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Apresentacao

Este manual apresenta as orientagcdes a serem seguidas na producéo e instalacéo dos
elementos de comunicacgéo interna de todos os énibus do Sistema de Transporte
Convencional de Belo Horizonte (modelos Bésico e Miniénibus).

A atualizacdo deste manual é periédica, em razdo das modificacées realizadas nas carrocerias
dos veiculos por parte dos fabricantes e do lancamento de novos modelos, além de modificacdes
determinadas pela Superintendéncia de Mobilidade do Municipio de Belo Horizonte (Sumob).

Cabe esclarecer que as dimensdes e a diagramagdo da comunicacéo visual interna foram
definidas a partir de alguns modelos de carroceria utilizados no Sistema de Transporte. Caso
haja a necessidade de alteragdo no posicionamento ou nas dimensdes de qualquer um
dos elementos apresentados a seguir, a Sumob deverd ser consultada.



Padrao Cromatico

Estas s@o as referéncias de cores dos veiculos do Sistema Convencional do Transporte Coletivo de Belo Horizonte em diversos padrdes e suportes.

As cores especificadas devem seguir os padrées descritos abaixo. No caso das peliculas adesivas, podem ser usadas similares, desde que com as mesmas
caracteristicas das especificadas. E possivel que pequenas variacdes entre um suporte e outro alterem levemente a tonalidade das cores.

A aplicacdo das peliculas adesivas deverd ser feita diretamente sobre os painéis internos dos veiculos. Deve-se evitar ao méximo a sobreposicéo em frisos

e barras.

Azul Escuro

Pantone 293C
C100-M80-YO0-KO
Oracal 651-086 Brilliant Blue

Azul Claro

Pantone 2925C

Munsell 1T0B 55/10
C100-M20-Y0-KO
Oracal 651-053 Light Blue

@ Solicite sempre os arquivos digitais dos elementos presentes
nesta programacéo visual para plotagem das peliculas adesivas.

Branco
CO0-M0O-YO-KO
Oracal 651-010 White

Vermelho

Pantone 485C
CO-M100-Y100-KO
Oracal 651-032 Light Red

Preto

Pantone Black C
CO-M0O-YO-K 100
Oracal 651-070 Black

@ Toda a adesivagem deverd ser feita com vinil adesivo cast de alta performance

com cinco anos de garantia e impressédo digital 4 x O cores em alta resolucéo.



Padrao de Fontes

Para a sinalizacéo interna dos veiculos do Sistema Convencional do Transporte Coletivo de Belo Horizonte devem ser utilizadas as fontes da familia Futura BT.
Abaixo seguem alguns exemplos de fontes dessa familia.

Futura Md BT Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 ?'@#S5%& (){}] * ;. .

Futura Md BT

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789 21@#%$%& (){}[] *;, .

Futura Lt BT

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdetghijklmnopgrstuvwxyz
0123456789 2l@#3%& (){}[] *; , .




Modelo Basico




Informacoes Gerais A

Formato: 400 x 150 mm. 400

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso. Vs

Impressao: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no PARA A SUA ATENGAO

SEGU RANgA, VOCE Além dos assentos amarelos,

os demais assentos deste veiculo

ESTA SENDO I:I LMADO. também sdao preferenciais para:

idosos, gestantes, lactantes, pessoas
Acabamento: bordas arredondadas. com criancas de colo, obesos, pessoas

com deficiéncia, com mobilidade
CAPACIDADE

reduzida ou com autismo.
& n.° de passageiros sentados: 0]0)

borda da chapa de PVC (aderéncia total). ) . "
R n.° de passageiros em pé: 0]0) n n

Fonte: Futura Md BT 48 pt

adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de Lei Municipal n.° 11.731, de 29 de julho de 2024.

Pantone 293C
C100-M80-Y0-KO
A informacéo sobre a capacidade maxima de transporte do veiculo deverd estar afixada no saléo de passageiros,
Pantone 485C em local visivel, indicando:
CO-M100-Y100-KO a) o nimero méximo de passageiros sentados, considerando:
* um passageiro ocupando a drea reservada (com cadeira de rodas ou uso do banco basculante).
* dois passageiros ocupando cada banco duplo preferencial para a pessoa obesa.
b) o nUmero mdximo de passageiros em pé, considerando a drea para passageiros em pé informada na planta
do veiculo e a taxa de ocupacéo de 5 passageiros por m2.

Caso néo seja possivel a aplicagéo
desta peca em seu tamanho original,
é permitida a reducéo do seu
tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala




Informacoes Gerais B

Formato: 400 x 150 mm. Fonte: Futura Md BT 32 pt
Fonte: Futura Md BT 53 pt

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso. Fonte: Futura Md BT Bold 96 pt Fonte: Futura Md BT 40 pt

Impressédo: digital 1.440 DPIs (resolug@o) no

adesivo ou diretamente na chapa de PVC. Veiculo ConSérCiO Lorem Ipsum
Acabamento: bordas arredondadas. 1 2 345 Empresa Lorem Ipsum
Afixaggo: fita dupla-face em toda a drea de Sugestoes ou reclamacoes? Fale conosco: Anote: 150

borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Pantone 293C
C100-M80-YO-KO

{ servicos.pbh.gov.br | transfacil.com.br data/hora do fato

id PBH APP © 0800 283 7045 | nimero do veiculo
©(31) 98472-5715 | ©(31) 3248-7300 | nimero da linha

400

Caso ndo seja possivel a aplicacéo
desta peca em seu tamanho original,
¢ permitida a reducéo do seu
tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala



Informacoes Gerais A e B

Painel Dia nll-eiro - Instqlquo Informacées Gerais A Informacées Gerais B

—

Informacgdes Gerais A: serd afixado na Alinhor os

adesivos por suas
tampa da caixa de vista (caixa do letreiro), bordas inferiores
acima do para-brisa dianteiro. Posicionar
no lado esquerdo do adesivo Informacées \ I

Gerais B.

Informagdes Gerais B: seré afixado na ﬂ
\

tampa da caixa de vista (caixa do letreiro), —
acima do para-brisa dianteiro. Posicionar &
no lado direito do adesivo Informacées T

Gerais A.

O

Deve-se evitar fixar os cartazes sobre relevos.
Suas posicoes podem ser deslocadas para
evitar sobreposicdo com eventuais relevos da
caixa de pistoes.

@ Caso ndo seja possivel aplicar os Informagdes
cartazes um ao lado do outro, eles Gerais A
deverdo ser aplicados um abaixo do Informagoes
outro, conforme figura ao lado. ——> Gerais B

AN

Unidade: mm | Sem escala



Informacoes Gerais A e B

Painel Traseiro - Instalacdo

Painel de LED traseiro Informacées Gerais B
Informagdes Gerais B: seré afixado no
painel traseiro interno do veiculo, —

posicionado ao lado (opcdo 1) ou acima
(opcao 2) do adesivo Direitos e Deveres,

sendo centralizado horizontalmente. Direitos e Deveres

Deve-se evitar fixar o cartaz sobre relevos.
Sua posicao pode ser deslocada para evitar f } f 3

{ . { ) f } —
sobreposic@o com eventuais relevos do \J m (\ ’m (\ m‘/

painel traseiro do &nibus.

Painel de LED traseiro Informagées Gerais B 0

—
:l;]

Opcao 1

Direitos e Deveres

Vi | e | i ¥
ST T T AT

Opcgéo 2

Unidade: mm | Sem escala




Desembarque Dianteiro e Gratuidades

Formato: 297 x 210 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséao: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no adesivo
ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacdo: fita dupla-face em toda a drea de borda da
chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado na tampa da caixa de pistdes
da porta dianteira. Na falta de drea disponivel, poderd
ser afixado em local visivel no salé@o dianteiro do veiculo,
com excecdo das janelas e do teto.

Pantone 293C
C100-M80-YO0-KO

297

GRATUIDADES COM DESEMBARQUE DIANTEIRO

('8 Pessoas que possuem (Y™ Pessoas com 65 anos ou Empregados das empresas
o Cartéio BHBUS Beneficio mais, mediante apresentagéio de transporte coletivo da
sem roleta, com ou sem de documento oficial de Regiéio Metropolitana,

acompanhante. identificacéio com fotografia. devidamente identificados
com o Cartéio BHBUS
Operador de Transporte.

GRATUIDADES COM DESEMBARQUE TRASEIRO

com roleta, com ou sem do Cartdo BHBUS Master. oficiais de Justica (Justica

acompanhante. Federal e TRT) e agentes de
inspecao do Ministério do
Trabalho, quando no exercicio
de suas fungées profissionais,
devidamente identificados com
o Cartéo BHBUS Beneficio.

[V Pessoas que possuem (P Pessoas com 65 anos ou [ 4 Carteiros e mensageiros dos
vlﬂ o Cartdo BHBUS Beneficio x mais, mediante apresentacéo % Correios (uniformizados),

[ LEI 14.834/2016: criangas com até 5 anos de idade, desde que néao , bém tém direito & gratuidade. ]

P

PASSAGEIROS SEM GRATUIDADE

Podem desembarcar pela porta dianteira, apés pagar a tarifa e rodar a roleta:

G ites com dificuldad Pessoas obesas com ° Pessoas com mobilidade
de rodar a roleta. dificuldade de rodar a roleta. reduzida com dificuldade de
4 rodar a roleta.

\L J
Deve-se evitar fixar o cartaz sobre relevos. Caso nédo seja possivel a aplicacéo
Sua posicdo pode ser deslocada para evitar desta peca em seu tamanho original,
sobreposicéo com eventuais relevos da ¢ permitida a reducdo do seu
caixa de pistdes. tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala



Freio de Porta

140 Freio de Porta

FREIO

DE PORTA &

Para a sua seguranga, este veiculo nao
se movimenta com as portas abertas.

Formato: 140 x 60 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente
na chapa de PVC.

_—

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC

(aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado em todas as portas, sobre a tampa da caixa
de pistoes. Porta dianteira

(vista interna)
Pantone 293C @ Caso néo seja possivel a aplicacdo desta
C100-M80-YO-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a redugdo do seu tamanho em até 20%.

Freio de Porta

Portas central e traseira
(vista interna)

Unidade: mm | Sem escala



Desembarque Proibido (art. 176)

250

Desembarcar pela porta da frente do 6nibus,
sem pagar a passagem, é crime previsto

no artigo 176 do Cédigo Penal Brasileiro. 60
Pena: Multa e detencéio de 15 a 60 dias.

Exceto para quem possui este beneficio.

Formato: 250 x 60 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente na
chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado na tampa da caixa de pistdes da porta dianteira.
Na falta de drea disponivel, poderd ser afixado préximo & porta dianteira.

Pantone 485C @ Caso ndo seja possivel a aplicacdo desta
CO-M100-Y100-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a redugdo do seu tamanho em até 20%.

Desembarque Proibido

\

Porta dianteira
(vista interna)

Unidade: mm | Sem escala




Embarque Proibido (art. 176)

250

Embarcar pela porta traseira do 6nibus,
sem pagar a passagem, é crime previsto

no artigo 176 do Cédigo Penal Brasileiro.
Pena: Multa e detencéio de 15 a 60 dias.

Exceto para quem possui este beneficio.

Formato: 250 x 60 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucé@o) no adesivo ou diretamente
na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado no espelho do segundo degrau das portas
central e traseira.

60

Pantone 485C @ Caso ndo seja possivel a aplicacdo desta
CO-M100-Y100-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a redugdo do seu tamanho em até 20%.

Portas central e traseira
(vista interna)

Embarque Proibido

Unidade: mm | Sem escala




Autorizacao de Trafego

Neste envelope devem ser colocados a

Autorizacao de Tréfego, o comprovante do

Seguro e a cépia do Certificado de Registro

e Licenciamento Anual do Veiculo (CRLV), 40
conforme regulamento operacional.

Formato: 180 x 220 mm.

Material: envelope flexivel transparente.
Pode ser usado lacre de seguranca.

Afixacdo: velcro em toda a drea de borda.

Instalag@o: serd afixado em local visivel e
acessivel, préximo ao Posto de Comando

ou no anteparo atrds do motorista, virado
para frente.

Caso o veiculo tenha um envelope atrds do
banco do motorista, os documentos poderdo
ser colocadas dentro do mesmo.

180

Velcro

Plastico transparente

220

Unidade: mm | Sem escala



Localizacao das Informacoes

Freio de Porta

Informagées Gerais B
Desembarque

Dianteiro e
Informacées Gerais A Gratuidades

Autorizagdo de

I B,
Trafego, Seguro _ \ Decermbarave
e CRLV == ] o q

Proibido (art. 176)

Unidade: mm | Sem escala



Bem-vindos

500

Formato: 500 x 110 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.
o 110

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucado) ou
silk-screen.

Acabamento: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC. | A\

Afixagéo: fita dupla-face em toda a érea de
borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalag@o: serd afixado no segundo espelho

do degrau antes do piso, na porta dianteira. BEM‘VI N Dos

Pantone 293C
C100-M80-YO-KO

BEM-VINDOS

Caso né&o seja possivel a aplicacdo desta
peca em seu famanho original, é permitida
a reducdo do seu tamanho em até 20%.

Bem-vindos

Porta dianteira
(vista externa)

Unidade: mm | Sem escala



Assento Preferencial Idosos

O adesivo destinado as pessoas idosas identificard
pelo menos 10% dos assentos do veiculo com os
dizeres “ASSENTO RESERVADO PREFERENCIALMENTE
PARA IDOSOS”. Deve haver no minimo um assento
no saldo dianteiro e um no saléo traseiro do veiculo
para essa destinacdo. Além desses assentos, o veiculo
deve possuir pelo menos mais 10% dos assentos
reservados como preferenciais, conforme definido na
norma técnica ABNT NBR 14.022:2025."

Formato: 300 x 80 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo
ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da
chapa de PVC (aderéncia total).

Instalacéo: serd aplicado na parede lateral, junto aos
assentos preferenciais para pessoas idosas, abaixo da
janela.

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10
C100-M20-Y0-KO

300

® 60+

ASSENTO RESERVADO
PREFERENCIALMENTE
PARA IDOSOS

80

@ Caso néo seja possivel a
aplicacdo desta peca em
seu tamanho original, é
permitida a reducdo do
seu famanho em até 20%.

@ Se ndo for possivel sua
aplicacdo na posicdo
indicada, a peca poderd
ser deslocada para a
direita.

Unidade: mm | Sem escala



Assento Preferencial Pessoas com Deficiéncia

ou Mobilidade Reduzida

Especificacdes técnicas da largura dos assentos: para os énibus
dos tipos Bdsico, Padron, Articulado e Biarticulado, dois dos bancos
duplos preferenciais devem ser reservados para atendimento & pessoa
obesa, e posicionados um no saldo dianteiro e outro no sal@o
traseiro. Esses bancos devem ter assento, encosto e apoio de cabeca
inteiricos. No caso do miniénibus, deve haver somente um banco
duplo com essa configuracdo, o qual deve ser instalado no saldo
dianteiro. O banco duplo destinado & pessoa obesa deve ser
inteirico, sem qualquer tipo de divisGo, com largura de 860 mm.
Para os assentos reservados, serd admitida a utilizacéo de bancos
individuais nos locais onde, comprovadamente, néo seja possivel a
instalacdo de bancos duplos.

Formato: 359 x 150 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucé@o) no adesivo ou diretamente
na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

359

7
n n
ASSENTO PREFERENCIAL

IDOSOS, GESTANTES, PESSOAS COM CRIANCA DE COLO,
OBESOS, PESSOAS COM DEFICIENCIA OU COM AUTISMO

SE NAO HOUVER PESSOAS NESTAS CONDIGOES, O USO E LIVRE

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10
C100-M20-YO0-KO

Caso ndo seja possivel a aplicagdo desta
peca em seu famanho original, é permitida
a reducdo do seu tamanho em até 40%.

Unidade: mm | Sem escala

150



Assento Preferencial Pessoas com Deficiéncia
ou Mobilidade Reduzida

Instalacdo

Seréd afixado na parede lateral, junto aos
assentos preferenciais destinados a essas

pessoas, incluindo os bancos reservados / \ . . N

@ Se ndo for possivel sua aplicacdo
para pessoas obesas. na posicéo indicada, a peca poderd
ser deslocada para a direita.

-

Unidade: mm | Sem escala E_




Tarifa (Lado Interno)

As informacdes de tarifacdo sao divididas para serem visualizadas nos lados
interno e externo do veiculo e devem ser inseridas em um envelope de
policarbonato cristal, conforme especificacées abaixo:

300

CARTAZ
Formato: 300 x 160 mm.
Material: chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente na
chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.
Instalagdo: seré colocado no envelope do lado de dentro do veiculo.
Poderd ser confeccionado um Unico cartaz com impressdo nos dois lados:

Tarifa Lado Interno (com vista para dentro do veiculo) e Tarifa Lado Externo
(com vista para fora do veiculo).

ENVELOPE

Formato: 320 x 180 mm com espacamento de 2 mm entre o quadro e a
janela, para colocacdo do cartaz e abertura na parte superior.

Material: policarbonato cristal 2 mm de espessura.
Afixacéo: fita dupla-face.

Instalagéo: serd afixado na janela do lado esquerdo da roleta (entre a
porta dianteira e a roleta).

TARIFA: RS 6,25

Com o cartéio BHBUS, vocé pode pegar duas linhas
diferentes no intervalo de 90 minutos, pagando:

Dinheiro: linha de R$ 6,25 + linha de R$ 6, 25 =R$ 12,50
Cartéo BHBUS: desconto de RS 3,12 = RS 9,38

Dinheiro: linha de R$ 6,25 + linha de R$ 6 OO =R$ 12,25
Cartdo BHBUS: desconto de RS 3,00 - =RS$ 9,25

Cartao BHBUS: desconto de RS 0,00 = RS 6,25

Dinheiro: linha de R$ 6,00 + inha de R$ 6, OO RS 12,00
Cartao BHBUS: desconto de RS 3,00 > = RS 9,00

Dinheiro: linha de R$ 6,00 + linha de R$ 0! OO RS 6,00
Cartéio BHBUS: desconto de RS 0,00 = RS 6,00

[ Dinheiro: linha de R$ 6,25 + linha de R$ 0, 00 RS 6,25 ]

Pantone 293C
C100-M80-Y0O-KO

O cartaz deverd ser

Troco mdximo: RS 50,00

DOMINGOS E FERIADOS

RS 0,00

Intervalo para integracéo com
o Cartdo BHBUS: 90 minutos.

320

atualizado cada vez que o

valor da tarifa for alterado,
de acordo com
determinacdo da Sumob.

O envelope de
policarbonato deverd ser

mantido em boas
condicées. Quando
apresentar sujeira, quebra
e/ou estiver descolando,
deverd ser substituido.

Unidade: mm | Sem escala



Tarifa (Lado Externo)

Formato: 300 x 160 mm.

300

Material: chapa de PVC leitoso.

Impresséao: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo
ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.
Instalagdo: deverd ser colocado dentro do envelope

de policarbonato cristal com vista para o lado de fora
do veiculo.

Pantone 293C
C100-M80-YO0-KO

O cartaz deverd ser atualizado cada vez
que o valor da tarifa for alterado, de
acordo com determinacdo da Sumob.

DIAS UTEIS
E SABADOS

DOMINGOS
E FERIADOS

RS 6,25

TROCO MAXIMO: RS 50,00

Unidade: mm | Sem escala



Tarifas

Instalacdo

As informacdes de tarifacdo séo divididas para serem visualizadas nos lados interno e externo do veiculo e devem ser inseridas em um envelope de
policarbonato cristal, conforme especificacées abaixo:

e O envelope serd afixado na janela do lado esquerdo da roleta (entre a porta dianteira e a roleta).

e O cartaz deverd ser colocado dentro do envelope.

, /

/ - W I = X (7
Tarifa d

//,/

\ Tarifa

—T

Vista interna Vista externa

Unidade: mm | Sem escala



Direitos e Deveres

Formato: 210 x 297 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolug@o) no adesivo ou diretamente na chapa de PVC.
Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face imperceptivel em toda a drea de borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado no painel traseiro do veiculo, posicionado ao lado (opcdo 1) ou abaixo (opcdo 2)
do adesivo Informacées Gerais B.

Painel de LED traseiro Informacées Gerais B Direitos e Deveres

Painel de LED Informacoes Direitos
traseiro Gerais B e Deveres

PASSAGEIRO, FIQUE ATENTO
A SEUS DIREITOS E DEVERES

<

« Ser transportado com seguranca e respeito.

* Receber informacées claras sobre como utilizar o servico e
onde fazer reclamagées e/ou sugestdes.

« Ter acesso as gratuidades e descontos previstos por lei.

* Viajar sentado se for idoso, gestante, obeso, estiver com crianca
de colo ou for pessoa com deficiéncia ou autismo.

* Seguir viagem em outro 6nibus, sem pagar de novo, se o trajeto
for interrompido.

DEVERES

* Pagar a passagem.

* Identificar-se ao motorista caso tenha direito & gratuidade e ndo
esteja com o cartéo beneficio.

* Passar o cartéio beneficio no validador e girar a roleta mesmo
que faga a viagem no saldo dianteiro do énibus.

* Naéo danificar os énibus, estagées e pontos de parada.

* Dar lugar para quem fem preferéncia.

* Néio levar objetos com tamanho ou formato que atrapalhem os
demais passageiros.

* Nao vender produtos ou entregar panfletos dentro dos nibus.

Pantone 293C
C100-M80-Y0O-KO

Deve-se evitar afixar o cartaz sobre relevos.
Sua posicdo pode ser deslocada para evitar

sobreposicéo com eventuais relevos da
parede fraseira do dnibus.

Caso néo seja possivel a aplicacéo desta

peca em seu tamanho original, é permitida

a reducdo do seu tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala

297



Jornal do Onibus

O Jornal do Onibus é um veiculo de
comunicacdo entre a Prefeitura de Belo
Horizonte e os usudrios do transporte
coletivo. Disponibilizado em todos os énibus
da capital, o jornal circula quinzenalmente,
no formato de 420 x 620 mm. O Jornal do
Onibus & fornecido pela Sumob para
colocacao dentro do envelope.

ENVELOPE DO JORNAL
Formato: 450 x 640 mm.

Material: policarbonato cristal 2 mm de
espessura.

Especificacbes:

e Espacamento de 2 mm entre o anteparo
e o envelope de policarbonato para
colocacao do jornal.

e Abertura na parte superior e corte
circular com didmetro de 50 mm no
centro do envelope.

O Novo Anel é de

Belo Horizonte!

SELEGOES
DO FUTURO

420

Fita dupla-face

Abertura

620

50

450

Unidade: mm | Sem escala

640



Jornal do Onibus A

Instalacdo

O Jornal do Onibus A deverd ser posicionado
atrés do Posto de Comando, voltado para o
saldo dianteiro.

@ O envelope de policarbonato deverd ser
posicionado no ponto mais alto possivel no
anfeparo atrés do Posto de Comando, para melhor
leitura do Jornal do Onibus pelos usuérios.

JORNAL DO CINiBUS

Envelope de policarbonato
cristal ou similar

@ O envelope de policarbonato deverd ser mantido
em boas condi¢cdes. Quando apresentar sujeira,
quebra e/ou estiver descolando, deverd ser
substituido.

Unidade: mm | Sem escala

vy 4



Jornal do Onibus B

Instalacdo

O Jornal do Onibus B deverd ser posicionado
no anteparo defronte & roleta, voltado para o
saldo traseiro.

@ O envelope de policarbonato deverd ser
posicionado no ponto mais alto possivel no
anfeparo atrés do Posto de Comando, para melhor

leitura do Jornal do Onibus pelos usudrios.
Envelope de policarbonato

cristal ou similar

@ O envelope de policarbonato deverd ser mantido
em boas condi¢cdes. Quando apresentar sujeira,
quebra e/ou estiver descolando, deverd ser
substituido. ] B

@ Caso néo seja possivel afixar o Jornal do Onibus

em funcdo do monitor (SIU), o veiculo poderd ) = =
circular com o jornal afixado somente em um J
local.

Unidade: mm | Sem escala



Informacoes Complementares

ENVELOPES DOS CARTAZES

Formato:
e 2 envelopes em formato 230 x 317 mm (vertical).
e 1 envelope em formato 317 x 230 mm (horizontal).

Material: policarbonato cristal 2 mm de espessura.

Especificacbes:

e Espacamento de 2 mm entre o anteparo e o envelope de
policarbonato para colocacdo do cartaz.

e Abertura na parte superior e corte circular com diGmetro de
50 mm no centro do quadro.

Afixacéo: fita dupla-face.

Instalacéo:

e Anteparo ao lado da roleta: 2 envelopes verticais voltados
para o sald@o dianteiro.

e Anteparo no saldo traseiro: 2 envelopes verticais e 1 envelope
horizontal voltados para o saldo traseiro.

CARTAZES

Formato: 210 x 297 mm (vertical) ou 297 x 210 mm (horizontal).

Os envelopes em policarbonato cristal deverdo ser posicionados
o mais préximo possivel da borda superior do anteparo para
melhor visualizacdo da informacéo.

Anteparo ao lado da roleta

2 envelopes em formato
230 x 317 mm (vertical)

1 envelope em formato
317 x 230 mm (horizontal)

Caso n&o haja espaco, poderdo ser
afixados somente dois envelopes no

formato vertical.

Os envelopes de policarbonato deverdo ser mantidos em
boas condicdes. Quando apresentarem sujeira, quebra
e/ou estiverem descolando, deverdo ser substituidos.

Anteparo no saldo traseiro

Unidade: mm | Sem escala



Elogios e Reclamacoes

210
Formato: 210 x 297 mm (vertical) ou 297 x 210 mm (horizontal).
Material: papel sulfite. NUMERO DESTE VEICULO
Tipografia: Arial Black 100 pt (nGmero do veiculo). Fonte: Arial Black 100 pt 1 2345
Cores: preto e branco.
PARA ELOGIOS, RECLAMACOES
N E SUGESTOES, SEMPRE INFORME:

Impressé@o: digital.

o DATA/HORA DO FATO
o NUMERO DO VEiCULO
297 e NUMERO DA LINHA 27

servicos.pbh.gov.br transfacil.com.br

"] PBH APP © 0800 283 7045
] (©(31) 98472 5715 © (31) 3248 7300

NUMERO DESTE VEICULO

Fonte: Arial Black 100 pt 1 2 345 EM CASO DE IMPORTUNACAO SEXUAL

NO ONIBUS, FALE COM O MOTORISTA

E PECA PARA APERTAR O BOTAO DO ASSEDIO.
A VOCE TAMBEM PODE DENUNCIAR
PARA ELOGIOS, RECLAMACOES %] servicos.pbh.gov.br
E SUGESTOES, SEMPRE INFORME ] penapp PELO APLICATIVO PEH APP.

©(31) 98472 5715

o DATA/HORA DO FATO 210
o NUMERO DO VEiCULO o s
e NUMERO DA LINHA ©(31) 3248 7300 Versdo vertical

EM CASO DE IMPORTUNACAO SEXUAL NO ONIBUS, FALE COM O
MOTORISTA E PECA PARA APERTAR O BOTAO DO ASSEDIO.

VOCE TAMBEM PODE DENUNCIAR PELO APLICATIVO PBH APP.

Versdo horizontal

Unidade: mm | Sem escala



Elogios e Reclamacoes

Instalacdo

O cartaz, impresso na versdo vertical ou na
vers@o horizontal, deverd ser colocado em um
dos envelopes de Informacdes Complementares
afixados no anteparo no saléo traseiro.

Verséo vertical

i o R
_ ) s niry < ok
Versdo horizontal
| | 1
L @ | |
| |
u { )
( N
S J & J
|| L

Unidade: mm | Sem escala



Quadro de Horarios

Formato: 210 x 297 mm. 210

Material: papel sulfite. i

Tipografia: Futura Md BT e Helvética. LINHA 9101

Alto Vera Cruz/Sao Bento

Cores: preto e branco.
PARTIDA: ALTO VERA CRUZ

DIAS UTEIS

HORA 4|5]6[7|8|9]10{11{12]13]14|15|16|17|18|19|20|21|22|23
30 00 00{0000]05]10{15]00]00]00]00]00[00[00]|00]00[00[00]00]00 |00
30[10[10]15]25[40]15]15]15]20]20[15[15]10]10][20[20|20] 30|40
20[20[25]40 30[3030]40]40[30[30]20]20[40[40]40
30|27 40|55 4545|145 45 | 45|30 30
40|34 |55 40| 40
50|41 50| 50

[l MADRUGAO - Nestas viagens esta linha substitui as linhas 8103 e 9407.

SABADOS

HORA a[56[7][8]9][10[11]12][13[14]15]16]17[18[19]20]21]22]23
200000 00[00]00]00]00[00]00]2000[20]00[20[10]00]40]30 207
| T 1 | Jao[20]20]20]20]20]20[20[30[40] [40] |40 50
T 11 40]40]40]40]40]40]40

Impresséo: digital nos dois lados da folha

(impressdo frente e verso) para que as

informacdes possam ser visualizadas de

ambos os lados.

HORA a[5]6]7]8]9[10]11]12][13[14]15]16]17[18]19]20]21[22]23
2000 00{ 0000 |00 00{00]00]00]20[00]20]00]20]10]00[40]30
| [T | T40]20]20]20]20]20]20]20]30][40] [a0] [a0 50
T 1 40404040 404040

PARTIDA: ALTO SANTA LUCIA
DOMINGOS E FERIADOS

HORA 4]5]6]7]8]9[10]11]12[13]14]15]16]17[18]19]20]21[22]23
20[00] 00{00{ 000000 00| 00| 00[20{00]20]0020 1000 40|30
| T [ | [4o]20]20]20]20]20]20]20]30]40] [a0| |40 50
T 1 4040 40] 40404040

Veja estes quadros de hordrios e de outras
linhas em pbh.gov.br/sumob.

Unidade: mm | Sem escala



Quadro de Horarios

Instalacdo

O Quadro de Hordrios deverd ser colocado nos
envelopes de Informacées Complementares afixados
nos anteparos ao lado da roleta e no saldo traseiro.

Anteparo ao lado da roleta Anteparo no sal@o traseiro

Unidade: mm | Sem escala



Proibido Comercio

Proibido Comércio

200

Para seu maior conforto,

é proibido comércio 60
dentro do onibus.

Formato: 200 x 60 mm.

Portas central e traseira
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso. (vista inferna)

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.
Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalacéo: serd afixado nas portas central e traseira, sobre a tampa da caixa de
pistées, ao lado do adesivo Freio de Porta.

Pantone 485C @ Caso ndo seja possivel a aplicacdo desta
CO-M100-Y 100-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a reducdo do seu tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala




Area Reservada Cadeirante e Cao-Guia

Em atendimento aos critérios e conceitos de
acessibilidade que compéem a norma técnica
ABNT NBR 14022, a informacéo visual
padronizada por pictogramas deve caracterizar a
utilizacdo da drea reservada (box) pela pessoa
com deficiéncia em cadeira de rodas ou
acompanhada do céo-guia.

Formato: 300 x 150 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de
borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado na lateral do veiculo, no
espaco reservado para pessoas com deficiéncia
em cadeira de rodas ou acompanhadas do cdo-
guia, indicando quem possui o direito de uso da
area reservada (box). Deverd ser afixado acima
ou do lado esquerdo do adesivo Sistema de
Travamento Cadeira de Rodas.

300

(  AREA RESERVADA PARA PESSOACOM )
DEFICIENCIA EM CADEIRA DE RODAS OU
ACOMPANHADA DE CAO-GUIA.

&

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10

C100-M20-YO-KO

Caso néo seja possivel a aplicacdo desta pega
em seu famanho original, é permitida a reducéo
do seu tamanho em até 40%.

Unidade: mm | Sem escala

150




Sistema de Travamento Cadeira de Rodas

Em atendimento aos critérios e conceitos de
acessibilidade que compéem a norma técnica
ABNT NBR 14022, a informacéo visual
padronizada por pictogramas deve caracterizar
a forma de acomodacéao e de utilizacdo do
sistema de travamento da cadeira de rodas.

Formato: 300 x 150 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressédo: digital 1.440 DPIs (resolugéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de
borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado na lateral do veiculo,
no espaco reservado para pessoas com
deficiéncia em cadeira de rodas, indicando o
sistema de posicionamento e travamento da
cadeira de rodas no guarda-corpo. Deverd ser
afixado embaixo ou do lado direito do adesivo
Area Reservada Cadeirante e Cao-Guia.

300

r

ENCOSTE A TRAVE O CINTO PUXE O CINTO
RODA NO ARO DA DE SEGURANCA
\ NO BATENTE RODA E TRAVE-O )

N

DISPOSITIVOS DE SEGURANCA
@,
R

—

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10

C100-M20-YO-KO

Caso néo seja possivel a aplicacdo desta pega
em seu famanho original, é permitida a reducéo
do seu tamanho em até 40%.

Unidade: mm | Sem escala

150




Area Reservada para Cadeirante e Céo-Guia e
Sistema de Travamento da Cadeira de Rodas

Instalacdo

Serdo afixados na lateral do veiculo, no espaco
reservado para pessoas com deficiéncia em

Opcéo vertical

cadeira de rodas, indicando o sistema de 0

|
it

posicionamento e travamento da cadeira de

rodas no guarda-corpo, em duas opcoes de
posicionamento: vertical ou horizontal.

Opcéo horizontal

L

Unidade: mm | Sem escala m_




Lixeiras

Formato: 130 x 40 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Instalagdo: serd afixado centralizado nas lixeiras.

Pantone 293C
C100-M80-Y0-KO

130

Unidade: mm | Sem escala

40



Lixeiras

Formato: o modelo de lixeira a ser implantado nos
veiculos deverd ser previamente aprovado pela Sumob.

Material: plastico, fibra de vidro ou similar.
Capacidade: entre um e trés litros.
Identificagéo da lixeira: serd identificada por um adesivo.

Quantidade: de acordo com o ndmero de portas do
veiculo, considerando uma lixeira para cada porta.

Instalagdo: uma lixeira préxima a cada uma das portas do
veiculo. Todas as lixeiras devem ser instaladas de forma
protegida, ndo constituindo "risco potencial' para o
usudrio, ndo obstruindo a passagem e néo interferindo no
acesso aos pontos de apoio.

Outras caracteristicas:

e O recipiente deve ser facilmente removivel para a
realizacdo de limpeza.

e [ imprescindivel a utilizacdo de saco pléstico no interior
da lixeira.

e O sistema de encaixe deverd permitir a refirada da
lixeira para limpeza.

s E«(@l

R

Modelo de referéncia 1

p

Modelo de referéncia 2

p

{
q

Unidade: mm | Sem escala






Informacoes Gerais A

Formato: 300 x 20 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face em toda a drea de
borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Pantone 293C
C100-M80-Y0O-KO

Pantone 485C
CO-M100-Y100-KO

300

PARA A SUA ATENCAO

SEGURANGA, VOCE Além dos assentos amarelos, os demais assentos
ESTA SENDO FILMADO. deste veiculo também séo preferenciais para:

idosos, gestantes, lactantes, pessoas com criancas
de colo, obesos, pessoas com deficiéncia, com 90
mobilidade reduzida ou com autismo.

CAPACIDADE

& n.ode passageiros sentados: (0]0]

Lei Municipal n.° 11.731, de 29 de julho de 2024.

Fonte: Futura Md BT 31 pt

A node passageiros em pé: (0]0)

A informacéo sobre a capacidade maxima de transporte do veiculo deverd estar afixada no saléo de passageiros,
em local visivel, indicando:

a) o nimero méximo de passageiros sentados, considerando:

* um passageiro ocupando a drea reservada (com cadeira de rodas ou uso do banco basculante).

* dois passageiros ocupando o banco duplo preferencial para a pessoa obesa.

b) o nUmero mdximo de passageiros em pé, considerando a drea para passageiros em pé informada na planta
do veiculo e a taxa de ocupacéo de 5 passageiros por m2.

Unidade: mm | Sem escala




Informacoes Gerais B

Formato: 300 x 90 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso. Fonte: Futura Md BT 24 pt Fonte: Futura Md BT 32 pf
Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no Fonte: Futura Md BT Bold 52 pt Fonte: Futura Md BT 24 pt
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.
Acabamento: bordas arredondadas. Veiculo 1 2345 Consércio Lorem Ipsum
Empresa Lorem Ipsum

Afixacéo: fita duplo-face em toda a drea de
borda da chapa de PVC {aderéncia total). Sugestoes ou reclamacoes? Fale conosco: Anote: 90
servicos.pbh.gov.br transtacil.com.br data/hora do fato

PBH APP © 0800 283 7045 nomero do veiculo
iH ©(31) 98472-5715 | ©(31) 3248-7300 nomero da linha

Pantone 293C
C100-M80-YO-KO
300

Unidade: mm | Sem escala



Informacoes Gerais A e B

Painel Dianteiro - Instalacéo

Informacées Informacées

Gerais A

Informagdes Gerais A: serd afixado na
tampa da caixa de vista (caixa do letreiro),

Gerais B

acima do para-brisa dianteiro. Posicionar
no lado esquerdo do adesivo Informacées

Gerais B.

Informagdes Gerais B: seré afixado na
tampa da caixa de vista (caixa do letreiro),
acima do para-brisa dianteiro. Posicionar
no lado direito do adesivo Informacées

Gerais A.

Deve-se evitar fixar os cartazes sobre relevos.
Suas posicoes podem ser deslocadas para
evitar sobreposicdo com eventuais relevos da
caixa de pistoes.

Opcéo preferencial

@ Caso ndo seja possivel aplicar os
cartazes um ao lado do outro, eles

poderdo ser aplicados em duas
outras opcdes de posicionamento
conforme figuras ao lado. ———>

Opcao 1

Opcao 2

Unidade: mm | Sem escala




Informacoes Gerais A e B

Painel Traseiro - Instalacdo

Informagdes Gerais B: seré afixado no
painel traseiro interno do veiculo,
posicionado ao lado (opcdo 1) ou acima
(opcao 2) do adesivo Direitos e Deveres,
sendo centralizado horizontalmente.

Deve-se evitar fixar o cartaz sobre relevos.
Sua posicao pode ser deslocada para evitar
sobreposicéo com eventuais relevos da
parede fraseira do dnibus.

Painel de LED traseiro

Informagées Gerais B

[

N\ [ [(—

| 1
| —

\
ST T e

Opcgéo 2

i

Painel de LED traseiro

Informacées Gerais B

Direitos e Deveres

o —
—
JE— [--12345] ¢
7.’_‘. .'_‘.m F )m (( } .'_‘.m
kl \—/ —f \/
e
Opcao 1

Direitos e Deveres

Unidade: mm | Sem escala




Desembarque Dianteiro e Gratuidades

Formato: 297 x 210 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséao: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no adesivo
ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacdo: fita dupla-face em toda a drea de borda da
chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado na tampa da caixa de pistdes
da porta dianteira. Na falta de drea disponivel, poderd
ser afixado em local visivel no salé@o dianteiro do veiculo,
com excecdo das janelas e do teto.

Pantone 293C
C100-M80-YO0-KO

297

GRATUIDADES COM DESEMBARQUE DIANTEIRO

('8 Pessoas que possuem (Y™ Pessoas com 65 anos ou Empregados das empresas
o Cartéio BHBUS Beneficio mais, mediante apresentagéio de transporte coletivo da
sem roleta, com ou sem de documento oficial de Regiéio Metropolitana,

acompanhante. identificacéio com fotografia. devidamente identificados
com o Cartéio BHBUS
Operador de Transporte.

GRATUIDADES COM DESEMBARQUE TRASEIRO

com roleta, com ou sem do Cartdo BHBUS Master. oficiais de Justica (Justica

acompanhante. Federal e TRT) e agentes de
inspecao do Ministério do
Trabalho, quando no exercicio
de suas fungées profissionais,
devidamente identificados com
o Cartéo BHBUS Beneficio.

[V Pessoas que possuem (P Pessoas com 65 anos ou [ 4 Carteiros e mensageiros dos
vlﬂ o Cartdo BHBUS Beneficio x mais, mediante apresentacéo % Correios (uniformizados),

[ LEI 14.834/2016: criangas com até 5 anos de idade, desde que néao , bém tém direito & gratuidade. ]

P

PASSAGEIROS SEM GRATUIDADE

Podem desembarcar pela porta dianteira, apés pagar a tarifa e rodar a roleta:

G ites com dificuldad Pessoas obesas com ° Pessoas com mobilidade
de rodar a roleta. dificuldade de rodar a roleta. reduzida com dificuldade de
4 rodar a roleta.

\L J
Deve-se evitar fixar o cartaz sobre relevos. Caso nédo seja possivel a aplicacéo
Sua posicdo pode ser deslocada para evitar desta peca em seu tamanho original,
sobreposicéo com eventuais relevos da ¢ permitida a reducdo do seu
caixa de pistdes. tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala



Freio de Porta

FREIO

DE PORTA &

Para a sua seguranga, este veiculo nao
se movimenta com as portas abertas.

Formato: 140 x 60 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente
na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado em todas as portas, sobre a tampa da caixa
de pistoes.

Pantone 293C @ Caso néo seja possivel a aplicacdo desta
C100-M80-YO-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a redugdo do seu tamanho em até 20%.

Freio de Porta

FREIO
DE PORTA
Scw—ceer

Porta dianteira
(vista interna)

Freio de Porta

FREIO
DE PORTA
SieTments

Portas central e traseira
(vista interna)

Unidade: mm | Sem escala



Desembarque Proibido (art. 176)

250

Desembarcar pela porta da frente do 6nibus,
sem pagar a passagem, é crime previsto

no artigo 176 do Cédigo Penal Brasileiro. 60
Pena: Multa e detencéio de 15 a 60 dias.

Exceto para quem possui este beneficio.

Formato: 250 x 60 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente na
chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado na tampa da caixa de pistdes da porta dianteira.
Na falta de drea disponivel, poderd ser afixado préximo & porta dianteira.

Pantone 485C @ Caso ndo seja possivel a aplicacdo desta
CO-M100-Y100-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a redugdo do seu tamanho em até 20%.

Desembarque Proibido

FREIO
DE PORTA
Sumsmeszws

Porta dianteira
(vista interna)

Unidade: mm | Sem escala




Embarque Proibido (art. 176)

250

Embarcar pela porta traseira do 6nibus,
sem pagar a passagem, é crime previsto

no artigo 176 do Cédigo Penal Brasileiro.
Pena: Multa e detencéio de 15 a 60 dias.

Exceto para quem possui este beneficio.

Formato: 250 x 60 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucé@o) no adesivo ou diretamente
na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado no espelho do segundo degrau das portas
central e traseira.

60

Pantone 485C @ Caso ndo seja possivel a aplicacdo desta
CO-M100-Y100-KO peca em seu tamanho original, é permitida

a redugdo do seu tamanho em até 20%.

Portas central e traseira
(vista interna)

Embarque Proibido

Unidade: mm | Sem escala




Autorizacao de Trafego

Neste envelope devem ser colocados a

Autorizacao de Tréfego, o comprovante do

Seguro e a cépia do Certificado de Registro

e Licenciamento Anual do Veiculo (CRLV), 40
conforme regulamento operacional.

Formato: 180 x 220 mm.

Material: envelope flexivel transparente.
Pode ser usado lacre de seguranca.

Afixacdo: velcro em toda a drea de borda.

Instalag@o: serd afixado em local visivel e
acessivel, préximo ao Posto de Comando

ou no anteparo atrds do motorista, virado
para frente.

Caso o veiculo tenha um envelope atrds do
banco do motorista, os documentos poderdo
ser colocadas dentro do mesmo.

180

Velcro

Plastico transparente

220

Unidade: mm | Sem escala



Localizacao das Informacoes

Freio de Porta

Desembarque Informagdes Gerais B
Dianteiro e

Gratuidades
Informacgdes Gerais A Desembarque

Proibido (art. 176)

Unidade: mm | Sem escala E



Bem-vindos

Formato: 500 x 110 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa

de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPls
(resolucao) ou silk-screen.

Acabamento: digital 1.440 DPIs

(resolucdo) no adesivo ou
diretamente na chapa de PVC.

Afixacéo: fita dupla-face em toda
a Grea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado no
segundo espelho do degrau antes
do piso, na porta dianteira.

Pantone 293C
C100-M80-Y0-KO

Caso néo seja possivel a aplicacéo desta
peca em seu tamanho original, é permitida
a reducdo do seu tamanho em até 20%.

500

BEM-VINDOS &

BEM-VINDOS

— BEM-VINDOS

Bem-vindos

Porta dianteira
(vista externa)

Unidade: mm | Sem escala




Assento Preferencial Idosos

O adesivo destinado as pessoas idosas identificard
pelo menos 10% dos assentos do veiculo com os
dizeres “ASSENTO RESERVADO PREFERENCIALMENTE
PARA IDOSOS”. Deve haver no minimo um assento
no saldo dianteiro e um no saléo traseiro do veiculo
para essa destinacdo. Além desses assentos, o veiculo
deve possuir pelo menos mais 10% dos assentos
reservados como preferenciais, conforme definido na
norma técnica ABNT NBR 14.022:2025."

Formato: 300 x 80 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo
ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da
chapa de PVC (aderéncia total).

Instalacéo: serd aplicado na parede lateral, junto aos
assentos preferenciais para pessoas idosas, abaixo da
janela.

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10
C100-M20-Y0-KO

300

® 60+

ASSENTO RESERVADO
PREFERENCIALMENTE
PARA IDOSOS

80

@ Caso néo seja possivel a
aplicacdo desta peca em
seu tamanho original, é
permitida a reducdo do
seu famanho em até 20%.

@ Se ndo for possivel sua
aplicacdo na posicdo
indicada, a peca poderd
ser deslocada para a
direita.

Unidade: mm | Sem escala



Assento Preferencial Pessoas com Deficiéncia

ou Mobilidade Reduzida

Especificacbes técnicas da largura dos assentos: deve haver um
banco duplo com essa configuracé@o, o qual deve ser instalado no
saldo dianteiro. O banco duplo destinado & pessoa obesa deve ser
inteirico, sem qualquer tipo de divisdo, com largura de 860 mm. Para
os assentos reservados, serd admitida a utilizacdo de bancos
individuais nos locais onde, comprovadamente, néo seja possivel a
instalacdo de bancos duplos.”

Formato: 359 x 150 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucé@o) no adesivo ou diretamente
na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC
(aderéncia total).

Caso ndo seja possivel a aplicacéo desta peca em seu tamanho
original, é permitida a reducéo do seu tamanho em até 40%.

359

7
n n
ASSENTO PREFERENCIAL

IDOSOS, GESTANTES, PESSOAS COM CRIANCA DE COLO,
OBESOS, PESSOAS COM DEFICIENCIA OU COM AUTISMO

SE NAO HOUVER PESSOAS NESTAS CONDIGOES, O USO E LIVRE

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10
C100-M20-YO0-KO

Unidade: mm | Sem escala

150



Assento Preferencial Pessoas com Deficiéncia
ou Mobilidade Reduzida

Instalacdo

Seréd afixado na parede lateral, junto aos
assentos preferenciais destinados a essas

pessoas, incluindo os bancos reservados / \ . . N

@ Se ndo for possivel sua aplicacdo
para pessoas obesas. na posicéo indicada, a peca poderd
ser deslocada para a direita.

-

Unidade: mm | Sem escala E_




Tarifa (Lado Interno)

As informacdes de tarifacdo sao divididas para serem visualizadas nos lados
interno e externo do veiculo e devem ser inseridas em um envelope de
policarbonato cristal, conforme especificacées abaixo:

300

CARTAZ
Formato: 300 x 160 mm.
Material: chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente na
chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.
Instalagdo: seré colocado no envelope do lado de dentro do veiculo.
Poderd ser confeccionado um Unico cartaz com impressdo nos dois lados:

Tarifa Lado Interno (com vista para dentro do veiculo) e Tarifa Lado Externo
(com vista para fora do veiculo).

ENVELOPE

Formato: 320 x 180 mm com espacamento de 2 mm entre o quadro e a
janela, para colocacdo do cartaz e abertura na parte superior.

Material: policarbonato cristal 2 mm de espessura.
Afixacéo: fita dupla-face.

Instalagéo: serd afixado na janela do lado esquerdo da roleta (entre a
porta dianteira e a roleta).

TARIFA: RS 6,25

Com o cartéio BHBUS, vocé pode pegar duas linhas
diferentes no intervalo de 90 minutos, pagando:

Dinheiro: linha de R$ 6,25 + linha de R$ 6, 25 =R$ 12,50
Cartéo BHBUS: desconto de RS 3,12 = RS 9,38

Dinheiro: linha de R$ 6,25 + linha de R$ 6 OO =R$ 12,25
Cartdo BHBUS: desconto de RS 3,00 - =RS$ 9,25

Cartao BHBUS: desconto de RS 0,00 = RS 6,25

Dinheiro: linha de R$ 6,00 + inha de R$ 6, OO RS 12,00
Cartao BHBUS: desconto de RS 3,00 > = RS 9,00

Dinheiro: linha de R$ 6,00 + linha de R$ 0! OO RS 6,00
Cartéio BHBUS: desconto de RS 0,00 = RS 6,00

[ Dinheiro: linha de R$ 6,25 + linha de R$ 0, 00 RS 6,25 ]

Pantone 293C
C100-M80-Y0O-KO

O cartaz deverd ser

Troco mdximo: RS 50,00

DOMINGOS E FERIADOS

RS 0,00

Intervalo para integracéo com
o Cartdo BHBUS: 90 minutos.

320

atualizado cada vez que o

valor da tarifa for alterado,
de acordo com
determinacdo da Sumob.

O envelope de
policarbonato deverd ser

mantido em boas
condicées. Quando
apresentar sujeira, quebra
e/ou estiver descolando,
deverd ser substituido.

Unidade: mm | Sem escala



Tarifa (Lado Externo)

Formato: 300 x 160 mm.

300

Material: chapa de PVC leitoso.

Impresséao: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo
ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.
Instalagdo: deverd ser colocado dentro do envelope

de policarbonato cristal com vista para o lado de fora
do veiculo.

Pantone 293C
C100-M80-YO0-KO

O cartaz deverd ser atualizado cada vez
que o valor da tarifa for alterado, de
acordo com determinacdo da Sumob.

DIAS UTEIS
E SABADOS

DOMINGOS
E FERIADOS

RS 6,25

TROCO MAXIMO: RS 50,00

Unidade: mm | Sem escala



Tarifas

Instalacdo

As informacdes de tarifacdo séo divididas para serem visualizadas nos lados interno e externo do veiculo e devem ser inseridas em um envelope de
policarbonato cristal, conforme especificacées abaixo:

e O envelope serd afixado na janela do lado esquerdo da roleta (entre a porta dianteira e a roleta).

e O cartaz deverd ser colocado dentro do envelope.

1
o

TARIFA: RS 6,25
e e

Tarifa

Tarifa

Vista interna Vista externa

Unidade: mm | Sem escala



Direitos e Deveres

Formato: 210 x 297 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolug@o) no adesivo ou diretamente na chapa de PVC.
Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face imperceptivel em toda a drea de borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado no painel traseiro do veiculo, posicionado ao lado (opcdo 1) ou abaixo (opcdo 2)
do adesivo Informacées Gerais B.

Painel de LED traseiro Informacées Gerais B Direitos e Deveres

Painel de LED Informacoes Direitos
traseiro Gerais B e Deveres

PASSAGEIRO, FIQUE ATENTO
A SEUS DIREITOS E DEVERES

<

« Ser transportado com seguranca e respeito.

* Receber informacées claras sobre como utilizar o servico e
onde fazer reclamagées e/ou sugestdes.

« Ter acesso as gratuidades e descontos previstos por lei.

* Viajar sentado se for idoso, gestante, obeso, estiver com crianca
de colo ou for pessoa com deficiéncia ou autismo.

* Seguir viagem em outro 6nibus, sem pagar de novo, se o trajeto
for interrompido.

DEVERES

* Pagar a passagem.

* Identificar-se ao motorista caso tenha direito & gratuidade e ndo
esteja com o cartéo beneficio.

* Passar o cartéio beneficio no validador e girar a roleta mesmo
que faga a viagem no saldo dianteiro do énibus.

* Naéo danificar os énibus, estagées e pontos de parada.

* Dar lugar para quem fem preferéncia.

* Néio levar objetos com tamanho ou formato que atrapalhem os
demais passageiros.

* Nao vender produtos ou entregar panfletos dentro dos nibus.

Pantone 293C
C100-M80-Y0O-KO

Deve-se evitar fixar o cartaz sobre relevos.
Sua posicdo pode ser deslocada para evitar

sobreposicéo com eventuais relevos do
painel traseiro do énibus.

Caso néo seja possivel a aplicacéo desta

peca em seu tamanho original, é permitida

a reducdo do seu tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala

297



Jornal do Onibus

O Jornal do Onibus é um veiculo de
comunicacdo entre a Prefeitura de Belo
Horizonte e os usudrios do transporte
coletivo. Disponibilizado em todos os énibus
da capital, o jornal circula quinzenalmente,
no formato de 420 x 620 mm. O Jornal do
Onibus & fornecido pela Sumob para
colocacao dentro do envelope.

ENVELOPE DO JORNAL
Formato: 450 x 640 mm.

Material: policarbonato cristal 2 mm de
espessura.

Especificacbes:

e Espacamento de 2 mm entre o anteparo
e o envelope de policarbonato para
colocacao do jornal.

e Abertura na parte superior e corte
circular com didmetro de 50 mm no
centro do envelope.

O Novo Anel é de

Belo Horizonte!

SELEGOES
DO FUTURO

420

Fita dupla-face

Abertura

620

50

450

Unidade: mm | Sem escala

640



Jornal do Onibus

Instalacdo

O Jornal do Onibus deve ser posicionado
atrés do Posto de Comando, voltado para o
saldo dianteiro.

@ O envelope de policarbonato deve ser posicionado
no ponto mais alto possivel no anteparo atrés do
Posto de Comando, para melhor leitura do Jornal
do Onibus pelos usuérios.

JORNAL DO CINiBUS

Envelope de policarbonato
cristal ou similar

@ O envelope de policarbonato deve ser mantido
em boas condi¢cdes. Quando apresentar sujeira,
quebra e/ou estiver descolando, deverd ser
substituido.

Unidade: mm | Sem escala



Informacoes Complementares

ENVELOPES DOS CARTAZES

Formato:
e 2 envelopes em formato 230 x 317 mm (vertical).
e 1 envelope em formato 317 x 230 mm (horizontal).

Material: policarbonato cristal 2 mm de espessura.

Especificacbes:

e Espacamento de 2 mm entre o anteparo e o envelope de
policarbonato para colocacdo do cartaz.

e Abertura na parte superior e corte circular com diGmetro de
50 mm no centro do quadro.

Afixacéo: fita dupla-face.

Instalacéo:

e Anteparo ao lado da roleta: 2 envelopes verticais voltados
para o sald@o dianteiro.

e Anteparo no saldo traseiro: 2 envelopes verticais e 1 envelope
horizontal voltados para o saldo traseiro.

CARTAZES

Formato: 210 x 297 mm (vertical) ou 297 x 210 mm (horizontal).

Os envelopes em policarbonato cristal deverdo ser posicionados
o mais préximo possivel da borda superior do anteparo para
melhor visualizacdo da informacéo.

Anteparo ao lado da roleta

2 envelopes em formato
230 x 317 mm (vertical)

1 envelope em formato
317 x 230 mm (horizontal)

Caso n&o haja espaco, poderdo ser
afixados somente dois envelopes no

formato vertical.

Os envelopes de policarbonato deverdo ser mantidos em
boas condicdes. Quando apresentarem sujeira, quebra
e/ou estiverem descolando, deverdo ser substituidos.

Anteparo no saldo traseiro

Unidade: mm | Sem escala



Elogios e Reclamacoes

210
Formato: 210 x 297 mm (vertical) ou 297 x 210 mm (horizontal).
Material: papel sulfite. NUMERO DESTE VEICULO
Tipografia: Arial Black 100 pt (nGmero do veiculo). Fonte: Arial Black 100 pt 1 2345
Cores: preto e branco.
PARA ELOGIOS, RECLAMACOES
N E SUGESTOES, SEMPRE INFORME:

Impressé@o: digital.

o DATA/HORA DO FATO
o NUMERO DO VEiCULO
297 e NUMERO DA LINHA 27

servicos.pbh.gov.br transfacil.com.br

"] PBH APP © 0800 283 7045
] (©(31) 98472 5715 © (31) 3248 7300

NUMERO DESTE VEICULO

Fonte: Arial Black 100 pt 1 2 345 EM CASO DE IMPORTUNACAO SEXUAL

NO ONIBUS, FALE COM O MOTORISTA

E PECA PARA APERTAR O BOTAO DO ASSEDIO.
A VOCE TAMBEM PODE DENUNCIAR
PARA ELOGIOS, RECLAMACOES %] servicos.pbh.gov.br
E SUGESTOES, SEMPRE INFORME ] penapp PELO APLICATIVO PEH APP.

©(31) 98472 5715

o DATA/HORA DO FATO 210
o NUMERO DO VEiCULO o s
e NUMERO DA LINHA ©(31) 3248 7300 Versdo vertical

EM CASO DE IMPORTUNACAO SEXUAL NO ONIBUS, FALE COM O
MOTORISTA E PECA PARA APERTAR O BOTAO DO ASSEDIO.

VOCE TAMBEM PODE DENUNCIAR PELO APLICATIVO PBH APP.

Versdo horizontal

Unidade: mm | Sem escala



Elogios e Reclamacoes

Instalacdo

O cartaz, impresso na versdo vertical ou na
vers@o horizontal, deverd ser colocado em um
dos envelopes de Informacdes Complementares
afixados no anteparo no saléo traseiro.

Verséo vertical

i o R
_ ) s niry < ok
Versdo horizontal
| | 1
L @ | |
| |
u { )
( N
S J & J
|| L

Unidade: mm | Sem escala



Quadro de Horarios

Formato: 210 x 297 mm. 210

Material: papel sulfite. i

Tipografia: Futura Md BT e Helvética. LINHA 9101

Alto Vera Cruz/Sao Bento

Cores: preto e branco.
PARTIDA: ALTO VERA CRUZ

DIAS UTEIS

HORA 7|8]9[10[11]12[13|14]15][16|17|18(19|20|21]|22|23
05[10] 150000 ]00]00[00[00]00]00]00]00]00[00]00]00
15]25/40]15]15[15]20]20[15|15][10]10[20]20| 203040
25[40 30(30[304040]30]30[20[20]40]40]40

Impresséo: digital nos dois lados da folha

(impressdo frente e verso) para que as

40|55 45|45 |45 45|45|30(30
. ~ . . 55 40| 40
informacdes possam ser visualizadas de e

[l MADRUGAO - Nestas viagens esta linha substitui as linhas 8103 & 9407.

ambos os lados.

SABADOS
HORA 4]5]6]7]8]9[10[11]12[13[14[15[16[17]18]19]20[2122]23
20[00]00]00{ 000000000000 20]00]20{00]20]10]00]40]30 297
| T [ | TJaol20]20]20]20]20]20]20]30[40] [40] [40 50

T 11 40[40[40][40]40]40]40

HORA 4]5[6]7]8]9][10[11]12][13[14]15]16]17[18]19]20]21[22[23
20[ 0000 00[00[00]00[00[00[00]20]00[2000]20]10]00]40]30
| T [ | Tao]20]20]20]20]20]20]20]30[40] [40] [40 50
T 11 40[40[40[40[40[40]40

PARTIDA: ALTO SANTA LUCIA
DOMINGOS E FERIADOS

HORA 4|5]6(7|8|9]10{11[12]13]14|15/16|17(18]19]20|21|22|23
2000 00]00]00[00[00[00|00]|00[20][00[20]00]20|10]00]40]30

Veja estes quadros de hordrios e de outras
linhas em pbh.gov.br/sumob.

Unidade: mm | Sem escala

Y4



Quadro de Horarios

Instalacdo

O Quadro de Hordrios deverd ser colocado nos
envelopes de Informacées Complementares afixados
nos anteparos ao lado da roleta e no saldo traseiro.

Anteparo ao lado da roleta Anteparo no sal@o traseiro

Unidade: mm | Sem escala



Proibido Comercio

200 Proibido Comércio

FREIO
DE PORTA
SRETTURTRS.

Para seu maior conforto,

é proibido comércio 60
dentro do onibus.

Formato: 200 x 60 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Portas central e traseira

Impressdo: digital 1.440 DPIs (resolucdo) no adesivo ou diretamente na chapa (vista interna)

de PVC.
Acabamento: bordas arredondadas.

Afixagéo: fita dupla-face em toda a drea de borda da chapa de PVC (aderéncia
total).

Instalagéo: serd afixado nas portas central e traseira, sobre a tampa da caixa de

pistées, ao lado do adesivo Freio de Porta.

@ Pantone 485C @ Caso ndo seja possivel a aplicacdo desta
peca em seu tamanho original, é permitida
C0-M100-Y100-KO a reducdo do seu tamanho em até 20%.

Unidade: mm | Sem escala




Area Reservada Cadeirante e Cao-Guia

Em atendimento aos critérios e conceitos de
acessibilidade que compéem a norma técnica
ABNT NBR 14022, a informacéo visual
padronizada por pictogramas deve caracterizar a
utilizacdo da drea reservada (box) pela pessoa
com deficiéncia em cadeira de rodas ou
acompanhada do céo-guia.

Formato: 300 x 150 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de
borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagdo: serd afixado na lateral do veiculo, no
espaco reservado para pessoas com deficiéncia
em cadeira de rodas ou acompanhadas do cdo-
guia, indicando quem possui o direito de uso da
area reservada (box). Deverd ser afixado acima
ou do lado esquerdo do adesivo Sistema de
Travamento Cadeira de Rodas.

300

(  AREA RESERVADA PARA PESSOACOM )
DEFICIENCIA EM CADEIRA DE RODAS OU
ACOMPANHADA DE CAO-GUIA.

&

Pantone 2925C
Munsell 10B 55/10

C100-M20-YO-KO

Caso néo seja possivel a aplicacdo desta pega
em seu famanho original, é permitida a reducéo
do seu tamanho em até 40%.

Unidade: mm | Sem escala

150




Sistema de Travamento Cadeira de Rodas

Em atendimento aos critérios e conceitos de
acessibilidade que compéem a norma técnica
ABNT NBR 14022, a informacéo visual
padronizada por pictogramas deve caracterizar
a forma de acomodacéao e de utilizacdo do
sistema de travamento da cadeira de rodas.

Formato: 300 x 150 mm.

Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impressédo: digital 1.440 DPIs (resolugéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Afixacéo: fita dupla-face em toda a drea de
borda da chapa de PVC (aderéncia total).

Instalagéo: serd afixado na lateral do veiculo,
no espaco reservado para pessoas com
deficiéncia em cadeira de rodas, indicando o
sistema de posicionamento e travamento da
cadeira de rodas no guarda-corpo. Deverd ser
afixado embaixo ou do lado direito do adesivo
Area Reservada Cadeirante e Cao-Guia.
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Caso néo seja possivel a aplicacdo desta pega
em seu famanho original, é permitida a reducéo
do seu tamanho em até 40%.

Unidade: mm | Sem escala
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Area Reservada para Cadeirante e Céo-Guia e
Sistema de Travamento da Cadeira de Rodas

Instalacdo

Serdo afixados na lateral do veiculo, no espaco Opcdo vertical Opgtio horizontal
reservado para pessoas com deficiéncia em

cadeira de rodas, indicando o sistema de 0 5 ] 0 5 )
posicionamento e travamento da cadeira de = ~ = ~
rodas no guarda-corpo, em duas opcoes de
posicionamento: vertical ou horizontal.
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@ Caso néo seja

possivel afixar as
pecas na lateral
do veiculo, elas
poderdo ser
afixadas conforme
figura ao |odo.—|

Unidade: mm | Sem escala H_




Lixeiras

Formato: 130 x 40 mm.
Material: adesivo vinil ou chapa de PVC leitoso.

Impresséo: digital 1.440 DPIs (resolucéo) no
adesivo ou diretamente na chapa de PVC.

Acabamento: bordas arredondadas.

Instalagdo: serd afixado centralizado nas lixeiras.

Pantone 293C
C100-M80-YO0-KO
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Unidade: mm | Sem escala
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Lixeiras

Formato: o modelo de lixeira a ser implantado nos
veiculos deverd ser previamente aprovado pela Sumob.

Material: plastico, fibra de vidro ou similar.
Capacidade: entre um e trés litros.
Identificagéo da lixeira: serd identificada por um adesivo.

Quantidade: de acordo com o ndmero de portas do
veiculo, considerando uma lixeira para cada porta.

Instalagdo: uma lixeira préxima a cada uma das portas do
veiculo. Todas as lixeiras devem ser instaladas de forma
protegida, ndo constituindo "risco potencial' para o
usudrio, ndo obstruindo a passagem e néo interferindo no
acesso aos pontos de apoio.

Outras caracteristicas:

e O recipiente deve ser facilmente removivel para a
realizacdo de limpeza.

e [ imprescindivel a utilizacdo de saco pléstico no interior
da lixeira.

e O sistema de encaixe deverd permitir a refirada da
lixeira para limpeza.
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Modelo de referéncia 1
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Modelo de referéncia 2
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Unidade: mm | Sem escala
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