EMPREENDIMENTO: CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS PETROPOLIS - PCIP, Acessibilidade e reforma do telhado

PLANO DE OBRAS: B-S-SOC-23-3242

MAPA DE RISCOS
IDENTIFICACAO DOS RISCOS AVALIACAO DOS RISCOS SISTEMAS DE CONTROLE
' Evento de risco Causa Efe“cl/ N Categoria Probabilidade Impacto Nivel de risco Res;:it:z:a a Trata:secr;to do Descrigdo do Controle Preventivo (P) Descrigdo da Contingéncia (C) Responsavel
0 Atraso ou demora na conclusdo dos Excesso de processos Atraso na licitagdo; Licitagdo - Fase Provavel Baixo Risco baixo Risco Mitigar 1. Acompanhamento e apoio junto as areas requisitantes; Apoio tempordrio de servidores de outros DIED / DJUR (P1)
processos administrativo e juridico Atraso no cronograma Interna controlavel 2. Definir cronograma prevendo prazo suficiente para setores DPLC / DJUR (P2)
de contratagdo do empreendimento realizagdo de analises, considerando a priorizagdo dos DJUR (P3,C)
empreendimentos da SUDECAP;
3. Encaminhar autos para anélise juridica respeitando os
prazos programados para analise e para a contratagdo
1 Elaboragdo de estudos técnicos Falta de capacitagdo das equipes Contratagdo de Licitagdo - Fase Pouco provavel Alto Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. tar plano de treif e 3o nas Identificar as potenciais melhorias nos estudos |DPGF / DPLC / DIED
preliminares e termos de técnicas de planejamento e projetos | servigos com falhas de Interna e gestdo éreas de planej de 3o e fiscalizagdo de preliminares e nos termos de referéncia com (P1)
referéncia insuficientes para a especificagdo; contratos; apoio do setor responsavel pela elaboragdo de  [DIED / DJUR (P2, C1)
contratagdo Ocorréncia de pleitos 2. Estabelecer fluxo de trabalho com revisdo do Estudo editais e realizar as adequagdes e
contratuais Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia c Oes necessdrias.
2 InformagGes preliminares e Falha no levantamento de requisitos Contratagdo de Licitacdo - Fase Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1 I tar plano de trei e naarea | 1. Devolver pasta de Planejamento Integrado do [DPGF / DPLC (P1)
diretrizes insuficientes para a para o projeto; Auséncia de servigos com falhas de Interna e gestdo de planejamento; Empreendimento ao setor responsavel para DPLC (P2, P3, P4, C3)
contratagdo manifestagdo por parte de outros especificagdo; Atrasos 2. Manter equipe multidisplinar na elaboragdo do ajustes e complementagdes; DIED (C1, C2, C4)
drgdos ou secretarias envolvidas nas aprovagdes dos integrado dos emp i 2. Encaminhar a demanda ao planejamento para
projetos e na 3. Estabelecer processos para levantamento de requisitos de | obtengdo de diretrizes junto aos orgdos e
obtengdo de licengas; projetos e promever sua melhoria continua; secretarias envolvidos;
Necessidade de 4. Mapear interfaces do empreendimento e estabeler 3. Realizar reunides com interfaces para
aditivo contratual. alinhamento com outros 6rgdos e secretarias para emissdo | complementar informagdes do planejamento e
de diretrizes. sanar eventuais divergéncias nas diretrizes
emitidas;
4. Providenciar aditivo contratual quando
aplicével.
3 Impugnagdo ou suspensdo do Falhas no planejamento do Atraso na licitagdo; Licitagdo - Fase Raro Médio Risco baixo Risco Mitigar 1. Manter modelos, orientagdes e documentos para licitagdo | Realizar agSes para analisar e remover o motivo |DJUR (P1)
processo licitatorio empreendimento; Erros, auséncias ou | Atraso no cronograma Externa controlavel atualizados com base em ligdes aprendidas em processos de |da impugnagéo ou suspensdo e, quando for DJUR/ DIED (P1, C)
divergéncias de informagdes no Edital | do empreendimento licitagdo impugnados; necessario, realizar nova licitagdo.
publicado 2. Elaborar documentos de especificagdes de servicos com
base em normativas legais;
3. Estabelecer fluxo de trabalho com revisdo do Estudo
Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia;
4. Indicar servidores de diferentes areas para compor a
equipe de planejamento da licitagdo de projetos, quando
possivel.
4 Impugnagdo ou suspensdo do Erros na planilha de quantitativos e/ou| Atraso na licitagdo; Licitagdo - Fase Pouco provavel Baixo Risco baixo Risco Mitigar 1. Estabelecer padrdes e avaliagdes dos projetos, planilhas  |Realizar agdes para analisar e remover o motivo |DPLC / DIED (P1, P2, P4)
processo licitatério nas composicdes de custo dos servigos | Atraso no cronograma Externa controlavel quantidades e composicdes de custos; da impugnagdo ou suspensao e, quando for DPLC (P3, P7)
do empreendimento; 2. Planejamento para contratagdes assertivas de projeto; | necessario, realizar nova licitagao. DIED (PS5)
necessidade de 3. Realizar estimativa de custos considerando o histérico de DJUR / DIED (C)
diligéncia junto ao empreendimentos da SUDECAP;
responsavel pelo 4. Fomentar a integragdo entre as equipes de planejamento,
projeto e planilha projetos/obras e orcamento;
5. Realizar andlise critica das planilhas de quantitativos por
profissionais capacitados;
6. Promover a capacitagdo dos servidores em metodologias
e ferramentas para elaboragdo de orgamentos e
composigdes de custos;
7. Manter a tabela SUDECAP atualizada, por meio de equipe
capacitada, para que os valores reflitam a realidade atual do
mercado da construggo civil.
5 Impugnagdo ou suspensdo do Valores orgados fora do padrao de Atraso na licitagdo; Licitagdo - Fase Pouco provavel Baixo Risco baixo Risco Mitigar 1. Manter equipe capacitada e integrada dedicada a Realizar agdes para analisar e remover o motivo |DIED (P1, P2, P3)
processo licitatério mercado Atraso no cronograma Externa controlavel elaboragdo de orgamentos; da impugnagdo ou suspensao e, quando for DIED / DPGF (P4)
do empreendimento; 2. Fomentar a integragdo entre a equipe de orgamento e a | necessario, realizar nova licitagdo. DJUR /DIED (C)
necessidade de area demandante para esclarecimentos sobre objeto
diligéncia junto ao contratual, levantamento de quantitativos e espeficagdes
responsavel pelo técnicas;
orgcamento 3. Realizar andlise critica dos orgamentos considerando o
histérico de empreendimentos da SUDECAP;
4. Promover a capacitagdo dos servidores em metodologias
e ferramentas para elaboragdo de orgamentos.
6 Auséncia de empresas interessadas Erros no planejamento do Atraso na licitagdo; Licitagdo - Fase Raro Médio Risco baixo Risco Mitigar 1. Estabelecer padrdes e avaliagdes das planilhas 1. Realizar agBes para analisar e remover as DPLC / DIED (P1, P2, P4)
em participar do processo de empreendimento; Erros na planilha de | Atraso no cronograma Externa controlavel quantidades; causas da licitagdo deserta; DPLC (P3)
licitagdo, dando licitagdo deserta quantitativos do empreendimento; 2. Planejamento para contratagdes assertivas de projeto 2. Realizar nova licitagdo. DIED (P5)
necessidade de através de equipe multidisciplinar e capacitada; DIED / DGPF (P6)
diligéncia junto ao 3. Realizar estimativa de custos considerando o histérico de DJUR/ DIED (C1)
responsavel pelo empreendimentos da SUDECAP; DJUR (C2)
projeto e planilha 4. Fomentar a integragdo entre as equipes de planejamento,
projetos/obras e orcamento;
5. Realizar andlise critica das planilhas de quantitativos;
6. Promover a capacitagdo dos servidores em metodologias
e ferramentas de j 1to e orgamentagdo.
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7 Auséncia de empresas interessadas | Custos unitarios dos servigos orgados | Atraso no cronograma | Licitagdo - Fase Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Manter equipe capacitada e integrada dedicada a 1. Realizar agbes para analisar e remover as DIED (P1, P2, P3, P4,
em participar do processo de fora do padrao de mercado; do empreendimento; Externa e gestdo elaboragdo de orgamentos; causas da licitagdo deserta; P5)
licitagdo, dando licitagdo deserta Falta de Procedimento Operacional necessidade de 2. Fomentar a integragdo entre a equipe de orgamentoea  |2. Realizar nova licitagdo. DPLC (P6)
que padronize o processo de pesquisa | diligéncia junto ao area demandante para esclarecimentos sobre objeto DJUR / DIED (C1)
de pregos de projetos na SUDECAP responsavel pelo contratual, levantamento de quantitativos e espeficagdes DJUR (C2)
orgamento técnicas;
3. Realizar analise critica dos orgamentos considerando o
histérico de empreendimentos da SUDECAP;
4. Elaborar orgamento estimativo com base em tabelas
referenciais;
5. Na ocorréncia da necessidade de contratagdo de servico
ndo inclusos em tabelas referenciais, captar orgamentos no
mercado de engenharia, atentando para a uniformidade e
especificidades das propostas;
6. Manter a tabela SUDECAP atualizada, por meio de equipe
capacitada, para que os valores reflitam a realidade atual do
mercado da construgdo civil;
8 Auséncia de empresas interessadas | Valor total do contrato ndo atrativo ou | Atraso no cronograma | Licitagdo - Fase Pouco provével Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar Planejar agrupamento de emprendimentos numa Unica 1. Realizar agBes para avaliar se os custos estdo |DIED / DPLC (P)
em participar do processo de fora dos padrdes do mercado do empreendimento; Externa e gestdo licitagdo para alcancar valores de atragdo do mercado; divergentes dos praticados no mercado; DIED (C1)
licitagdo, dando licitagdo deserta ndo entrega dos 2. Realizar nova licitagdo. DJUR (C2)
produtos contratados
9 Paralisagdo contratual Falhas na planilha de quantitativos Atraso ou ndo Execugdo Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Estabelecer padr8es e avaliagBes dos projetos e planilhas |1. Identificar a falha e avaliar a possibilidade de |DPLC/ DIED (P1, P2, P4)
conclusgo do Contratual e gestdo quantidades; reprogramagao do contrato; DPLC (P3)
empreendimento 2. Planejamento para contratagdes assertivas de projeto; 2. |dentificar outras frentes de servico no DPLC / DIED/ DPGF (P5)
3. Realizar estimativa de custo considerando o histérico de | contrato que podem ser executadas. DIED (C1, C2)
empreendimentos da SUDECAP;
4. Fomentar a integragdo entre as equipes de planejamento,
projetos/obras e orcamento;
5. Promover a capacitagdo dos servidores em metodologias
e ferramentas de planejamento e orgamentag@o.
10 Paralisagdo contratual Ocorréncia de desequilibrio Atraso ou ndo Execucdo Raro Alto Risco baixo Risco Mitigar Prever em Edital critérios de reajustamento de pregos Reequilibrio econémico-financeiro do contrato, |DJUR / DIED
econdémico-financeiro conclusdo do Contratual controlavel durante a vigéncia contratual conforme a Portaria Conjunta SMOBI-SUDECAP
emp i N.2002/2021
1 Falha na compreens&o das As especificagbes de contratagio do | Problemas técnicos na Execugdo Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Elaborar documentos de especificagdes de servicos com | E rotina de da DIED (P1, P2, P3,C)
especificagdes/escopo pela servigo ndo estdo claras ou fase de fiscalizagdo de Contratual e gestdo base em normativas legais; execugdo dos servigos pela Contratada e, DPLC (P4)
Contratada apresentam auséncia de requisitos contrato; ocorréncia 2. Na emissdo da Ordem de Servigo, realizar reunido para sempre que necessario, promover interface
legais necessarios ao entendimento do | de pleitos contratuais esclarecimentos sobre a execugdo dos servigos; entre Contratada e partes interessadas.
Objeto. 3. Apresentar a Contratada documentos e projetos ou outras
informagdes disponiveis que esclarecam sobre o escopo a
ser executado;
4. Manter procedimentos de projetos e caderno de encargos
atualizados e disponiveis para consulta a qualquer tempo.
12 Restrigdo a competitividade Edital com adogdo de excessivas Impugnagéo e Licitacdo - Fase Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Adotar especificagdes técnicas e critérios de habilitagdo | Revisar as especificagdes e os critérios de DIED / DJUR
especificagbes técnicas e critérios de Suspensdo da externa e gestdo que estejam de acordo com a natureza do objeto licitado, habilitagdo.
habilitagdo restritivos. licitagdo, Licitagdao inclusive considerando contratagdes anteriores e licdes
deserta ou fracassada; aprendidas
ou possibilidade de 2. Fomentar a integragdo entre a area demandante e o setor
13 Solicitagdo de contratagdo ndo Despesa ndo prevista no PPAG Na&o execugdo dos Disponibilidade Raro Alto Risco baixo Risco Mitigar 1. Solicitar DDO de forma antecipada; As medidas indicadas sdo suficientes para a DPLC
autorizada pelo ordenador de servigos Orcamentdria controlavel 2. Verificar a previsdo de recursos para a contratacdo (Plano | materializagdo do evento de risco.
despesas de Obras);
14 Atrasos nos pagamentos das Pendéncias em documentos a serem Execugdo Muito provavel Baixo Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Agdo da fiscalizagdo para acompanhamento junto a 1. Demandar a Contratada agGes para sanar DIED (P1, C1)
medigBes, acima dos prazos legais apresentados pela Contratada. Interrupgdo da Contratual e gestdo Contratada para entrega da documentagdo trabalhista pendéncias de documentagdo; DIED / DJUR (P2, C2)
definidos por Lei, ocasionando o execugdo contratual, e exigida pela Contratante; 2. Aplicar sangdes previstas no Edital.
retardo na continuidade dos retardo na prestacdo 2. Prever em Edital a aplicagdo de sangGes.
servigos contratados dos servigos.
15 Atrasos nos pagamentos das Atrasos nos pagamentos por parte da Interrupgdo da Disponibilidade Pouco provével Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar Acompanhar o pagamento de medicGes pelo setor Analisar fluxo de pagamento de NFs DIED / DPGF
medigGes, acima dos prazos legais Contratante ou dos 6rgéos execugdo contratual, e| Orgamentéria e gestdo responsavel da Contratante junto aos érgdos financiadores,
definidos por Lei, ocasionando o financiadores. retardo na prestagdo Secretaria de Fazenda e DIFI-OBI.
retardo na continuidade dos dos servigos.
servicos contratados
16 N&o assinatura do contrato Recusa da vencedora em assinar o | Atraso no cronograma Execucdo Raro Alto Risco baixo Risco Aceitar 1. Elaborar Edital de modo a permitir o entendimento sobre |Convocar os licitantes remanescentes, na ordem |DJUR / DIED (P1, P2)
contrato do empreendimento Contratual controlavel o objeto contratual, as obrigagdes da contratada e da de classificagdo, para celebragdo do contrato nas [ DJUR (P3, C)
contratante, as sangdes cabiveis e os procedimentos de condigBes propostas pelo licitante vencedor,
fiscalizagao e medigGes; conforme previsto no art. 90 da Lei 14.133/21.
2. Esclarecer questionamentos das licitantes durante o
processo licitatério;
3. Convocar o licitante vencedor para assinar o contrato ou
instrumento equivalente dentro do prazo e nas condigdes
estabelecidas no Edital.
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17 Auséncia de pessoal para de internas | Fi: 3 Fiscalizacdo de Provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Definigdo de equipe de fiscalizagdo alinhada com a equipe | 1. As Chefias Imediatas devem adotar o DIED (P1, P2, C1)
a fiscalizagdo do contrato aos mesmos profissionais. e resultado final de Contrato e gestdo de planejamento da contratagdo. mapeamento de produgdo das equipes, com fins [ DPGF (C2)
baixa qualidade. 2. Definir metodologia interna para o gerenciamento de aidentificar a real possibilidade de execugdo das
prioridades da SUDECAP. demandas;
2. Realizag&o de concurso publico para aumento
da equipe, conforme demanda e planejamento
institucional.
18 Fiscalizag&o ineficiente do contrato Equipe indicada é inadequada a Fiscalizagdo de Raro Alto Risco baixo Risco Mitigar 1 tar programa de trei em Fi & As Chefias imediatas devem orientar os fiscais e, | DPGF (P1, P3)
. Entregas de produtos . . ) I .
fiscalizagdo do contrato, e falta de e servicos abaixo da Contrato controlavel de Contratos para os servidores da SUDECAP; se necessario, designar profissionais de apoio. DPLC (P2)
capacitagdo da equipe para " R 2. Manter manuais e orientagdes para a fiscalizagdo DIED (P3, C)
fiscalizagdo do contrato. q\.@llda-de. espgr?da, atualizados e em pastas ou arquivos de fécil acesso pelos
Utilizagdo insuficiente N . R
das ferramentas de fiscais e demais s.erv@ores; .
fiscalizagso. 3. Esfn.nu.ra.r eq.mpes internas :’Je modo a atender a
multidisciplinaridade das fungdes.
19 Selegdo de contratada incapaz de | Contratada com capacidade técnica Baixa qualidade dos | Licitagdo - Fase Provavel Alto Mitigar 1. Realizar a contratagdo de Objeto p do | Ac criteri a execugao DJUR / DIED
executar o contrato e/ou administrativa aquém da servigos prestados; externa de qualificacdo técnica a ser definida pela equipe de contratual e aplicar as penalidades e sangGes
necessaria para execugdo dos servigos; | Descumprimento de planejamento; administrativas cabiveis conforme Edital, quando
Critérios de habilitagdo inadequados e | cléusulas contratuais; 2 Prever em Edital critérios de habilitagdo da empresa que | necessario.
permissivos. Paralisagdo do comprovem que é sélida no mercado e capaz de executar o
contrato; Atraso no objeto contratual e prever a aplicabilidade de sangdes
cronograma do conforme legislagdo em vigor;
empreendimento. 3. Estabelecer critérios de habilitagdo que sejam compativeis
com a complexidade do Objeto;
4. Fomentar a integragdo entre a area demandante e o setor
juridico para discussdo da razoabilidade dos critérios de
habilitagao.
20 Incapacidade da contratada em Contratada ndo possui liquidez Paralisagdo dos Execugdo Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Transferir 1. Prever em Edital critérios de habilitagdo Aplicar sangdes previstas no Edital. DJUR / DIED
absorver as variagdes de receita e | financeira para execugdo do contrato Servigos; Contratual e gestdao econdmico-financeira para que apenas as empresas com
despesa ao longo da vigéncia Rescisdo contratual capacidade financeira compativel com o objeto contratual
contratual possam participar da licitagdo e prever a aplicabilidade de
sangdes conforme legislagdo em vigor
2. Prever em Edital critérios de reaji de pregos.
21 Descumprimento do cronograma | Atrasos na entrega ou aprovagdo dos | Atraso no cronograma Execugdo Provavel Alto Mitigar 1. Prever em Edital as especificagbes dos servigos e produtos | Acompanhar criteriosamente a execugao DIED (P1, P3,C)
fisico-financeiro do contrato servigos devido a baixa dos | do empreendi ; Contratual e os critérios de aceitagdo e medigdo dos servigos; contratual e aplicar as penalidades e sangbes DPLC (P2)
produtos e servigos entregues N3o entrega de etapa 2. Manter manuais e pr para elab do de i cabiveis conforme Edital, quando
do servigo projetos e execugdo de obras publicados e atualizados; necessario.
3. Promover rotina de acompanhamento da execugdo dos
servigos e de adequagao do cronograma com a fiscalizagao
do contrato, baseado no seu
22 Descumprimento do cronograma | Falhas na elaboragdo de cronograma Necessidade de Execugdo Pouco provavel Baixo Risco baixo Risco Mitigar 1. pr i para el 50 e ad 3 1. bel rotina de da DIED (P1, P2, P3,C1,
fisico-financeiro do contrato fisico-financeiro e estimativas de aditivo de prazo Contratual controlavel do crograma na fase de planejamento do empreendimento, |execugao dos servigos e atualizagdo do C2)
etapas e prazos insuficientes contratual; Atraso na de modo a evitar previsdes de servigos fisicos, bem como cronograma e, quando necessario, realizar a DPGF (P4)
entrega dos servigos financeiros i repactuacdo dos prazos previstos;
programados 2. Inserir no Termo de Referéncia a exigéncia de 2. Quando necessario, elaborar plano de agdo
apresentagao do planejamento detalhado dos servigos, bem |para os desvios identificados.
como a previsdo da sua aprovacio pela fiscalizagdo;
3. Realizar andlise critica do cronograma considerando o
histérico de empreendimentos da SUDECAP;
4. Promover a capacitagdo dos servidores em ferramentas e
softwares de planej de projetos.
23 Baixa qualificagdo técnica dos Descumprimento dos critérios de Execugdo Provavel Alto Transferir 1. Prever em Edital a possibilidade de substituigdo de 1. Solicitar a substituigdo de profissionais, DJUR/ DIED (P1, C2)
profissionais da contratada para | qualificagdo profissional; aquecimento Produto abaixo da Contratual profissional; conforme previsdo em Edital; DIED (P2, C1)
execugdo do contrato ou desaquecimento do mercado qualidade esperada 2. Prever em Edital os critérios de qualificagdo 2. Aplicar sangdes previstas no Edital.
técnica-operacional, considerando os produtos e servigos
mais relevantes do contrato.
24 Descumprimento de clausulas Incapacidade administrativa e/ou Problemas técnicos na Execugdo Muito provavel Alto Transferir 1 - Prever em Edital critérios de habilitagdo da empresa que |Aplicar sangGes previstas no Edital. DJUR / DIED
contratatuais por parte da técnica para cumprimento das fase de fiscalizagdo de Contratual comprovem que é capaz de executar o objeto contratual e
contratada cldusulas contratuais contrato; entrega de prever a aplicabilidade de san¢des conforme legislagdo em
produto ndo vigor.
adequado; atraso no 2 - Reunides periodicas de acompanhamento do contrato
cronograma do 3 - Ciclo iterativo de anélise dos produtos
25 Divergéncias nas quantidades Metodologia de avaliagdo e Execugdo Pouco provavel Médio Risco médio | Monitoramento Mitigar 1. Fomentar integracdo entre as equipes de planejamento e |Realizar aditivo contratual nos termos da DPLC/ DIED (P1, P2)
planejadas e executadas na quantificagdo é subjetiva ou ndo Paralisagdo da Contratual e gestdo projetos/obras; legislagdo vigente. DIED (P3)
prestagdo dos servigos proporciona mecanismo para execugdo contratual; 2. Realizar estimativa de custos considerando o histérico de DJUR / DIED (C)
quantificar a demanda; imprecisdo e | ocorréncia de pleitos empreendimentos da SUDECAP;
incertezas sobre a solugdo que serd contratuais; 3. Realizar andlise critica das planilhas de quantitativos por
adotada, durante a fase de necessidade de aditivo profissionais capacitados.
planejamento contratual
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' Evento de risco Causa Efeito/ N Categoria Probabilidade Impacto Nivel de risco Res;:i:;a 2 Trata:::to do Descrigdo do Controle Preventivo (P) Descrigdo da Contingéncia (C) Responsavel
26 Dificuldade de acesso da Dificuldade de acesso para a realizagdo Paralisagdo do Execugdo Raro Médio Aceitar 1. Antes da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos, Na ocorréncia do evento, reprogramar os DIED
de servigos preliminares de topografia | contrato; atrasos na Contratual planejar as agdes necessarias para acesso ao local; servigos a serem executados e acionar outros

Fiscalizagdo ao local da execugdo
dos servigos

e sondagem no local do
empreendimento

execugdo dos servigos;
informagdes
deficientes e produtos
abaixo da qualidade
esperada;
impossibilidade de

medi¢do dos servigos

2. Solicitar apoio de outros 6rgdos e secretarias
considerando as respectivas atribuigdes e areas de atuagdo.

orgdos, bem como gestores.
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