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PLANO DE TRABALHO

1. DADOS DO PROIJETO:
Nome do Projeto: CUIDANDO DE QUEM PROTEGE - FASE 2

Prazo de execucdo: 12 meses Valor total de execugdo; RS 155.986,24

Objeto da Parceria: Promover e executar agbes de carater preventivo e de tratamento aos adoecimentos
psiquicos e prevengdo e tratamento a dependéncia quimica para os servidores da Guarda Civil Municipal no
ambito do Municipio de Belo Horizonte.

2. DADOS CADASTRAIS

Organizacdo da Sociedade Civil: ABRACO — Associagdo Brasileira Comunitdria para a Preven¢do do Abuso de
Drogas.

CNPJ; 25.572.199.0001-53 | Data de Abertura do CNPJ: 13/09/1985

Enderego: Av. do Contorno, 4777

Bairro: Funcionarios Cidade: Belo Horizonte |CEP: 30110-031
Telefone: (31) 3225-2700 E-mail: abraco.osc@gmail.com -

Nome do representante legal: Janio Luiz de Miranda

Responsével pela elaboracdo do Plano de Trabalho: Priscila Santos Pereira - -
Contato corporativo do responsavel (e-mail e telefone): (31) 3225-2700 / administrativo@abraco-
oficial.com.br

Periodo de Mandato da Diretoria: de 18/03/2022 a 18/03/2026

3. DESCRICAO DA REALIDADE E JUSTIFICATIVA DO PROJETO

A ABRACO e a Secretaria Municipal de Seguranga Publica da Prefeiturs de Belo Horizonte, iniciaram no ano
de 2021, parceria para o atendimento Psicossocial dos servidores da Guarda Municipal, com o objetivo:
“execucio das acdes de cardter preventivo e de tratamento aos adoecimentos psiquicos, prevencdo e
tratamento a dependéncia quimica para os servidores do guarda civil municipal no dmbito do Municipio de
Belo Horizonte — GCMBH”. Foram efetuados atendimentos, psicoterapéuticos individuais, atendimento
psiquiatricos, palestras e grupos Tematicos, Oficinas terapéuticas, Capacitagdo sobre a Abordagem de
pessoas com transtornos mentais e dependentes quimicos.

Com o desenvolvimento dos trabalhos, que foram avaliados de forma positiva pelos participantes, percebeu-
se as vantagens dos atendimentos psicoterapéuticos, das oficinas e da capacitagao, e também a necessidade
do aprimoramento na execuc¢io e gestdo da proposta de atendimento aos servidores da guarda, ampliando
as a¢bes, promovendo agbes para despertar maior envolvimento dos mesmos, por exemplo, a ABRACO
efetuar a busca ativa, realizar atividades nos locais de trabalho e primordialmente trabalhar o envolvimento
dos familiares nos atendimentos e em atividades relacionadas ao Projeto.

Os guardas municipais vivenciam em seu cotidiano, vérias situagbes desencadeadoras de estresse e que vao
impactar diretamente no desempenho do trabalhador. O trabalho na Seguranga Publica pode trazer
consequéncias de natureza psicolégica, tais como o medo, a raiva e a sensagado de injustica e, ainda, de
natureza legal como envolvimentos constantes com o Poder Judicidrio e abuso de poder. Nesse sentido,
investir na satide e qualidade de vida dos guardas, também é investir na sociedade. (Justificativa do Projeto
Cuidando de Quem Protege - 2021).
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A ABRACO, apresenta a proposta de continuidade do Projeto “Cuidando de Quem Protege” por meio de um
processo terapéutico, que é um suporte que possibilita ao individuo a se reestruturar como pessoa, que se
apropria de si mesmo, de suas vontades e de seus desejos. O espaco terapéutico deve ser entendido como
um espaco de mudanga, uma proposta de transformagdo, com vistas 3 reestruturacio e a busca de uma
condigdo mais sauddvel e integrada do paciente. O objetivo é ajudar, promover e integrar o individuo nas
relacBes sociais existentes no meio onde esta inserido, intervindo na maneira do homem interagir com seu
semelhante.

“Nenhuma atividade humana lida tanto com o lado mais dificil do ser humano, em suas mais grotescas expressées
e seus piores sofrimentos. Ao lado dos riscos, tanto fisicos como de comprometimento funcional nas dezenas de
complexas decisoes instantdneas de seu dia-a-dia, o policial precisa sufocar seus sentimentos pessoais de medo,
raiva e nojo para cuidar da paz na sociedade, protegendo vidas e propriedades. O ser humano que existe no
policial, de quem se espera qualidades sobre-humanas, estd sempre sujeito ao estresse e go desencantamento
com a sociedade, vivendo num mundo de violéncia e desrespeito a todas as normas que regulam a vida social.’
(Cel. JOSE VICENTE DA SILVA, texto publicado no Jornal da Tarde).

Objetivos Especificos:

« Ofertar, em ambulatorio, servicos de Psicologia, Psiquiatria, Assisténcia Social, atendimentos familiares, grupos
de apoios, assegurando o tratamento interdependente e especializado em satde mental e dependéncia quimica;

* Promover uma agdo reflexiva através de atividades psicopedagogicos, sobre os contextos de violéncia: vicléncia
pessoal, profissional, e na ‘ 1milia.

= Fortalecer vinculos familiares e sociais mais respeitosos,

* Implementar a¢des que promovam a qualidade de vida e a saude do trabalho;

* Prevencdo e tratamento ao uso e abuso de substancias licitas e ilicitas entre os servidores;

= Realizar palestras informativas e motivacionais aos servidores da guarda e suas familias, conforme tematicas
escolhidas a partir das demandas levantadas em reunides da equipe;

* Realizar capacitagbes para membros da Guarda, no intuito de capacita-los para auxiliar no diagndstico e manejo
de transtornos relacionados ao uso de substancias psicoativas, sofrimento mental;

= Ofertar, nos casos classificados como grave complexidade, articulagdo com a rede socioassistencial para melhor
atender a demanda de cada caso, assegurando assim, atendimento a todos os servidores em seu grau de
complexidade para tratamento;

* Realizar o acompanhamento do profissional atendido e de seus familiares para garantir a continuidade
efetividade do tratamento, dando todo o suporte necessario até a melhora do quadro.

4, PUBLICO ALVO:

Servidores da Guarda Civil Municipal de Belo horizonte e seus familiares.

5. AREA DE ABRANGENCIA:

As atividades serao realizadas na sede da ABRACO bem como nas unidades institucionais da Guarda Civil
Municipal de Belo Horizonte.
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7. METODOLOGIA PARA EXECUGAO DO PROJETO:

Inicialmente, & essencial o estabelecimento de um vinculo de empatia e compreensio entre terapeuta e
paciente, pois € nessa relagdo que se dara a possibilidade da recuperagdo. A construcio do diagndstico, e
do plano terapéutico sdo passos importantes na condugido do processo de recuperacdo. Os guardas
municipais e seus familiares, poderdo ser encaminhados para o atendimento individual efou para os
grupos reflexivos, de acordo com a necessidade clinica de cada caso. Caso a demanda perpasse nossas
agbes, sera efetuado o encaminhamento a rede socioassistencial, mediante a articulagio do servico
social.

O trabalho a ser desenvolvido em grupos reflexivos serd estruturado com um planejamento flexivel,
objetivando facilitar o processo de materializagdo do inconsciente para facilitar a comunicacdo dos
conflitos mais profundos ainda nio conscientes, o que tende a facilitar sua elaboracdo psiquica dos temas
a serem estipulados em reuniGes pela ABRACO, NAAG e DSAT.

A metodologia da énfase a complexidade das relagbes, realizando reflexdes do processo comportamental
nas relagbes interpessoais, enfocando as vivéncias dos participantes, onde o profissional exerce o papel
de coordenador e orientador das discussdes, para que o grupo possa construir uma nova visdo do
problema, criando estratégias de mudangas de melhoria das relacGes pessoais, familiares, sociais e
profissionais.

Os grupos realizados pala ABRAGO sdo executados no modelo reflexivo e informativo dentro das
demandas de cada grupo e irdo proporcionar um ambiente de troca de experiéncias de forma sigilosa.
Estes contardo com profissionais especializados que irdo trabalhar varios pontos da Tematica, além de
assuntos que pretendem auxiliar na construcdo de estratégias de enfrentamento de problemas
existentes, optando-se pela reflexdo das relagdes interpessoais e consequentemente numa melhor
gualidade de vida pessoal, social e familiar.

7.1 DINAMICA DO ATENDIMENTO

A estruturacdo do trabalho sera feita conforme as atividades a serem desenvolvidas:

7.1.1, Triagem: consiste em uma entrevista individual com a assistente social e posteriormente com o
psicologo. Os Profissionais realizardo a anamnese, constando: de uma investigagao da historia pessoal,
familiar, funcional, socioeconémica, clinica e espiritual. Enfim, a rede de inter-relagdes do usudrio e de
seus familiares, pretende fazer a partir de uma avaliagdo da gravidade do quadro, as necessidades para
encaminhamento ao atendimento da psiquiatria e a construgdo do Plano Terapéutico.

7.1.2. Atendimento Individual Psicoterapéutico: consiste em uma escuta subjetiva, no intuito de um
tratamento pela fala, na busca interna de se conhecer, se reorganizar e aprender a lidar com os desafios
que afetam a vida e as relagdes do sujeito ao longo de sua vida.

7.1.3. Atendimento Individual do Servigo Social: o assistente social se dispGe a escuta qualificada
individual, podendo encaminhar e orientar sobre beneficios socioassistenciais, previdenciarios,
acolhimento ambulatorial em salide mental e realiza a avaliagdo socioeconémica. Direciona-se para as
relagtes familiares e sociais, pois considera o individuo em intera¢do com seu contexto social.

7.1.4. O atendimento Individual Psiquidtrico: na primeira entrevista psiquidtrica sera efetuada a
avaliagio do quadro diagnastico e definicdo da necessidade do tratamento psiquidtrico ambulatorial,
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permitindo que o paciente tenha espaco psiquico e condigbes fisicas, para frequentar uma psicoterapia
individual, de grupo efou familiar, e, simbolicamente, subjetivar e elaborar suas dificuldades.

¢ Para o melhor resultado do tratamento o paciente na ABRACO, é atendido pela psiquiatria,
semanalmente, quinzenalmente ou mensalmente, de acordo com o momento do tratamento e a
necessidade clinica de cada caso.

> A ficha de identificacdo com a anamnese e o cadastro socioecondmico do usuario e de
sua familia compordo o Prontudrio do paciente e serd mantido no arquivo clinico da
ABRACO, conforme Resolugao CFM n€ 1.821/2007.

7.1.5. Grupos Operativos: atividades psicossociais em grupos, para os Guarda, bem como para as familias
se houver demanda. Nos grupos reflexivos, sdo realizadas atividades, considerando as peculiaridades, o
perfil e o contexto biopsicossocial dos participantes. A proposta desta metodologia & uma promover
momentos de reflexdo para um olhar mais critico, visando maior amadurecimento subjetivo, bem como
responsabilizagdo de nossas agdes.

O grupo reflexivo pretende trabalhar questées e temas no intuito de
estimular mudancas, gerar conhecimento com o fim de estabelecer
relacbes embasadas no respeito. Assim, cabe aoc grupo a
psicoeducagdo e provocagio da reflexdo sobre os atos de cada um dos
participantes com o propdsito de perceberem e entenderem suas
responsabilidades diante dos atos que os trouxeram até aqui. (Aratjo,
2009).

7.1.6. Oficinas: possibilita o restabelecimento construtivo da rede social das pessoas que constituem a
familia. E um método “critico-laborativo”, no qual, a partir da transformacio dos materiais e construcao
de objetos, utilizando atividades livres e criativas, o individuo transforma a si e se reconhece naquilo que
fez.

7.1.6.1 Dindmica das Oficinas: As atividades acontecerdo quinzenalmente, com duracgio de
cerca de 02 (duas) horas, durante 03 meses, isto &, 06 (seis) encontros, e serdo realizadas por
profissionais da drea de psicologia, terapia ocupacional, servico social, arte terapia. Sabe-se
que, nos tempc. atuais, o perfil das familias tem mudado muito. A pressa e o agitado cotidiano
das pessoas, tém prejudicado o convivio e o encontro do grupo familiar, as trocas afetivas e o
estabelecimento de limites e diretrizes, tdo necessarios a boa formagio dos nossos jovens. Tais
consideragbes demonstram a necessidade de proporcionar subsidios as pessoas, para que
possam desenvolver relacdes interpessoais, se informar sobre diversos temas e se orientar
melhor sobre as relagdes familiares nos tempos modernos. Todos os encontros serdo munidos
de relatorios de execugdo, e listas de presenca, bem como questiondrio avaliativo ao final da
atividade.

7.1.7. Promover agoes de Capacitacdo e Prevencdo por meio de Palestras, campanhas educativas,
cursos de formacdo: o trabalho consistird em disponibilizar informages e conteddos programéticos para
subsidiar os procedimentos e metodologias de trabalhos dos Guardas Municipais. Promover o
conhecimento de forma critica e contextualizada, com os participantes, com apresentacio de temas e
linguagens adequadas de acordo com a demanda e o publico-alvo. A abordagem pedagdgica adotada é
baseada na informagdo cientifica associada & qualidade de vida. Técnicas especificas sdo utilizadas na
viabilizacdo de palestras, cursos e dindmicas de grupo. Todos os encontros serio munidos de relatérios de
execugdo, avaliagdo e listas de presencga.
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7.2. DO DETALHAMENTO DAS AGOES.

Meta 01: REALIZAR ENTRE B60(SESENTA) E 90 (NOVENTA) ATENDIMENTOS PELA PSIQUIATRIA
SEMESTRALMENTE, POR MEIO DE ENCAMINHAMENTOS DA DSAT/NAAG.

¢ Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG, via e-mail, com nome e contato do servidor ou familiar,
com até 2 dias de antecedéncia, exceto casos excepcionais, para agendamento dos atendimentos
psiquiatricas na ABRACO.

* Realizar o atendimento médico individual em psiquiatria de forma humanizada para o cuidado com a
saude mental.

* Registrar em prontudrios todos os atendimentos e encaminhamentos de forma clara e mantendo a
imparcialidade e ética profissional.

¢ Encaminhar e discutir com a Coordenacdo do projeto, os casos urgentes para definigdo dos
encaminhamentos, de forma a promover o atendimento integrativo para estabilizacdo e/ou melhora do
caso.

« Realizar a avalia¢do do atendimento pelo paciente, por meio de formuldrio de pesquisa.

* Realizar a avaliagdo da Equipe Técnica da DSAT/NAAG/ABRACO nas reunides de monitoramento.

Meta 2: REALIZAR ENTRE 180 (CENTO E OITENTA) E 240 (DUZENTOS E QUARENTA) ATENDIMENTOS PELA
PSICOLOGIA SEMESTRALMENTE, POR MEIO DE ENCAMINHAMENTO DA DSAT/NAAG.

« Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG, via e-mail, com nome e contato do servidor ou familiar,
com até 2 (dois) dias de antecedéncia, exceto casos excepcionais, para agei.damento de atendimento de
triagem com a assistente social e posteriormente agendamento dos atendimentos psicoldgicos na
ABRACO.

« Realizar atendimentos de forma humanizada, com uma escuta subjetiva, no intuito de um tratamento
pela fala, na busca interna de se conhecer, se reorganizar e aprender a lidar com traumas e desafios que
interferem na vida cotidiana e laboral.

* Disponibilizar psicologo para atendimento semanal aos servidores, podendo estes serem agendados
quinzenalmente ou mensalmente de acordo com a avaliagao do profissional sobre a evolugdo do caso.

* Registrar em prontuario os atendimentos realizados, bem como os encaminhamentos necessarios de
cada caso.

* Encaminhar e discutir com a Coordenagdo do projeto, os casos urgentes para definicdo dos
encaminhamentos, de forma a promover o atendimento integrativo para estabilizagao e/ou melhora do
caso.

Meta 3: REALIZAR ENTRE 90 (NOVENTA) E 180 (CENTO E OITENTA) ATENDIMENTOS DO SERVICO SOCIAL
EM 12 MESES, POR MEIO DE ENCAMINHAMENTO DA DSAT/NAAG.

* Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG, via e-mail, com nome e contato do servidor ou familiar,
com até 02 (dois) dias de antecedéncia, para agendamento de triagem e dos atendimentos do servigo de
Assisténcia Social.

» Disponibilizar Assistente Social para realizacdo das triagens dos encaminhados da DSAT/NAAG para
atendimentos individuais na ABRACO.

* Articular com a rede psicossocial para encaminhamentos dos casos que “:ecessitem de um olhar mais
integrativo com a rede.
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* Registrar em prontudrio os atendimentos realizados, bem como os encaminhamentos necessarios de
cada caso, como por exemplo, encaminhamento a psiquiatria, CAPS, CRAS, dentre outros.

Meta 4: REALIZAR 02 (DOIS) GRUPOS TEMATICOS POR MES COM SERVIDORES DA GUARDA MUNICIPAL
ENCAMINHADOS PELA DSAT/NAAG, COM NO MAXIMO 15 (QUINZE) SERVIDORES POR GRUPO

* Levantar as tematicas a serem abordadas nos grupos junto a DSAT/NAAG e a DSAT nas Reunides
Técnicas mensais.

* Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG via e-mail, com nome e contato do servidar com 02 (dois)
dias de antecedéncia, para os grupos tematicos.

* Promover dindmicas interativas, e de integragdo dos grupos para maior assimilagio e introjecdo da
proposta tematica.

= Realizar pesquisa de satisfacdo dos encontros com questionarios semiestruturado.

= Confeccionar relatério dos encontros para avaliagdo qualitativa das atividades.

Meta 5: REALIZAR, 02 (DUAS) OFICINAS TERAPEUTICAS, CONFORME CRONOGRAMA, DEFINIDO ENTRE A
0SC/ DSAT/NAAG

» Organizar junto a DSAT/NAAG e DSAT, cronograma de data das oficinas.

= Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG via e-mail, com nome e contato do servidor com até 2
(dois) dias de antecedéncia, para convite, monitoramento e organizagio da ag3o.

= Executar as oficinas, conforme metodologia do projeto.

 Realizar pesquisa de satisfacdo/avaliagdo com uso de questiondrios semiestruturado.

¢ Elaborar relatério da atividade para avaliagdo qualitativa das atividades.

Meta 6: REALIZAR UMA REUNIAO TECNICA MENSALMENTE ENTRE ABRACO, DSAT/NAAG PARA
DISCUSSAQ DE CASOS CLINICOS E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES EXECUTADAS.
» Realizar com o Nucleo de Atencdo e Apoio ao Guarda Municipal — NAAG e a Diretoria de saude do
Trabalhador — DSAT, reunides mensais, formalizadas em Atas de reunido, para:
1. Estimular a discussdo e interacdo entre os profissionais do Projeto, buscando uma abordagem
multidisciplinar e integral no cuidado dos pacientes, proporcionando um atendimento
humanizado e de exceléncia aos pacientes e seus familiares;
2. Promover a discussdo de casos clinicos;
3. Realizar o planejamento e cronograma das atividades do Projeto; e
4. Efetuar as avaliagdes das agoes.

Meta 7: REALIZAR O 1 (UMA) PALESTRA POR TRIMESTRE

e Organizar junto a DSAT/NAAG e DSAT, cronograma de data e teméticas das palestras.

* Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG via e-mail, com nome e contato do servidor com até 2
(dois) dias de antecedéncia, para convite, monitoramento e organizacdo da acio.

» Realizar as Palestras, conforme cronograma, com profissional capacitado.

= Realizar pesquisa de satisfagdo/avaliagdo com uso de questiondrios semiestruturado.

= Elaborar relatério da atividade para avaliacdo qualitativa das atividades.

Meta 8: REALIZAR, CAPACITACAO PARA 10% (DEZ POR CENTO) DOS SERVIDORES DA GUARDA MUNICIPAL,
DURANTE O PERIODO DE EXECUGAO DO TERMO DE COLABORACAO.

= Organizar junto a DSAT/NAAG, cronograma de data e temadticas das capacitagdes.

= Receber os encaminhamentos da DSAT/NAAG via e-mail, com nome e contato do servidor com até 2
(dois) dias de antecedéncia, para convite, monitoramento e organizagio da acdo.
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* Efetuar a Capacitagao, conforme cronograma, com profissional capacitado.

* Elaborar e disponibilizar material informativo, pertinente as temdticas definidas para a Capacitacio.
« Realizar pesquisa de satisfagdo/avaliagdo com uso de questionarios semiestruturado.

* Elaborar relatério da atividade para avaliagdo qualitativa das atividades.

8. EQUIPE DE TRABALHO: "_W

Conforme disposto na Planilha Orgamentaria

9. MONITORAMENTO E AVALIACAO:

Serdo avaliados:
- O cumprimento das metas em conformidade com os prazos pactuados nesse Plano de Trabalho;
- Qualidade na execugdo das metas;
- Qualidade e frequéncia no didlogo com a SMSP;
- A presteza e objetividade da parceira na resolugdo de possiveis fatores que possam interferir no
desenvolvimento do projeto e que ndo foram precisados no Plano de trabalho;
- A organizagao da parceira no desenvolvimento da parceria;
- Qualidade das ac¢bes realizadas e dos resultados;
- A qualidade do relacicnamento da parceira e os atendidos;
- A qualidade das metas desenvolvidas;
- Eficiéncia e alcance da Comunicagdo externa das agOes e produtos a serem realizados;
- Objetividade e vinculo das agbes e metas executadas com o publico atendido;
- Garantia do protagonismo familiar no conjunto das a¢des da OSC;

- Frequéncia e qualidade na apresentagdo de informagdes qualitativas e qua :titativas da parceria.

Procedimentos que serdo realizados pelo Gestor da Parceria noc dmbito do monitaramento e avaliagdo:

- Elaborar Relatérios Técnicos de Monitoramento e Avaliagdo, trimestralmente;

- Realizar reunides mensais com a coordenagio da parceira para alinhamento das agbes a serem
realizadas nesta parceria pela OSC, com elaboracao de ata;

- Realizar reunides periédicas com a OSC para alinhamento administrativo, com elaboragdo de atg;

- Avaliar os Relatorios de Execugdo do Objeto, enviado pela OSC.

- Realizar visitas técnicas quando da realizagdo das atividades, com agendamento prévio.

Procedimentos que serio realizados pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo:

- Avaliar e homologar os relatdrios trimestrais do Gestor da Parceria;
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- Avaliar a qualidade das metas desenvolvidas;

- Acompanhar a execucdo das atividades,
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10. PREVISAO DE RECEITAS:

ORIGEM

Repasse

RS 155.986,24 (cento e cinquenta e cinco mil
novecentos e oitenta e seis reais e vinte e quatro
centavos) oriundos de Recurso do Municipio

Contrapartida (somente se houver)

TOTAL

RS 155.986,24 (cento e cinguenta e cinco mil
novecentos e oitent= e seis reais e vinte e quatro
centavos) oriundos de Recurso do Municipio

11. PREVISAO DE DESPESAS:

Conforme planilha orgamentaria.

12. CONTRAPARTIDA DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL (SE HOUVER):

N3o ha.

13. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO:

PARCELA MES VALOR
12 1 RS 38.996,56
22 4 R$ 38.996,56
32 7 RS 38.996,56
42 9 RS 38.996,5€
TOTAL 12 RS 155.986,24

14. ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL OSC:

Belo Horizonte, 15 de setembro de 2022

JANE ID

JANIO LUIZ

MKC(IQ

ESIA DOS SA

VAL

E MIRANDA
Presidente
ABRACO — Associacao Brasileira Cumunitéria para a Prevencao do Abuso de Drogas.

TOS - BM 86349-5

Gestora da Parceria



