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PREFEITURA DO POVO

AQUI O TRABALHO NAO PARA

LOCAL (ESTADO/ MUNICIPIO)

Belo Horizonte - Minas Gerais

DATA DA EL{-\BORACAO (DIA/ 30 de junho 2025
MES/ ANO)
RESPONSAVEL Equipe NSP VISA: Analice, Ana Paula, Guimar, Juliana e Marcela
. ) QUANDO "
Categoria DIAGNOSTICO O QUE POR QUE ONDE QUEM coMoO = = QUANTO INDICADOR STATUS Observagées
INICIO TERMINO
Publicar a nomeagao do Danilo Borges
- Constituicdo do NSP VISA nao L . Formalizar a Mati N ~ . Aguardando a
Caracterizagao NSP VISA tule . NSP VISA no diario oficial o 'z , SMSA @ I|a.s Publicagdo no DOM 7/1/2025 4/30/2026 sem custo ndo se aplica Em andamento gu L.
formalizada - existéncia do nucleo (secretdrio de publicagdo
do municipio i
saude)
Para definir as Zilmara
Regimento interno nao Aprovar o regimento r nsabilidades Aparecid Aprovacdo e assinatura do Aguardando
Caracterizagao NSP VISA & . . P . & espo .SaN ©s € DVSA p.a eclda P ¢ 7/1/2025 9/30/2025 sem custo ndo se aplica Em andamento assinatura da
aprovado pela diretoria interno atribuicGes do NSP Guilherme documento diretoria
VISA Ribeiro
Analice, 1 - Insergdo das agdes no
Elaborar blano Para mapear as Juliana, plano estratégico da VISA-
Caracterizagao NSP VISA Auséncia de plano estratégico estratépico oportunidades de DVSA Marcela, BH. 11/1/2024 2/18/2025 sem custo ndo se aplica Concluido
& melhorias Josilene, 2 - Publicagao do plano
Zilmara estratégico.
1 - Ndo possui cartilha ou
outro material que aborda Para envolver
. q . familiares e pacientes Ana Paula, |Criando cartazes, cartillhas
direito dos pacientes. - . . . .
. . . . L Sensibilizar pacientes e | no cuidado seguro e Analice, e folders e divulgar . . .
Dados atividades de educagdo e 2 - N3o realiza capacitagdes - s = . . . avaliar o ~ . A cartilha sera
) L, familliares em Seguranca | esclarer a populagao DVSA Guimar, impresso nos servigos de 8/1/2025 8/31/2025 nao se aplica Em andamento | . .
treinamento sobre a participacao do . - . . . custo divulgada no site
) . do Paciente dos seus direitos em Juliana, saude da rede e no site da
paciente e familiar na AR
. relagdo a seguranga Marcela PBH.
Seguranga do Paciente .
do paciente
Encaminhamos um
Encaminhar aos servigos e-mail aos servicos,
~ - ~ . . Ana Paula, L
N&o realizagdo de agdo folder informativo sobre . , - com o objetivo de
Dados atividades de educacdo e alusiva ao dia nacional e o tema definido em Para disseminar a Analice, Através da criagdo do incentivar os NSP a
. ¢ . ~ . DVSA Guimar, folder e divulgacdo via e- 8/1/2025 9/15/2025 sem custo n3o se aplica Concluido .
treinamento mundial de seguranga do comemoragao ao Dia Cultura de Seguranca . . . , participarem da
. . Juliana, mail aos servigos de saude
paciente Mundial de seguranga do campanha,
. Marcela
paciente (setembro) desenvolvendo
acdes internas.
Solicitar a SES
. I~I . Percentual de Encaminhado e-mail
informacdo a respeito da . . .
~ . LT . Instituir agGes para servigos com leito para cultura.
N3o estimula e acompanha a |participacdo dos servigos . .. . .
Dados atividades de educagdo e avaliacdo da cultura de de saude de BH na estimulo a de terapia intensiva seguranca@lais.
. ¢ ¢ . o participagao e DVSA Analice Encaminhando e-mail 7/1/2025 7/11/2025 sem custo parcipantes da Em andamento huol.ufrn.br dia
treinamento seguranga no estado e analisa | avaliagdo da Cultura de . N o .
disseminacdo da avaliagdo da Cultura 22/01/26 solicitando
os dados Seguranga
. L . cultura de seguranga de Seguranga do acesso aos
disponibilizada no site da Pacient formulari
ANVISA aciente ormuldrios.
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AQUI O TRABALHO NAO PARA

LOCAL (ESTADO/ MUNICIPIO)

Belo Horizonte - Minas Gerais

DATA DA EL{-\BORACAO (DIA/ 30 de junho 2025
MES/ ANO)
RESPONSAVEL Equipe NSP VISA: Analice, Ana Paula, Guimar, Juliana e Marcela
. a QUANDO .
Categoria DIAGNOSTICO O QUE POR QUE ONDE QUEM coMoO = = QUANTO INDICADOR STATUS Observagées
INICIO TERMINO
Ap0ds
N3o analisa e realiza agdes de | Elaborar plano de agdao Ana Paula, . L divulgacdo dos
. . o . Para sanar as . 1 - Analisar o relatério .
melhoria a partir dos com agdes de melhoria a . Analice, . indicadores
N - o . - pendéncias e . divulgado pela ANVISA. - - ~ . o
Caracterizagdao NSP VISA indicadores das avaliagdes partir dos indicadores . DVSA Guimar, - das avalia¢des A definir sem custo ndo se aplica A iniciar
L . . . implementar . 2 - Elaborar plano de agdo .
nacionais bianuais dos NSP | das avaliagdes nacionais melhorias Juliana, com as medidas prioritirias nacionais
VISA. bianuais dos NSP VISA. Marcela P bianuais dos
NSP VISA.
Apds
~ . . N Elaborar plano de agdo . L divulgagdo d Encaminhado e-mail
Ndo analisa e realiza agGes de - P g. Ana Paula, 1 - Analisar o relatério |.vu gagao 0s
. . com agdes de melhoria a Para promover a . . indicadores para cultura.
melhoria a partir dos . - Analice, divulgado pela ANVISA. - .
- L partir dos indicadores | Cultura de Seguranca . ~ das avaliagdes - ~ . seguranca@]ais.
indicadores das avaliagdes - . . . DVSA Guimar, 2 - Elaborar plano de agdo . ) A definir sem custo ndo se aplica Em andamento
. . das avaliagdes bianuais do Paciente nos . . bianuais da huol.ufrn.br
bianuais da Cultura de . ) Juliana, com as medidas para tratar ..
. da Cultura de Seguranca servicos de saude - Cultura de solicitando acesso
Seguranca do Paciente. . Marcela as fragilidades encontradas (.
do Paciente. Segurancga do aos formuldrios.
Paciente.
1- Elaborar o boletim dos
indicadores das Praticas
de Seguranga do 1 - Atualizando documento
N3o elabora e divulga Paciente com os dados . existente.
relatério e boletim dos do ano vigente Dar retorno aos Analice, 2 - Através de envio de e
Dados servigos prioritarios . L. . & ) servigos sobre os DVSA Juliana e . . , 2/1/2026 2/28/2026 sem custo ndo se aplica A iniciar no prazo
indicadores das Praticas de 2 - Divulgar o resultado mail aos servigos de saude
. 8 . resultados alcancados Marcela . .
Seguranca do Paciente. aos servigcos de saude com leitos de terapia
com leitos de terapia intensiva e didlise
intensiva e didlise
1- Elaborar o boletim dos
~ . indicadores da Cultura 1 - Elaborando o boletim Apods a
N&o elabora e divulga . ) . . ~
L . de Seguranga do Dar retorno aos Analice, 2 - Através de envio de e- | divulgagdo do
relatério e boletim dos ) . . . . , - ~ . o dependendo dos
o Paciente. servigos sobre os DVSA Juliana e mail aos servigos de saude |resultado pela A definir sem custo ndo se aplica A iniciar
indicadores da Cultura de . . . dados
. 2 - Divulgar o resultado | resultados alcancados Marcela com leitos de terapia ANVISA ou
Seguranca do Paciente > , . . )
aos servigos de saude. intensiva e dialise pela SES
Nao tgm partmpag.a.o de Encaminhando convite ao
paciente ou familiar . Promover a .
Convidar um membro do - presidente do conselho
(representantes de CMS para participar na participagao da solicitando a indicacdo de
associac¢do de pacientes e/ ou 'p N P P comunicade no DVSA Analice . ¢ 12/1/2025 12/31/2025 sem custo ndo se aplica A iniciar
atualizagdo do PSP VISA . um participante para
membros do Conselho planejamento das 0 .
Estadual/ icinal d ide) BH acBes do NSP VISA contribuir na atualizagdo
stadua 'mun|C|pa e sa.u e o do PSP VISA BH
no planejamento operacional
Elaborar cronograma de Ana Paula,
Dados atividades de educacio e Ndo possui cronograma de reunido anual com os | Divulgar informagdes Analice, Discutir em equipe a Reunido agendada
. ¢ reunido anual com os NSP dos NSP dos servicos de necessarias e receber DVSA Guimar, definigdo de datas e temas 9/1/2025 9/15/2025 sem custo ndo se aplica Em andamento &
treinamento . , X . . para 03/03
servigos de saude saude retorno dos servicos Juliana, abordados.
Marcela
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LOCAL (ESTADO/ MUNICIPIO)

Belo Horizonte - Minas Gerais

DATA DA EL!-\BORA(;AO (DIA/ 30 de junho 2025
MES/ ANO)
RESPONSAVEL Equipe NSP VISA: Analice, Ana Paula, Guimar, Juliana e Marcela
. ) QUANDO "
Categoria DIAGNOSTICO O QUE POR QUE ONDE QUEM coMoO = = QUANTO INDICADOR STATUS Observagées
INICIO TERMINO
Para gerenciar as Alterando a frequencia de Ne de Gbitos e never
Reduzir o tempo de inicio da |Gerenciar no NOTIVISA o notificag Ses de Sbito Juliana e acesso a0 NOTIVISA de events com inicio da
Dados 6bitos e never events analise de ébito e never status das notifiagdes de ¢ , DVSA 1/2/2025 1/2/2025 sem custo | andlise em até 5 Concluido
" e never events em até Marcela uma para duas vezes na .
events Obito e never events . dias da data da
5 dias semana R
notificagdo
1-Realizando visita aos
Para reduzir o tempo S.e,"’"??s que possuem
de anélise dos notificacdes pendentes Percentual de ébito
Reduzir o tempo de Cobrar in loco as 2- Elaborando um fluxo de
conclusdo da analise de 6bito pendéncias das eventos e Fiscais repasse das pendéncias aos e never events
Dados 6bitos e never events - . L implementacdo das DVSA o RN 6/30/2025 11/30/2025 sem custo (exceto LP) A iniciar
e never event, com excegdo | notificagdes de ébitos e . . sanitdrios | gerentes para cientificacdo , .
o ~ melhorias necessarias . , concluidos em até 6
de lesdo por pressao never events . do fiscal responsavel pela
para evitar . - meses
- vistoria do NSP do servigo
recorréncia.- .
de saude sobre as
pendéncias
Para Percentual de
. S h . . i lei
Aumentar o percentual de | Estimular a participa¢do acor:npan amento das Envio de e-mail com servu;os' C9m eIFO
. . . acoes de seguranga . ~ de terapia intensiva
servigos de UTI e didlise na dos servigos de UTl e . . orientagBes sobre a .
. . L o e - do paciente Juliana . a . parcipantes da ,
Dados servigos prioritarios participacdo da avaliagdo das | didlise na Avaliagdo das | . DVSA importancia da 4/1/2025 7/31/2025 sem custo L. Concluido
o (s implementadas pelos Marcela L avaliacdo das
praticas de seguranga do praticas de seguranca do ) participagdo e os prazos s
. . servigos e aumento . préticas de
paciente 2024 paciente 2024 N - estipulados pela ANVISA
da adesdo a avaliacdo segurancga do
da ANVISA paciente
acom anl:uzrnawento das Percentual de
Aumentar o percentual de | Estimular a participagdo . 6eps de seeuranca Envio de e-mail com servigos de didlise
servicos de UTI e didlise na dos servigos de UTl e ¢ .g ¢ . orientagGes sobre a apds ANVISA |até a data limite parcipantes da
. . Lo s - do paciente Juliana . . . e - ,
Dados servigos prioritarios participacdo da avaliagdo das | dialise na Avalia¢do das implementadas pelos DVSA Marcela importancia da disponibilizar do sem custo avaliagdo das Concluido
praticas de seguranca do praticas de seguranca do P . P participacdo e os prazos os formularios | preenchimento praticas de
. . servigos e aumento )
paciente 2025 paciente 2025 RN . estipulados pela ANVISA seguranga do
da adesdo a avaliagdo paciente
da ANVISA
. - Para reduzir a percentual de 2024: 40,54% alta
Solicitar a adequacdo dos . . . .
Aumentar o percentual de guantidade de itens Ana Paula, . . servicos de UTl com conformidade
- documentos, de acordo . Encaminhar a devolutiva |De acordo com | De acordo com .
servicos de UTI com alta . em desacordo com o Analice, . alta conformidade 2025: 64,86%% de
. o . . com a devolutiva, que . aos servigcos e dar um prazo 0s prazos 0S prazos - .
Dados servigos prioritarios conformidade na avaliagdo ~ documento de DVSA Guimar, . N . . sem custo | na avaliacdo das Em andamento |alta conformidade
L. deverdo ser L . de 30 dias para adequagdo | definidos pela | definidos pela " . .
das praticas de seguranga do . avaliagdo. aumentar a Juliana, praticas de Calculo realizado
. apresentados na préxima dos documentos VISA estadual | VISA estadual .
paciente avaliacio segurancga do Marcela segurancga do considerando o total
paciente paciente de servicos
. - Para reduzir a pgrcentualég 2024: 14,28% alta
Solicitar a adequacgdo dos . . servicos de didlise .
Aumentar o percentual de quantidade de itens . . conformidade
. . documentos, de acordo Encaminhar a devolutiva |De acordo com | De acordo com com alta o
servigos de dialise com alta . em desacordo com o . . . 2025:21,42% de alta
. . . o com a devolutiva, que Analice, aos servigcos e dar um prazo 0S prazos 0S prazos conformidade na .
Dados servigos prioritarios conformidade na avaliagdo ~ documento de DVSA . . = . . sem custo . Em andamento |conformidade
. deverdo ser . Guimar de 30 dias para adequagdo | definidos pela | definidos pela avaliagdo das , .
das praticas de seguranga do .. avaliagdo. aumentar a L. Calculo realizado
. apresentados na préxima dos documentos VISA estadual | VISA estadual praticas de .
paciente o seguranga do considerando o total
avaliagdo . segurancga do .
paciente ) de servigos
paciente
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DATA DA EL{-\BORA(;AO (DIA/ 30 de junho 2025
MES/ ANO)
RESPONSAVEL Equipe NSP VISA: Analice, Ana Paula, Guimar, Juliana e Marcela
. p QUANDO "
Categoria DIAGNOSTICO O QUE POR QUE ONDE QUEM coMoO = = QUANTO INDICADOR STATUS Observagées
INICIO TERMINO
1- Solicitar durante vistoria
fiscal a regularidade das
Para identificagdo dos notificacbes
rincipais incident 2- Abordar o assunto percentual de
Servicos de didlise ndo Estimular a notificagdo P ch)f:dsos r:esieses Fiscais durante as reunides anuais servicos de dialise
Dados servigos prioritarios notificam regularmente de 10 | de eventos adversos no . DVSA . L o 7/1/2025 9/15/2025 sem custo notificando Em andamento |colocar %
212 meses NOTIVISA servigos e sanitarios 3- Sensibilizar os fiscais regularmente de 10
direcionamento das sobre a importancia da
o — a 12 meses
acGes do NSP VISA cobranga da notificagao
durante o treinamento em
didlise
Foi aplicado a ROl nos Para unlfcl).rmldade % de ROI aplicados
Hospitais com leitos de Verificar a possibilidade na\jear\i/f?cfc;(SSI Conversar com Zilmara a r:os Hos itFa)\is com
Dados servigos prioritarios Unidades de Terapia do preenchimento do stemati d; it DVSA Analice respeito do preenchimento 7/14/2025 7/18/2025 sem custo leitos depUnidades Concluido
Intensiva — UTI anualmente ROI no site da ANVISA sns’e'ma Ica oi tens do ROI no site da ANVISA . .
(2022-2023) criticos, geragcao de de Terapia Intensiva
dados qualificados.
Atuar pro ativamente
Nnos servigos
Monitorar a ocorréncia |f:ler1t|f|cando as
dos incidentes varia¢Bes de eventos
- mais relevantes.
notificados no NOTIVISA Juli Através d tacdo d
Dados servigos prioritarios m . DVSA ultana raves da .e?<por~ acao das Quadrimestral | Quadrimestral | sem custo ndo se aplica Em andamento
pelos servigos que Marcela notificagGes
possuem leitos de L
terapia intensiva Conmblilr na
prevengdo de
incidentes
recorrentes.
Atuar pro ativamente
nos servigos
identificando as
. a variagoes de eventos
Monitorar a ocorréncia .
dos incidentes mais relevantes. Juliana Através da exportagdo das
Dad i ioritari - DVSA drimestral drimestral t a li E d t
ados servigos prioritarios notificados no NOTIVISA Marcela notificacdes Quadrimestral | Quadrimestral | sem custo ndo se aplica m andamento
I icos de diali -
pelos servicos de didlise Contribuir na
prevencdo de
incidentes
recorrentes.
Monitorar os indicadores | Para implementacdo . . .
. N N . Realizando a andlise criticas ~ . s
determinados no PNSP | de a¢des de corre¢do DVSA Analice dos indicadores Dezembro Dezembro sem custo ndo se aplica A iniciar

2021-2025

Nnos €asos necessarios
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DATA DA EL{-\BORA(;AO (DIA/ 30 de junho 2025
MES/ ANO)
RESPONSAVEL Equipe NSP VISA: Analice, Ana Paula, Guimar, Juliana e Marcela
) UANDO
Categoria DIAGNOSTICO O QUE POR QUE ONDE QUEM coMoO = 2! = QUANTO INDICADOR STATUS Observagées
INICIO TERMINO
Divulgar para os fiscais Para conhec‘lmgnto Apds Apds
os dados das notificagdes dos principais Juliana diagramacdo diagramacado
. . incidentes e DVSA Divulgando o boletim sem custo nao se aplica Concluido
realizadas pelos servigos . Marcela pela pela
, direcionamento das N s
de saude de BH em 2024 L comunicagdo comunicagdo
vistorias
Divulgar experiéncias Para Ana Paula, Encontro virtual com
Dados atividades de educagdo e ex.ltosas porlparte de . |compartilhamento de Anéllce, aprfesentagao de caso de - ~ . Reunido agendada
. servigcos de saude a partir . DVSA Guimar, servigo(s) com processo de A definir sem custo ndo se aplica Em andamento
treinamento . conhecimento entre . ) ) para 03/03/2026
da ocorréncia e . Juliana, gerenciamento de risco
. L 0s servigos X
investigacdo de EA. Marcela implementado.




