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BH recebe Congresso do 
CONASEMS e alcança primeira 
colocação com apresentação 
de projeto da Urgência

Termina nesta quarta-feira o XXXVIII Congresso do 
Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saúde 
(CONASEMS), que está sendo realizado em Belo Horizonte. 
Considerado um dos maiores eventos de saúde pública do 
mundo, o congresso promove discussões para o 
fortalecimento do Sistema Único de Saúde (SUS) e a troca 
de experiências entre os municípios do Brasil. Com isso, 
várias propostas inovadoras foram apresentadas na 
Mostra Brasil, aqui tem SUS, sendo uma delas o Projeto 
Lean no Transporte em Saúde, que alcançou a primeira 
colocação e foi classificado com a maior nota na Região 
Sudeste do país. 
 
O projeto foi desenvolvido pela Diretoria de Atenção às 
Urgências e Emergências (DAUE) e apresentado aos 
participantes pela diretora Renata Mourão. A experiência 
demonstra os principais resultados alcançados, como a 
elaboração de protocolos e fluxos, a melhoria da 
comunicação intersetorial, a padronização do processo de 
classificação das solicitações, a definição de metas e 
indicadores, a criação de painéis gerenciais, além da 
redução no tempo de resposta para as transferências de 
pacientes dos centros de saúde classificados como 
urgentes pelo Protocolo de News. Tudo isso foi feito sem o 
aumento de recursos financeiros ou a disponibilização de 
novas ambulâncias especificamente para o serviço.

”A mudança de cultura Lean promove um ambiente de 
trabalho mais eficiente, produtivo e sustentável, além 
de gerar valor para os nossos usuários. Quando se 
pensa nos benefícios dessa iniciativa, é indiscutível que 
ela seja replicada a outros setores. Por isso, estamos 
desenvolvendo a proposta no SAMU e no SAD”, afirmou 
Renata Mourão. 
 
Outra experiência apresentada na programação oficial 
do congresso foi a implantação do Sistema de Gestão 
da Qualidade no âmbito da Vigilância Sanitária (VISA), 
principalmente em relação aos benefícios que isso traz 
para a população da capital. As informações foram 
repassadas pela diretora da VISA, Zilmara Ribeiro. 
 
Mais um exemplo de iniciativa de sucesso foi o do Agente 
de Combate a Endemias (ACE) do Centro de Saúde 
Santa Terezinha, Jaime Ferreira. O trabalho teve como 
objetivo informatizar o processo dos agentes, por meio 
da digitalização dos processos, mapas e formulários 
utilizados nas atividades. Foram explicados os métodos 
utilizados para o fortalecimento das atividades por meio 
da digitalização e compartilhamento de tarefas. 
 
Já em uma programação paralela à oficial, será feita 
a apresentação da implementação do Programa Mais 
Acesso a Especialistas (PMAE) em Belo Horizonte, 
pela diretora de Média e Alta Complexidade, Juliana 
Rodrigues, e equipe. 
 
“Apresentar nossas experiências e soluções inovadoras 
em um evento tão importante só destaca a força 
dessa rede de saúde. Esse congresso está sendo uma 
oportunidade de valorizar o trabalho das nossas equipes 
e inspirar outras cidades, além de aperfeiçoar os 
processos da capital, qualificando ainda mais o cuidado” 
prestado, ressaltou o secretário municipal de Saúde, 
Danilo Borges Matias.

OUTRAS EXPERIÊNCIAS 

Por ser a cidade-sede, Belo Horizonte conta com um 
estande. Começando no domingo (15) com temas 
voltados à Atenção à Saúde, no primeiro dia de exposição 
foram destacadas as práticas relacionadas aos 
cuidados da população em situação de rua, prevenção 
das Infecções Sexualmente Transmissíveis (IST) e 
detalhes do plano assistencial em eventos de múltiplas 
vítimas. Houve ainda a apresentação da implementação 
do Programa Mais Acesso a Especialistas (PMAE).  
 
Já na segunda-feira (16), os tópicos expostos 
estiveram voltados à Promoção à Saúde e Vigilância 
Epidemiológica, como imunização extramuros para 
ampliar a cobertura vacinal, prevenção às arboviroses e 
Lian Gong em 18 terapias. 
 
Na terça-feira (17), foi a vez dos hospitais de 
gestão municipal apresentarem as boas práticas. 
O Metropolitano Odilon Behrens (HOB) destacou o 
cuidado em rede às vítimas de violências, a melhoria no 
atendimento às urgências e emergências pediátricas 
e a garantia de acesso oportuno na oncologia. O 
Metropolitano Dr. Célio de Castro (HMDCC) abordou o 
atendimento em saúde mental em hospital geral, o uso 
da Inteligência artificial “NoHarm” na farmácia clínica 
e os grupos aceleradores como estratégia de gestão 
multiprofissional para garantir a segurança do paciente. 
 
Já nesta quarta-feira (18), último dia do congresso, estão 
sendo abordados temas relacionados ao Planejamento 
Estratégico e Tecnologia em Saúde. Assim, estão sendo 
apresentados os detalhes sobre a implementação da 
telessaúde e o sucesso das teleconsultas gratuitas 
ofertadas pelo município. Outro importante tema são 
as Parcerias Público-Privadas (PPP) para construção de 
unidades de saúde da capital.

VACINAÇÃO E PROTEÇÃO

Como parte da atuação da Prefeitura de Belo Horizonte 
no congresso, nos dias 16 e 17 de junho, as equipes da 
Secretaria Municipal de Saúde aplicaram 177 doses de 
vacina contra a gripe. 
 
Para se imunizar, foi necessário apenas estar com um 
documento de identificação com foto e CPF para o 
devido registro no sistema.

SMSA promove encontro sobre 
telessaúde e transformação 
digital na rede SUS-BH

Na última quinta-feira (12), a SMSA promoveu o evento 
“Telessaúde e Transformação Digital: Diálogos para o 
Cuidado na Rede SUS-BH”. A iniciativa, realizada em 
parceria com o Núcleo de Telessaúde da Universidade 
Federal de Minas Gerais (UFMG), reuniu cerca de 200 
participantes, entre gestores das secretarias municipal e 
estadual de Saúde, do Conselho Municipal de Saúde de 
Belo Horizonte, do Ministério da Saúde, da instituição de 
ensino e trabalhadores da área. O encontro teve como 
objetivo destacar as inovações tecnológicas que vêm 
aperfeiçoando o cuidado em saúde, acelerando 
processos de trabalho e ampliando a assistência 
prestada à população.

A programação incluiu palestras e painéis que 
abordaram o panorama atual da telessaúde. Atualmente, 
Belo Horizonte conta com três serviços: telediagnóstico, 
teleconsulta e teleconsultoria. O telediagnóstico, por 
exemplo, é uma parceria com a UFMG e voltado para a 
especialidade de cardiologia, auxiliando os profissionais 
na emissão de laudos de eletrocardiogramas e de 
exames de holter a distância. Essa estratégia contribui 
para o diagnóstico precoce e qualificado, beneficiando o 
cuidado com o paciente. “É muito importante um evento 
como este para que a gente possa destacar os serviços, 
analisar aquilo que está caminhando e, principalmente, 
conseguir mais apoio para que a gente possa continuar 
avançando”, destacou o secretário municipal de Saúde, 
Danilo Borges Matias.

Outro destaque no evento foi o impacto positivo das 
teleconsultas gratuitas que a Prefeitura oferta. Em 
2025, foram realizados mais de 13 mil atendimentos, o 
que possibilitou que os usuários recebessem cuidados 
sem a necessidade de deslocamento até as unidades 
de saúde. “As teleconsultas vieram para ficar e, hoje, 
são indispensáveis. Disponibilizamos essa opção de 
atendimento para a população durante a pandemia 
da covid-19, na maior epidemia de dengue que Belo 
Horizonte já enfrentou e mantivemos a ferramenta. 
Atualmente, estamos realizando cerca de 2 mil 
teleconsultas por mês na cidade e a meta é chegar a 10 
mil”, concluiu o secretário.

A secretária de Informação e Saúde Digital do Ministério 
da Saúde, Ana Estela Haddad, reforçou a importância 
do compromisso com a inovação em saúde. “É bom falar 
com quem faz o SUS todos os dias, que são vocês. Espero 
que tenhamos uma boa conversa e agradeço muito a 
presença e a escuta”, afirmou. Durante a programação, a 
secretária ministrou uma palestra para os participantes, 
expondo resultados positivos sobre a telessaúde.

Mais de 1,1 milhão de doses da 
vacina contra a gripe já foram 
aplicadas em BH

Belo Horizonte superou a marca de 1,1 milhão de pessoas 
vacinadas contra a gripe. Desde o início da campanha, a 
Prefeitura adotou estratégias para facilitar a oferta das 
doses para toda a população e já alcançou 74,6% de 
cobertura dos grupos definidos como prioritários pelo 
Ministério da Saúde, cuja meta é de 90%.

Nos últimos seis finais de semana, a Secretaria Municipal de 
Saúde utilizou a estratégia de vacinação extramuros, com 
a aplicação de doses contra a gripe em praças, parques, 
shoppings e estações de ônibus. No último sábado e 
domingo (14 e 15), por exemplo, o município disponibilizou 
quatro locais, onde foram imunizadas 1.514 pessoas.

Do total de vacinas aplicadas, cerca de 480 mil foram nos 
grupos definidos pelo Ministério da Saúde para o cálculo 
da cobertura vacinal: crianças de 6 meses a 5 anos, 11 
meses e 29 dias (77,8%), idosos com 60 anos ou mais 
(74,7%) e gestantes (48,6%).

“É um resultado muito positivo, que vai refletir em uma 
redução nos casos mais graves da doença, ou seja, 
nas solicitações de internação. Ampliamos a oferta de 
locais de vacinação para facilitar o acesso às doses, 
e a população respondeu”, afirma a subsecretária de 
Promoção e Vigilância à Saúde, Thaysa Drummond.

O imunizante, que protege contra os vírus influenza A 
(H1N1 e H3N2) e influenza B, segue disponível nos 153 
centros de saúde, no Serviço de Atenção à Saúde do 
Viajante e em pontos extras. Os endereços podem ser 
verificados on-line.

Para receber a dose, basta ir a um dos locais de 
vacinação e apresentar um documento de identificação 
com foto, CPF e cartão de vacinação.

MERCADO CENTRAL

Além de aplicação nos 153 centros de saúde e no Serviço 
de Atenção à Saúde do Viajante, a SMSA disponibilizará, 
nesta sexta-feira (20), a vacina contra a gripe no 
Mercado Central, localizado na Avenida Augusto de Lima, 
744 - Centro.

As aplicações no Mercado serão realizadas das 9h às 16h, 
dentro do Espaço Cultural 2, no estacionamento. Podem 
receber a dose todos aqueles que tenham a partir de 
6 meses de idade e que ainda não tenham recebido a 
vacina. A iniciativa é mais uma estratégia para aumentar 
a cobertura vacinal e a proteção da população contra os 
casos mais graves da doença.

Gerência de Atenção Primária 
à Saúde atualiza protocolo 
de dispensação de fórmulas 
alimentares industrializadas

O Protocolo de Dispensação de Fórmulas Alimentares 
Industrializadas da SMSA, vigente desde junho de 2012, 
foi atualizado. O documento estabelece critérios clínicos 
e nutricionais para o fornecimento de dietas orais, 
enterais, suplementos, módulo de proteína e espessante 
industrializado para residentes de Belo Horizonte, 
abrangendo todos os ciclos de vida. As solicitações são 
100% reguladas pela Coordenação de Equipes e 
Programas Multiprofissionais da Atenção Primário à 
Saúde (APS), que também gerencia o setor de 
dispensação, atualmente localizado na Rua Frederico 
Bracher Junior, 103 - Padre Eustáquio.

Visando fortalecer o alinhamento sobre processos 
relacionados ao fornecimento de fórmulas alimentares 
industrializadas, a coordenação tem realizado reuniões 
com nutricionistas e fonoaudiólogos da rede SUS-BH, que 
são os solicitantes das fórmulas. Além disso, recentemente 
foi feita uma rodada de encontros por regional. 

Já em abril ocorreu um alinhamento com equipes 
do Serviço de Atenção Domiciliar (SAD), e em junho, 
reunião com nutricionistas e fonoaudiólogas da Rede 
Ambulatorial Especializada, contemplando CREABs, 
CEMs e URSs. O próximo passo é a agenda com os 
hospitais, considerando que o protocolo possui critério de 
fornecimento para usuários em desospitalização. 

Atualmente, cerca de 1,9 mil usuários estão 
contemplados com o fornecimento de uma ou mais 
fórmulas industrializadas. Conheça detalhes do 
documento e os critérios e fluxos AQUI.

Centro de Saúde Olavo 
Albino promove diversidade 
cultural com usuários da 
comunidade cigana

O Centro de Saúde Olavo Albino promoveu, no final de maio, 
uma iniciativa com usuários da comunidade cigana para 
fortalecer a cultura da paz, o respeito e a inclusão na 
Atenção Primária à Saúde (APS). O grupo de Educação 
Popular em Saúde, chamado Unidos Somos Mais, realizou 
uma atividade voltada para a temática da diversidade 
cultural, escolhida a partir das demandas e do diálogo com 
a comunidade local.

Durante o evento, representantes da população cigana que 
vivem na região compartilharam suas vivências, tradições 
e cultura com os usuários e profissionais do centro de 
saúde, além de integrantes da Gerência de Assistência, 
Epidemiologia e Regulação (GAERE) Nordeste e do Nível 
Central. Essa troca de experiências contribuiu para ampliar 
o entendimento sobre os costumes e tradições desse povo, 
promovendo maior sensibilidade por parte dos profissionais 
de saúde.

Para encerrar a atividade, uma apresentação artística foi 
realizada com o objetivo de fortalecer o reconhecimento 
da diversidade, promover a cultura da paz e estimular 
o respeito às diferenças. “Consideramos que essa 
aproximação é fundamental para que os profissionais 
conheçam e compreendam os costumes e tradições 
desse povo, garantindo que as ações em saúde estejam 
alinhadas à realidade de vida deles. Isso contribui para a 
construção coletiva de práticas de cuidado mais inclusivas, 
respeitosas e eficazes”, relatou a gerente do Centro de 
Saúde Olavo Albino, Aparecida Carvalho.

A iniciativa reforça o compromisso do Sistema Único de 
Saúde (SUS) com a promoção da equidade, valorizando 
a diversidade cultural e fortalecendo os vínculos entre 
comunidade e profissionais de saúde. Assim, ações como 
essa ajudam a construir uma atenção mais humanizada, 
respeitosa e efetiva para todos os povos tradicionais.

Grupo “Unidos Somos Mais” 
promove roda de conversa 
sobre racismo no Centro de 
Saúde Granja de Freitas

O grupo de Educação Popular em Saúde, da Gerência de 
Promoção à Saúde (GEPSA), Unidos Somos Mais, realizou 
uma roda de conversa sobre racismo no dia 30 de maio, 
no Centro de Saúde Granja de Freitas. A atividade contou 
com a participação de usuários, profissionais da unidade 
e também do Nível Central da SMSA.

A proposta da roda de conversa surgiu a partir da escuta 
qualificada da comunidade, que manifestou o desejo 
de debater as diversas formas de discriminação racial 
vivenciadas no cotidiano. O encontro foi construído 
como um espaço seguro, coletivo e democrático, 
onde participantes puderam compartilhar histórias, 
sentimentos e reflexões sobre os impactos do racismo.

“Promover a reflexão, a educação e a sensibilização 
sobre o tema, principalmente por meio do 
compartilhamento de experiências, é uma iniciativa 
essencial para a construção de uma sociedade mais 
justa e igualitária”, destacou a enfermeira e facilitadora 
do grupo, Joana Paula Evangelista.

A ação reforça o papel da educação popular em saúde 
na promoção da equidade e no enfrentamento ao 
racismo. Iniciativas como essa contribuem diretamente 
para a construção de territórios mais inclusivos, 
reafirmando o compromisso do SUS com a justiça social, 
o protagonismo popular e a saúde com dignidade para 
todas as pessoas.

RH INFORMA

Estão abertas as inscrições para seleções de vagas para:

Até 18/6
Referência Técnica - Enfermeiro 
GERAE

Até 19/6
Gerente de Unidade de Saúde I 
CS SÃO MIGUEL ARCANJO

Até 20/6
Gerente Adjunto de Unidade de Saúde III 
UPA O

Até 23/6
Gerente de Unidade de Saúde III 
CERSAM L

Os interessados devem enviar a documentação necessária 
por e-mail  para: selecao.saude@pbh.gov.br.
Acompanhe todas as aberturas e resultados dos editais 
de processo seletivo no portal da PBH.

Acesse: pbh.gov.br/saude, clique em GESTÃO DE PESSOAS, 
no menu lateral, e então selecione PROCESSOS SELETIVOS 
E RESULTADOS.

Acesse as edições anteriores: pbh.gov.br/acontece-saude
Mande sugestões para o Acontece Saúde pelo email: comunicasaude@pbh.gov.br

Assessoria de Comunicação - SMSA 
Av. Afonso Pena, 2.336, Funcionários - BH
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