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NOTA TECNICA COVID-19 n° 009/2020
CIEVS/GVIGE/DPSV/GEAPS/GEURE/GERRC/GEASF/DIAS/GCINT/DMAC/SMSA/PBH

Belo Horizonte, 20 de margo de 2020.

ASSUNTO: Recomendacdes para adequacao das atividades desenvolvidas nos dispositivos da
Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) a Saude em situagédo de surtos/epidemias de Sindrome
Gripal e infecgao pelo SARS-CQOV-2

Considerando a Lei Federal n° 13.979 de 06 de fevereiro de 2020, que “dispde sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia em saude publica de importéancia internacional
decorrente do Coronavirus responsavel pelo surto de 2019”.

Considerando a classificagado pela Organizagcdo Mundial de Saude, OMS, do dia 11 de
marcgo de 2020, como pandemia 0 novo coronavirus.

Considerando o Decreto Municipal n° 17.298 de 17 de margo de 2020, que “dispde sobre
medidas temporarias de prevengao ao contagio e de enfrentamento e contingenciamento, no
ambito do Poder Executivo, da epidemia de doencga infecciosa viral respiratdria causada pelo
novo coronavirus (COVID19).

Considerando a previsdao de um maior numero de casos de quadros gripais nos proximos
meses, incluindo casos de COVID-19, recomendamos adequacdes nos servicos de saude com
objetivo de contribuir no controle da propagagao destas doencas.

Ressaltamos que a realidade em situagdes de epidemia é bastante dindmica e os
processos de trabalho necessitam de constante reavaliagdo e planejamento, em conformidade
com os fluxos, protocolos e notas técnicas vigentes que séo atualizados frequentemente.

Considerando a atual situagao epidemiolégica do municipio de Belo Horizonte, em toda a
RAPS-BH devem ser adotadas as seguintes medidas para a prevencdo e a reducado da
transmissdo enquanto perdurar o estado de emergéncia de saude publica, observando-se as
decisbes dos gestores e coordenadores locais (das unidades de lotagdo dos trabalhadores, os
quais vao orientar a melhor forma de realizagdo das condutas), recomenda-se:

e Manter sabao e toalhas de papel disponiveis em todos os locais adequados para a

lavagem frequente das maos.

e Orientar que além da agua e do sab&o, o movimento de friccdo das méos é

fundamental para a retirada dos virus.
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¢ Orientar sobre a etiqueta respiratéria e deve ser praticada por todos, cobrindo a boca e
o nariz durante a tosse e/ou espirros usando lencos de papel ou o cotovelo flexionado,
seguida da lavagem das maos.

e Os lencos usados devem ser descartados unicamente no lixo.

Orientagoes gerais de adequagao para quaisquer servicos da RAPS-BH

Priorizar a ventilagao natural e manter os ambientes com a maior ventilacdo possivel.
Orientar ao nao compartilhamento pratos, talheres e outros utensilios.

Nao permitir o compartilhamento de copos e talheres entre usuarios, assim como objetos
de uso pessoal.

Promover a imediata retirada de todas as saidas de bebedouros que possibilitam a
ingestdo de agua diretamente na boca, permanecendo apenas as saidas para copos,
garrafas e similares.

Recomendar a suspensao da realizacao de eventos ou reunides que possam ocasionar
aglomeracgao de pessoas.

Retirar de consultérios ou espagos de convivéncia livros e outros objetos de uso coletivo
que podem nesse momento favorecer a transmissao do agravo.

Atividades coletivas estao suspensas por 60 dias ou até novas orientacoes.

Adiar reunides, sessbes e audiéncias que possam ser postergadas ou realiza-las,
preferencialmente, de forma remota, e caso necessitem de encontro presencial, que seja
realizado somente com as pessoas que sado fundamentais para a tomada de decisao,
observadas as medidas de prevencao.

Discussbes de caso e matriciamento deverdo ocorrer apenas para casos urgentes, e
quando necessarias na forma presencial, ser realizado na unidade e apenas com o0s
profissionais diretamente envolvidos nos cuidados com o usuario ou familia.

As reunides semanais de equipe que acontecem para discussao dos casos podem ser
substituidas por discussdes durante as passagens de plantdo que ocorrem diariamente.
Ficam suspensas até possibilidade de remarcagao as supervisdes clinicas, reunides de
micro areas estendidas e Foruns de Saude Mental Ampliados.

A limpeza e a higienizagdo das unidades de saude precisam ser mais frequentes e
vigorosas, priorizando o mobiliario. Mais informagdes sobre a limpeza podem ser
consultadas no documento "Diretrizes para Limpeza e Desinfecgdo de Superficies" (SMSA,

2011).
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2. Orientag6es em caso de identificagao de casos suspeitos e condutas em qualquer
servigo da RAPS-BH
Conforme Nota Técnica COVID-19 n° 006/2020, diante da mudanga do padrdo de
transmissao do SARS-COV-2 no municipio de Belo Horizonte, a definicdo de casos suspeitos de
Sindrome gripal (SG) sao os individuos com febre, mesmo que referida, acompanhada de tosse
ou dor de garganta, com inicio de sintomas nos ultimos 7 dias.
Ao acessar a unidade, todos os usuarios devem ser abordados quanto aos sintomas acima
descritos e avaliados de forma bastante atenta sobre sua sensag¢ao de bem ou mal estar geral.
Em caso de suspeita, os profissionais que realizarem a abordagem ou atendimento ao
usuario/acompanhantes devem utilizar mascara cirurgica descartavel e deverdo permanecer pelo
menos a 01 metro de distancia dos usuarios.
Aos usuarios:
e Entregar mascara cirurgica ao usuario e orientar o uso.
e Orientar medidas de etiqueta respiratéria (disponibilizar toalha de papel para higiene
nasal e lixeira para descarte apos o uso, disponibilizar acesso a pia com agua e sabao
(ou alcool gel), orientar cobrir a boca quando tossir ou espirrar).
e Orientar aguardar o atendimento em espago separado para estes casos. Este espago
deve preferencialmente ser isolado, arejado, onde tenha menor circulagdo de pessoas.
e Estes usuarios/acompanhantes deverao ser encaminhados ou orientados a procurar o
Centro de Saude ou a UPA, mas a equipe deve estar atenta também as condutas
referentes as questbes de saude mental que o usuario apresenta, para garantir o

cuidado integral.

3. Demais orientagoes aos dispositivos da RAPS-BH
3.1. CERSAM/CERSAMi/CERSAM AD

e Suspensao das atividades coletivas por 60 dias ou até novas orientacées. Gerentes e
profissionais devem se organizar para outras agdes na unidade.

e Os usuarios que acessarem esses servigos para acolhimento devem aguardar o
minimo de tempo possivel na recepgéo, evitando aglomeragdes.

e Orienta-se a redugdo da modalidade de tratamento em Permanéncia Dia (PD) nestas
unidades, mediante avaliagdo criteriosa dos casos e orientacdo dos usuarios e

familiares em relagédo a medida, para garantir o cuidado adequado a todos, sendo que
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as indicacdes e alteracbes nas condutas devem ser avaliadas com frequéncia pelos
profissionais.

e Fica contra-indicada a PD para usuarios com mais de 60 anos e com comorbidades
clinicas, devendo os profissionais trabalharem com os usuarios e familiares
possibilidades de sua permanéncia em casa de forma segura.

e E desejavel uma redugdo nos atendimentos ambulatoriais, uma vez que tal medida
auxilia na reducéo da circulagdo das pessoas, com possivel suporte a distancia (por
meio de telefone ou outras formas) das equipes aos usuarios e familiares, devendo os
profissionais estarem atentos a dispensag¢ao de medicamentos e demais orientacdes
aos mesmos;

e Indicagdes criteriosas para Hospitalidade Noturna (HN), uma vez que sdo também
usuarios que permanecem durante o dia nos servigos, € por vezes, precisam se
deslocar pela cidade por conta de disponibilidade de leitos nos servicos.

e Os usuarios com indicagao absoluta de Hospitalidade Noturna (HN), que apds
avaliagao clinica haja indicacdo de isolamento, o caso devera ser discutido com
Coordenacédo de Saude Mental/DIAS/SUASA/SMSA para regulagao de leito junto ao
hospital geral.

3.2.Centros de Convivéncia

e Suspensao das atividades coletivas por 60 dias ou até novas orientacdes. Gerentes e
profissionais serdo orientados para outras agdes na unidade.

e Abordagens individuais poderdo ser mantidas de acordo com a necessidade do
usuario, observando-se todas as medidas de prevencéo.

3.3.Incubadora de Trabalho Solidario

e Suspensao das atividades coletivas por 60 dias ou até novas orientacoes.
Coordenador e monitores serdo orientados quanto a organizagao para outras agdes
necessarias para a unidade.

3.4. Arte na Saude

e Suspensao das atividades coletivas por 60 dias ou até novas orientacoes.
Coordenador e monitores serdo orientados quanto a organizagao para outras agoes
necessarias para.

3.5.Servigos Residenciais Terapéuticos
e Os moradores devem ser orientados a ficarem em casa, evitando ao maximo a

circulagcdo em espacos externos as dependéncias da residéncia.
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Ficam suspensas, por tempo indeterminado, todo tipo de visitas, exceto de
profissionais de saude por alguma demanda relativa a saude dos moradores.

Ficam suspensos os estagios, acompanhantes terapéuticos e funcionarios das
entidades, excetuando-se os cuidadores, supervisores, referéncia técnica e artifice,
que devem ter precaucdes e medidas de prevencao quando presentes.

Devem ser garantidas as condigbes para melhora da ventilagdo e circulagdo de ar
nos ambientes.

Os ambientes devem ser mantidos higienizados e com aplicagdo de alcool 70% nas
magcanetas, puxadores e locais de manuseio comum, de forma constante.

Ocorrendo casos suspeitos de Sindrome gripal (SG), ou seja, os individuos com
febre, mesmo que referida, acompanhada de tosse ou dor de garganta, com inicio de
sintomas nos ultimos 7 dias, a equipe do SRT devera entrar em contato com a equipe

de saude da familia de referéncia.

3.6. Equipes de Saude Mental nas Unidades Primaria a Saude

Os profissionais que compdéem as Equipes de Saude Mental dos Centros de Saude

deverao se orientar pela Nota Técnica COVID-19 007/2020.

Fica recomendada a suspensao temporaria dos atendimentos eletivos de casos que

nao sejam prioritarios, desde que pactuado com o wusuario e familiares

(preferencialmente por telefone), e organizada junto a eles a manutengéo do cuidado,

via orientacdes e dispensacdo medicamentosa, quando for o caso.

Os profissionais de saude mental na Atencdo Primaria a Saude, cujas atividades

estejam suspensas ou reduzidas deverao permanecer na unidade durante o periodo

integral de trabalho. Destaca-se possiveis atividades de apoio para a unidade:

o Organizar porta de entrada, informando sobre etiqueta respiratoria e
distanciamento minimo de um metro de distancia entre as pessoas;

o Realizar acbes educativas em sala de espera informando e esclarecendo duvidas
quanto aos cuidados gerais para prevenir o contagio e o reconhecimento de
sinais de gravidade dos casos de sindrome gripal, fluxos de atendimento destes
casos, bem como outras orientagdes de promocao de saude e autocuidado;

o ldentificar casos suspeitos para oferecer mascara e direcionar atendimento;

o Apoiar agbdes de monitoramento de casos de sindrome gripal,

o Realizar preenchimento de ficha de notificagdo compulsoria online e impressa;

o Colaborar nas atividades das campanhas de vacinagao;
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o Realizar atividades de suporte administrativo e organizacional, caso seja
necessario, tais como: retirar e arquivar prontuarios fisicos, imprimir resultados de
exames, conferir, organizar e separar insumos e medicamentos, entre outras

atividades.

3.7. Equipes Complementares

Suspensao imediata das atividades coletivas por 60 dias ou até novas orientagdes.
Atendimento somente de casos em crise ou inicio de crise.

Suspenséao de todas as consultas que precisam de materiais como brinquedos, jogos,
lapis, dentre outros, os quais devem permanecer guardados, fora do acesso das
criangas atendidas (para evitar contaminagédo dos objetos que podem ser colocados
na boca).

Frente a suspensdo dos atendimentos as criangas, 0s pais ou responsaveis deverao
ser orientados (preferencialmente por telefone) quanto as medidas que visam a
protecao das mesmas, e os profissionais devem cuidar do fornecimento adequado de
medicacado e condutas que indicam as familias durante o tempo de suspensao dos
atendimentos, revendo sempre que necessario essa conduta, estando disponiveis

para tais familias caso necessitem novas orientagdes ou relatem dificuldades.

3.8.Consultoério de Rua

Suspensdo imediata das atividades coletivas por 60 dias ou até novas orientagdes.
Seguir as recomendacgdes gerais de medidas de prevencgao e cuidados como: higiene
das maos, evitar contato fisico com os usuarios, uso de EPIl quando necessario,
manutengao dos materiais de uso da equipe higienizados, reserva adequada de agua
no veiculo. Assim como cuidados durante a utilizagdo do veiculo: manter as janelas
abertas, higienizar com frequéncia, nao realizar atendimentos no interior do veiculo e
manter as portas fechadas nas paradas.

O transporte de usuarios no veiculo deve ser evitado, realizado apenas caso seja
indispensavel e imprescindivel. Se o0 usuario que apresenta necessidade de
deslocamento for identificado como caso suspeito sem sintomas graves, o transporte
para o local de isolamento podera ser feito no veiculo do Consultério de Rua. Nos
casos graves deverao ser acionado a regulagcdo do SAMU para transferéncia o

usuario conforme fluxo habitual.
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3.9. Unidades de Acolhimento Transitério (UAT e UATi)

e Usuarios devem ser orientados a ficarem em casa ou no CERSAM de referéncia de
acordo o Projeto Terapéutico Singular, que podera ser revisto durante a pandemia,
evitando ao maximo a circulacido em outros espacos da cidade.

e Ficam suspensas, por tempo indeterminado, todo tipo de visitas, exceto de
profissionais de saude por alguma demanda relativa a saude dos usuarios.

e Profissionais devem ter precaugdes e medidas de prevencao.

e Devem ser garantidas as condi¢des para melhora da ventilagdo e circulagéo de ar
nos ambientes.

e Os ambientes devem ser mantidos higienizados e com aplicagado de alcool 70% nas
macanetas, puxadores e locais de manuseio comum, de forma constante.

e Ocorrendo casos suspeitos de Sindrome gripal (SG), ou seja, os individuos com
febre, mesmo que referida, acompanhada de tosse ou dor de garganta, com inicio de
sintomas nos ultimos 7 dias, a equipe da UAT e UATi devera entrar em contato com a

equipe do CERSAM de referéncia para cada morador.
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