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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO FE
MANUTENCAO DE LICENCAS SAP, PDB.029.2021.5.2, QUE ENTRE SI CELEBRAM
A EMPRESA DE INFORMATICA L INFORMACAO DO MUNICIPIO DE BELO
HORIZONTE S/A = PRODABEL E A EMPRESA NTT DATA BUSINESS SOLUTIONS —
SERVICOS DE TECNOLOGIA.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N, O04-000.120°21-10
PREG.IO ELETRONICO N.” 2021.006

A Empresa de Informatica ¢ Informacio do Municipio de Belo Horizonte S/A -
PRODABEL. sociedade de  economia  mista  municipal, doravante  denominada
CONTRATANTE, estabelecida na Avenida Presidente Carlos Luz, n. 1.275, bairro Caigaras,
CEP 31.230-000. Belo Horizonte/ MG. CNPIME n® 18.239.038/0001-87, Inscricio Fstadual n.®
062.392.867.00-33. NAO CONTRIBUINTE DO ICMS. neste ato representada por seu Diretor-
Presidente. Leandro Moreira Garcia. inscrito no CPF sob o n.® 063.335.376-08. presentes o
Diretor de Sistemas ¢ Informagao ¢ Ordenador de Despesas, Bruno Vieira da Costa, inserito no
CPF sob o n.” 01:4.626.456-82 ¢ o Dirctor de Administracio. Finangas ¢ Compliance, Thiago
Souza Dutra. . inscrito no CPF sob o n.® 070.435.836-08, ¢ a Empresa NTT DATA BUSINESS
SOLUTIONS = SERVICOS DE TECNOLOGIA. CNPUME n." 07.592315/0001-14. estabelecida
na rua Emiliano Perneta, n.® 466, centro, na cidade de Curitiba/PR. CEP 80010-030 | neste ato
representada por seu representante legal. Wilmar Pereira Lima Junior, inscrito no CPF sob o n.*
719.704.013-20. doravante denominada CONTRATADA, celebram. em decorréncia do Pregio
Fletronico n® 2021.006. o presente contrato. conforme clausulas ¢ condigoes a scouir
especiticadas.

CLAUSULA PRIMEIRA = DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestagio de servigos de suporte téenico e manutengio
para as 03 (trés) licengas SAP Business Objects listadas no quadro abaixo.

Licenciamento S P Business Objects

02 (duas) Licengas S4P BO Enterprise Professional Edition com 10 (dez)
CS (sessoes concorrentes cada),

F(uma) Licenga SAP BO Enterprise Professional Uscr,

CLAUSULA SEGUNDA = DA DOCUMENTACAO INTEGRANTE

Constituem partes integrantes do presente contrato a proposta apresentada pela CONTRATADA.,
datada de 21/05/2021, bem como o edital da licitacio 2021.006 independentemente de
transerigdo. nos termos da Lei Federal n® 13.303/2016,

Pardagrafo Unico. [im caso de divergéneia ou contradigiio entre as disposi¢oes dos documentos
mencionados no caput ¢ as deste Contrato, prevalecerfio as regras contidas no edital da licitagdo.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES LEGAIS
Este contrato ¢ regulado pela Lei n? 13.303/2016 ¢ pelos preceitos de direito privado.
CLAUSULA QUARTA = DO PRAZO DE VIGENCIA

O Contrato terd vigencia de 12 (doze) meses. sem prejuizo da garantia, contados a partir da data
da sua assinatura,

2

Paragrafo Unico. Respeitados os limites da Lein® [3.303/2016, o presente Contrato poderi ser
prorrogado, por acordo entre as partes. desde que a medida seja vantajosa para a
CONTRATANTE ¢ atendidos os preceitos do seu Regulamento de Licitacoes ¢ Contratos

i ¥

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE EXECUCAO

O prazo miximo para inicio da prestagiio dos servigos sera de 035 (cinco) dias corridos. contados
a partir do recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho. devidamente assinada pela
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO LOCAL DA EXECUCAO

O atendimento do suporte téenico ¢ manutengiio para o software SAP Business Objects serd
realizado por meios anline ou telefonico.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

Pela exeeugao do objeto deste Contrato a CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA o valor
mensal de RS3.750.00 (cinco mil setecentos e cinquenta reais). perfazendo o valor total de
RS60.000,00 (sessenta ¢ nove mil reais).

Pardgrafo Unico. Estio consideradas no preco previsto no caput todas as despesas diretas ¢
indiretas decorrentes da exeeugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos. encargos sociais.
trabalhistas. previdencidrios. fiscais ¢ comerciais incidentes, taxa de administragio. frete, seguro,
bem como toda mao de obra especializada para avaliagdes ¢ outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagio,

CLAUSULA OITAVA = DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd realizado mensalmente pela Superintendéncia de Finangas ¢ Orcamento da
CONTRATANTE cm até 30 (trinta) dias corridos contados do adimplemento da obrigagio.
Considera-se adimplida a obrigagdo com a entrega do objeto e seu aceite definitivo pelo Fiscal do
Contrato.

Parigrafo Primeiro, A CONTRATADA deverd apresentar i CONTRATANTE a Nota Fiscal
FFatura até o 57 (quinto) dia til do més subsequente a prestagio de servigos, juntamente com as
comprovagdes dos servigos realizados no periodo.

Parigrafo Segundo. Nio sendo observado o prazo previsto no paragrafo anterior ¢ demais
condigoes previstas nesta clausula, o atraso no pagamento sera imputado 8 CONTRATADA. nio
decorrendo disso quaisquer onus para a CONTRATANTE,

Parigrafo Terceiro. Nos pregos apresentados deverio estar incluidos todos os custos tais como
IMPOSLOs, Laxas ¢ quaisquer outros que se [izerem necessirios para o perfeito cumprimento dos
servigos constantes do objeto deste Contrato.

Parigrafo Quarto. O pagamento & CONTRATADA seri realizado por meio de deposito
bancirio na conta indicada na Nota Fiscal.
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Parigrafo Quinto. Se o documento de cobranga apresentar incorregoes. ele serd devolvido a
CONTRATADA ¢ a contagem do prazo para o pagamento previsto no capuf reiniciard a partir da
data da reapresentacio do documento corrigido ¢ certificado pelo Fiscal.

Pariagrafo Sexto. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estario
sujeitos. quando couber. a retengio na fonte dos seguintes tributos:

I - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ. Contribuigiio Social sobre o Lucro Liguido -
CSLL. Contribuigiio para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, ¢ Contribuigio para
os Programas de Integragdo Social ¢ de Formagio do Patrimonio do Servidor Puablico -
PIS/PASEP. na forma da legislagio vigente:

I - Contribuigdo previdencidria. na forma da legislagdo vigente:
I - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSON. na forma da legislagiio vigente:
IV - Demais tributos incidentes sobre o objeto da contratagio,

Paragrafo Sétimo. No caso de haver retengido, a CONTRATADA discriminard individualmente
no documento de cobranga (Nota Fiscal/ Fatura, preferencialmente eletronica) o percentual ¢ o
valor do(s) tributo(s) a ser(em) retido(s).

Parigrafo Oitavo. Caso a CONTRATADA <sejn enquadrada no sistema de pagamento de
impostos SIMPLES. na condi¢io de microempresa ou empresa de pequeno porte. devera
apresentar. a cada pagamento, d CONTRATANTE. declaragio. na forma do Anexo I da Instrugdo
Normativa RFB n® 459, de 17 de outubro de 2004 - SRF. em duas vias. assinadas pelo seu
representante leeal.

Pardgrafo Nono. Quando cabivel a retengio de Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza -
ISSON e os servigos tenham sido prestados fora da praga de Belo Horizonte. 1 CONTRATADA
deverd apresentar, juntamente com o documento de cobranga, ¢ como condigio para scu
pagamento. a guia de recolhimento emitida pelo Municipio.

Parigrafo Décimo. A CONTRATADA sediada em outro municipio deverda apresentar
declaragdo formal. assinada pelo representante legal da empresa, informando a existéncia ou nio
de filial. agencia, posto de atendimento, sucursal, escritorio de representagio estabelecidos no
municipio de Belo Horizonte/MG. Nos casos de declaragio informando positivamente a
existéncia de estruturas citadas, o [ISSON seri devido para o municipio de Belo Horizonte
conforme Decreto Municipal n® 17,174 de 27/09.2019,

Parigrafo Décimo Primeiro. As Notas Fiscais Eletronicas (NFLE-s) deverdo conter. no minimo.
as informagdes  previstas em  lei ¢ ser encaminhadas para o endereco  eletronico:
nfe.prodabeli@pbh.gov.br e para o Fiscal do Contrato, acompanhadas do arquivo no formato .xml.

CLAUSULA NONA = DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagio estdio programadas nas seguintes dotagdes orcamentirias
de ntmero 0604.1902.19.572.085.2603.0001.339040.04.00.00.

CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE

Os pregos ora contratados poderdo ser reajustados. desde que observado o interregno minimo de
12 (doze) meses. contados a partir da assinatura do presente instrumento, tendo como indexador
o IPCA (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) do IBGL (Instituto Brasileiro de
Geografia ¢ Estatistica) ou outro indice que vier substitui-lo. acumulado nos altimos 12 (doze)
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meses,

Paragrafo Primeiro, O reajuste somente serd concedido mediante solicitagdo expressa da
CONTRATADA acompanhada da respectiva memoria de cileulo.

Pardgrafo Segundo. O marco inicial para os cilculos do reajuste sera a data da assinatura do
Contrato ou da  aplicagio do tltimo reajuste.

Pardgrafto Terceiro. Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitagiio da
CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA = DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA obriga-se a apresentar garantia 8 CONTRATANTE no valor de 5% (cinco por
cento) do valor total do Contrato. conforme determina Lei n® 13.303/2016, podendo optar por:
a) caugdo em dinheiro:

b) seguro garantia;

¢) fianga banciria.

Parigrafo Primeiro. Em se tratando de garantia prestada através de caugio em dinheiro, ela
deverd ser recolhida na Caixa Econdmica Federal. Agéncia 0093, conta corrente 3284-2,
Pariagrafo Segundo. A Apolice de Seguro deverd ser emitida por Institui¢io autorizada pela
SUSEP a operar no mercado sccuritario ¢ devera prever expressamente:

a)  Responsabilidade da seguradora por todas ¢ quaisquer multas de cardter sancionatorio
aplicadas 8 CONTRATADA:

b)  Vigéncia pelo prazo contratual;

¢)  Prazo minimo de 30 (trinta) dias, contados a partir do término da vigéncia contratual, para

apuragio de eventual inadimplemento da CONTRATADA ocorrido durante a vigéncia contratual.

e para a comunicagiio da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro, observados os
prazos prescricionais pertinentes.

2ariagrafo Terceiro. A Carta de Fianga devera ser emitida por Institui¢ho Financeira autorizada
pelo Baneo Central do Brasil - BACEN para funcionar no Brasil. prevendo expressamente:

a) Renuncia expressa. pelo fiador, ao beneficio de ordem disposto ne artigo 827 do Cadigo

Civil:

b) Vieéneia pelo prazo contratual:

¢) Prazo minimo de 30 (trinta) dias. contados a partir do término da vigéncia contratual,

para apuragio de eventual inadimplemento da CONTRATADA ocorrido durante a
vigéncia contratual. ¢ para a comunicagiio do inadimplemento a Instituicio Financeira,
observados os prazos prescricionais pertinentes.

Parigrafo Quarto. Sc a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigagio. a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposiciio no prazo maximo de S (cinco) dias tteis
contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE

Parigrafo Quinto. O recolhimento da garantia deve ser prévio 4 assinatura do contrato ¢ a
garantia suplementar dos termos aditivos até 3 (cinco) dias apos sua assinatura.

Parigrafo Sexto. O prazo previsto no pardgralo anterior podera ser prorrogado. por igual periodo.
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quando solicitado pela CONTRATADA durante o respectivo transcurso, ¢ desde que ocorra
motivo justificado ¢ aceito pela CONTRATANTE.

Parigrafo Sétimo. Em caso de alteragio do valor contratual, prorrogagio do prazo de vigéncia,
utilizagio total ou parcial da garantia pela CONTRATANTE. ou em situacdes oulras que
impliquem em perda ou insuficiéncia da garantia. a CONTRATADA devera providenciar a
complementagdo  ou  substituigio da  garantia  prestada no prazo determinado  pela
CONTRATANTE, observadas as condigdcs originais para accitagio da garantia estipuladas nesta
clausula,

Parigrafo Oitavo. A garantia prestada pela CONTRATADA serd liberada ou restituida apos a
execugio e cumprimento integral do presente Contrato. nos termos do art. 70. da Lein® 13.303/16.

Parigrafo Nono. A garantia na modalidade caugio em dinheiro seri atualizada monetariamente
pelo indice da caderneta de poupanga quando da sua restituicio, e nio contemplando remuneragio
pro rata die.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA = DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Alem das obrigagdes constantes no Termo de Referéncia anexo ao Edital e na legislagio vigente,
compete i CONTRATADA:

LEntregar o objeto com qualidade. lealdade aos instrumentos juridicos ¢ com boa-1¢;

[LExecutar os servigos constantes do termo de referéncia. respeitando os prazos ¢ condigoes
estipuladas neste termo:

I Acatar todas as exigéncias legais do CONTRATANTE, sujeitando-sc 4 sua ampla ¢ irrestrita
fiscalizagdo. prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as solicitacoes
formuladas:

IV.Corrigir ou reparar. durante a vigéncia do contrato. o soffware que apresente qualquer anomalia
que comprometa em qualquer escala os trabalhos da PBH ¢. assim, considerado improprio sem
onus para a CONTRATANTE:

V.Manter. durante a vigéncia do contrato, o sofnvare SAP Business Objects em perleita condigio de
funcionamento:

VILPrestar todos os esclarccimentos téenicos que forem solicitados pela CONTRATANTE.
relacionados com as caracteristicas e funcionamento do software, ¢ outros assuntos relacionados
com a exceucio do Contrato;

VILArcar com todas as despesas pertinentes a0 servi¢o ora contratados e com todos os CNeargos que
incidam ou venham a incidir. dircta ou indirctamente. sobre o objeto deste termo contrato;

VI Manter. durante a vigéneia do Contrato. todas as condigdes de habilitagao exigidas quando da
contratagdo. comprovando-as sempre que solicitado pela CONTRATANTE:

IX.Comunicar a imposi¢ao de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a
CONTRATANTE. bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagiio de licitagio,
nos termos da Lein® 13.303/2016:

X.Cumprir as obrigacdes dentro dos prazos assinalados:

XLReparar, corrigir. remover, reconstruir ou substituir. as suas expensas. no total ou em parte. o
objeto deste termo em que se verificarem vicios, deleitos ou INCorregoes:

3.

PRODABEL

Empresa de Informatica e Informagdo do Municipio de Belo Honzonte SIA
Av. Presidente Carlos N7 1275 = Caigara = Telefone: (31) 2277 B366
CEP. 31230-000 — Belo Horizanle = MG - Brasil




i

. PREFEITURA J’/
PRODABEL &/ seLo HorizonTe RUBRICA

NlLResponder pela corregio e qualidade da execugio do objeto nos termos da proposta apresentada,
observadas as normas éticas e téenicas apliciveis;

XHIL.Responsabilizar-se pelo estudo ¢ avaliagio das especificagdes téenicas ¢ documentos fornecidos
pela CONTRATANTE, bem como pela exccugido ¢ qualidade dos servicos contratados,
utilizando-se de pessoal qualificado ¢ procedimentos téenico-administrativos  adequados.
cabendo-lhe alertar &8 CONTRATANTL sobre falhas técnicas eventualmente encontradas:

XIV.Reparar todos os danos e prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, nio restando
excluida ou  reduzida esta responsabilidade  pela presenga de  fiscalizagio  ou  pelo
acompanhamento da execugiio por parte da CONTRATANTE:

XV.Providenciar para que ndo haja qualquer parada ou atraso na exceugio dos servicos e, se por
qualquer motivo. ocorrer a indisponibilidade de qualquer servico ou recurso. buscar meios

necessirios ao seu restabelecimento, sem qualquer 6nus adicional § CONTRATANTE;

XVLNao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas. know-how ou
trade-secrets. durante a execugdio do objeto contratado. sendo responsavel pelos prejuizos,
inclusive honordrios de advogado, custas ¢ despesas decorrentes de qualquer medida ou processo
Judicial ou administrativo iniciado em face da CONTRATANTE, por acusagio da espécie:

XVILGarantir como “segredos comerciais e confidenciais™ quaisquer informagdes. dados, processos,
formulas. utilizando-o0s apenas para as finalidades previstas neste Contrato. nilo podendo reveld-
los ou facilitar sua revelagdo a tereeiros:

XVIHILResponsabilizar-se pelo cumprimento dos requisitos definidos pela Lei Federal n® 13.709:2018
(Lei Geral de Protegiio de Dados Pessoais - LGPD). no que se refere ao tratamento de dados
pessoais. & protegio dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural;

XIX.Organizar, técnica e administrativamente os servigos sob sua responsabilidade. conduzindo-os em
obedicneia as especificagdes contratadas. bem como supervisionar, administrar ¢ direcionar as
atividades de seus empregados, responsabilizando-se integralmente por todos os atos c/ou
omissoes daqueles quanto as téenicas utilizadas na execucio dos servigos e ao atendimento das
normas ¢ legislagoes vigentes:

XX.Designar 01 (um) preposto como responsivel pelo Contrato para participar de eventuais reunides
¢ ser o interlocutor da CONTRATADA. zelando pelo fiel cumprimento das obrigagdes previstas
neste instrumento;

XXLManter. durante toda a vigéncia do contrato. certificado vigente. emitido pelo fabricante. de que L
a empresa CONTRATADA mantém as condigoes necessdrias para comercializar o suporte ¢
manutengdo oficiais da SAP. Tal certificado serd apresentado sempre que solicitado pela
CONTRATANTE. sob pena de aplicagiio das sangoes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Além das obrigagdes constantes no Termo de Referéneia ¢ na legislagio vigente, compete i
CONTRATANTE:

L.Solicitar. acompanhar ¢ fiscalizar a prestagio dos servicos por meios do Fiscal designados:
[I.Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o nio cumprimento

das determinagdes. aplicando as multas ¢ penalizagoes pré-determinadas;
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Permitir. sob supervisio. que o pessoal téenico da empresa CONTRATADA tenha acesso as suas
dependéncias. se necessirio, onde o software SAP Business Ohbject esti instalado, respeitadas as
normas que disciplinam o acesso ¢ a seguranga do patrimonio. das pessoas ¢ das informagdes:

IV.Proporcionar @ CONTRATADA o acesso as informagdes ¢ aos documentos necessirios ao

\

A
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desenvolvimento dos servigos:

Realizar o recebimento do objeto. quando ele estiver conforme:
Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA. nas condigaes estabelecidas neste Contrato:

VII.

Notificar @ CONTRATADA. por escrito. fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou
irregularidades ocorridas no recebimento do(s) item(ns) adquirido(s). sob pena de aplicacio das
penalidades previstas em Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA = SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO
O suporte téenico e manutengdo para o software SAP Business Objects serd realizado em horario
comercial na modalidade 8x5 pelo periodo de 12 (doze) meses. ou seja: 8 (oito) horas por dia

durante 05 (cinco) dias da semana. incluindo suporte telefonico no Brasil ¢ em portuguds. no
hordrio comercial, entre 09h ¢ 18h. de segunda a sexta-feira com intervalo de 12h as 13h:

-As aberturas de chamados de suporte téenico ¢ manutencgoes deverdo ocorrer por telefone, via e-

mail diretamente 8 CONTRATADA ou pelo site do fabricante.

Ao término dos atendimentos deverdo ser apresentados os relatorios de atendimento pela

CONTRATADA contendo data, hora de chamada, inicio ¢ término do atendimento. identificagio
do problema. as providéncias adotadas ¢ as informagoes pertinentes para acompanhamento ¢
controle de execugio do contrato.

A CONTRATADA emitira relatdrio mensal. em arquivo fisico ou digital. no formato .doc ou

pdf. contendo informagio analitica ¢ sintética sobre os chamados abertos e fechados durante o
mes:

a) Deverdo constar no relatorio os dados citados no relatorio de atendimento ¢ quaisquer outras
informagdes pertinentes para acompanhamento ¢ controle de execuciio do contrato.

b) Também deverd constar as informagdes indicando a reabertura de chamados. quando for o
caso;

¢) A entrega do relatorio mensal sera condigiio necessaria para a CONTRATANTE atestar., para
fins de pagamento. os servigos executados.

V. A CONTRATADA deverd fornecer ncesso ao site da fabricante SAP, com usudrio e senha
cadastrada para que a CONTRATANTE tenha acesso a base de conhecimento disponibilizada
pela fabricante,

CLAUSULA DECIMA QUINTA = DO RECEBIMENTO DO OBJETO

A CONTRATADA  informarda &8 CONTRATANTE sobre a conclusiio dos servigos executados
¢ 0 objeto recebido:

a) provisoriamente. para efeito de posterior verificagio da sua conformidade com a especificagio:
b) defmitivamente, apos a verificagdo da sua qualidade ¢ consequente aceitagio;

¢) Poderao ser realizados testes pela CONTRATANTE ou equipe por ely indicada para

averiguagdo do cumprimento das especificagdes téenicas, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos
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contados da entrega. apos o que serd emitido o Termo de Aceite Definitivo respectivo e o ateste
da Nota Fiscal;

d) O prazo para corregdo’/substitui¢iio do servigo em caso de ndo aceitagdo pela CONTRATANTE
¢ de at¢ 05 (cinco) dias corridos a partir da notilicagio  dos SCIVICOS  a  screm
corrigidos/substituidos. Aprovado. serd(io) recebido(s) definitivamente. mediante ateste aposto
na Nota Fiscal respectiva,

¢) A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, is suas
expensas, no total ou em parte. o item do objeto em que se verificarem vicios. defeitos ou
incorregoces.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO

Fica vedado & CONTRATADA subcontratar as obrigagdes assumidas neste Contrato,
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

A designagio do Gestor e Fiscal do Contrato serd realizada através de portaria publicada no Didrio
Oficial do Municipio - DOM,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Desde que ndo altere a natureza do objeto contratado ou descumpra o dever de licitar, o presente
Contrato poderd ser alterado, por acordo entre as partes. para melhor adaptar suas previsoes ao
interesse da CONTRATANTE. nos termos ¢ limites da Lei n.* 13.303/2016 ¢ procedimentos
previstos em seu no Regulamento de Licitagoes e Contratos

Pardgrafo Unico. As alteragdes contratuais serdo formalizadas por meio de Termo Aditivo e
Termo de Apostila. quando admitido,

CLAUSULA DECIMA NONA - DA CESSAO DO CONTRATO

O presente Contrato nio podera ser cedido ou utilizado sob qualquer hipotese como titulo de
circulagdo comercial, caugiio. cessio de erédito ¢/ou documento exequivel a ser apresentado
contra @ CONTRATANTE por terceiros,

Parigrafo Unico. Fica vedado & CONTRATADA transferiv ou ceder, a qualquer titulo, os
direitos e obrigagdes assumidos neste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA = DA CONDUTA E INT EGRIDADE

As partes. na execugiio do objeto deste Contrato, se obrigam a respeitar, cumprir ¢ lazer cumprir,
0 Codigo de Conduta e Integridade da CONTRATANTE, disponibilizado no sitio eletronico da
PRODABEL hups://prefeitura.pbh.gov.br/prodabel/transparencia programa-de-integridade,

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE
INFORMACAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protegio. confidencialidade o sigilo
de toda informagao. dados pessoais ¢/ou base de dados a que tenha acesso. inclusive em razio de
licenciamento ou da operagio dos programas sistemas. nos termos da Lei n® 13.709/2018. suas
alteragoes ¢ regulamentagoces posteriores. durante o cumprimento do objeto deserito no presente
instrumento contratual,

Pardgralo - Segundo. A CONTRATADA  obriga-se a implementar medidas  téenicas o
administrativas suficientes visando a seguranca. a protegiio. & confidencialidade e o sigilo de toda

8
PRODABEL

Empresa de Informatica e Informagdo do Municipio de Belo Honzonte S/A

Av Presidente Carles Luz, n° 1.275 = Caicara - Telelone: (31) 3277 B266 (-
CEP: 31230-000 - Belo Horizonte - MG - Brasi | | |

fe

i

!

i

RUBRICA
Eathan e




. PREFEITURA
PRODABEL &) BeLO HORIZONTE

informagio, dados pessoais e/'ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos nio
autorizados. acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruigiio, perda, alteragio,
comunicagiio ou qualquer outra forma de tratamento ndo previstos.

Pardgralo Terceiro. A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os scus colaboradores.
consultores e/ou prestadores de servicos que. no exercicio das suas atividades. tenham acesso e/ou
conhecimento da informagio eou dos dados pessoais. respeitem o dever de protegio.
conlidencialidade ¢ sigilo.

Pardgrafo Quarto. A CONTRATADA ndo podera utilizar-se de informagio. dados pessoais ¢/ou
base de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento
contratual,

Pardagrafo Quinto. A CONTRATADA nio podera disponibilizar ¢/ou transmitir a terceiros. sem
prévia autorizagdo escrita, informagdo. dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em
razio do cumprimento do objeto deste instrumento contratual,

Zardgrafo Sexto. A CONTRATADA obriga-se a fornecer informagao, dados pessoais ¢/ou base
de dados estritamente necessarios caso quando da transmissio autorizada a tereeiros durante o
cumprimento do objeto descrito neste instrumento contratual.

dardgrafo Sétimo. A CONTRATADA fica obrigada a devolver todos os documentos, registros ¢
copias que contenham informagio. dados pessoais e‘ou base de dados a que tenha tido acesso
durante a execugido do cumprimento do objeto deste instrumento contratual no prazo de 30 (trinta)
dias corridos, contados da data da ocorréncia de qualquer uma das hipoteses de extingio do
Contrato, restando autorizada a conservagao apenas nas hipoteses legalmente previstas.

Pardgrafo Oitavo. A CONTRATADA niio sera permitida deter copias ou backups. informagio.
dados pessoais ¢/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execucio do cumprimento do
objeto deste instrumento contratual,

Yardgrafo Nono. A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento
ou posse em razio do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tio logo nio haja
necessidade de realizar seu tratamenta,

Pardgrafo Décimo. A CONTRATADA devera notificar. imediatamente, a CONTRATANTE no
aso de vazamento, perda parcial ou total de informagio. dados pessoais e/ou base de dados.

Pardgrafo Décimo Primeiro. A notificagio nio eximira a CONTRATADA das obrigagdes ¢/ou
sangoes que possam ineidir em razio da perda de informagao. dados pessoais e ou base de dados.

Pardgrafo Décimo Segundo. A CONTRATADA que descumprir os termos da Lei n® 13.709/2018
suas alteragdes ¢ regulamentagdes posteriores, durante ou apis a execugio do objeto deserito no
presente instrumento contratual fica obricada a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento
por todo ¢ qualquer dano ¢'ou prejuizo sofrido. incluindo sangoes aplicadas pela autoridade
competente.

Pardgrafo Décimo Terceiro. A CONTRATADA fica obrigada o manter preposto para
comunicagdo com a CONTRATANTE para os assuntos pertinentes a Lei n® 13.709/2018 suas
alteragoes e regulamentagoes posteriores,

Pardgrafo Décimo Quarto. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagoes descritas
na presente clausula, permanecerdo em vigor apos a extingio das relagaes entre a CONTRATADA
¢ a CONTRATANTE, bem como. entre a CONTRATADA ¢ os seus colaboradores.
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subcontratados. consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das sangdes previstas na Lei n°
13.709/2018. suas alteragoes e regulamentagoes posteriores, salvo decisdo judicial contriria.
Yaragrafo Décimo Quinto. O nio cumprimento de quaisquer das obrigagoes descritas nesta
clavsula sujeitard a CONTRATADA a processo administrativo para apuragio de responsabilidade
¢, consequente. sangio, sem prejuizo de outras,
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA = DA FRAUDE E CORRUPCAO
Yarigrafo Primeiro. Para a participagio neste instrumento contratual, nenhuma das partes
poderd oferecer. dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja. ou aceitar ou se comprometer
a aceitar de quem quer que seja. tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer
pagamento. doagio, compensacio, vantagens financeiras ou nio financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pritica ilegal ou de corrupgio sob as leis de qualquer pais. seja
de forma dirceta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma que nio relacionada
a este instrumento. devendo garantir, ainda. que seus prepostos ¢ colaboradores ajam da mesma
forma.
Paragrafo Segundo. A CONTRATANTE rcjeitard a(s) proposta(s) elencada(s) no pardgrafo
anterior ¢ aplicara as sangdes previstas na legislagio vigente se julgar que o contratado,
diretamente ou por um agente. envolveu-se em praticas corruptas. fraudulentas. conspiratérias ou
cocreitivas durante a vigéncia do presente Contrato.
Parigrafo Terceiro. A ocorréncia de qualquer das hipoteses acima elencadas sera denunciada a
Controladoria Geral do Municipio - CTGM, para adocio das medidas cabiveis, nos termos do
Decreto Municipal n, 16.934/2018.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA = DAS SANCOES
As sangoes administrativas que serdo aplicadas pela CONTRATANTE sio as previstas nas Lei
n® 13.303/2016 e n® 10.520/2002. nos Decretos Municipais n® 15.113/2013, n® 16.954/2018, n°
17.317/2020. além do Regulamento de Licitagoes e Contratos da Prodabel.
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA = DA EXTINCAO DO CONTRATO M./
O Contrato podera ser extinto: /\
I.Pela completa execugiio do seu objeto ou pelo advento de termo ou condigio nele prevista.
I1.Pelo término do seu prazo de vigéncia,
1. Por acordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizos para a CONTRATANTLE:

IV.Por ato unilateral da parte interessada. mediante aviso por escrito e fundamentado a outra parte
com antecedeéncia de. no minimo, 30 (trinta) dias. desde que a medida nio acarrete prejuizos
para a CONTRATANTI,

V.Pela via judicial: ¢
VILEm razio de rescisio contratual pela ocorréneia de qualquer dos motivos abaixo elencados:

a) Descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas contratuais.
especilicagdes, projetos ou prazos:

b) Atraso injustificado no inicio da obra. servico ou fornecimentos
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¢) Subcontratagdio parcial do objeto contratual. a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a
quem ndo atenda as condigoes de habilitagiio ¢ sem prévia autorizagio da CONTRATANTE ou
em descumprimento ao previsto na Lei n® 13.303/2016.

d) Fusiio. cisdo. incorporagio. ou associagio da CONTRATADA com outrem, nio
admitidas no instrumento convocatario e no contrato e sem prévia autorizagio da
CONTRATANTLE;

¢) Desatendimento das determinagoes regulares do Gestor e/ou do Fiscal do Contrato para
acompuanhar ¢ fiscalizar a sua execugio;

) Cometimento reiterado de faltas na execugio do Contrato:

¢) Decretagao de faléncia ou a instavragio de insolvéncia civil;

h) Dissolugio da sociedade ou o falecimento d(o)a CONTRATADO(A):

i) Alteragio social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA. que
prejudique a exceugiio do Contrato:

1) Razdes de interesse da CONTRATANTLE. de alta relevancia e amplo conhecimento.
Justificadas ¢ exaradas no processo interno:

K) Ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente comprovada.
impeditiva da execugiio do Contrato:

) Nao integralizagio da garantia de execugiio contratual no prazo estipulado:

m) Descumprimento da proibicio de trabalho noturno. perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos ¢ de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos. salvo na condi¢iio de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos:

n) Perecimento do objeto contratual. tornando impossivel o prosseguimento da execuciio da

avencga;

0) Nos casos em que a CONTRATADA for agente economico envolvido em casos de

corrupgao, nos termos da Lei n® 12,846, de 1° de agosto de 2013, asseaurado o contraditorio e
ampla defesa.

Parigrafo Primeiro. A inexecugdo total ou parcial do Contrato poderd enscjar a sua rescisio,

com as consequéncias cabivels.

Paridgrafo Segundo. Os casos de rescisio contratual devem ser formalmente motivados nos
autos do processo. devendo ser assegurado o contraditorio ¢ o direito de prévia e ampla defesa.
“avigrafo Terceiro. Na hipotese de imprescindibilidade da execugiao contratual para a
continuidade de servigos pablicos essenciais, o prazo a que se refere o item 1V desta clausula serd
de 90 (noventa) dias.

Parigrafo Quarto. A rescisio por ato unilateral da CONTRATANTE motivada por
descumprimento contratual da CONTRATADA acarreta as seguintes consequéncias:

. Exccugio da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos solridos

pela CONTRATANTE:

I1. Na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual. a retengiio dos créditos decorrentes

do Contrato até o limite dos prejuizos causados § CONTRATANTE,
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE. segundo as disposi¢des contidas nas
Leis n® 13.303/2016 ¢ n® 10.520/2002. no Regulamento de Licitagoes ¢ Contratos da Prodabel ¢
demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA = DISPOSICOES GERAIS

Pardgrafo Primeiro. A tolerancia da CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia
por parte da CONTRATADA. ndo importard de forma alguma em alteragio ou novagio da
obrigac¢io.

Parigrafo Segundo. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a descontar o valor
correspondente aos referidos danos ou prejuizos diretamente das faturas pertinentes aos
pagamentos que The forem devidos, independentemente de qualquer procedimento Judicial ou
extrajudicial. assegurada a prévia defesa.

Parigrafo Terceiro. A auséncia ou omissio da fiscalizacio da CONTRATANTE ndo eximird a
CONTRATADA das responsabilidades previstas neste Contrato.

Parigrafo Quarto. Todas as alteragdes que se fizerem necessarias serio registradas por
intermédio de lavratura de Termo Aditivo ou Termo de Apostila. quando couber,

Pariagrafo Quinto. Os direitos decorrentes deste Contrato eventualmente assinado, niio poderiio
em hipitese alguma, ser negociados com instituicoes {inanceiras. nao se responsabilizando a
CONTRATANTE por quaisquer consequéncias oriundas de tais transagoes. respondendo, ainda.
o Fornecedor por perdas e danos.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA = DA PUBLICACAO

O extrato do presente Contrato serd publicado no Didrio Oficial do Municipio - DOM ¢ correra
por conta ¢ onus da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DO FORO

E competente o foro de Belo Horizonte/ MG para a solugiio de eventuais litigios decorrentes deste
Contrato, com exclusio de qualquer outro. por mais privilegiado que seja.
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Istando justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento de contrato, em 2 (duas)

vigs, para um so efeito.

1
Belo Horizonte. 09 _de /ioa@v(‘j}: de 2021,

@DQ an

Dirctor de Administragio. Financas ¢
Compliance

PRODABEL

o 2

Wilmar Pereira Limal.

NTT DATA BUSINESS SOLUTIONS =S

Testemunhas:

Nome

loreira Garcia
Diretor
Presidente

PRODABEL

T ——
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