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EMPRESA DE INFORMATICA E INFORMACAO DO MUNICiPIO DE
BELO HORIZONTE S/A - PRODABEL

PREGAO ELETRONICO N° 90.027/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 04-000.407/24-39

OBJETO: Contratagdao de Servicos gerenciados de backup e restauracdao na modalidade BaaS
(Backup as a Service) por um periodo de 60 (sessenta) meses, incluindo o fornecimento de
todo o hardware e software necessarios para a implementacdo da solucdo, conforme definicdes

e especificacdes contidas no termo de referéncia e anexos do edital.

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Empresa: SPS Tech

1) Precisamos agendar uma Call para sanar algumas duvidas do Edital tais como:

Ambiente Legado

RESPOSTA : Todo o ambiente operacional da Prodabel estd descrito no termo de referéncia,
especialmente nos itens 4.1.14, 4.1.15, 4.1.16, Anexo ], itens 1.10 e 1.36, bem como no

Anexo 4 - Catalogo de tecnologia.

2) Apenas On-prime ou Nuvem Também?

RESPOSTA : O objeto devera ser prestado no Ambiente "on premise", na Prodabel.

3) Entendimento da Redundancia / Cluster / HA.

RESPOSTA : As necessidades relacionadas ao tema estdo descritas no Item 4 - Especificagdo

do Objeto, bem como no anexo I, itens 1, 2 e 3.
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4) Apresentar aderéncia do sistema de backup Acronis. e sugestdo de POC (Prova de

conceito)

RESPOSTA : O edital ndao exige a apresentacdo em POC uma vez que a entrega dos
documentos solicitados sera suficiente para comprovar que as condicdes estabelecidas no

edital foram atendidas.

5) Fico no aguardo de uma data e horario para que possamos em conjunto sanar tais
duvidas.
RESPOSTA : Conforme estabelecido no edital, caso julgue necessario, poderdo ser

formulados pedidos de esclarecimento em conformidade com o Item 7 do Edital e/ou visita
técnica seguindo as orientacdes do item 14 do edital do certame, para sanar eventuais duvidas

da licitante.

Belo Horizonte, 11 de novembro de 2024.

Chiara Caroline Costa de Oliveira Madureira

Pregoeira



