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ACORDO DE COOPERA«√O T…CNICA PDB
074.2026-5.6 QUE ENTRE SI CELEBRAM A
EMPRESA DE INFORM¡TICA E INFORMA«√O
DO MUNICÕPIO DE BELO HORIZONTE S/A -
PRODABEL E A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O
FRANCISCODE ASSIS (FHSFA)

A EMPRESA DE INFORM¡TICA E INFORMA«√O DO MUNICÕPIO DE BELO
HORIZONTE S/A - PRODABEL, sociedade de economia mista municipal,
estabelecida na Avenida Presidente Carlos Luz, n∫ 1.275, bairro CaiÁara, CEP
31.230-000,Belo Horizonte/MG,CNPJ n∫ 18.239.038/0001-87, InscriÁ„o Estadual
n∫ 062.392.867.00-33, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr.
Fernando Augusto Silva Lopes, CPF n∞ 069.555.516-20, presente o Diretor de
Inclus„o Digital, Sr. Alexandre de Castro,CPF n∞ 028.246.626-62e a FUNDA«√O
HOSPITALAR S√OFRANCISCODEASSIS, com sede na Rua Itamarac·, n∫ 535,
Bairro ConcÛrdia, CEP 31.110-580, Belo Horizonte/MG, CNPJ n.∫
13.025.354/0001-32, neste ato representada por seus Representantes Legais, Sr.
Helder Avelino Yankous Santos, CPF n∫ 504.080.896-87 e Sr. Leonardo Tadeu
Campera Brescia, CPF n∞ 496.090.686-34, resolvem celebrar o presente ACORDO
DE COOPERA«√O T…CNICA sujeitando-se aos termos da Lei 13.303/16,
mediante as seguintes cl·usulas e condiÁıes:

1. CL¡USULAPRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Acordo de CooperaÁ„o TÈcnica tem por objeto estabelecer am˙tua
cooperaÁ„o tÈcnica entre a PRODABEL e a FUNDA«√O HOSPITALAR S√O
FRANCISCO DE ASSIS para a implementação do projeto “Conectando Sonhos
- Esperança”, destinado ‡ promoÁ„o da inclus„o digital, do letramento digital
e da capacitaÁ„o de pacientes crÙnicos e seus familiares, por meio da
utilizaÁ„o de recursos educacionais digitais e da plataforma de EducaÁ„o a
Dist‚ncia - EaD da Prefeitura de Belo Horizonte, com mediaÁ„o presencial
ofertada e realizada pela Prodabel, em ambiente hospitalar.

1.2. O projeto busca transformar o perÌodo de permanÍncia e eventual tempo
ocioso de pacientes em tratamento crÙnico e de seus familiares em
oportunidade de aprendizagem, desenvolvimento de competÍncias digitais,
capacitaÁ„o e fortalecimento da autonomia, respeitando as condiÁıes clÌnicas
e a rotina assistencial dos participantes.

1.3. As atividades ser„o realizadas nas dependÍncias do HOSPITAL, em espaÁo
previamente definido e adequado, contemplando aulas, orientaÁıes
individuais ou coletivas e acompanhamento dos participantes no acesso aos
conte˙dos disponibilizados na plataforma EaD.
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2. CL¡USULASEGUNDA - DAS OBRIGA«’ES

2.1. Como forma m˙tua de cooperaÁ„o na execuÁ„o do objeto deste Acordo,
comprometem-se os Acordantes a executar a integralidade das obrigaÁıes
assumidas, no ‚mbito das respectivas competÍncias, incluindo o Plano de
Trabalho, Anexo I do presente Acordo.

2.1.1. S„o obrigaÁıes comuns dos ACORDANTES:

I. Conjugar esforÁos e cooperarmutuamente para a plena realizaÁ„o do objeto
do presente instrumento;

II. Promover publicidade e transparÍncia sobre as informaÁıes referentes a este
Acordo;

III. Fornecer, quando requisitadas pelos Ûrg„os de controle interno e externo e
nos limites de sua competÍncia especÌfica, informaÁıes relativas a este
instrumento;

IV. Priorizar a busca por soluÁıes pacÌficas e extrajudiciais, na hipÛtese de
qualquer d˙vida ou controvÈrsia sobre a interpretaÁ„o e cumprimento deste
Acordo;

V. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenci·rios, securit·rios
e pelas demais obrigaÁıes legais de seus colaboradores ou terceiros
envolvidos na execuÁ„o das atividades objeto deste Acordo, n„o se
estabelecendo, em raz„o deste instrumento, qualquer vÌnculo empregatÌcio,
previdenci·rio ou funcional entre os colaboradores ou contratados de um
Acordante e o outro;

VI.Observar as informaÁıes estabelecidas no Plano de Trabalho, cumprindo com
as obrigaÁıes firmadas entre as partes;

VII.Responsabilizar-se integralmente pelo pagamento das despesas fiscais,
comerciais, civis e administrativas, ou de quaisquer outras decorrentes das
obrigaÁıes atribuÌdas a cada parte ao longo da execuÁ„o deste Acordo,
inexistindo a possibilidade de transferÍncia destes custos ou a incidÍncia de
responsabilidade solid·ria/ subsidi·ria entre os acordantes.

2.1.2. S„o obrigaÁıes da PRODABEL:

I. Apoiar a FundaÁ„o Hospitalar S„o Francisco de Assis, nas aÁıes que lhe
couber, para alcance dos resultados previstos no objeto do presente Acordo,
conforme o Plano de Trabalho integrante deste instrumento, orientando
acerca de sua execuÁ„o;

II. Publicar o extrato deste Acordo e respectivas alteraÁıes no Di·rio Oficial do
MunicÌpio (DOM);

III. Prestar informaÁıes e esclarecimentos a eventuais questıes apresentadas
pela FundaÁ„o Hospitalar S„o Francisco de Assis;

IV. Realizar o monitoramento das aÁıes previstas no objeto deste Acordo de
CooperaÁ„o e em seu Plano de Trabalho, avaliando os resultados e
evidenciando a qualidade da execuÁ„o do Acordo;
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V. Analisar/propor eventuais solicitaÁıes de alteraÁ„o deste instrumento,
desde que apresentadas por escrito, com no mÌnimo 30 (trinta) dias de
antecedÍncia, devidamente justificadas e que n„o impliquem alteraÁ„o do
objeto;

VI. Proceder a extinÁ„o deste Acordo de CooperaÁ„o caso os vÌcios constatados
quanto ‡ execuÁ„o do objeto aqui proposto n„o sejam sanados ou recebam
parecer contr·rio ‡ sua aprovaÁ„o;

VII. Cumprir com o disposto no objeto deste instrumento, garantindo sua
utilizaÁ„o adequada.

VIII. Aprovar os procedimentos tÈcnicos e operacionais necess·rios ‡
execuÁ„o do objeto;

IX. Caber· ‡ Prodabel ceder o recurso humano que ir· mediar
presencialmente as atividades a serem realizadas nas dependÍncias
hospitalares.

2.1.3. S„o obrigaÁıes da FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS:

I. Desenvolver, em conjunto com a Prodabel, o objeto deste Acordo,
observadas as metas e indicadores estabelecidos no Plano de Trabalho
integrante deste instrumento, prestando informaÁıes, sempre que
solicitado;

II. Zelar pela qualidade das aÁıes buscando alcanÁar eficiÍncia, efic·cia e
efetividade social em suas atividades, assegurando a correÁ„o de quaisquer
irregularidades;

III. Permitir a supervis„o, fiscalizaÁ„o, monitoramento e avaliaÁ„o da Prodabel
sobre a execuÁ„o do objeto, garantindo o acesso de agentes da
administraÁ„o p˙blica, do controle interno e externo correspondente aos
processos, a documentos e informaÁıes relativos a este instrumento, bem
como prestar informaÁıes ou esclarecimentos aos Ûrg„os p˙blicos, quando
solicitado;

IV. Manter atualizada sua habilitaÁ„o jurÌdica, fiscal e trabalhista junto ao
MunicÌpio e aos respectivos cadastros eletrÙnicos, se houver;

V. Conhecer o CÛdigo de Conduta e Integridade da Prodabel, bem como seu
Regulamento Interno de LicitaÁıes e Contratos, se comprometendo a
respeit·-los, cumpri-los e fazÍ-los cumprir, no que couber.

3. CL¡USULATERCEIRA - DOS RECURSOSFINANCEIROS

3.1. N„o haver· repasse de recursos financeiros entre as partes, devendo cada
uma responsabilizar-se pelos seus custos decorrentes da execuÁ„o do
presente Acordo de CooperaÁ„o.

3.2. Cada uma das partes arcar· com seus respectivos encargos incorridos em
virtude da celebraÁ„o deste Acordo de CooperaÁ„o, como o deslocamento de
suas equipes, comunicaÁ„o externa e outras despesas que se fizerem
necess·rias ‡ plena execuÁ„o e ao atingimento do interesse p˙blico.
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4. CL¡USULAQUARTA - DA DIVULGA«√OE DA TRANSPAR NCIA

4.1. A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS, compromete-se a
fazer constar identificaÁ„o da Prodabel nos formul·rios, cartazes, folhetos,
an˙ncios e matÈrias na mÌdia relativos ‡ execuÁ„o desta parceria, assim como
produtos da parceria, tais como livros, relatÛrios, vÌdeos, internet e outros
meios de divulgaÁ„o, observando a legislaÁ„o eleitoral vigente;

4.2. A utilizaÁ„o de logomarca, bras„o ou demais sÌmbolos da Prodabel dever„o
ser aprovadas por sua Assessoria de ComunicaÁ„o;

4.3. Fica vedada a utilizaÁ„o de sÌmbolos partid·rios e ou de car·ter eleitoral em
qualquer material de divulgaÁ„o;

4.4. A Prodabel dever· divulgar em seu sÌtio eletrÙnico institucional oficial, a
relaÁ„o das parcerias ou congÍneres celebrados.

5. CL¡USULAQUINTA - DA VIG NCIA

5.1. O prazo de vigÍncia deste presente Acordo de CooperaÁ„o È de 36 (trinta e
seis) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado conforme interesse entre as partes.

6. CL¡USULASEXTA - DA ALTERA«√O

6.1. O presente Acordo poder· ser alterado, com as devidas justificativas,
mediante anuÍncia entre as partes, por ajuste das aÁıes previstas neste
instrumento e em seu Plano de Trabalho, quando for o caso.

6.2. … vedada a alteraÁ„o do objeto deste Acordo, permitida a ampliaÁ„o, reduÁ„o,
ou exclus„o de metas, sem prejuÌzo da funcionalidade do objeto, desde que
devidamente justificada e aprovada pelas partes.

7. CL¡USULAS…TIMA - DA RESCIS√O

7.1. Poder· o presente Acordo de CooperaÁ„o TÈcnica ser rescindido a qualquer
tempo, desde que manifestada a comunicaÁ„o por escrito no prazo mÌnimo
de antecedÍncia de 30 (trinta) dias.

7.2. No caso de eventual rescis„o deste Acordo, as partes poder„o prever a
continuidade da execuÁ„o de atividades previamente acordadas e j· iniciadas,
as quais manter„o seu curso normal atÈ sua conclus„o.

7.3. Com o encerramento do presente Acordo n„o restar„o ‡s partes quaisquer
obrigaÁıes ou encargos a serem cumpridos;

7.4. Em caso de extinÁ„o do Acordo ficam mantidas todas as condiÁıes
estabelecidas no Anexo II, do Termo de Confidencialidade e Sigilo.
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8. CL¡USULAOITAVA - DOS RECURSOSHUMANOS

8.1. Os recursos humanos utilizados por qualquer dos partÌcipes nas atividades
inerentes ao presente Acordo n„o sofrer„o alteraÁıes na sua vinculaÁ„o
empregatÌcia e/ou funcional com as instituiÁıes de origem, ‡s quais cabe
responsabilizar-se por todos os encargos de natureza trabalhista,
previdenci·ria, fiscal e securit·ria decorrentes, inexistindo qualquer tipo de
responsabilidade solid·ria entre as partes.

9. CL¡USULANONA - EXCLUS√ODA RESPONSABILIDADE

9.1. Os vÌnculos jurÌdicos, financeiros ou de qualquer natureza assumidos
singularmente por uma das partes ser„o de sua exclusiva responsabilidade,
n„o se comunicando a tÌtulo de solidariedade ou subsidiariamente ao outro
acordante.

10. CL¡USULAD…CIMA - DA CONDUTA E INTEGRIDADE

10.1. A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS se compromete a
conhecer, respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o CÛdigo de
Conduta e Integridade da Prodabel, disponÌvel em:

https://prefeitura.pbh.gov.br/prodabel/transparencia/programa-de-
integridade.

11. CL¡USULA D…CIMA PRIMEIRA: DA PROTE«√O E TRANSMISS√O DE
INFORMA«√O,DADOSPESSOAIS E/OUBASE DE DADOS

11.1. As Partes obrigam-se ao dever de proteÁ„o, confidencialidade e sigilo de toda
informaÁ„o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive
em raz„o de licenciamento ou da operaÁ„o dos programas/sistemas, nos
termos da Lei n∫ 13.709/2018, suas alteraÁıes e regulamentaÁıes
posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente
instrumento contratual.

11.1.1. As Partes obrigam-se a implementar medidas tÈcnicas e administrativas
suficientes visando a seguranÁa, a proteÁ„o, ‡ confidencialidade e o sigilo
de toda informaÁ„o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
acesso a fim de evitar acessos n„o autorizados, acidentes, vazamentos
acidentais ou ilÌcitos que causem destruiÁ„o, perda, alteraÁ„o,
comunicaÁ„o ou qualquer outra forma de tratamento n„o previstos.

11.2. As Partes devem assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de serviÁos que, no exercÌcio das suas
atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informaÁ„o e/ou dos dados
pessoais, respeitem o dever de proteÁ„o, confidencialidade e sigilo.
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11.3. As Partes n„o poder„o utilizar-se de informaÁ„o, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto
deste instrumento.

11.4. As Partes n„o poder„o disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prÈvia
autorizaÁ„o escrita, informaÁ„o, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha acesso em raz„o do cumprimento do objeto deste instrumento.

11.4.1. As Partes obrigam-se a fornecer informaÁ„o, dados pessoais e/oubase de
dados estritamente necess·rios caso quando da transmiss„o autorizada a
terceiros durante o cumprimento do objeto descrito neste instrumento.

11.5. As Partes ficam obrigadas a devolver todos os documentos, registros e cÛpias
que contenham informaÁ„o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
tido acesso durante a execuÁ„o do cumprimento do objeto deste instrumento,
no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados de sua extinÁ„o ou rescis„o,
restando autorizada a conservaÁ„o apenas nas hipÛteses legalmente
previstas.

11.5.1. N„o ser· permitido deter cÛpias oubackups, informaÁıes, dados pessoais
e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execuÁ„o do
cumprimento do objeto deste instrumento.

11.5.1.1. As Partes dever„o eliminar os dados pessoais a que tiverem
conhecimento ou posse em raz„o do cumprimento do objeto deste
instrumento t„o logo n„o haja necessidade de realizar seu
tratamento.

11.6. As Partes dever„o comunicar imediatamente uma ‡ outra a ocorrÍncia de
qualquer perda, parcial ou total, de informaÁıes, dados pessoais e/ou bases
de dados

11.6.1. A notificaÁ„o n„o eximir· as Partes de suas respectivas obrigaÁıes,
responsabilidades e/ou sanÁıes que possam incidir em raz„o da perda de
informaÁ„o, dados pessoais e/ou base de dados.

11.6.2. As Partes ficar„o obrigadas a assumir total responsabilidade e o
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuÌzo sofrido, incluindo
sanÁıes aplicadas pela autoridade competente, em caso de
descumprimento da Lei n∫ 13.709/2018, suas alteraÁıes e
regulamentaÁıes posteriores, durante ou apÛs a execuÁ„o do objeto
descrito no presente instrumento.

11.7. As Partes ficam obrigadas a manter preposto para comunicaÁ„o entre si para
tratar assuntos pertinentes ‡ Lei n∫ 13.709/2018 suas alteraÁıes e
regulamentaÁıes posteriores.
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11.8. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigaÁıes descritas na
presente cl·usula, permanecer„o em vigor apÛs a extinÁ„o das relaÁıes entre
a FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS e a PRODABEL, seus
colaboradores, subcontratados, consultorese/ouprestadoresde serviÁos, sob
pena de incidÍncia das sanÁıes previstas na Lei n∫ 13.709/2018, suas
alteraÁıes e regulamentaÁıes posteriores;

11.9. O n„o cumprimento de quaisquer das obrigaÁıes descritas nesta cl·usula
sujeitar· ‡s Partes ‡ instauraÁ„o de processo administrativo para apuraÁ„o
de responsabilidade e, consequente, aplicaÁ„o de sanÁıes, sem prejuÌzo de
outras medidas cabÌveis;

11.10. O dever de sigilo e confidencialidade inerentes ao desenvolvimento das
atividades do presente Acordo, dever· ser mantido pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses.

12. CL¡USULAD…CIMA SEGUNDA - DOS CASOSOMISSOS

12.1. Os casos omissos ser„o resolvidos por m˙tuo acordo entre as partes,
obedecendo-se ‡ legislaÁ„o vigente, com o ˙nico objetivo de implementar as
aÁıes conjuntas, convergindo esforÁos com vistas ‡ consecuÁ„o do objeto do
presente instrumento.

13. CL¡USULAD…CIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. N„o logrando Íxito na tentativa de conciliaÁ„o e soluÁ„o administrativa, fica
eleito o foro da comarca de Belo Horizonte para dirimir os conflitos
decorrentes deste Instrumento, com ren˙ncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E, por estarem acordados com os termos dessa parceria, as partes firmam o
presente instrumento.

Belo Horizonte, 16 de setembro de 2026.

Fernando Augusto Silva Lopes
Diretor-Presidente

PRODABEL

Alexandre de Castro
Diretor de Inclus„o Digital

PRODABEL

Helder Avelino Yankous Santos
FUNDA«√OHOSPITALAR S√OFRANCISCODE ASSIS

Leonardo Tadeu Campera Brescia
FUNDA«√OHOSPITALAR S√OFRANCISCODE ASSIS
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ANEXO I
PLANODE TRABALHO

1. OBJETO

1.1. O presente Plano de Trabalho tem por objeto estabelecer as diretrizes para a
execuÁ„o do Acordo de CooperaÁ„o TÈcnica celebrado entre a Empresa de
Inform·tica e InformaÁ„o do MunicÌpio de Belo Horizonte - PRODABEL e a
FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS visando ao
desenvolvimento de aÁıes relacionadas ‡ implementaÁ„o do projeto
“Conectando Sonhos - Esperança”, destinado ‡ promoÁ„o da inclus„o digital,
do letramento digital e da capacitaÁ„o de pacientes crÙnicos e seus familiares,
por meio da utilizaÁ„o de recursos educacionais digitais e da plataforma de
EducaÁ„o a Dist‚ncia - EaD da Prefeitura de Belo Horizonte, com mediaÁ„o
presencial ofertada e realizada pela Prodabel, em ambiente hospitalar.

2. LOCAL DE EXECU«√O

2.1. DependÍncias da FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS, em
espaÁo definido e disponibilizado para o projeto.

3. VIG NCIA

3.1. O presente Plano de Trabalho tem vigÍncia de 36 (trinta e seis) meses,
contados a partir da data de sua assinatura.

4. P⁄BLICOALVO

4.1. Pacientes crÙnicos em tratamento hospitalar e seus

familiares/acompanhantes.

5. RESPONSABILIDADESDA PRODABEL

5.1. Coordenar tecnicamente as aÁıes de inclus„o e letramento digital sob sua
responsabilidade, ofertando cursos de capacitaÁ„o na modalidade EaD, com
suporte presencial do professor, garantindo acesso integral e assÌncrono aos
conte˙dos 24 horas por dia, 7 dias por semana, com emiss„o imediata de
certificados;

5.2. Viabilizar um ambiente pedagÛgico adaptado ‡ rotina clÌnica que mitigue
exposiÁıes orais prolongadas na ala mÈdica, utilizando a plataforma digital
para respeitar o silÍncio e o bem-estar dos pacientes em tratamento;

5.3. Orientar os participantes quanto ao acesso e utilizaÁ„o dos recursos da
plataforma EaD da Prefeitura de Belo Horizonte;

5.4. Apoiar a elaboraÁ„o da programaÁ„o das atividades em conjunto com a
FUNDA«√OHOSPITALAR.
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5.5. Disponibilizar, quando previamente acordado, materiais did·ticos e recursos
tecnolÛgicos necess·rios ‡s atividades;

5.6. Disponibilizar dispositivos mÛveis (tablets e smartphones), equipados com
acessibilidade ergonÙmica.

5.7. Garantir a inclus„o digital simult‚nea dos acompanhantes na sala de espera,
fortalecendo o n˙cleo familiar e ampliando o impacto social do letramento
digital.

5.8. Orientar os participantes sobre o uso seguro e respons·vel das tecnologias
digitais;

5.9. Acompanhar e avaliar as aÁıes realizadas;
5.10. Participar das reuniıes de acompanhamento e avaliaÁ„o do projeto;
5.11. Acompanhar os indicadores de execuÁ„o.

6. RESPONSABILIDADESDA FUNDA«√OHOSPITALARS√OFRANCISCO

DE ASSIS

6.1. Disponibilizar espaÁo fÌsico adequado para a realizaÁ„o das atividades;
6.2. Indicar os pacientes e familiares que poder„o participar das atividades,

observados os critÈrios clÌnicos e assistenciais;
6.3. Indicar profissional de referÍncia para interlocuÁ„o com a PRODABEL;
6.4. Orientar a equipe do projeto quanto ‡s normas internas da FUNDA«√O

HOSPITALAR;
6.5. Assegurar que a realizaÁ„o das atividades seja compatÌvel com a rotina de

tratamento dos pacientes;
6.6. Comunicar ‡ PRODABEL sobre eventuais alteraÁıes na rotina hospitalar que

possam impactar a execuÁ„o do projeto;
6.7. Apoiar a mobilizaÁ„o e divulgaÁ„o interna das atividades junto ao p˙blico-alvo;
6.8. Zelar pela seguranÁa e bem-estar dos pacientes durante a realizaÁ„o das

atividades;
6.9. Disponibilizar, quando possÌvel e previamente acordado, infraestrutura de

acesso ‡ internet e outros recursos necess·rios ao desenvolvimento do
projeto;

7. ETAPASDE ATUA«√O

7.1. ImplantaÁ„o
7.1.1. DefiniÁ„o do espaÁo fÌsico;
7.1.2. DefiniÁ„o dos respons·veis tÈcnicos;
7.1.3. Levantamento da infraestrutura tecnolÛgica disponÌvel;
7.1.4. ApresentaÁ„o do projeto ‡s equipes da FUNDA«√OHOSPITALAR S√O

FRANCISCO DE ASSIS;
7.1.5. DivulgaÁ„o do projeto ao p˙blico-alvo.
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7.2. ExecuÁ„o
7.2.1. As atividades ser„o realizadas por meio da plataforma de EducaÁ„o a

Dist‚ncia - EaD da Prefeitura de Belo Horizonte de forma, individual ou
em pequenos grupos, conforme a condiÁ„o dos pacientes e a capacidade
do espaÁo;

7.2.2. CapacitaÁ„o e Monitoria hospitalar: DisponibilizaÁ„o de conte˙dos
program·ticos em formato responsivo (leitura de serviÁos
governamentais, seguranÁa digital e cursos b·sicos) e treinamento de
assistentes ou volunt·rios para navegaÁ„o assistida.

7.3. Acompanhamento e avaliaÁ„o
Ser„o utilizadas nas atividades de acompanhamento e avaliaÁ„o, sempre
que possÌvel: a participaÁ„o, a frequÍncia, as atividades realizadas, os
cursos acessados, os cursos concluÌdos, a evoluÁ„o das competÍncias
digitais, a satisfaÁ„o dos participantes, as dificuldades identificadas e as
sugestıes de melhoria.

8. METAS QUALITATIVAS/QUANTITATIVAS

Durante o perÌodo de vigÍncia de 36 (trinta e seis) meses, os acordantes buscar„o
alcanÁar as seguintes metas relacionadas ao objeto do Acordo de CooperaÁ„o
TÈcnica:
8.1. Ampliar a autonomia digital dos participantes;
8.2. Desenvolver competÍncias b·sicas de letramento digital;
8.3. Promovermaior seguranÁa no uso da internet;
8.4. Estimular o uso consciente e crÌtico das tecnologias;
8.5. Favorecer a autoestima e a percepÁ„o de capacidade de aprendizagem;
8.6. Transformar o tempo de permanÍncia hospitalar em oportunidade de

aprendizagem;
8.7. Estimular a continuidade dos estudos e da capacitaÁ„o pormeio da plataforma

EaD apÛs o perÌodo de participaÁ„o no projeto;
8.8. Oferecer atendimento humanizado e adequado ‡s condiÁıes dos participantes;
8.9. Estabelecer modelo replic·vel de inclus„o digital em ambiente hospitalar;

8.10. Atender pacientes crÙnicos e seus familiares, conforme a capacidade e a
demanda do ambiente hospitalar;

8.11. Realizar atividades presenciais de inclus„o e letramento digital, com apoio e
orientaÁ„o para utilizaÁ„o da plataforma EaD da Prefeitura de Belo
Horizonte;

8.12. Estimular o acesso e a participaÁ„o dos usu·rios nos cursos e conte˙dos
disponÌveis na plataforma EaD;

8.13. Realizar acompanhamento periÛdico das atividades e dos participantes;
8.14. Elaborar registros e relatÛrio de execuÁ„o das aÁıes realizadas;
8.15. Estimular a conclus„o de cursos;
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9. INDICADORESDE ACOMPANHAMENTO

9.1. N˙mero de participantes atendidos;
9.2. ParticipaÁ„o e frequÍncia dos usu·rios;
9.3. PercepÁ„o de evoluÁ„o das competÍncias digitais;
9.4. SatisfaÁ„o dos participantes;
9.5. Emiss„o de certificados de conclus„o de curso;
9.6. Registros e relatÛrios de execuÁ„o.

10. VALOR

10.1. N„o haver· repasse de recursos financeiros entre as Partes para execuÁ„o do
presente Plano de Trabalho.

11. AMPARO LEGAL

● Lei Federal 13.303/2016;
● Regulamento Interno de LicitaÁıes e Contratos da Prodabel.

Belo Horizonte, 16 de setembro de 2026.

Fernando Augusto Silva Lopes
Diretor-Presidente
PRODABEL

Alexandre de Castro
Diretor de Inclus„o Digital

PRODABEL

Helder Avelino Yankous Santos
FUNDA«√OHOSPITALAR S√OFRANCISCODE ASSIS

Leonardo Tadeu Campera Brescia
FUNDA«√OHOSPITALAR S√OFRANCISCODE ASSIS
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ANEXO II - TERMO DE CONFIDENCIALIDADEE SIGILO

A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS, doravante denominada
Acordante, neste ato representado por seus Representantes Legais, Sr. Helder
Avelino Yankous Santos, CPF n∫ 504.080.896-87 e Sr. Leonardo Tadeu Campera
Brescia, CPF n∞ 496.090.686-34, se obriga a n„o divulgar e/ou utilizar
indevidamente, sem autorizaÁ„o, os dados e informaÁıes da Empresa de Inform·tica
e InformaÁ„o do MunicÌpio de Belo Horizonte S/A - PRODABEL a que tenha acesso
em virtude da execuÁ„o do Acordo de CooperaÁ„o TÈcnica, em conformidade com as
seguintes cl·usulas e condiÁıes:

1. As estipulaÁıes e obrigaÁıes constantes do presente Acordo ser„o aplicadas a
toda e qualquer InformaÁ„o Confidencial que seja revelada ‡ FUNDA«√O
HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS, pela execuÁ„o do objeto aqui
especificado;

2. Para os fins deste Acordo, “Informação Confidencial” significa qualquer
informaÁ„o, know-howe dados, sejam de car·ter tÈcnico ou n„o, que lhe seja
revelada.

3. Neste ato, a FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS se
compromete e se obriga a utilizar as informaÁıes confidenciais recebidas,
exclusivamente para os propÛsitos deste Acordo, mantendo sempre estrito
sigilo acerca de tais informaÁıes.

4. A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS se compromete e se
obriga a tomar todas as medidas necess·rias ‡ proteÁ„o das informaÁıes
confidenciais, bem como para evitar e prevenir revelaÁ„o a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela Prodabel.

5. A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS se compromete a n„o
efetuar qualquer cÛpia da informaÁ„o confidencial sem o consentimento prÈvio
da Prodabel. Este consentimento, entretanto, n„o ser· necess·rio para cÛpias,
reproduÁıes ou duplicaÁıes destinadas para uso interno, pelos empregados da
FUNDA«√OHOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS que necessitem conhecer
tal informaÁ„o, para os objetivos deste Acordo.
5.1. Tais empregados ser„o devidamente avisados pela FUNDA«√O

HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS acerca da natureza confidencial de tal
informaÁ„o, estando vinculados aos termos do presente Acordo.

6. A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS se responsabiliza por
eventuais divulgaÁıes efetuadas por seus empregados ou representantes.

7. A FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS se obriga a n„o tomar
qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros, os direitos de
propriedade intelectual e/ou industrial relativos a informaÁıes confidenciais que
venham a ser reveladas.
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8. Todas as InformaÁıes Confidenciais reveladas permanecem como propriedade
exclusiva da Prodabel, devendo a FUNDA«√OHOSPITALAR S√O FRANCISCODE
ASSIS, eliminar todas e quaisquer cÛpias eventualmente existentes que
contenham evidÍncias de histÛricos a partir do momento em que o contrato for
finalizado.

9. O n„o cumprimento da obrigaÁ„o de sigilo e confidencialidade torna a
FUNDA«√O HOSPITALAR S√O FRANCISCO DE ASSIS sujeita ‡s penalidades
previstas em lei.

10.Falhas, eventuais erros e omissıes identificadas nas informaÁıes ora
disponibilizadas dever„o ser reportadas ‡ Prodabel.

Belo Horizonte, 16 de setembro de 2026.

Helder Avelino Yankous Santos
FUNDA«√OHOSPITALAR S√OFRANCISCODE ASSIS

Leonardo Tadeu Campera Brescia
FUNDA«√OHOSPITALAR S√OFRANCISCODE ASSIS
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