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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO
DE SOFTWARE, PDB N.° 051.2021.5.2, QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA DE
INFORMATICA E INFORMACAO DO MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE S/A —
PRODABEL E A EMPRESA TGV TECNOLOGIA LTDA.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 04.000.687/21-14
PREGAO ELETRONICO N° 021/2021

A Empresa de Informitica e Informagio do Municipio de Belo Horizonte S/A - PRODABEL,
sociedade de economia mista municipal, doravante denominada CONTRATANTE, cstabelecida na
Avenida Presidente Carlos Luz, n® 1.275, bairro Caigara, CEP 31.230-000. Belo Horizonte - MG,
CNPJ/MF n° 18.239.038/0001-87, Inscrigdo Estadual n® 062.392.867.00-33, NAO CONTRIBUINTE
DO ICMS, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Leandro Moreira Garcia, inscrito no CPF
sob o n.” 063.335.376-08, presente o Diretor de Sistema Informagdo e ordenador de despesas Bruno
Vieira da Costa, inscrito no CPF sob o n°® 014.626.456-82 ¢ o Diretor de Administragio, Finangas e
Compliance Thiago Souza Dutra, inscrito pelo CPF sob o n® 070.435.836-08 ¢ a Empresa TGV
Tecnologia Ltda, doravante denominada CONTRATADA, com sede na SBS Qd 02, bloco E, sala
404,405,406 — Ed. Prime, Brasilia/DF, CNPJ/MF n.° 04.989.440/0001-74, neste ato representada por
seu Dirctor Executivo Breno de Pina Oliveira C.I. n° 1.516.854 SSP/DF, CPF n.° 780.376.541-68,
celebram, em decorréncia Pregdo Eletrdnico n® 021/2021, o presente contrato, com fundamento na lei

13.303/2016, conforme clausulas e condigdes a seguir especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente Contrato a prestagdo dos servigos abaixo listados pelo periodo de 12 (doze)
meses, conforme especificagdes técnicas constante neste instrumento, no Termo de Referéncia e seus
anexos:

a) Item 1 - Prestagdo de servigos de suporte técnico e manutengdo do software de extragio,
transformagdo e carga (ETL) — Informatica PowerCenter versdo 10, para 2 cores de processamento,
conforme descrito no Anexo I deste Contrato e do Termo de Referéncia;

b) Item 2 - Prestagdo de servigos de consultoria técnica especializada no soffware Informatica

PowerCenter versio 10, sob demanda, no total de 40 (quarenta horas).

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTACAO INTEGRANTE
Constituem partes integrantes do presente Contrato a proposta apresentada pela CONTRATADA,
datada de 09/08/2021, bem como o Termo de Referéncia do Pregio Eletronico 021/2021,

independentemente de transcrigio.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES LEGAIS

Este Contrato ¢ regulado pela Lei 13.303/2016 e pelos preceitos de direito privado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, sem prejuizo da garantia, contados da data de sua
assinatura.

Paragrafo Unico. Respeitados os limites da Lei 13.303/2016, o presente Contrato poderd ser
prorrogado, por acordo entre as partes, desde que a medida seja vantajosa para a CONTRATANTE ¢
atendidos os preceitos do Regulamento de Licitagdes ¢ Contratos da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO DO OBJETO

A exccugio do objeto contratado se dard da seguinte forma:

a) O atendimento dos servigos de suporte técnico e manutengdo para o sofiware Informatica
PowerCenter sera realizado por meio online ou telefénico.

b) O servigo de consultoria técnica especializada devera ocorrer presencialmente, na sede da
CONTRATANTE, ou remotamente, desde que acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE EXECUCAO

O prazo maximo para a prestagdo de servigos de suporte técnico e manutengdo, objeto deste Contrato, é
de 5 (cinco) dias uteis contados a partir do recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho,
devidamente assinado pela CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro. A prestagdo de servigos de consultoria ocorrera no periodo de vigéncia do
Contrato, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, em cronograma a ser definido
posteriormente com a CONTRATADA.

Paragrafo Segundo. Os produtos/servigos deverdo ser entregues mediante Nota Fiscal/Fatura de

Venda, de acordo com as especificagoes do Contrato, do Termo de Referéncia e seus anexos.

CLAUSULA SETIMA - LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO
Os servigos de consultoria técnica especializada, objeto do presente Contrato, quando realizado na forma
presencial, ocorrerdo na sede da CONTRATANTE, localizada na Avenida Presidente Carlos Luz, 1275,

bairro Caigaras, Belo Horizonte - MG.
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CLAUSULA OITAVA - DO PRECO

Pela execugdo dos servigos de suporte técnico ¢ manutengdo do software de extragio, transformagio e
carga (ETL) — Informatica PowerCenter versdo 10 para 2 cores de processamento, a CONTRATANTE
pagara 8 CONTRATADA o valor total de R$105.200,00 (cento ¢ cinco mil e duzentos reais). Para os
servigos de consultoria técnica especializada no software Informatica PowerCenter versio 10, a
CONTRATANTE pagard 4 CONTRATADA o valor unitario de R$4,800,00 (quatro mil e oitocentos
reais), perfazendo o valor total de R$110.000,00 (cento ¢ dez mil reais).

Parigrafo Unico: Estio consideradas no preco previsto no caput todas as despesas diretas ¢ indiretas
decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, SCEUro ¢ outros necessarios

ao cumprimento integral do objeto da contratagio.

CLAUSULA NONA - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd realizado CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias corridos, contados do
adimplemento da obrigag@o, na seguinte periodicidade:

a) Para os servigos de suporte técnico e manutengio do software de extragio, transformagio e carga
(ETL) — Informética PowerCenter versio 10 para 2 cores de processamento, o pagamento serd mensal;
b) Para os servigos de consultoria técnica especializada no software Informatica PowerCenter
versao 10, o pagamento ocorrera conforme demanda, de acordo com os servigos prestados.

Paragrafo Primeiro. Considera-se adimplida a obrigagdo com a entrega do objeto ¢ seu aceite
definitivo pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura
até 0 5° (quinto) dia util do més subsequente & prestagio de servigos, juntamente com o relatério mensal
e demais comprovagdes dos servigos realizados no periodo.

Paragrafo Terceiro. Nio sendo observado o prazo previsto no pardgrafo anterior ¢ demais condigdes
previstas nesta cldusula, o atraso no pagamento serd imputado 8 CONTRATADA, nio decorrendo disso
quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

Parigrafo Quarto. Se o documento de cobranga apresentar incorregoes, ele sera devolvido a
CONTRATADA e a contagem do prazo para o pagamento previsto no caput reiniciara a partir da data
da reapresentagao do documento corrigido e certificado pelo Fiscal.

Pardgrafo Quinto. O pagamento 8 CONTRATADA sera realizado por meio de deposito bancario na
conta corrente informado no documento de cobranga apresentado.

Paragrafo Sexto. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estariio sujeitos,

quando couber, 4 retengdo na fonte dos seguintes tributos:
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a) Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido -
CSLL, Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribui¢do para os
Programas de Integragdo Social e de Formagdo do Patriménio do Servidor Pablico - PIS/PASEP, na

forma da legislagio vigente;

b) Contribui¢do previdenciaria, na forma da legislagio vigente;
¢) Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da legislagdo vigente;
d) Demais tributos incidentes sobre o objeto da contratagéo.

Paragrafo Sétimo. No caso de haver retengdo, a CONTRATADA discriminara individualmente no
documento de cobranga (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente eletrénica) o percentual e o valor do(s)
tributo(s) a ser(em) retido(s).

Paragrafo QOitavo. Caso a CONTRATADA seja enquadrada no sistema de pagamento de impostos
SIMPLES, na condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, deverd apresentar, a cada
pagamento, 8 CONTRATANTE, declaragio, na forma do Anexo I da Instru¢do Normativa RFB n°® 459,
de 17 de outubro de 2004 - SRF, em duas vias, assinadas pelo seu representante legal.

Paragrafo Nono. A CONTRATADA sediada em outro municipio devera apresentar declaragdo formal,
assinada pelo representante legal da empresa, informando a existéncia ou ndo de filial, agéncia, posto
de atendimento, sucursal, escritorio de representagdo estabelecidos no municipio de Belo Horizonte.
Nos casos de declaragdo informando positivamente a existéncia de estruturas supracitadas, o ISSQN
serd devido para o municipio de Belo Horizonte, conforme Decreto Municipal n° 17.174 de 27/09/2019.
Paragrafo Décimo As Notas Fiscais Eletronicas (NFE-s) deverdo ser encaminhadas para o enderego
eletronico: nfe.prodabel@pbh.gov.br e para o Fiscal do Contrato, acompanhadas do arquivo no formato

xml.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagdo estdo programadas nas seguintes dotagdes orgamentdrias:
0604.1902.19.572.085.2603.0001.339040.04.00.00.100  (suporte técnico e manuten¢do) e
0604.1902.19.572.085.2603.0001.449035.01.00.07.100 (consultoria).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

Os pregos ora contratados poderdo ser reajustados, desde que observado o interregno minimo de 12
(doze) meses, contados a partir da assinatura do presente instrumento, tendo como indexador o indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA-
IBGE) ou outro indice que vier substitui-lo, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses.

Paragrafo Primeiro: O reajuste somente serd concedido mediante solicitagdo expressa da

CONTRATADA acompanhada da respectiva memoria de calculo.
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Pardgrafo Segundo: O marco inicial para os célculos do reajuste sera a data da assinatura do Contrato
ou de aplicagdo do ultimo reajuste.

Paragrafo Terceiro: Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitagio da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA devera apresentar garantia 8 CONTRATANTE no valor de 5% (cinco por cento) do
valor total do Contrato, conforme determina a Lei 13.303/16 ¢ o Regulamento de Licitagdes ¢ Contratos
da CONTRATANTE, podendo optar por:

a) caugdo em dinheiro;
b) seguro garantia;
c) fianga bancaria.

Paragrafo Primeiro. Em se tratando de garantia prestada através de caugio em dinheiro, cla devera ser
recolhida na Caixa Econdmica Federal, Agéncia 0093, conta corrente 3284-2.

Paragrafo Segundo. A Apélice de Seguro devera ser emitida por Instituigio autorizada pela SUSEP a
operar no mercado securitirio ¢ devera prever expressamente:

a) Responsabilidade da scguradora por todas e quaisquer multas de cariter sancionatorio aplicadas a
CONTRATADA,;

b) Vigéncia pelo prazo contratual,

¢) Prazo minimo de 30 (trinta) dias, contados a partir do término da vigéncia contratual, para apuragio
de cventual inadimplemento da CONTRATADA ocorrido durante a vigéncia contratual, ¢ para a
comunicagdo da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro, observados os prazos
prescricionais pertinentes.

Pardgrafo Terceiro. A Carta de Fianga devera ser emitida por Instituigdo Financeira autorizada pelo
Banco Central do Brasil - BACEN para funcionar no Brasil, prevendo expressamente:

a) Renincia expressa, pelo fiador, ao beneficio de ordem disposto no artigo 827 do Cédigo Civil:

b) Vigéncia pelo prazo contratual;

¢) Prazo minimo de 30 (trinta) dias, contados a partir do término da vigéncia contratual, para apuragio
de eventual inadimplemento da CONTRATADA ocorrido durante a vigéncia contratual, ¢ para a
comunica¢do do inadimplemento & Institui¢do Financeira, observados os prazos prescricionais
pertinentes.

Paragrafo Quarto. Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obriga¢dao, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis contados da data em
que for notificada pela CONTRATANTE.
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Paragrafo Quinto. O recolhimento da garantia deve ser prévio a assinatura do Contrato e a garantia
suplementar dos Termos Aditivos até cinco dias apos sua assinatura,

Parigrafo Sexto. O prazo previsto no paragrafo anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo,
quando solicitado pela CONTRATADA durante o respectivo transcurso, e desde que ocorra motivo
justificado ¢ aceito pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Sétimo. Em caso de alteragdo do valor contratual, prorrogagdo do prazo de vigéncia,
utilizagao total ou parcial da garantia pela CONTRATANTE, ou em situagdes outras que impliquem em
perda ou insuficiéncia da garantia, a CONTRATADA devera providenciar a complementagdo ou
substitui¢do da garantia prestada no prazo determinado pela CONTRATANTE, observadas as condigoes
originais para accita¢do da garantia estipuladas nesta Clausula.

Paragrafo Oitavo. A garantia prestada pcla CONTRATADA sera liberada ou restituida apos a
execugdo e cumprimento integral do presente Contrato, nos termos da Lei 13.303/16.

Pardgrafo Nono. A garantia na modalidade caugido em dinheiro sera atualizada monetariamente pelo
indice da caderneta de poupanga quando da sua restituigéo, e ndo contemplando remuneragdo pro rata
die.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Além das obrigagoes constantes no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, compete a
CONTRATADA:

I.Manter durante a vigéncia do Contrato, todas as condigbes de habilitagdo exigidas quando da
contratagdo, comprovando-as sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

II.Comunicar a imposi¢io de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagdo de licitagdo, nos
termos da Lei 13.303/2016;

HI.Cumprir as obrigagoes dentro dos prazos assinalados;
IV.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes;

V.Responder pela corregdo ¢ qualidade da execugdo do objeto nos termos da proposta apresentada,
observadas as normas éticas e téenicas aplicaveis;

V1.Pagar todos os encargos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto
contratado;

VII.Obedecer as instrugoes ¢ aos procedimentos estabelecidos pela CONTRATANTE para a adequada
execugdo do objeto deste Contrato, apresentando as informacgdes solicitadas e os documentos

comprobatdrios do adequado cumprimento das obrigagdes;
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VIII.Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
relacionados ao objeto;

IX.Responsabilizar-se pelo estudo e avaliagdo das especificagdes técnicas ¢ documentos fornecidos pela
CONTRATANTE, bem como pela execugdo e qualidade dos servigos contratados, utilizando-se de
pessoal qualificado e procedimentos técnico-administrativos adequados, cabendo-lhe alertar a
CONTRATANTE sobre falhas técnicas eventualmente encontradas;

X.Reparar todos os danos e prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, nio restando excluida
ou reduzida esta responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execucdo
por parte da CONTRATANTE;

XI.Providenciar para que ndo haja qualquer parada ou atraso na execugio dos servigos ¢, se por qualquer
motivo, ocorrer a indisponibilidade de qualquer servigo ou recurso, buscar meios necessarios ao seu
restabelecimento, sem qualquer 6nus adicional 8 CONTRATANTE;

XII.Nao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-
secrets, durante a execugdo do objeto contratado, sendo responsavel pelos prejuizos, inclusive
honorérios de advogado, custas ¢ despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou
administrativo iniciado em face da CONTRATANTE, por acusagio da cspécic;

XIII.Garantir como “segredos comerciais ¢ confidenciais” quaisquer informagdes, dados ou processos,
formulas, utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste Contrato, nio podendo reveli-los ou
facilitar sua revelagdo a terceiros;

XIV.Responsabilizar-se pelo cumprimento dos requisitos definidos pela Lei Federal 13.709/2018, no que se
refere a tratamento de dados pessoais, 4 protegdo dos direitos fundamentais de liberdade ¢ de privacidade
e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural;

XV.Organizar, técnica e administrativamente, os servigos sob sua responsabilidade, conduzindo-os em
obediéncia as especificagdes contratadas, bem como supervisionar, administrar ¢ direcionar as
atividades de scus empregados e, em sendo o caso, de scus subcontratados autorizados,
responsabilizando-se integralmente por todos os atos e/ou omissdes daqueles quanto as técnicas
utilizadas na execugdo dos servigos ¢ ao atendimento das normas ¢ legislagdes vigentes;

XVI.Permitir vistorias ¢ acompanhamento da execugio do objeto contratual pelo Fiscal;

XVII.Promover a substitui¢do, sempre que solicitado justificadamente pela CONTRATANTE, sem prejuizo
do andamento dos servigos, de qualquer empregado ¢/ou subcontratado ¢/ou mandatario que venha a
apresentar dentro das dependéncias da CONTRATANTE, comportamento em desacordo com a
legislagdo, normas ou o seu Regulamento de Licitagdes e Contratos;

XVIII.Designar 1 (um) preposto como responsavel pelo Contrato para participar de cventuais reunides ser o
interlocutor da CONTRATADA, zelando pelo ficl cumprimento das obrigagdes previstas neste

instrumento;
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XIX.Substituir ou reparar, durante a vigéncia do Contrato, o software que apresente qualquer anomalia que
comprometa em qualquer cscala os trabalhos da PBH ¢ assim considerado impréprio sem 6nus para a
CONTRATANTE;

XX .Manter, durante a vigéncia do Contrato, o sofiware Informatica PowerCenter em perfeita condig¢do de
funcionamento;

XXILPossuir no minimo, 01 (um) profissional qualificado pelo fabricante no software Informatica
PowerCenter para a prestagao dos servigos;

XXII. Arcar com todas as despesas pertinentes ao servigo ora contratado, inclusive com relagdo ao servigo de
consultoria presencial, tais como, alimentagdo, hospedagem, transporte, tributos, fretes, embalagens e

demais encargos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Além das obrigagoes constantes no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, compete a
CONTRATANTE:
I.Proporcionar @ CONTRATADA o acesso as informagdes e aos documentos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos.
I1.Entregar desimpedida ¢ desembaragada a arca indispensavel a execugdo dos servigos;
I Fiscalizar ¢ avaliar a execugio do Contrato, por meio do Fiscal designado;
IV.Realizar o recebimento do objeto quando estiver conforme;
V.Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas neste Contrato;
VI.Notificar a CONTRATADA, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir os defeitos ou irregularidades
ocorridas no recebimento do9s) item(ns) adquirido(s), sob pena de aplicagdo das penalidades previstas
neste Contrato;
VIL.Permitir, sob supervisdo, que o pessoal técnico da empresa CONTRATADA tenha acesso as
dependéncias da CONTRATANTE, sc necessério, onde o software Informatica PowerCenter esta
instalado, respeitadas as normas que disciplinam a seguranga do patriménio, das pessoas e das

informacaes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ESPECIFICACOES DO OBJETO
Os servigos contratados deverdo atender as especificagdes técnicas a seguir:
LItem | — Suporte Técnico e manutengao:
a) O suporte técnico ¢ manutengdo para o software Informatica PowerCenter serd realizado em

horario comercial na modalidade 8x5 pelo periodo de 12 (doze) meses, ou seja: 8 (oito) horas por dia
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durante 5 (cinco) dias da semana, incluindo suporte telefonico no Brasil ¢ em portugués, no horario
comercial, entre 9h ¢ 18h, de segunda a sexta-feira com intervalo entre 12h ¢ 13h:

b) As aberturas de chamados de suporte técnico e manutengdes deverio ocorrer por telefone e via
e-mail diretamente 8 CONTRATADA ou pelo site do fabricante. O atendimento sera realizado por
meios online ou telefénico pelo periodo de vigéncia do Contrato.

c) Ao término do atendimento devera ser apresentado o relatorio de atendimento pela
CONTRATADA contendo data, hora de chamada, inicio e término do atendimento. identificagdo do
problema, as providéncias adotadas ¢ as informagdes pertinentes para acompanhamento ¢ controle de
execucgdo do Contrato.

d) A CONTRATADA emitira relatorio mensal, em papel ou meio eletronico, no formato MS-Word
ou PDF, contendo informagao analitica ¢ sintética sobre os chamados abertos ¢ fechados durante o més:
° Deverdo constar no relatério os dados citados no relatério de atendimento ¢ quaisquer outras

informagdes pertinentes para acompanhamento ¢ controle de execugio do Contrato.

° Também deverdo constar as informagdes indicando a reabertura de chamados, quando for o
caso;
° A entrega dos relatérios serd condigdo necessaria paraa CONTRATANTE atestar, para fins de

pagamento, os servigos executados.
€) A CONTRATADA devera assegurar a atualizagio do software instalado, devendo o mesmo ser
disponibilizado pela CONTRATADA assim que nova versio for liberada pelo fabricante, sem dnus para
a CONTRATANTE;
f) A CONTRATADA devera fornecer acesso ao site da fabricante Informatica, com usuario e
senha cadastrada para que o CONTRATANTE tenha acesso a base dc conhecimento disponivel do
fabricante.

II.Item 2 — Consultoria técnica especializada:
a) Os servigos de consultoria técnica especializada deverdo ser prestados, sob demanda,
presencialmente, na sede da CONTRATANTE, ou remotamente, desde que acordados entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE;
b) Tais servigos deverdo ocorrer em horério comercial, das 9h as 18h, e, de segunda a sexta-feira.
As datas da prestagao dos servigos serdo definidas entre CONTRATADA e CONTRATANTE durante
o periodo de vigéncia do Contrato;
c) A prestagdo do servigo sera no total de 40 (quarenta) horas, ¢ consistira nas seguintes atividades:
° Operagdo Assistida de profissionais especializados em PowerCenter operando com banco de
dados Oracle e Teradata, em regime 8x5 (8 (oito) horas por dia durante 5 (cinco) dias da semana), com
o objetivo de apoiar a equipe da GDAS-PB (Geréncia de Inteligéncia de Dados) na manutengio dos

Data Marts e bases estratégicas da PBH.
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Paragrafo Unico. Esta consultoria tem por objetivo primordial o auxilio da CONTRATADA a
CONTRATANTE no desenvolvimento de solugdes e aplicagdes, ndo compreendidas no suporte técnico
supramencionado, para que a utilizagdo do software PowerCenter esteja compativel com as melhores

praticas do mercado, conforme disposto no item anterior.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — CONDICOES DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA
DO OBJETO

Durante a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste contrato, procedendo a
substituigiio ou corregdo do item que apresente vicios, defeitos ou incorregdes, no prazo de até 5 (cinco)
dias corridos, contados do recebimento da notificagdo respectiva que também podera ser enviada por e-
mail, sem prejuizo da aplicagio das sangdes previstas na Lei Federal 13.303/2016, Decreto Municipal
15.113/2013 ¢ no Regulamento de Licitagdes ¢ Contratos da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico. Todas as despesas necessarias para executar os servigos durante a garantia, inclusive

custos com transporte, ficardo a cargo da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

O objeto contratado sera recebido;

a) Provisoriamente, mediante termo de aceite provisério, assinada pela CONTRATANTE em até
5 (cinco) dias da comunicagao escrita da CONTRATADA, sobre o servigo prestado;

b) Definitivamente, mediante termo de aceite final, assinado pela CONTRATANTE, apos o
decurso do prazo de observagio, ou vistoria que comprove a adequacio do objeto aos termos contratuais.
Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA ira informar 8 CONTRATANTE sobre a conclusdo do servigo
executado.

Pardgrafo Segundo. Poderdo ser realizados testes pela CONTRATANTE ou equipe por ela indicada
para averiguacdo do cumprimento do(s) servigo(s) constante(s) na especificagdo técnica, no prazo de até
5 (cinco) dias corridos contados da execugio, apds o que serd emitido o Termo de Aceite Definitivo
respectivo e o ateste da Nota Fiscal.

Paragrafo Terceiro. Encontrando irregularidades, o(s) servigo(s) devera(do) ser reparados(s) no prazo
de até 5 (cinco) dias corridos, contados da data da notificagdo pela CONTRATANTE. Aprovado,

sera(do) recebido(s) definitivamente, mediante ateste aposto na Nota Fiscal respectiva.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO

Fica vedada 8 CONTRATADA subcontratar as obriga¢Ges assumidas neste Contrato.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DA GESTAO E FISCALIZACAO
A designagio do Gestor e Fiscal do Contrato sera realizada através de portaria publicada no Didrio
Oficial do Municipio - DOM.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Desde que ndo altere a natureza do objeto contratado ou descumpra o dever de licitar, o presente contrato
podera ser alterado, por acordo cntre as partes, para melhor adaptar suas previsdes ao interesse da
CONTRATANTE, nos termos ¢ limites da Lei 13.303/2016 ¢ procedimentos previstos no Regulamento
de Licitagdes ¢ Contratos da CONTRATANTE.

Parigrafo Unico. As alteragdes contratuais serdo formalizadas por meio de Termo Aditivo e Termo de

Apostila, quando admitido.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA CESSAO DO CONTRATO

O presente Contrato ndo podera ser cedido ou utilizado sob qualquer hipétese como titulo de circulagio
comercial, caugdo, cessio de crédito c¢/ou documento exequivel a ser apresentado contra a
CONTRATANTE por terceiros.

Paragrafo Unico. Fica vedado 4 CONTRATADA transferir ou ceder, a qualquer titulo, os dircitos e

obrigagdes assumidos nesse Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO SIGILO

Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais, documentos ¢ informagdes de naturcza
sigilosa, direta ou indiretamente, em decorréncia da execugdo do objeto contratual, devera manter o sigilo
dos mesmos, bem como orientar os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigagio, respeitando-se as
diretrizes da CONTRATANTE, e respondendo, em caso de descumprimento, na forma da Lei
12.527/2011 e demais legislagdes aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA CONDUTA E INTEGRIDADE
As partes, na execugdo do objeto deste Contrato, se obrigam a respeitar, cumprir ¢ fazer cumprir, o
Codigo de Conduta ¢ Integridade da CONTRATANTE, disponibilizado no sitio eletrénico

https://prefeitura.pbh.gov.br/prodabel/transparencia/programa-de-integridade.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMACAO,
DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA obriga-se ao dever de proteg@o, confidencialidade e sigilo de
toda informagio, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de
licenciamento ou da operagio dos programas/sistemas, nos termos da Lei 13.709/2018, suas altera¢Ges
¢ regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente instrumento
contratual.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
suficientes visando a seguranga, a protegdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informagéo, dados
pessoais ¢/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes,
vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer
outra forma de tratamento nio previstos.

Paragrafo Terceiro. A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores ¢/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou
conhecimento da informagio ¢/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protegdo, confidencialidade
¢ sigilo.

Paragrafo Quarto. A CONTRATADA néo poderd utilizar-se de informagao, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
Paragrafo Quinto. A CONTRATADA ndo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizagdo escrita, informagdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em raziio do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

Paragrafo Sexto. A CONTRATADA obriga-se a fornecer informagdo, dados pessoais e/ou base de
dados estritamente necessarios caso quando da transmissdo autorizada a terceiros durante o cumprimento
do objcto descrito neste instrumento contratual,

Paragrafo Sétimo. A CONTRATADA fica obrigada a devolver todos os documentos, registros e copias
que contenham informagdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo
do cumprimento do objeto deste instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados
da data da ocorréncia de qualquer uma das hipéteses de extingdo do contrato, restando autorizada a
conservagdo apenas nas hipoteses legalmente previstas.

Paragrafo Oitavo. A CONTRATADA nio sera permitida deter copias ou backups, informagdes, dados
pessoais ¢/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

Paragrafo Nono. A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou

posse em razao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tdo logo ndo haja necessidade de
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realizar seu tratamento.

Paragrafo Décimo. A CONTRATADA devera notificar, imediatamente, a CONTRATANTE no caso
de vazamento, perda parcial ou total de informagdo, dados pessoais ¢/ou base de dados.

Paragrafo Décimo Primeiro. A notificagdo ndo eximira a CONTRATADA das obrigagdes e/ou sangdes
que possam incidir em razio da perda de informagdo, dados pessoais ¢/ou base de dados.

Parigrafo Décimo Segundo. A CONTRATADA que descumprir nos termos da Lei 13.709/2018 suas
alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante ou apés a execugdo do objeto descrito no presente
instrumento contratual fica obrigado a assumir total responsabilidade ¢ ao ressarcimento por todo e
qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo sangdes aplicadas pela autoridade competente.
Paragrafo Décimo Terceiro. A CONTRATADA fica obrigada a manter preposto para comunicagio
com a CONTRATANTE para os assuntos pertinentes @ Lei 13.709/2018 suas altcragdes e
regulamentagées posteriores.

Paragrafo Décimo Quarto. O dever de sigilo e confidencialidade, ¢ as demais obrigagdes descritas na
presente cldusula, permanecerdo em vigor apos a extingdo das relagdes entre a CONTRATADA ¢ a
CONTRATANTE, bem como, entre a CONTRATADA e os seus colaboradores, subcontratados,
consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das sangdes previstas na Lei 13.709/2018, suas
alteragdes e regulamentagdes posteriores, salvo decisdo judicial contréria.

Paragrafo Décimo Quinto. O nio cumprimento de quaisquer das obrigagdes descritas nesta clausula
sujeitara a CONTRATADA a processo administrativo para apuragio de responsabilidade e,
consequente, sang¢do, sem prejuizo de outras,

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA FRAUDE E CORRUPCAO

Pardgrafo Primeiro. Para a participagdo neste instrumento contratual, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem. qualquer pagamento, doagio,
compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécic que constituam
prética ilegal ou de corrupgio sob as leis de qualquer pais, seja de forma dirceta ou indireta quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma que nio relacionada a este instrumento, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo Segundo. A CONTRATANTE rejeitara a(s) proposta(s) clencada(s) no parigrafo anterior ¢
aplicara as sangoes previstas na legislagao vigente sc julgar que o contratado, dirctamente ou por um
agente, envolveu-se em praticas corruptas, fraudulentas, conspiratorias ou coercitivas durante a vigéncia

do presente Contrato.
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Paragrafo Terceiro. A ocorréncia de qualquer das hipdteses acima elencadas serd denunciada a
Controladoria Geral do Municipio - CTGM, para adogio das medidas cabiveis, nos termos do Decreto
Municipal 16.954/2018.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS SANCOES
As sangOes administrativas que serdo aplicadas pela CONTRATANTE sdo as previstas nas Leis
13.303/2016, 10.520/2002 ¢ nos Decretos Municipais 15.113/2013, 16.954/2018, 17.317/2020, além do

seu Regulamento de Licitagoes e Contratos.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

O Contrato poderd ser extinto:

I) Pcla completa execugdo do seu objeto ou pelo advento de termo ou condigdo nele prevista;

I) Pelo término do seu prazo de vigéncia;

1) Por acordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizos para a CONTRATANTE,;
V) Por ato unilateral da parte interessada, mediante aviso por escrito e fundamentado a outra parte com
antecedéncia de, no minimo, 30 (trinta) dias, desde que a medida ndo acarrete prejuizos para a
CONTRATANTE;

V) Pela via judicial; ¢

V1) Em razio de rescisdo contratual pela ocorréncia de qualquer dos motivos abaixo elencados:

a) Descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas contratuais, especificacdes,
projetos ou prazos;

b) Atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

c) Subcontratagdo parcial do objeto contratual, a cessio ou transferéncia, total ou parcial, a quem ndo
atenda as condigocs de habilitagdo e sem prévia autorizagio da CONTRATANTE ou em
descumprimento ao previsto na Lei 13.303/2016;

d) Fusido, cisdo, incorporagio, ou associagio da CONTRATADA com outrem, nfo admitidas no
instrumento convocatorio ¢ no contrato e sem prévia autorizagio da CONTRATANTE;

¢) Desatendimento das determinagdes regulares do Gestor e/ou do Fiscal do Contrato para acompanhar
e fiscalizar a sua execu¢io;

f) Cometimento reiterado de faltas na execugdo do Contrato;

g) Decretagio de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

h) Dissolugao da sociedade ou o falecimento d(o)a CONTRATADO(A);

i) Alteragdo social ou a modificagio da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que prejudique

a exccugao do Contrato;
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J) Razdes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento. justificadas e
cxaradas no processo interno;

k) Ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva
da execugédo do contrato;

I) Nao integralizagdo da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado:

m) Descumprimento da proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito)
anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigio de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos;

n) Perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da exccucio da avenga;

0) Nos casos em que a CONTRATADA for agente econdmico envolvido em casos de corrupgdo, nos
termos da Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013, assegurado o contraditorio ¢ ampla defesa.

Paragrafo Primeiro. A inexecugdo total ou parcial do Contrato podera ensejar a sua rescisdo, com as
consequéncias cabiveis.

Paragrafo Segundo. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, devendo ser assegurado o contraditdrio e o direito de prévia e ampla defesa.

Paragrafo Terceiro. Na hipotese de imprescindibilidade da execugo contratual para a continuidade de
servigos publicos essenciais, 0 prazo a que se refere o item IV desta clausula sera de 90 (noventa) dias.

Paragrafo Quarto. A rescisdo por ato unilateral da CONTRATANTE motivada por descumprimento
contratual da CONTRATADA acarreta as scguintes consequéncias:

I. Execugdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos cventuais prejuizos sofridos pela
CONTRATANTE;

II. Na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retengio dos créditos decorrentes do Contrato

até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas nas Leis

13.303/2016 e 10.406/2002, no seu Regulamento de Licitagdes e Contratos ¢ demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DA PUBLICACAO

O extrato do presente Contrato sera publicado no Diario Oficial do Municipio - DOM ¢ correrd por conta
e 6nus da CONTRATANTE.

Pariagrafo Unico. Esse extrato também serd veiculado mensalmente no sitio eletrénico

https://prefeitura.pbh.gov.br/prodabel, em conformidade com a Lei 13.303/2016.
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CLAUSULA TRIGESIMA - DO FORO

I© competente o foro de Belo Horizonte/MG para a solugdo de eventuais litigios decorrentes deste
contrato, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Estando justas ¢ Contratadas as partes assinam o presente instrumento de contrato, em 2 (duas) vias,

para um so efeito.

—_
Belo Horizonte, OG de (O !L(,L}z' leg  de 2021
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