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CONTRATO DE AQUISIGAO COM PRESTAGAO DE-

SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO
DE LICENGCAS DE SOFTWARE TOTVS, PDB N°
010.2017.2.2, QUE ENTRE S| CELEBRAM A EMPRESA
DE INFORMATICA E INFORMAGCAO DO MUNICIiPIO
DE BELO HORIZONTE S/A - PRODABEL E A
EMPRESA TOTVS S/A

Inexigibilidade n® 001/2017
Processo Administrativo n® 04-000.392/17-34

Contrato de Prestagdo de Servicos de Manutengdo e Suporte Técnico, que entre si
celebram a Empresa de Informatica e Informag¢ao do Municipio de Belo Horizonte: S/A -
PRODABEL, doravante denominada CONTRATANTE, sociedade de economia mista
municipal, Nao Contribuinte do ICMS, estabelecida na Av. Presidente Carlos Luz, n°® 1.275,
bairro Caicara, CEP: 31230-000, Belo Horizonte/MG, CNPJ/MF n° 18.239.038/0001-87,
Inscrigao Estadual n® 062.392.867.00-33, este ato representada por seu Diretor-Presidente,
Leandro Moreira Garcia, C.I. n.° MG-10.128.278, CPF n.° 063.335.376-08, presente o
Diretor de Sistemas e Informagao, Bruno Vieira da Costa, Carteira de ldentidade MG-
11.091.238 SSP/MG, CPF 014.626.456-82, e a empresa TOTVS S/A, doravante
denominada CONTRATADA, estabelecida na Av. Braz Leme, 1000, bairro Santana, Sao
Paulo — SP, CEP 02511-000, CNPJ/MF n°® 53.113.791/0001-22, neste ato representada por
seus Procuradores, Sr. Flavio Costa de Azevedo, Diretor de Atendimento e Relacionamento,
C.lI. n°® MG-7.241.513, SSP/MG, CPF n°® 033.247.856-42, e Sr. Ruy Rabelo Trevisan,
Gerente de Atendimento e Relacionamento, C.I. n® 9.894.797, SSP/SP, CPF n°
008.019.388-99. Este Contrato vincula-se ao Processo de Inexigibilidade n° 001/2017,
mediante clausulas e condigdes que se seguem, reciprocamente estipuladas e aceitas, e em
conformidade com a Lei Federal n® 8.666/93, Decretos Municipais n°s 10.710/2001;
11.245/2003, 15.113/2013, subsidiariamente, pelas normas de direito privado.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato a aquisicdo de 650 (seiscentas e cinquenta) Licengas FLUIG
com suporte, assisténcia técnica, manutencao e atualizagcdo de versao, pelo periodo de 12
(doze) meses.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA ‘(

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da data da
assinatura.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. Os valores propostos para contratagao sao os seguintes:

VALOR DA PLATAFORMA FLUIG TOTVS

COND. . VALOR
SOFTWARE AN - | 1°VENCIMENTO | QUANTIDADE | MOEDA | VELOR | SUBTOTAL
PLATAFORMA ‘
COMPTEELI"JI%NTAR pLATi ;LU'G' :gs?r::fu?; ?156 1.00 RS 195.750,00 195.750,00
SERVICOS Contrato
TOTAL (RS) 195.750,00
DESCONTO COMERCIAL (RS) 195.750.00
TOTAL A PAGAR (RS) 0.00
113
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ASSINATURA FLUIG
COND. VALOR POR
PRODUTO PAGAMENTO | 1°VENCIMENTO | QUANTIDADE | MOEDA i SUBTOTAL
D[?L;E)I\RDgD101“ 90 dias ap6s
) AO 250° MENSAL assinatura do 150.00 RS 9,14 1.371,00
SERVICOS Contrato
D TRABR 50 dias apés
P ]
BEDICADG 251 MENSAL assinatura do 250.00 RS 532 1,330,00
A 60U Contrato
SERVICOS
ID TRAD .
- o 50 dias apés
BRDEALo 0] MENSAL assinatura do 250.00 RS 3,56 890,00
SERVICOS Contrato
TOTAL DE SMS (R$) — VALOR MENSAL 3.591,00
TOTAL DE SMS (RS) — VALOR ANUAL 43.092,00

3.2. Devido a negociagdo entre as partes, relativamente a aquisicdo das licengas, foi
concedido desconto comercial no valor de R$195.750,00 (cento e noventa e cinco mil e
setecentos e cinquenta reais), fazendo com que, por esse objeto, ndo haja pagamento pela
CONTRATANTE a CONTRATADA.

3.3. No tocante ao suporte, assisténcia técnica, manutengdo e atualizacdo de versao, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, mensalmente, o valor de R$3.591,00 (trés mil e
quinhentos e noventa e um reais), e o valor total de R$43.092,00 (quarenta e trés mil e
noventa e dois reais).

3.4. A CONTRATADA apresentara 8 CONTRATANTE a Nota Fiscal / Fatura respectiva, até
0 5° dia util do més subsequente ao da prestagéo de servicos objeto do presente Contrato,
ac qual, apds devidamente aprovada pela CONTRATANTE, sera paga em até 30 (trinta)
dias contados da data de emiss&o da nota fiscal.

3.5. O pagamento das faturas sera realizado por meio de depdsito no Banco Itau, agéncia
1024, conta corrente n°® 27005-8.

CLLAUSULA QUARTA — DO REAJUSTE

O prego contratado somente podera ser reajustado apés decorrido 12 (doze) meses de
] vigéncia do contrato, observando-se o disposto na Lei 8.666/93, e na Lei Federal n°® 10.192
f de 14/02/01, com base na variagao do IPCA do IBGE.
CLLAUSULA QUINTA - DO ADITAMENTO
5.1. Em atendimento ao disposto no Decreto Municipal n°® 13.757 de 26 de outubro de 20089,
fica vedada qualquer alteragédo qualitativa ou quantitativa dos contratos, que implique custos
adicionais.

5.1.1. Incluem-se na vedagao a repactuagao/revisiao de pregos.

5.1.2. Nao constitui alteragdo contratual vedada, o reajuste de precos previsto neste
Contrato.

A % .7 5.1.3. Excetuam-se da regra as alteragbes autorizadas prévia e expressamente pelo
2+ Representante Legal da CONTRATANTE, em processo proprio, com justificativa da
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imprescindibilidade da alteragao.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da respectiva contratagdo correrdo por conta da dotagdo
orcamentaria de n° 0604.0023.19.572.2603.0004.339035.03.00.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
7.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

7.1.1. Manter atualizados, durante toda a execugdo deste Contrato, os documentos
apresentados para o registro no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SUCAF,
da Prefeitura de Belo Horizonte;

7.1.2. Observar as disposicdes legais que regulam o exercicio de sua atividade, como
empresa legalmente habilitada para a prestagao dos servigos objeto deste Contrato;

7.1.3. Credenciar, junto a CONTRATANTE, para fins de cadastramento e identificagdo, todo
o pessoal designado para a prestagdo dos servigos, sob pena de nao lhe ser permitido o
acesso as instalagdes da CONTRATANTE, arcando a CONTRATADA com os dnus dai
decorrentes;

7.1.4. Cumprir e determinar que os seus empregados cumpram todas as instrucdes e
regulamentos emanados da CONTRATANTE;

7.1.5. Cumeprir fielmente o Contrato, obedecendo todas as condigdes e obrigagdes nele
contidas, assim como aquelas estipuladas na Proposta Comercial, de forma que os servigos
“avengados mantenham os Sistemas Aplicativos da CONTRATANTE em condicdes de
perfeito e regular funcionamento;

7.1.6. Executar os servigos contratados dentro dos padroes de qualidade e seguranca
exigidos, em estrita observancia as condi¢cdes definidas neste contrato e de acordo com as
instrugdes recebidas da CONTRATANTE, diligenciando no sentido de que os trabalhos
sejam conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel, observando os prazos programados /
para a sua realizagao;

7.1.7. Observar a programacgao dos servigos, cuidando para que todos os servigos sejam
executados dentro do prazo previsto para a sua consecugao;

7.1.8. Atender efetivamente todas as solicitagdes de suporte e de manutencéo efeluados_' :
pela CONTRATANTE dentro do prazo de vigéncia deste Contrato. NG
7.1.9. Comunicar ao Fiscal do Contrato a ocorréncia de qualquer anormalidade ou "dgj
qualquer fato ou condigdo que possa atrasar ou impedir a conclusdo dos servigos, no todg-\\"
ou em parte, de acordo com o cronograma, indicando as medidas para corrigir a situacao;

7.1.10. Manter em bom estado todo o equipamento necessario a perfeita execugéio dos
servicos contratados, objetivando atender ao cronograma fisico, a qualidade e as
especificagoes técnicas;

7.1.11. Fornecer todo o material de apoio necessario a realizagao dos servigos;
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7.1.12. Coordenar e fiscalizar a qualidade dos servicos;

7.1.13. Providenciar a imediata corregao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE
quanto a execugao dos servigos contratados, sem que isso implique qualquer énus para a
CONTRATANTE;

7.1.14. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislagdo vigente;

7.'1.15. Arcar com os prejuizos causados a CONTRATANTE, provocados pelos servigos de
manutencao inadequados aos Sistemas Aplicativos confiados a sua manutengdo, quando
evidenciada sua culpa, por agdo ou omissao;

7.1.16. Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislagdo tributaria, fiscal, trabalhista,
previdenciaria, de seguro, higiene, saude e seguranga do trabalho e do meio ambiente,
quando aplicavel, assumindo todas as obrigagbes e encargos legais inerentes e
respondendo integralmente pelos dnus resultantes das infracdes cometidas:;

7.1.17. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos que incidam ou venham a
incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do Contrato;

7.1.18. Responsabilizar-se pelas obrigagées legais, convencionais e contratuais,
decorrentes das relagdes empregaticias, incluindo todos os encargos, tributos e quaisquer
outros Onus dai decorrentes, bem como pelas despesas com passagens aéreas ou
terrestres, hospedagem, alimentacéo e traslado de seu pessoal:

7.1.19. Cumprir o disposto na Portaria 3.214, de 08/06/1978 e suas Normas
Regulamentadoras — NR, do Ministério do Trabalho, com as alteragdes posteriores, no
tocante as exigéncias de Seguranga e Medicina do Trabalho, no que for aplicavel;

7.1.20. Manter, na prestag@o dos servigos ora contratados, pessoal maior de 18 (dezoito)
anos;

7.1.21. Emitir a Nota Fiscal / Fatura com a expressa indicagdo do nimero deste Contrato,
destaque dos impostos incidentes e eventuais dedugées e/ou retencdes legais, e apresenta-
la até o 5° dia util do més subsequente ao da prestacido de servigos objeto do Contrato,
juntamente com os documentos que comprovem os recolhimentos dos encargos sociais e
tributarios legalmente exigidos;

7.1.22. Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, comprovacido de
cumprimento das obrigagées assumidas, em especial, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais. A comprovagio sera realizada pela
apresentacao das Certidoes Negativas de Débito (ou positivas com efeito de negativa) da
CONTRATADA.

7.1.23. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE
per ocasiao da analise dos produtos e servigos entregues e das faturas deles decorrentes.

7.1.24. Responsabilizar-se pela nao violagdo do sigilo de documentos e assuntos da
CONTRATANTE, colocados ao alcance de seus empregados;

7.1.25. Responsabilizar-se integralmente pelos danos que eventualmente venham a ser
causados por seus empregados e/ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos;
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7.1.26. Responsabilizar-se pelo énus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos—er
despesas decorrentes de danos, seja por culpa de qualquer de seus empregados efou
prepostos, obrigando-se, outrossim por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por for¢a de lei, relacionadas com o cumprimento

do presente instrumento;

7.1.27. Pagar todas as multas, indenizagdes ou despesas impostas 8 CONTRATANTE por
autoridade competente, em decorréncia do descumprimento, pela CONTRATADA, do
Contrato, de Lei ou Regulamento aplicavel a espécie;

7.1.28. Prestar suporte ao uso dos Sistemas Aplicativos customizados;
7.1.29. Fornecer qualquer nova informagao relativa ao funcionamento do produto;
7.1.30. Suprira CONTRATANTE de literatura técnica especifica e suas modificagdes;

7.1.31. Fornecer gratuitamente todas as novas versdes técnicas das documentagdes
relativas aos Sistemas Aplicativos da CONTRATANTE que venham a surgir durante a
vigéncia deste contrato;

7.1.32. Sanar duvidas e problemas na sua utilizagao;

7.1.33. Garantir, durante a vigéncia deste contrato, que as versdes dos Sistemas Aplicativos
da CONTRATANTE estejam sempre em condigGes de atender a legislagao em viger, nao
necessitando, portanto, iniciar processo comercial para sua aquisigao;

7.1.34. Arcar com o 6nus da disponibilizacdo das atualizagdes, sendo responsabilidade da
CONTRATANTE aplica-las em seu ambiente.

7.1.35. Notificar a CONTRATANTE, por escrito, sempre que ocorrer a liberagdo de: nova
versao de seus Sistemas Aplicativos, informando ainda todas as alteragdes efetuadas, bem
como as implicagdes decorrentes da implementagdo das mesmas;

7.1.36. Fornecer durante a vigéncia deste Contrato toda e qualquer atualizagdo e melhoria
dos Sistemas Aplicativos para as plataformas disponibilizadas a CONTRATANTE, sejam
elas decorrentes de atualizagao técnica funcional dos produtos provocada por alteragoes na
legislagao em vigor, ou que visem evolugdo comercial dos produtos, tais como a atriouigao
de novas funcionalidades operacionais, enviando automaticamente as novas versbes
atualizadas tao logo sejam liberadas tecnicamente, mas ficando a exclusivo critério da
CONTRATANTE a implantagdo ou ndo das novas versdes;

7.1.37. Responsabilizar-se pelo adequado funcionamento dos Sistemas Aplicativos, a pa[tlr (./ :
do momento em que nova versao for recebida / instalada pela CONTRATANTE. (=l

o L, Sl
7.1.38. Corrigir erros, problemas, falhas ou comportamentos estranhos, eventualmente.:
encontrados e que caracterizem um desvio quando comparado ao correto funcionamento
dos Sistemas Aplicativos descrito nos manuais correspondentes;

7.1.39. Permitir a reinstalacao dos Sistemas Aplicativos da CONTRATANTE no caso de
perda da copia original.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

( o
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8.1. Constituem obrigagdées da CONTRATANTE:

8.1.1. Exercer controle, administracdo e gestdo deste Contrato visando a adequada
realizagao de seu objeto;

8.1.2. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA dos valores estabelecidos no Contrato,
observados os critérios de medigdo e pagamento estabelecidos;

8.1.3. Repassar a CONTRATADA as informagdes de que esta necessitar para a execugéo
de Contrato;

8.1.4. Assegurar aos consultores/técnicos credenciados pela CONTRATADA, no horario
estabelecido, livre acesso as dependéncias da CONTRATANTE, observadas as normas de
segurancga vigentes para seus usuarios;

8.1.5. Colaborar com a CONTRATADA, quando solicitado, facilitando-lhe o cumprimento dos
servigos ora contratados;

8.1.6. Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o no
cumprimento das determinagées, aplicando notificagées e penalidades determinadas no
Contrato;

8.1.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades referentes a
execucao dos servigos prestados;

CLAUSULA NONA - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO

9.1. Os servicos de Suporte serdo fornecidos por meio de atendimento telefénico, fax,
correspondéncia, correio eletronico (e-mail) e site da CONTRATADA.

9.2. As novas versdes serao automaticamente disponibilizadas 8 CONTRATANTE, tao logo
sejam liberadas tecnicamente.

/ 9.3. Quando da liberagéo de uma nova versdo, a CONTRATANTE recebera uma notificacao
por escrito com todas as alteragGes efetuadas e com suas implicagdes decorrentes.

9.4. As corregbes de inconformidades encontradas serdo enviadas pela CONTRATADA
N para a CONTRATANTE da forma mais rapida estabelecida entre as partes, sem deixar de
\Y se fazer os devidos registros de envio.

-

T

CLLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

10.1. Antes da assinatura do Contrato, a CONTRATADA obriga-se a apresentar garantia a
CONTRATANTE no valor de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, conforme
determina art. 56 da Lei n° 8.666/93 e Sumulas n° 013 e 033 da Controladoria Geral do

: \ Municipio, podendo optar por: X |

a) caucao em dinheiro; [ A
b) seguro garantia;

c) fianca bancaria.
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10.2. Em se tratando de garantia prestada através de caugdo em dinheiro, a mesma devera
ser recolhida no Banco Caixa Economica Federal, Agéncia 0093, conta corrente 3284-2,
sendo que esta sera devolvida atualizada monetariamente, nos termos do § 4°, do art. 56,
da Lei n° 8.666/93.

10.3. Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados
da data em que for notificada pela CONTRATANTE.

10.4. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

10.5. O recolhimento da garantia deve ser prévio a assinatura do contrato e a garantia
suplementar dos termos aditivos até cinco dias apds sua assinatura.

10.5.1. Havendo multa ndo paga pelo fornecedor, de valor superior a fatura a receber, esta
sera descontada da garantia depositada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS SERVIGOS DE SUPORTE

11.1. A CONTRATADA obriga-se a prestar suporte ao uso do Sistema Aplicativo, corrigir
prontamente erros de funcionamento, assim como fornecer qualquer nova informacgéao
relativa ao funcionamento do produto, além de suprir a CONTRATANTE de literatura técnica
especifica e suas modificagbes, devendo ainda, fornecer toda e qualquer atualizegéo e
melhoria do produto, bem como arcar com o 6nus das atualizagdes, sanar duvidas e
problemas na sua utilizagao.

11.2. Os servigos de suporte consistirdo no esclarecimento de duvidas que possam surgir
quanto a utilizagao do produto ou quanto a interagdo deste produto com a legislagio em _
vigor. Tais servicos serdo fornecidos por meio de atendimento telefonico, fax, 7
correspondéncia, correio eletrénico (e-mail) e site da CONTRATADA.

11.3. Os servigos suporte, manutengao e correcao de ndo conformidades tém seus tempos
de execucgao previstos indicados no quadro abaixo, de acordo com o nivel de severidade do
problema apresentado:

ERR ey e - PRAZO DE ATENDIMENTO DOS
SEVERIDADE | QE_S_CRIQAO Bl CHAMADOS DE
- _ : ~ SUPORTE [ MANUTENQAO

Funr,:ao nao pode ser LRV a
usada e causa um \B\ 5o
impacto critico nas 2/,
operagdes dos
usuarios finais na 10 horas 4 dias
execugao da tarefa. (uteis) (uteis)
Nao ha nenhum
paliativo disponivel
ou esta ocorrendo
corrupcéo de dados.
Func¢ao pode ser
usada com restricbes 20 horas 10 dias
severas. Pode ser (Uteis) (ateis)
necessario uma

Critica

Alta
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intervengdo manual
ou procedimento
paliativo.

A funcao pode ser
usada com restricbes

- menores. Nao é 30 horas 30 dias

Media critica para a (uteis) (ateis)
realizacado de
tarefas.
Pouco impacto na
execucgao da tarefa,

Baixa erros de ortografia, 40 horas 45 dias
navegacao de telas (Uteis) (ateis)

ou outros problemas
de visualizacdo.

11.4.1. Para efeitos dos tempos de atendimento dos chamados, entende-se por:

11.4.1.1. Dia util: os dias entre segunda e sexta-feira, excluidos os feriados
nacionais, estaduais e municipais observados no Municipio de Belo Horizonte;

11.4.1.2. Hora util: as horas compreendidas entre 08h0Omin e 12h00min e
14h00min e 18h00min dos dias Uteis.

CLLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS SERVIGOS DE MANUTENCAO

12.1. Os servicos de manutengdo compreendem o fornecimento gratuito, por parte da
CONTRATADA, de todas as novas versdes técnicas das documentacées que venham a
surgir durante a vigéncia deste contrato.

12.1.1. As novas versdes serdo automaticamente disponibilizadas 8 CONTRATANTE, t&o
logo sejam liberadas tecnicamente.

12.1.2. O presente contrato engloba tanto as liberagGes de versdes que ocorrerem em razao
da atualizagao tecnica funcional do produto, provocadas por alteragdes na legislagdo em
vigor, quanto as liberagbes de versGes que visem evolugdo comercial do produto, como a
atribuicdo de novas funcionalidades operacionais.

12.1.3. Tais servicos deverdo garantir que a versdo da CONTRATANTE sempre esteja em
condigbes de atender a legislagdo em vigor, ndo necessitando, portanto, iniciar um processo
comercial para sua aquisigao.

12.1.4. Fica a exclusivo critério da CONTRATANTE a implantagdo ou ndo das novas
versdes de que trata este contrato em suas instalagdes, entretanto, a responsabilidade da
CONTRATADA perdurara no momento em que a nova versao for recebida/ instalada pela
CONTRATANTE.

12.1.5. Ocorrendo a liberagdo de uma nova versdao, a CONTRATANTE recebera uma
netificagdo por escrito com todas as alteragoes efetuadas e com as implicagdes decorrentes
da sua implementacgao;
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12.1.6. O servigo de manutencdo abrange também a correcdo de problemas, falhas ol
comportamentos estranhos, eventualmente encontrados e que caracterizem um desvio
quando comparado ao correto funcionamento descrito nos manuais correspondentes.

- -n-"g“\‘.—_. ot

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celeorar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal,
ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio e sera descredenciado no SUCAF pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e
das demais cominagoes legais, nos termos do art.7° da Lei 10520/02;

13.1.1. As penalidades de suspensao temporaria e declaracao de inidoneidade observaréo o
disposto no Decreto Municipal N° 15.113/2013 e serdo obrigatoriamente registradas no
Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores — SUCAF.

13.2. O descredenciamento do licitante no SUCAF sera imediatamente comunicado ao
Governo Federal, ficando o licitante sujeito as penalidades previstas no art. 7°, da Lei
Federal n°® 10.520/02.

13.3. Das penalidades aplicadas cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados
da notificagao, nos termos do art. 109, da Lei n°® 8.666/93.

13.4. O desempenho insatisfatério do licitante contratado sera anotado em sua ficha
cadastral, nos termos do art. 24 do Decreto Municipal n°® 11.245/03.

13.5. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pelos licitantes incluindo
aquele que vier a ser contratado sera passivel de aplicagao das sangdes previstas no art. 87
da Lei n° 8.666/93 e Decreto Municipal n® 15.113/2013, garantido o direito de defesa prévia,
conforme abaixo:

13.5.1. Adverténcia.

13.5.2. Multa, a ser aplicada pela autoridade competente a ser designada pela
CONTRATANTE, nos seguintes percentuais:

13.5.2.1. Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na7- .7/
entrega de material ou execugao de servigos, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30~
(trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente' N ora
excluida, quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no. S04
documento fiscal; oy

13.5.2.2. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao direta em
caso de recusa do infrator em assinar o contrato, ou recusar-se a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente;

13.5.2.3. Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia para a contratagao direta,
na hipotese de o infrator retardar o procedimento de contratagao ou descumprir preceito
normativo ou as obrigagdes assumidas, tais como:

a) deixar de entregar documentagao exigida;
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b) desistir da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pela Administracao;

c) deixar de providenciar o cadastramento da empresa da contratagéo direta junto ao
SUCAF, dentro do prazo concedido pela Administragdo Publica, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Administragao;

d) deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido, na hipétese de o
infrator enquadrar-se como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos
termos da Lei Complementar Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

13.5.2.4. Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor da contratagio direta, quando houver o
descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obrigacées assumidas, tais como:

a) deixar de manter as condi¢des de habilitagdo durante o prazo do contrato, nos
termos do inciso XllI do art. 55 da Lei Federal n° 8.666/93;

b) permanecer inadimplente apds a aplicacio de adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pela Administracdo, os documentos
exigidos na legislagao, para fins de liquidagido e pagamento da despesa:

d) deixar de complementar o valor da garantia recolhida apds solicitagdo do
CONTRATANTE;

e) nao devolver os valores pagos indevidamente pelo CONTRATANTE;
f) manter funcionario sem qualificagé@o para a execugéo do objeto do contrato;

g) utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do
contrato;

h) tolerar, no cumprimento do contrato, situagao apta a gerar ou causar dano fisico,
lesa@o corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa:

i) deixar de fornecer Equipamento de Protecéo Individual - EPI, quando exigido, aos
seus empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizagdo, na hipdtese de
contratac&o de servigos de mao de obra;

j) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o
interesse publico, em especial quando solicitado pela Administracao;

k) deixar de repor funcionarios faltosos;

[) deixar de controlar a presenca de empregados, na hipdtese de contratagio de
servigcos de mao de obra;

m) deixar de observar a legislacao pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

n) deixar de efetuar o pagamento de salarios, vales-transporte, vales-refeicao,
seguros, encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras
despesas relacionadas a execucgio do contrato nas datas avengadas;

0) deixar de apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal, trabalhista e
previdenciaria regularizada;

13.5.2.5. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da contratagio direta, na hipétese de o
infrator entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagdes, condices e
qualidade contratadas efou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem
improprio para o fim a que se destina;
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13.5.2.6. No caso de prestagbes continuadas, a multa de 5% de que trata o item 13.5: s

sera calculada sobre o valor da parcela que eventualmente for descumprida.

13.5.2.7. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, quando
o infrator der causa, respectivamente, a rescisao do contrato;

13.5.2.8. Multa indenizatodria, a titulo de perdas e danos, na hipotese de o infrator ensejar a
rescisao do contrato e sua conduta implicar em gastos a Administragao Publica superiores
aos contratados.

§ 1° - O atraso, para efeito de calculo da multa, sera contado em dias corridos, a partir do
primeiro dia util subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o
cumprimento da obrigagao.

§ 2° - A aplicagao das multas de natureza moratéria nao impede a aplicagao superveniente
de outras multas previstas neste artigo, cumulando-se os respectivos valores.

§ 3° - Quando da aplicacao da penalidade de multa deverao ser observadas as atenuzntes e
excludentes de sua aplicagao, tais como as hipoteses de forga maior ou caso fortuito,
guando devidamente comprovadas pelo infrator.

§ 4° - A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangdes
administrativas.

§ 5° - Na hipotese de cumulagao serao concedidos os prazos para defesa e recurso
aplicaveis a pena mais gravosa.

§ 6° - Na hipotese de deixar o infrator de pagar a multa aplicada, o valor correspondente
sera executado observando-se os seguintes critérios:

| - se a multa aplicada for superior ao valor das faturas subsequentes ao més do
inadimplemento, respondera o infrator pela sua diferenga, devidamente atuzlizada
monetariamente e acrescida de juros, fixados segundo os indices e taxas utilizados na
cobranga dos créditos nao tributarios do Municipio ou cobrados judicialmente;

Il - inexistindo faturas subsequentes ou sendo estas insuficientes, descontar-se-a do valor
da garantia;

Il — impossibilitado o desconto a que se refere o inciso Il deste item, sera o uedlto SN

correspondente inscrito em divida ativa.

§ 7° - O atraso injustificado na execugao do objeto superior a 30 (trinta) dias corridos éé_fé ’
considerado como inexecugao total do Contrato, devendo o instrumento respectivo ser. -

rescindido, salvo razdes de interesse publico devidamente explicitadas no ato da autoridade
competente pela contratacao.

13.5.3. Suspensao temporaria de participagao em licitagao e impedimento de contratar com
a Administracdo, por prazo ndo superior a 02 (dois ancs), observado o disposto nos artigos
11 ao 14 do Decreto 15.113/2013;

13.5.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a autoridade que aplicou a penalidade, observado o disposio nos
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ariigos 15 ao 19 do Decreto15.113/2013.

CLLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

A CONTRATANTE podera alterar o presente contrato, unilateralmente, de acordo com o art.
65 da Lei 8.666/93, bastando para tanto que comunique a CONTRATADA com a necessaria
antecedéncia.

CL.LAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

A inexecucao total ou parcial deste contrato assegura as partes o direito de rescisdo, nos
termos do art. 78 da Lei 8.666/93, sendo reconhecidos a Administracdo os direitos de que
treta o art. 79 da mesma Lei.

CL.AUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

1€.1. As partes comprometem-se a manter sob absoluto sigilo todas as informagées,
processos, condigdes comerciais, procedimentos operacionais e demais dados relativos a
este contrato.

1€.2. Qualquer liberalidade das partes quanto as condigdes aqui estabelecidas nzo
constituira novagéao contratual, podendo os direitos dai advindos serem exercidos a qualquer
tempo.

16.3. Fica estipulado que nao se estabelece, por forga do presente contrato, qualquer
vinculo empregaticio ou de responsabilidade, de uma parte sobre a outra, com relagio a
pessoal contratado, inclusive sobre despesas e encargos decorrentes da legislagao
tre balhista, previdenciaria, securitaria ou qualquer outra prevista em lei.

1€6.4. O presente contrato nao podera ser cedido ou transferido a terceiros sem o prévio e
expresso consentimento das partes.

1€.5. O presente contrato obriga, automatica e imediatamente, todos os sucessores legais
das partes em todos os seus termos, clausulas e condicbes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS COMUNICAGOES E REGISTROS DE
OCORRENCIA

17.1. Todas as comunicagdes relativas ao presente Contrato serdo consideradas como
feitas regularmente se entregues ou enviadas por carta, telegramas, e-mail ou por fax,
desde que com comprovagao do recebimento.

17.2. As comunicagdes dirigidas a CONTRATANTE deverdo ser encaminhadas por escrito
ac Fiscal do Contrato no seguinte local/enderego: Empresa de Informatica e Informacao do
Municipioc de Belo Horizonte - PRODABEL, Geréncia de Sustentacdo de Sistemas de
Governo — GGSS-PB, na Avenida Presidente Carlos Luz, n.° 1.275, bairro Caigara, Belo
Horizonte, MG, CEP 31.230-000.

17.2.1. O gestor do contrato pela CONTRATANTE sera o Sr. Bruno Vieira da Costa, Diretor
de Sistemas e Informagdo da PRODABEL, e o fiscal do presente Contrato sera o Sr.
Radrigo Innecco, matricula PB 03010-3.

| 17.3. As comunicagdes dirigidas & CONTRATADA dever3o ser encaminhadas ao seguinte
endereco: Av. Braz Leme, 1000, bairro Santana, Sao Paulo — SP, CEP 02511-000.

£ 17.3.1. O gestor do contrato pela CONTRATADA sera o Sr. Ruy Rabelo Trevisan, Gerente 1%\\
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de Atendimento e Relacionamento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICAGAO

O extrato do presente instrumento sera publicado no Diario Oficial do Municipio - DOM e
correra por conta e 6nus da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte como o competente para dirimir cuestdes
oriundas do presente instrumento, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, assinam as partes o presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma.

Belo Horizonte, 10 de Prq»%@ de 2017

Leandro Moreira Garcia
Diretor-Presidente Diretor de Sistemas e Informacgao
PRODABEL PRODABEL

R{y Rabelo Trevisan
Gerente de Atendimento e Relacionamento

TOTVS S/A
\
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