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CONTRATO DE AQUISICAO E
TREINAMENTO  DE  LICENCAS
INCLUINDO SUPORTE E
MANUTENCAO, PDB N.° 083.2015.3.2,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A
EMPRESA DE INFORMATICA E
INFORMACAO DO MUNICIPIO DE
BELO HORIZONTE S/A - PRODABEL E
A EMPRESA ETZ INFORMATICA
LTDA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 04.001.314/15-02

PREGAO ELETRONICO N° 042/2015

A Empresa de Informitica e Informaciio do Municipio de Belo Horizonte S/A -
PRODABEL, sociedade de economia mista municipal, doravante denominada
CONTRATANTE, estabelecida na Avenida Presidente Carlos Luz, n° 1.275, bairro Caigara, CEP
31.230-000, Belo Horizonte-MG, CNPIJ/MF n° 18.239.038/0001-87, Inscricio Estadual n°
062.392.867.00-33, NAO CONTRIBUINTE DO ICMS, neste ato representada por seu Diretor
Presidente, José Lauro Nogueira Terror, Engenheiro Eletricista, portador do RG MG-11.747.335
SSP/MG, CPF: 506.605.947-49, presente o Diretor de Sistemas e Informagdo Carlos André
Zuppo, Analista de Sistemas, C.I. n.° M-1600.191, CPF n.° 385.654.126-87 e a Empresa ETZ
Informatica Ltda, doravante denominada CONTRATADA, com sede na Rua Beira Rio, n® 57,
9° andar, bairro Vila Olimpia, CEP.: 04.548-050, Sdo Paulo/SP, CNPJ/MF n.° 00.965.085/0001-
42, Inscricdo Estadual n.° 114.579.860.116, neste ato representada por seu Soécio-Diretor
Financeiro, Jodo Estevam de Siqueira Neto, C.I. n° 3.854.284-5 SSP/SP, CPF n.° 755.707.858-68
e seu Sécio-Diretor de Operagdes, Rogério Stein Borges, C.I. n° 30.476.136-9 SSp/SP, CPF n°
278.558.448-13, celebram, entre si, Contrato de Contratacdo de empresa para Aquisicio de
Licencas com suporte e manutengo, conforme Anexo I (Termo de Referéncia/Especificacio
Técnica/Quantidade), parte integrante deste Edital, mediante as cldusulas e condicdes que se
seguem, reciprocamente estipuladas e aceitas. Este contrato vincula-se a0 Processo de Licitagcdo
Pregdo Eletronico n® 42/2015 e a Proposta da CONTRATADA, regendo-se pelas Leis Federais
n.%s 8.666/93, 10.520/02, Decretos Municipais n.°s 10.710/01, 11.245/03, 12.436/06, 12.437/06,
15.113/13, LC n.° 101/00, LC n.° 123/06 e LC n.° 147/14 ¢ subsidiariamente, pelas normas de
direito privado.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste instrumento a Aquisi¢do de 05 (cinco) licencas de Software BA&T SAP
BusinessObjects Bl Suite User, Suporte e Manutengio do Software pelo prazo de um ano e
treinamento do Software SAP Business Objects versdo 4.0, conforme Edital do Pregio Eletronico
n.° 042/2015 da PRODABEL, seus Anexos e proposta da CONTRATADA, partes integrantes
deste instrumento independentes de transcricio.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

2.1. ACONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA:

O valor global de R$114.999,80 (cento e quatorze mil novecentos e noventa e nove reais e oitenta
centavos), conforme Edital do Pregdo Eletronico n® 042/2015 da PRODABEL, seus Anexos e
Proposta da CONTRATADA, partes integrantes deste instrumento independentemente de
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transcrigdo.
; PRECO VALOR
ITEM | OBJETO UNID QTDE UNIT. (R$) | TOTAL (R$)
1 Licenga de Software BA&T SAP Business | UNID. 5 15.073,00 75.365,00
Objects BI Suite User.

2 Suporte e manuten¢do das Licencas de | MES 12 1.381,70 16.580,40
software BA&T SAP Business Objects BI
Suite User.

3 Treinamento do Software SAP Business | HORAS 40 576,36 23.054,40
Objects versio 4.0 para 05 participantes.

VALOR GLOBAL 114.999,80

2.2.1. O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias corridos contados do adimplemento da
obrigagdo de cada parcela. Considera-se adimplida a obrigagdo a prestagio do servico com seu
aceite definitivo pela CONTRATANTE;

2.2.2. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, até o 5.°
(quinto) dia iitil do més subsequente prestacio de servigos, juntamente com as comprovacdes
dos servigos realizados no periodo.

2.3. As Notas Fiscais Eletronicas (nfe-s) deverdo ser encaminhadas para o endereco eletrdnico:
nfe.prodabel @pbh.gov.br e posteriormente serdo encaminhadas para o ateste do Gestor do
Contrato e respectivo pagamento.

2.4. No prego discriminado no item 2.1 estdo incluidas todas as despesas de transporte, mio-de-
obra ¢ demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigagdes decorrentes deste
contrato ¢ durante o periodo de garantia.

2.5. Para a realizacdo do pagamento, deverdio ser atendidas completamente as demais exigéncias
deste Contrato, seus anexos e da Lei 8.666/93, sendo apresentados todos os documentos fiscais
pertinentes.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ADITAMENTO

3.1. Em atendimento ao disposto no Decreto Municipal n°® 13.757 de 26 de outubro de 2009, fica
vedada qualquer alteracdo qualitativa ou quantitativa dos contratos, que implique custos
adicionais ou alterag@o conceitual dos projetos.

3.1.1. Incluem-se na vedaciio a repactuaciio/revisio de pregos;

3.1.2. Nio constitui alteragio contratual vedada, o reajuste de pregos previsto neste Contrato;
3.1.3. Excetuam-se da regra as alteracdes autorizadas prévia e expressamente pelo Representante
Legal da CONTRATANTE, em processo préprio, com justificativa da imprescindibilidade da
alteracdo.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagio do objeto do presente Edital correrdao por conta das
dotagdes orcamentdirias de niimeros 0604.0010.19.122.085.2900.0004.339039.54.0300 e
0604.0023.19.572.085.2603.0004.449039.35.0407.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

5.1. O contrato ndo sofrerd reajuste.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
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O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, sem prejuizo da garantia, contados da data de
assinatura do presente instrumento, podendo ser prorrogado, na forma da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E RECEBIMENTO

7.1. A CONTRATADA terd até 7 (sete) dias dteis, a contar da assinatura do Contrato, para a
entrega da comprovacdo das licengas. Uma vez recebida a comprovacio pela PRODABEL, serd
emitido o Termo de Recebimento Definitivo das licengas.

7.2. Os servicos de suporte técnico, garantia e¢ manutencio das licencas BA&T SAP
BusinessObjects BI Suite User deverdo estar ativos a partir da assinatura do contrato, devendo
ocorrer durante o periodo de 12 (doze) meses.

7.3. A execugio dos servicos que compdem o objeto, deverio ser feitas na sede da
CONTRATANTE, situada & Avenida Presidente Carlos Luz, n° 1.275, bairro Caicara, Belo
Horizonte/MG, no hordrio de 8:00h as 17:00h, de segunda a sexta-feira.

7.4. O acompanhamento e fiscalizagio da execugdo dos servi¢os serdo realizados pela Geréncia
de Arquitetura de Informagdes (GAAS — Prodabel), que atestard as Notas Fiscais para fins de
pagamento, comprovado o fornecimento de forma correta.

7.5. A CONTRATADA ird informar 8 CONTRATANTE sobre a conclusio do servico executado.
Poderdo ser realizados testes pela PRODABEL ou equipe por ela indicada para averiguagdo do
cumprimento dos itens obrigatérios constantes na especificacdo técnica, no prazo de 05 (cinco)
dias corridos contados da entrega, aps o que serd emitido Termo de Aceite Definitivo respectivo
e o ateste da Nota Fiscal.

7.6. O prazo para a corregdo/substitui¢iio do servico em caso de ndo aceitacdo pelo Fiscal do
Contrato € de até 05 (cinco) dias corridos a partir da notificacdo dos servicos a serem
corrigidos/substituidos.

71.7. Os produtos deverio ser entregues mediante Nota Fiscal/Fatura de Venda, de acordo com as
especificagdes do Termo de Referéncia e Especificagio Técnica do Anexo I do Edital e seu prazo
de pagamento ocorrerd somente ap6s o aceite definitivo emitido pela PRODABEL;

7.8. A CONTRATADA responsabilizar-se-4 pelo transporte dos produtos, de seu estabelecimento
até o local determinado para entrega, bem como pelo seu descarregamento:

7.9. Os produtos devem ser novos, sem uso, com embalagem de fibrica e devidamente
acondicionados conforme especifica¢do do fabricante.

7.10. O objeto contratado serd recebido por pessoal designado lotado na PRODABEL.
71.11. Aprovado, serd recebido definitivamente, mediante recibo aposto na Nota Fiscal respectiva.

7.12. Em caso de irregularidade ndo sanada pelo fornecedor, a PRODABEL reduzird a termo os
fatos ocorridos e encaminhara ao 6rgio para as providéncias de penalizagdo.

7.13. O fornecedor devera fazer constar da Nota Fiscal/Fatura o nimero do Pregdo Eletronico,
nimero do Processo Administrativo, nimero do Contrato, descricio detalhada do objeto
(licencas/servigos), quantidade, dados bancdrios, pre¢o unitdrio, valor total da nota fiscal e
impostos pertinentes;

7.14. A CONTRATADA dever4 garantir a boa qualidade dos servigos executados, respondendo
por qualquer deterioragdio, e em caso de ndo aceitagio do objeto, a CONTRATADA deverd
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proceder a corre¢do e substituicio de itens que apresentarem defeitos, imediatamente, sem
prejuizo da aplicagdo das san¢des previstas neste instrumento, Lei n°® 8.666/93, Decreto Municipal
n° 11.245/03 e no Cédigo de Defesa do Consumidor. O atraso na correcédo do servico acarretard a
aplicacéio de penalidades previstas neste Contrato, ou rescisio contratual, sem prejuizo das perdas
€ danos. Tal prazo poderd ser dilatado a critério da CONTRATANTE, ap6s andlise da
Justificativa apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

8.1. O suporte técnico para as licencas BA&T SAP BusinessObjects BI Suite User ser4 realizado
na modalidade 8 x 5 pelo periodo de 12 (doze) meses, ou seja: 08 (oito) horas por dia, durante 05
(cinco) dias da semana, no horirio de 8:00h is 17:00h, com intervalo de uma hora de segunda a
sexta-feira.

8.2. O atendimento do suporte técnico deverd seguir as condigdes abaixo:

8.2.1. As aberturas de chamados de suporte técnico deverdo ocorrer por telefone, via e-mail ou
pelo site do fornecedor;

8.2.2. O atendimento serd realizado por meios online, telefonico, pelo periodo do contrato,
contado a partir da data de sua assinatura.

8.2.3. O atendimento ser4 realizado apés a comunicagdio do problema verificado pela central de
atendimento e ocorrerd nos prazos:

a) Tempo médximo de retorno apés a comunicagio do problema a central de atendimento:
02 (duas) horas;

b) Tempo miximo de atendimento em caso de indisponibilidade total da solucdo: 02
(duas) horas, contados a partir da hora de comunicacio do problema a central de
atendimento;

¢) Tempo mdximo de atendimento em caso de indisponibilidade parcial: 08 (oito) horas
ap6s a comunicagio do problema a central de atendimento.

8.2.4. Ao término do atendimento deverd ser apresentado relatério pela CONTRATADA
contendo data, hora de chamada, inicio e término do atendimento, identificagéio do problema, as
providéncias adotadas e as informagdes pertinentes para acompanhamento e controle de execugio
do contrato.

8.2.5. A CONTRATADA emitir4 relatério mensal, em papel ou meio eletrénico, no formato MS-
Word ou PDF, contendo informagdo analitica e sintética sobre os chamados abertos e fechados
durante o més:

a) Deverdo constar no relatério data do atendimento, hora de chamada, inicio e término
do atendimento, identificacio do problema, as providéncias adotadas e quaisquer
informagdes pertinentes para acompanhamento e controle de execucdo do contrato.

8.2.6. Também devem constar as informacdes indicando a reabertura de chamados, quando for o
caso. A entrega dos relatérios serd feita mensalmente e serd condi¢do necessdria para a
CONTRATANTE atestar, para fins de pagamento, os servigos executados.

8.3. Durante o periodo de vigéncia do contrato ser4 assegurada a atualizacio do software BA&T
SAP BusinessObjects BI Suite User, devendo o mesmo ser disponibilizado pela CONTRATADA
assim que nova versao for liberada pelo fabricante.
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8.4. Deverd ocorrer por parte da CONTRATADA:

8.4.1. A disponibilizagio de novas versdes de software dos produtos licenciados, assim como
ferramentas e procedimentos para upgrades;

8.4.2. A disponibilizagdo de Support Packages, pacotes de corregéo para reduzir o esforco relativo
a implementagdo de correcdes individuais ou de corre¢oes para adaptar as funcionalidades
existentes a requisitos legais e regulamentares que foram alterados;

8.4.3. A disponibilizagdo de pacotes de ampliagio;

8.4.4. A disponibilizagio de atualizacdes tecnoldgicas para suportar novas versées de sistemas
operacionais e bancos de dados de terceiros.

8.5. A CONTRATADA devers disponibilizar, pelo menos, 1 (um) jogo completo dos manuais
técnicos das licencas, em portugués do Brasil, em meio digital. Na inexisténcia de manuais em
portugués do Brasil, serdo aceitos manuais em inglés.

8.6. Todos os componentes do objeto deverdo vir acompanhados dos manuais originais de
instalacdo e operagio.

8.7 DO TREINAMENTO:

8.7.1 A CONTRATADA deveri realizar todos os treinamentos em local indicado pelo
CONTRATANTE nos prazos estipulados, fornecendo os materiais didéticos e os manuais
necessdarios ao treinamento.

8.7.2 A CONTRATADA deverd cumprir a carga hor4ria estabelecida de acordo com o curso;

8.7.3 A CONTRATADA deveri ter, no minimo, um instrutor substituto, caso seja solicitada pela
CONTRATANTE a substituiciio do instrutor por incapacidade técnica.

8.7.4 Toda alteragio de equipe da CONTRATADA deve atender aos requisitos dispostos neste
instrumento e aprovada pela CONTRATANTE.

8.8 Treinamento — SAP Business Objects 4.0

Conteido programdtico sugerido:

Modulo I: Administracio
- Introdugdo ao SAP Business Objects Enterprise {
- Descrigdo da arquitetura e componentes do SAP Business Objects Enterprise
- Criag@o de usudrios e grupos

- Criac@o de pastas e categorias

- Compreendendo o modelo de seguranca do SAP Business Objects Enterprise
- Aplicagiio de seguranca para objetos e pastas

- Planejamento de seguranga

- Criagdo e publicagéo de contetido

- Gerenciamento dos servigos web

- Gerenciamento do Central Management Server

- Gerenciamento do File Repository Server

- Gerenciamento dos servigos Web Intelligence

- Gerenciamento dos servigos Crystal Reports

- Tarefas comuns de administrag¢do

- Criacdo de eventos / Agendamento
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Moédulo II : Criaciio de Universos

- Introdug@o aos Universos SAP Business Objects e visio geral ferramenta Designer
- Criagdo de um universo

- Gerenciamento de Conexdes

- Defini¢ao de parametros de criagio do universo
- Inclusio de tabelas e relacionamentos

- Criacdo de classes e dimensoes

- Cria¢@o de medidas

- Resolugdo de Loops no universo

- Resolugiio de armadilhas no universo

- Seguranga e restri¢des dos dados do universo

- Utilizagfio de funcdes

- Uso de tabelas derivadas e indices

- Hierarquias

- Lista de Valores

Moédulo III: Criacio de Relatérios

- Introdugdo a Web Intelligence

- Explicagdo sobre as funcionalidades da Web Intelligence

- Criaciio de Consultas na Web Intelligence utilizando o painel Java
- Aplicacdo de filtros simples aos dados

- Aplicacdo de filtros complexos

- Utilizacdo de subconsultas

- Utilizac@o de prompts em consultas

- Criacdo de relatérios

- Exibi¢do de dados em tabelas

- Exibic¢do de dados em gréficos

- Utilizagdo de células livres

- Formatagio de relat6rio

- Criagdo de quebras e cdlculos

- Utiliza¢o de ferramentas de manipulagio de dados: filtros de relatério, sort, ranking
- Utilizagao de se¢des

- Alertas e rastreamento de dados

- Célculos e férmulas

- Andlise de dados no relatério / Drill Down

- Publicaciio

Moédulo IV: Criac¢do de Painéis e Dashboards

- Introdug@o ao Xcelsius

- Identificagdo dos componentes da interface gréfica

- Descri¢do das formas de criagdo de modelos

- Importacdo de planilhas Excel

- Criacé@o de um novo modelo

- Utilizacdo de graficos

- Navegacao profunda em grificos

- Formacio de grificos

- Utilizando componentes de valor tinico

- Utilizag@o de seletores / Criacdo de alertas

- Visibilidade dindmica

- Formatagéo: Estilos, skins e formataciio de componentes
- Publicacdo de modelo

- Criagiio de consultas a universos com o Query as a Web Service
- Conexao a dados de banco de dados
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- Utilizagiio de modelos e tabelas
- Criag@io de um modelo de simulacfo

8.9 Carga Horidria
e Total de 40 horas

8.10 Nimero de alunos
® Turma de 05 participantes

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE GARANTIA DO PRODUTO

9.1.Das licencas, atualizagdo e manutengio

9.1.1. O prazo minimo de garantia dever4 ser de 12 (doze) meses contados da data da assinatura
do contrato.

9.1.2. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA seri obrigada a reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Edital em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, salvo se por culpa da contratante o objeto
venha a perecer ou por fatores alheios a vontade da CONTRATADA, tais como: fendmenos da
natureza, incéndio, furto ou roubo.

9.1.3. A CONTRATADA deverd proceder & substitui¢io ou corre¢do no prazo méximo de 10 dias
dteis, contados do recebimento da notificagio respectiva que também poderd ser enviada por e-
mail, sem prejuizo da aplicacio das sangdes previstas na Lei 8.666/93, Decreto Municipal
15.113/13 e no cédigo de Defesa do Consumidor.

9.1.4. Todas as despesas necessdrias para efetivar a substituicio dos materiais ou correcido dos
servi¢os durante a garantia, inclusive custos com transporte, ficarfio a cargo da CONTRATADA.

9.2. Do treinamento

9.2.1 A CONTRATADA deverd garantir a repeti¢io do treinamento no prazo méximo de 30 dias,
a contar da notificagdo realizada pela CONTRATANTE, em caso de avaliaciio insatisfatéria
conforme descrito acima no item “FISCALIZACAO, INSTRUMENTOS DE MEDICAO,
MEIOS DE VERIFICACAO E NIVEL DE QUALIDADE EXIGIDO” deste Termo de
Referéncia.

9.2.2 Todas as despesas necessdrias para a repeticio do treinamento, inclusive custos com
material didético, deslocamento, hospedagem e certificados, ficariio a cargo da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste contrato assegurard as partes o direito de rescisfio, nos termos
do art. 78 da Lei n® 8.666/93, sendo reconhecidos 2 Administracio os direitos de que trata o art.
79 da mesma Lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

I1.1. Constituem obrigages da CONTRATANTE, além de outras especificadas no Edital de
Pregao Eletronico n.° 042/2015 e seus Anexos:

I'1.1.1. Exercer controle, administracio e gestdo do contrato assinado com a CONTRATADA |
para entrega e realizac@o dos servigos objeto deste instrumento; '
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11.1.2. Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o nio
cumprimento das determinagdes, aplicando as multas pré-determinadas e informando &
CONTRATADA;

11.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades referentes ao
servico prestado.

I'1.1.4. Zelar pelo bom relacionamento entre o seu pessoal e o pessoal da CONTRATADA;

11.1.5. Efetuar o pagamento na forma e prazo estipulados.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além de outras especificadas no Edital de
Pregio Eletronico n.® 042/2015 e seus Anexos:

12.1.1.  Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos produtos por ela
comercializados;

12.1.2. Responder pelo pagamento de todos os tributos que incidam ou venham incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto deste Contrato;

12.1.3. Manter atualizados, durante toda a execugiio do contrato, os documentos apresentados
para o registro no CADASTRO DE FORNECEDORES da Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte;

12.1.4. Prestar servico de suporte, assisténcia técnica e manutencdes corretivas decorrentes de
erros ou falhas no software;

12.1.5. E dever da CONTRATADA disponibilizar meios de abertura de chamado técnico, sendo
no minimo: telefone e e-mail, além de outros (exemplo: site de suporte);

12.1.6. E dever da CONTRATADA cumprir estritamente todas as exigéncias e especificacoes dos
servigos de acordo com requisitos € com este Termo de Referéncia, o qual € parte integrante do
presente contrato, independente de transcri¢iio, ndo se admitindo qualquer forma de exculpacio
por parte da CONTRATADA,;

12.1.7. Reparar, corrigir, trocar as suas expensas, as partes do objeto deste Contrato em que se
verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes dos materiais empregados ou da execugdo
dos servigos, sem 6nus paraa CONTRATANTE;

12.1.8. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribui¢des previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos
executados por seus empregados, inexistindo neste caso, vinculo empregaticio deles com a
CONTRATANTE;

12.1.9. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a0 CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissiio dolosa ou culposa sua efou de seus empregados ou dos
seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;

[2.1.10. Respeitar o sistema de seguranga do CONTRATANTE e fornecer todas as informagdes |
solicitadas por ele;

12.1.11. Cumprir rigorosamente as obrigacdes relativas ao objeto;
8
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12.1.12. Nio utilizar em seu quadro de funciondrios, menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo
na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do art. 7°, XXXIII, da
Constituicdo Federal;

12.1.13. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢es de habilitacio e qualificacdo exigidas na licitagdo;

12.1.14. Na assinatura do Contrato a CONTRATADA devers apresentar a declaraciio de parceria
e certificacdo, conforme constante do Anexo I ou documento similar que comprove a autorizagio
para prestagdo dos servicos citados no Termo de Referéncia, parte integrante deste instrumento.

12.2 Critérios de aceitacio do treinamento

Os treinamentos serdo aceitos apés atender aos requisitos de servigos descritos abaixo:

Ter cumprido 0s requisitos indicados no item “ESPECIFICACOES DO FORNECIMENTO,
DA PRESTACAO DE SERVICOS OU OBRA”

Emitir certificado de participagiio a todos os participantes que tiverem comparecido a mais de
70% (setenta por cento) das atividades de cada treinamento.

Ser aprovado pelos alunos ao fim do curso através de avaliagdo individual, com um minimo de
70% de aprovagio. Essa avaliagio é aplicada pela geréncia de cursos da PRODABEL (GCRA-
PB).

O instrutor deverd entregar ao fim do curso 3 GAAS-PB os relatérios didrios das matérias
lecionadas bem como as listas de frequéncia.

Receber o aceite do treinamento dado pela GAAS-PB na Nota Fiscal. A GAAS-PB ter até cinco
dias tteis ap6s o recebimento da Nota Fiscal para realizar o aceite.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucio
do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e
contratar com o Municipio e serd descredenciado no SUCAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, nos
termos do art.7° da Lei n.° 10.520/02;

13.1.1. As penalidades de suspensdo tempordria e declaragio de inidoneidade observario o
disposto no Decreto Municipal n° 15.113/13 e serio obrigatoriamente registradas no Sistema
Unico de Cadastro de Fornecedores — SUCAF.

13.2. O descredenciamento do licitante no SUCAF serd imediatamente comunicado ao Governo
Federal, ficando o licitante sujeito as penalidades previstas no art. 7°, da Lei Federal n° 10.520/02.

13.3. Das penalidades aplicadas caberd recurso, no prazo de 05 (cinco) dias iiteis contados da
notificagdo, nos termos do art.109, da Lei n° 8.666/93.

13.4. O desempenho insatisfatério do licitante contratado serd anotado em sua ficha cadastral, nos
termos do art. 24 do Decreto Municipal n° 11.245/03.
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13.5. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pelos licitantes incluindo
aquele que vier a ser contratado serd passivel de aplicagdo das sangdes previstas no art. 87 da Lei
n® 8.666/93 e Decreto Municipal n® 15.113/2013, garantido o direito de defesa prévia, conforme
abaixo:

13.5.1. Adverténcia,

13.5.2. Multa, a ser aplicada pela autoridade competente a ser designada pela CONTRATANTE,
nos seguintes percentuais:

13.5.3. Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega
de material ou execucdo de servigos, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por
cento), correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente 2
parte inadimplente, excluida, quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos
destacados no documento fiscal;

13.5.4. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da licitagio
em caso de recusa do infrator em assinar o contrato, ou recusar-se a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente;

13.5.4. Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia para a licitagdo, na hipétese de o
infrator retardar o procedimento de contratacdo ou descumprir preceito normativo ou as
obrigacdes assumidas, tais como:

a) deixar de providenciar o cadastramento da empresa vencedora da licitagdo ou da contratagio
direta junto ao Sucaf, dentro do prazo concedido pela Administracdo Piblica, salvo por motivo
Justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Administracio;

b) deixar de regularizar os documentos fiscais no prazo concedido, na hipétese de o infrator
enquadrar-se como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei
Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

13.5.5. Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da licitagdo, quando
houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obri gagdes assumidas, tais como:

a) deixar de manter as condigdes de habilitacio durante o prazo do contrato, nos termos do inciso
XIIT do art. 55 da Lei Federal n® 8.666/93;

b) permanecer inadimplente ap6s a aplicacio de adverténcia:

¢) deixar de regularizar, no prazo definido pela Administracfio, os documentos exigidos na
legislacdo, para fins de liquidaciio e pagamento da despesa;

d) deixar de complementar o valor da garantia recolhida apés solicitagdo do CONTRATANTE;

¢) ndo devolver os valores pagos indevidamente pelo CONTRATANTE;

f) manter funciondrio sem qualificacfo para a execucido do objeto do contrato;

g) utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato;

h) tolerar, no cumprimento do contrato, situagfio apta a gerar ou causar dano fisico, lesdo corporal
ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

i) deixar de fornecer Equipamento de Protecdo Individual - EPI, quando exigido, aos seus
empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizagdo, na hipétese de contrataciio de servicos de
mdo de obra;

J) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse piiblico,
em especial quando solicitado pela Administragio;

k) deixar de repor funciondrios faltosos;

1) deixar de controlar a presenca de empregados, na hipétese de contratacdo de servicos de mio de
obra:
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m) deixar de observar a legislagdo pertinente aplicdvel ao seu ramo de atividade;

n) deixar de efetuar o pagamento de saldrios, vales-transporte, vales-refei¢do, seguros, encargos
fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas relacionadas 2
execugdo do contrato nas datas avengadas;

0) deixar de apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal, trabalhista e previdencidria
regularizada;

13.5.6. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudica¢io da licitacdo, na hipétese
de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagoes, condi¢des e
qualidade contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio
para o fim a que se destina;

13.5.6.1. No caso de prestagdes continuadas, a multa de 5% de que trata o item 13.5.6 sera
calculada sobre o valor da parcela que eventualmente for descumprida,

13.5.7. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, quando o
infrator der causa, respectivamente, i rescisio do contrato:

13.5.8. Multa indenizatéria, a titulo de perdas e danos, na hipétese de o infrator ensejar a rescisdo
do contrato e sua conduta implicar em gastos 2 Administracio Pdblica superiores aos contratados.
§ 1% - O atraso, para efeito de cdlculo da multa, sers contado em dias corridos, a partir do primeiro
dia (til subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o cumprimento da obrigagéo.

§ 2° - A aplicagiio das multas de natureza moratéria nio impede a aplicacdo superveniente de
outras multas previstas neste artigo, cumulando-se os respectivos valores.

§ 3° - Quando da aplicagio da penalidade de multa deveriio ser observadas as atenuantes e
excludentes de sua aplicagdio, tais como as hipéteses de forca maior ou caso fortuito, quando
devidamente comprovadas pelo infrator.

13.5.9. A penalidade de multa poderd ser aplicada cumulativamente com outras san¢oes
administrativas.

13.5.9.1. Na hipétese de cumulagdo serdo concedidos os prazos para defesa e recurso aplicaveis a
pena mais gravosa.

13.5.10. Na hipétese de deixar o infrator de pagar a multa aplicada, o valor correspondente serd
executado observando-se os seguintes critérios:

[ - se a multa aplicada for superior ao valor das faturas subsequentes a0 més do inadimplemento,
responderd o infrator pela sua diferenca, devidamente atualizada monetariamente e acrescida de
juros, fixados segundo os indices e taxas utilizados na cobranga dos créditos niio tributdrios do
Municipio ou cobrados judicialmente;

Il - inexistindo faturas subsequentes ou sendo estas insuficientes, descontar-se-4 do valor da
garantia;

Il — impossibilitado o desconto a que se refere o inciso II deste item, serd o crédito
correspondente inscrito em divida ativa.

13.5.11. O atraso injustificado na execugiio do objeto superior a 30 (trinta) dias corridos seri
considerado como inexecucdo total do Contrato, devendo o instrumento respectivo ser rescindido,
salvo razdes de interesse piiblico devidamente explicitadas no ato da autoridade competente pela
contratacio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA CONTRATUAL
14.1. Antes da assinatura do Contrato, a CONTRATADA obriga-se a apresentar garantia i

CONTRATANTE no valor de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, conforme
11
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determina art. 56 da Lei n° 8.666/93 e Simulas n° 013 e 033 da Controladoria Geral do
Municipio, podendo optar por:

a) caucdo em dinheiro;

b) seguro garantia;

¢) fianga bancdria.

14.2. Em se tratando de garantia prestada através de caucdo em dinheiro, a mesma deverd ser
recolhida no Banco do Brasil, Agéncia 1615-2, conta corrente 11.060-4, sendo que esta serd
devolvida atualizada monetariamente, nos termos do § 4°, do art. 56, da Lei n® 8.666/93.

14.3. Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigacio, a CONTRATADA obriga-
se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis contados da data em que
for notificada pela CONTRATANTE.

14.4. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderd a Contratada pela sua diferenga, a qual serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

14.5. O recolhimento da garantia deve ser prévio a assinatura do contrato € a garantia suplementar
dos termos aditivos até cinco dias apds sua assinatura.

14.5.1. Havendo multa nfio paga pelo fornecedor, de valor superior & fatura a receber, esta serd
descontada da garantia depositada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

A CONTRATANTE poder4 alterar o presente contrato, unilateralmente, de acordo com o art. 65
da Lei 8.666/93, bastando para tanto que comunique a CONTRATADA com a necessdria
antecedéncia.

CL[\USI{LA DECIMA SEXTA - DAS COMUNICACOES E REGISTROS DE
OCORRENCIA

16.1. Todas as comunicagdes relativas ao presente Contrato serdo consideradas como feitas
regularmente se entregues ou enviadas por carta, telegramas, email, desde que com comprovacao
do recebimento.

16.2. As comunicacdes dirigidas & CONTRATANTE deverdo ser encaminhadas por escrito ao
Fiscal do Contrato no seguinte local/endere¢o: Empresa de Informitica e Informacgio do
Municipio de Belo Horizonte - PRODABEL, Geréncia de Arquitetura de Informacgdes — GAAS-
PB, na Avenida Presidente Carlos Luz, n.° 1.275, bairro Caicara, Belo Horizonte, MG, CEP
31.230-000.

16.2.1. O gestor do contrato pela CONTRATANTE serd o Sr. Carlos André Zuppo — Diretor de
Sistemas de Informacgio — DSI-PB da PRODABEL e o fiscal do presente Contrato € Sr. Marcus
Vinicius Pinto, matricula PB00618-9.

16.3. As comunicagdes dirigidas 8 CONTRATADA deverdo ser encaminhadas ao seguinte
endereco: Rua Beira Rio, n°57, 9° andar, bairro Vila Olimpia, CEP.: 04.548-050, Sdo Paulo/SP.

16.3.1. O gestor do contrato pela CONTRATADA serd o Sr. Jodio Estevam de Siqueira Neto, CPF
n.° 755.707.858-68.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

A publicagiio do extrato do presente Contrato no Didrio Oficial do Municipio - DOM correrd por
conta e 6nus da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. A tolerincia da CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da
CONTRATADA, ndo importara de forma al guma em alteracio ou novagdo da obrigacio.

18.2. Constitui motivo bastante para anulagdo do Contrato/Autoriza¢io de Fornecimento a
subcontratagio total do objeto desta licitacdo.

18.3. A CONTRATADA autoriza # CONTRATANTE a descontar o valor correspondente aos
referidos danos ou prejuizos diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe forem
devidos, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial, assegurada a
prévia defesa.

18.4. A auséncia ou omissdo da fiscalizacio da CONTRATANTE nio eximird a CONTRATADA
das responsabilidades previstas neste Contrato.

18.5. Todas as alteragdes que se fizerem necessirias serio registradas por intermédio de lavratura
de termo aditivo ao presente Contrato.

18.6. Os direitos decorrentes deste Contrato eventualmente assinados nio poderdo, em hipétese
alguma, ser negociados com instituicdes financeiras, no se responsabilizando a PRODABEL por
quaisquer conseqiiéncias oriundas de tais transacdes, respondendo, ainda, o Fornecedor por
perdas e danos.

18.7. A adjudicatdria fica obrigada a atender a todos os pedidos de prestagio de servicos
efetuados durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte como o competente para dirimir questdes
oriundas do presente Contrato, com reniincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor
e forma.
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