COMO CRIAR UM GOV.BR?

Video orientativo: https://voutu.be/df95USfTtLA?si=tylmuTytHYNObtxS

Formas de criar uma conta:
1. Cadastro pelo site com as informagGes basicas do cidadao
2. Cadastro pelo site por meio dos Bancos Credenciados

3. Cadastro por meio do aplicativo gov.br

Na pagina principal do Portal de Servicos (servicos.pbh.gov.br) clique no botdo ENTRAR no canto
superior direito.

Ir para o contetido [1] Ir para a busca [2] Ir para o rodapé [3] Acessibilidade Alto contrasie [4] VLibras
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BELO HORIZONTE

PORTAL DE SERVICOS

£ Informe o servico a ser pesquisado
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SERVICOS EM DESTAQUE

Identificagdo do Condutor Teleconsulta - Sintomas Testagem de COVID-19 - Guias - IPTU - Emissdo
Infrator - FICI Respiratérios e Dengue Agendamento 25 yia de Guias do 1ETU do ano
Formularic onde o proprietario Consulta on-line para moradores da Agendamento de teste rapido para corrente.

podera indicar o condutor que estava capital que apresentam sintomas COVID-19 disponivel para foda a

conduzindo o seu veiculo no gripais ou dengue. populacio.

momenio da infracdo.

Vocé sera direcionado a uma pagina externa a Prefeitura de Belo Horizonte para se autenticar no
Portal de servigos, via acesso Unico do Governo - gov.br. Clique em Entrar com o gov.br.

Acesso GOV.BR

O que & 0 Gov.br?

Vocé sera direcionado a uma pagina externa a Prefeitura de
Belo Horizonte para se autenticar com seguranca no Portal de

Servicos, via acesso Unico do Governo - gov.or

Em caso de problemas com o login clique agui para obter
ajuda

Entrar com gov.br



https://youtu.be/df95USfTtLA?si=ty1muTytHYNObtxS
https://servicos.pbh.gov.br/
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/

Digite seu CPF para criar sua conta gov.br (Acesso GOV.BR) e clique em Continuar.

g V.b © Alto Contraste & Vlibras

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

. Digite seu CPF ‘

Uma conta gov.br

garante a identificagao

de cada cidadao que acessa
0s servigos digitais do governo

Qutras opgdes de identificagao:

Login com seu banco
BR Login com QR code
B Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

Selecione as opgoes de Termo de Uso, Ndao sou um rob6 e clique no botao Continuar.

Vamos criar sua conta gov.br

Vai ser simples!

Vamos guia-lo durante o processo.

Li e estou de acordo com o Termo de Uso|
e Aviso de Privacidade

|_| Sou humano @

J hCaptcha

Privacidade - Termos e Condigbes

Continuar

Voltar ao inicio

© Entendaa conta govhbr

Existem diversas formas para realizar o cadastro. O autenticador disponibilizarda a melhor e mais
segura forma para realizar o cadastro.


https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=contas.acesso.gov.br&authorization_id=18070742544

1. Cadastro pelo site com as informagdes basicas do cidadao

Caso o cidaddo ndo queira se cadastrar utilizando os bancos credenciados, clique em Tentar de
outra forma.

gv.b © 5

N&o teremos acesso a seus dados bancarios. apenas a seu nome e CPF

Escolha o banco que vocé ja usa pela internet:

T
¢<| Bance do Brasil Banrisul
»

Bradesco h‘ Bance de Brasilia

]
v Caixa Economica ' . Sicoob & Santander @ Itau
° Agibank 7‘& Sicredi \"1 J Mercantil do Brasil Banese
(\Z
rd ™
@) O acesso pelo mew banco & segura? Voltar ao inicio (\ Tentar de outra forma /]

Confirme as informacées de CPF e NOME e clique no botdo Continuar.
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Validar dados

Vamos criar sua conta gov.br confirmando alguns de seus dados pessoais?
1 Qual & o seu dia de nascimento ?
2. Qual & o primeiro nome da sua mae?
(OSVALDINFD (EENICIA) MAMAE VICTORIA ELSA

3. Qual € 0 seu ano de nascimento ?

Voltar ao inicio
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Validar dados Confirmar dados

Confirme seus dados para continuar.

CPF

Nome Completo

(@ Como altero meus dados?

Voltar ao inicio

Selecione a op¢do que deseja ativar a conta (e-mail ou SMS), preencha o contetddo da opgdo (conta
de e-mail ou telefone celular) e clique no botdo Continuar.
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Validar dados Confirmar dados Informar contato

Enviaremes um codige para ativar sua conta govbr.

Informe um contato para recebé-lo

Por e-mail

Y
R
Lmly |

Por telefone celular

Voltar ao inicio

Digite o codigo de acesso recebido (no e-mail ou no celular de acordo com a op¢ao escolhida) e
clique no botdo Continuar.

Digite o coédige recebido em

Digite o codigo

Nao recebeu o cadigo? Reenviar codigo

Voltar ao inicio Voltar a tela anterior




Cadastre uma senha para sua conta gov.br e clique no botdo Continuar para finalizar o cadastro.

govb
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Walidar dados

Confirmar dados nformar contato Cadastrar senha

Cadastre uma senha para sua conta govbr.
CPF

Senha

Sua senha deve conter:

© de 8470 caracteres
€ letra minuscula

© letra mainscula

© numero

© simbolo (Ex: '|@#%$)

Confirmar Senha

Repita a sua senha @

Voltar ao inicio

Continuar

Cligue em concluir para finalizar. Vocé sera redirecionado para o Portal de Servicos.

govb

. Parabéns! °

r

Wiocé acaba de criar sua conta gov.br!

Sua conta & nivel BRONZE

o Se voce estava tentando acessar algum servico e precisou
criar sua conta, vocs pode retomar e legar em “Entrar com
govbr’

( Concluir )

@ saiba mais sobre os niveis da conta govbr



2. Cadastro pelo site por meio dos Bancos Credenciados
Para o cadastro, tenha em maos as informacgdes do banco credenciado que deseja utilizar.
Cligue na imagem do banco credenciado desejado para cadastrar a conta.

Vamos criar sua conta gov.br através do seu banco?

Néo teremos acesso a seus dados bancarios. apenas a seu nome & CPF

Escolha o banco que voce ja usa pela internet:

Banco do Brasil ﬁ Banrisul ‘ 5 Bradesco h Banco de Brasilia
] '
& Santander g Banese
Banestes Itau ?‘L Sicredi
[\3

»

)
0

1]
w
o
Q
o
o

Caixa Economica

¥ 3¢

Siga as orientagdes do banco credenciado desejado para cadastrar a conta.

Confirme as informacées de CPF e NOME e clique no botdo Continuar.
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Validar dados Confirmar dados

Confirme seus dados para continuar.

CPF

Nome Completo

® Como altero meus dados?

Voltar ao inicio




Selecione a opgao deseja ativar conta (e-mail ou SMS), preencha o contetdo da opc¢do (conta de
e-mail ou telefone celular) e clique no botdo Continuar.

govb
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Validar dados Confirmar dados Informar contato

Enviaremes um codigo para ativar sua conta govbr

Informe um centato para recebé-lo

N

:} ¥ Pore-mail
:} D Por telefone celular

Voltar ao inicio

Digite o codigo de acesso recebido e clique no botdo Continuar.

Digite o cedige recebido em

M&o recebeu o codigo? Reenviar codigo

Voltar ao inicio Voltar a tela anterior

Cadastre uma senha para sua conta gov.br e clique no botdo Continuar para finalizar o cadastro.
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Valicdlar dados Confirmar dados

nformar contato Cadastrar senha

Cadastre uma senha para sua conta govbr
CPF

Senha

Sua senha deve conter:

© de 8 470 caracteres
© letra minuscula

0 Letra maiuscula

© nimero

© simbolo (Ex: '\@#%S$)

Confirmar Senha

Repita a sua ssnha @

Voltar ao inicio




Clique em concluir para finalizar. Vocé serd redirecionado para o Portal de Servigos.
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.~ 'Parabéns! -
Wiocé acaba de criar sua conta govbr!

Sua conta & nivel BRONZE

o Se voce estava tentando acessar algum servico e precisou
criar sua conta, vocé pode retomar e logar em “Entrar com
govbr”

( Concluir >

@ saiba mais sobre os niveis da conta govlbr

3. Cadastro por meio do aplicativo gov.br

Clique no botdao Gerar QR CODE.
Vameos criar sua conta gov.br fazendo o reconhecimento facial

Para isso. vocé vai precisar do aplicative govbr instalado no seu celular

o

Passo 1: Passo 2: Passo 3.

Na seu celular. acesse a loja de Ainda no seu celular sbra o aplicativo. & Mo seu computador, clique no botao

aplicativos £ baixe o aplicativo "gov.br® cliqus no botdo "Ler QR code” na tela zhaixo "Gerar QR code” = faca a lsiturs
inicial utilizando o leitor de QR code do

aplicative no seu celular

@ Por que preciso do aplicativo no celular? Voltar ao inicio { N&o tenho celular ) | Gerar GR code




O QR-CODE para criagdo da conta serd apresentado em tela.

Criar conta gov.br com
reconhecimento facial

Abra o aplicative gov.br, selecione a opca
Code’ ¢ te a camera do seu ce

magem aba

- o aplicativo gov.br gratuitaments nas

Q0 SelU Colar

Abra o aplicativo gov.br e clique no botdo Ler QR Code.

-

Entrar com gov.br

Clique para criar ou acessar sua conta gov.br

B Ler QR code



Aponte o celular para tela do computador com intuito de ler o QR-CODE.

& LER QR-CODE DO ACESSO.GOV.BR

Enquadre o QR Code e aguarde.
A leitura é automatica

@ Para que serve o QR code?

Cligue no botdo “Fazer Reconhecimento Facial”.

)

< Dicas para o reconhecimento facial

IMPORTANTE!

Esteja em um ambiente iluminado e
sem pessoas e objetos ao fundo.

Deixe o rosto bem visivel. Evite:
chapéu, éculos de sol ou qualquer
coisa que cubra parte do seu rosto.

Segure o celular na altura do seu rosto.
O celular ficard mais firme se vocé
apoiar os cotovelos em uma mesa.

o~ Mantenha sua cabega dentro do

i circulo durante todo o reconhecimento
facial.

-

Se precisar, peca ajuda a alguém e
854 Utilize a camera traseira do seu celular,

FAZER RECONHECIMENTO FACIAL

@ Quer ver o video tutorial?



Posicionar o rosto de frente para a camera do celular, clique no botao azul com figura de camera e
siga as orientagdes de piscar os olhos e sorrir até o sistema validar as informacdes.

Tire a sua foto

Clique no botdao OK e continue o processo no computador

Reconhecimento facial realizado com
sucesso!

Retorne a tela do seu computador.

( o




Confirme as informacgées de CPF e NOME e clique no botdo Continuar.
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Validar dados Confirmar dados

Confirme seus dades para continuar.

CPF

Nome Completo

(@) Como altero meus dados?

Voltar ao inicio

Selecione a opg¢do que deseja ativar a conta (e-mail ou SMS), preencha o contetdo da opgao (conta
de e-mail ou telefone celular) e cliqgue no botdo Continuar.
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Validar dados Confirmar dados Informar contato

Enviaremaos um cadigo para ativar sua conta govbr

Informe um contato para recebé-lo

Voltar ao inicio

Digite o codigo de acesso recebido e clique no botao Continuar.

Digite o codige recebido em

N&o recebeu o codigo? Reenviar cédigo

Voltar ao inicio Voltar a tela anterior




Cadastre uma senha para sua conta gov.br e clique no botdo Continuar para finalizar o cadastro.

govb

O 7
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Validar dados Confirmar dados nformar contato Cadastrar senha

Cadastre uma senha para sua conta govbr
CPF

Senha

Sua senha deve conter:

€ de 8 270 caracteres
© letra miniscula

€ letra maiuscula

© numero

© simbolo (Ex: '@#%8$)

Confirmar Senha

Voltar ao inicio

Clique em concluir para finalizar.

govb

© '/ 'Parabéns!' °

Wiocé acaba de criar sua conta govbr!

Sua conta & nivel BRONZE

o Se voce estava tentando acessar algum servico e precisou
criar sua conta, vocé pode retomar e logar em “Entrar com
govbr’

( Concluir )

@ saiba mais sobre os niveis da conta govbr




