
 
 

INFORMATIVO DCAP Nº 006/2026 
DIRETORIA CENTRAL DE ADMINISTRAÇÃO DE PESSOAL 

Delegação Ponto - IfPonto 

 

Público-alvo do Informativo: Unidades de RHs da Direta e Indireta 

 

 
Prezados(as) gestores(as), 

A Diretoria Central de Administração de Pessoal - DCAP informa que, visando atender às 
demandas dos diversos setores da PBH, foi implementada no sistema ifPonto uma melhoria 
para delegação de servidores com diferentes tipos de contrato. 

Anteriormente, apenas o gestor formal da hierarquia conseguia visualizar o ponto de servidores 
vinculados a determinados tipos de contrato. Como contexto, o “Tipo de Contrato” é um campo 
que classifica um grupo de agentes públicos na base de dados do sistema de recursos humanos 
ArteRH, conforme a natureza do vínculo. 

Na Administração Direta, servidores efetivos são cadastrados com o tipo de contrato 0001, 
referente aos contratados por tempo indeterminado, podendo ser delegados para o tratamento 
do espelho de ponto. Já os agentes vinculados a outros tipos de contrato, como 0098 – 
CONTRATOS ou 0211 – CONTRATOS SMSA, referentes aos contratados por tempo determinado, 
não podiam ser delegados para tratamento no sistema. 

A partir de agora, o ifPonto permite que a responsabilidade pela gestão da frequência seja 
configurada de forma mais versátil, respeitando as normas vigentes e a organização das 
equipes de trabalho, não sendo mais necessário que o tratamento seja realizado exclusivamente 
pelo gestor formal. 

Encaminhamos, em anexo, o Manual da Hierarquia, que apresenta as orientações detalhadas 
para a realização dos cadastros e para a utilização das novas funcionalidades de delegação. 

 

Canais de Suporte: 
Dúvidas sobre o campo Gestor Formal: gevif.registrofuncional@pbh.gov.br 

Dúvidas sobre Responsável Informal e Gestor ifPonto: geted.pontoeleronico@pbh.gov.br 

 

Atenciosamente, 

 

Belo Horizonte, 27 de março de 2026 

DCAP/SUGESP 
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