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1 Introducao

A Secretaria Municipal de Seguranga e Prevencao (SMSP) apresenta o Relatorio Final
de Execucdo e Apuragao da Avaliagdo Institucional da Bonificagdo por Cumprimento de
Metas, Resultados e Indicadores — BCMRI, referente ao periodo de 01 de Janeiro de 2025 a
31 de Dezembro de 2025.

Trata-se de instrumento de gestao publica municipal, instituido pela Lei Municipal n°
9.985, de 22 de Novembro de 2010, no “caput” e § 1° do seu art. 7° e regulamentado pelo
Decreto N° 17.247, de 19 de Dezembro de 2019, objetivando a concessdao de bonificagdo aos
servidores que serdo mencionados no relatorio de pagamento, em desdobramento de Termo de
Compromisso de Resultados, firmado entre a SMSP/GCMBH e o Chefe do Poder Executivo

Municipal.

A concessdo da bonificacdo aplica-se, exclusivamente, aos ocupantes do cargo publico
efetivo de Guarda Civil Municipal, que se enquadrarem nas disposi¢des do art. 18 do Decreto
N° 17.247, de 19 de Dezembro de 2019; cujo periodo de avaliacdo esta compreendido entre 1

de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

2 Objetivo

O presente Relatorio final tem por objetivo apresentar o resultado da apuracdo
percentual do conjunto de indicadores que compdoem a metodologia de monitoramento da
Bonificagdo por Cumprimento das Metas, Resultados e Indicadores - BCMRI, acordado no
Termo de Compromisso criado com base no Decreto N° 17.247, de 19 de Dezembro de 2019,
no ambito da SMSP, referente ao periodo de 1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025,
possibilitando, assim, ferramental analitico para as intervencdes administrativas e

operacionais necessarias, visando ao cumprimento das metas estipuladas.
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3 Indicadores

3.1. Indicadores Institucionais

Os indicadores institucionais estabelecidos para o céalculo da Bonificacdo por

Cumprimento das Metas, Resultados e Indicadores - BCMRI da Guarda Civil Municipal sao

os descritos na Tabela 1 e foram estabelecidos a partir de estudos das séries historicas dos

registros constantes de banco de dados da Secretaria Municipal de Seguranga e Prevencao.

A tabela 01 contém a composi¢do de cada indicador institucional com sua referéncia,

peso e meta prevista para o ano de 2025, conforme se segue:

TABELA 1- RELACAO DE INDICADORES INSTITUCIONAIS E META PREVISTA PARA 2025

QUADRO 1 - INDICADORES INSTITUCIONAIS

OBJETIVO . . PESO DO META
, COD INDICADOR REFERENCIA
ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA
Aumentar as ac¢des de
s x ~ s 1.525
prevengdo a desordem Acdes de Prevencgdo a
lizad la Guard L1 desord abli 1.453 6
rea 1z'a 'as pe 5'11 ' uarda esordem publica (Aumentar 5%)
Civil Municipal
Aumentar as ac¢des de Combate a a¢des de
. . 1.617
combate a flanelinha e a L2 flanelinhas e seguranca 1540 6
seguranca dos usua.rlos do dos usuarios d.O (Aumentar 5%)
transporte coletivo transporte coletivo
Quantitativo de
Reducdo de ocorréncias de ocorréncias de crimes e
crimes e contravengoes contravengdes 105
registradas pela Guarda L3 registradas pela Guarda 111 6
Civil Municipal na area da Civil Municipal na 4rea (Reduzir 5%)

Operacdo Hipercentro

da Operagao
Hipercentro
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QUADRO 1 - INDICADORES INSTITUCIONAIS

OBJETIVO . . PESO DO META
, COD INDICADOR REFERENCIA
ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA
Quantitativo de
Aumentar a seguranca dos ocorréncias de crimes e
usuarios do transporte contravengoes 38
coletivo municipal nos L4 registradas pela Guarda 40 6
locais com maior indice de Civil Municipal na area (Reduzir 5%)
criminalidade da Operagédo Viagem
Segura
Quantitativo de
ocorréncias de crimes e
LS contravencoes, exceto 5 243
furto, em unidades de 243
saude (Manter)
Quantitativo de
A 260
ocorréncias de furto e
L6 . . 260 5
extravio em unidades
(Manter)
de saude
Quantitativo de
o . 106
o ] Ocorréncias de crimes
Reduzir a incidéncia de 1.7  contravengdes nas 112 5
crimes e contravengdes . . . (Reduzir 5%)
T e unidades ambientais
nos proprios municipais
Quantitativo de
ocorréncias de crime e 254
L.8 contravengoes, exceto 5
furto, em Escolas 254 (Manter)
Municipais
Quantitativo de
An i 84
1.9 ocorréncias de furto e %4 5
) extravio em Escolas
S (Manter)
Municipais
Aumentar as ac¢des de Quantitativo de ordens
~ .. . 16.877 17.721
prote¢do municipal de servigo e
lizad la Guard L10 trulh tos d 6
realizadas pela Guarda patrulhamentos de (Aumentar 5%)

Civil Municipal

prote¢ao municipal
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QUADRO 1 - INDICADORES INSTITUCIONAIS

OBJETIVO . . PESO DO META
, COD INDICADOR REFERENCIA
ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA
N Quantidade de vistorias
Aumentar as agdes de reventivas realizadas 21.119
Protecio a0 Meio Lir | P 1 o 20.114 5
Ambiente pelo grupamento de (Aumentar 5%)
protecdo ambiental
Manter o quantitativo de Quantitativo de ordens
ordens de servigo de de servigo de 9.166
atendimento a populaggo 1.12 atendimento a 9.166 5
de Belo Horizonte pela populagdo de Belo (Manter)
GCMBH Horizonte.
Quantitativo de
. intera¢des preventivas
Aumentar as agoes em Escolas e promogdo 7
preventivas realizadas pela | L13 d ‘ Fl)tu . ) A 740 5
GCMBH e .even os culturais de (Aumentar 5%)
interacdo com 0s
cidadaos.
Atendimentos as
Atend iti d . . .
.enAer .as V! m’1a§ © 1.14 vitimas de violéncia - 5 Atender 90%
violéncia doméstica L.
doméstica
Aumentar os Patrulhamentos 30.116
patrulhamentos nas L.15 Preventivos em 28.682 5
Unidades Ambientais Unidades Ambientais (Aumentar 5%)
Patrulhamentos
Aumentar os Preventivos nos 10.273
patrulhamentos nas L.16 horarios de entrada e 9.784 5
Escolas saida de alunos nas (Aumentar 5%)
Escolas Municipais
Aumentar os
atrulhamentos nas Patrulhamentos nas 24240
Estr; Ses de Inteeracio e 1.17 Estagoes de Integracao 23086 5
¢ negras e Transferéncias (Aumentar 5%)
Transferéncias
Re.duzir 0 quantitativo de Redugﬁ.o do percentual Em 2024 foi
registros de ponto em local de registros de ponto
di d ¢ 1.18 fora d delimitaca 71,89% de 5
iverso do que consta na ora da geo delimitacdo precisio (80% de preciso)

escala de servigo

da escala
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QUADRO 1 - INDICADORES INSTITUCIONAIS

OBJETIVO . A PESO DO META
, D INDICADOR REFERENCIA
ESTRATEGICO co NDICADO NC INDICADOR PREVISTA
Otlrr.nza? 2 comum?agao Atualizagdo de dados .
Institucional através da . Em 2024 foi .
atualizacio dos dados 1.19 cadastrais dos 44% do efetivo 5 (95% do efetivo)
¢ . servidores da GCMBH ’
cadastrais

3.2. Indicadores por Equipe

Os indicadores por equipe estabelecidos para o céalculo da Bonificagdo por

Cumprimento das Metas, Resultados e Indicadores - BCMRI da Guarda Civil Municipal sdo

os descritos na Tabela 2 e foram estabelecidos a partir de estudos das séries historicas dos

registros constantes de banco de dados da Secretaria Municipal de Seguranga e Prevengao.

A tabela 02 contém a composi¢do de cada indicador institucional com sua referéncia,

peso e meta prevista para o ano de 2025, conforme contido no Termo de Compromisso € que

S€ seguc:

TABELA 2- RELACAO DE INDICADORES POR EQUIPE E META PREVISTA PARA 2025

QUADRO 2 - INDICADORES POR EQUIPE

. INDICADOR A PESO DO
EQUIPE D. REFERENCIA META PREVISTA
Qu co INSTITUCIONAL NC INDICADOR VIS
1.525
E.1 L1 1.453 20%
(Aumentar 5%)
1.617
E.2 1.2 1.540 20%
A tar 59
Equipe Ordem Publica (Aumentar 5%)
105
E.3 L3 111 20%
(Reduzir 5%)
E.4 | 40 20% 38
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QUADRO 2 - INDICADORES POR EQUIPE

. INDICADOR ~ PESO DO
EQUIPE D. REFERENCIA META PREVISTA
QU co INSTITUCIONAL NC INDICADOR VIS
(Reduzir 5%)
24240
E.5 1.17 23086 20%
(Aumentar 5%)
. ~ 17.721
E Prot
R e o E.6 110 16.877 100%
unicipa (Aumentar 5%)
106
E.7 L7 112 50%
] 0
Equipe de Protegdo ao (Reduzir 5%)
Meio Ambiente 51119
E.8 L11 20.114 50%
(Aumentar 5%)
Equipe de Suporte e 9.166
Pronto Emprego E.9 L12 9.166 100%
Operacional (Manter)
777
E.10 .13 740 50%
Equipe de Agdes (Aumentar 5%)
Preventivas
E.11 1.14 - 50% Atender 90%
80
E.12 L5 80 15%
(Manter)
80
E.13 L.6 80 15%
(Manter)
: a 91
I\Edqulpe dal E.14 18 91 15%
acrorregido (Manter)
22
E.15 L9 22 15%
(Manter)
9384
E.16 L.15 8938 20%
(Aumentar 5%)
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QUADRO 2 - INDICADORES POR EQUIPE

. INDICADOR A PESO DO
D. REFERENCIA META PREVISTA
EQUIPE co INSTITUCIONAL NC INDICADOR
4232
E.17 L.16 4030 20%
(Aumentar 5%)
85
E.18 L5 85 15%
(Manter)
109
E.19 1.6 109 15%
(Manter)
72
E.20 L8 72 15%
Equipe da 2* (Manter)
Macrorregido 29
E.21 L9 29 15%
(Manter)
7297
E.22 L.15 6950 20%
(Aumentar 5%)
2779
E.23 L16 2647 20%
(Aumentar 5%)
80
E.24 L5 80 15%
(Manter)
71
E.25 1.6 71 15%
(Manter)
92
E.26 L8 92 15%
Equipe da 3* (Manter)
Macrorregiao 34
E.27 1.9 34 15%
(Manter)
13428
E.28 L.15 12789 20%
(Aumentar 5%)
3263
E.29 L.16 3108 20%
(Aumentar 5%)




% PREFEITURA MUNICIPAL SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA E PREVENGAO
X/ DE BELO HORIZONTE GUARDA CIVIL MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

4 Metodologia

Definidos os indicadores, foram acordadas as metas com base no estudo das séries
historicas relacionadas nas tabelas 1 e 2. A partir da apuragdo dos registros anteriores de cada
indicador, foi apurado o quantitativo total, extraindo-se dele as metas para o periodo em

€xame.

O modelo de monitoramento foi construido a partir da observagao mensal dos registros

de intervengdes (ocorréncias) e intervengdes preventivas.

O primeiro passo da avaliagdo consiste na coleta e andlise dos registros e sua variagao
em relagdo a meta. E atribuido nota para cada indicador segundo as faixas de cumprimento
definidas em Termo de Compromisso que variam de zero a dez pontos, conforme os

resultados obtidos.

O resultado obtido ¢ classificado como meta cumprida, parcialmente cumprida e ndo

cumprida, da seguinte forma:

- Meta cumprida: os valores apurados que alcangarem o desempenho acima de 100

ou mais da avaliacao institucional e avaliagdo por equipe;

- Meta parcialmente cumprida: os valores apurados que representarem o
desempenho de 70 até¢ 99,99 da avaliagdo institucional; e no caso da avaliacdo por

equipe, os valores apurados que representarem o desempenho de 0,1 até 99,99;

- Meta nio cumprida: os valores apurados que forem inferiores ao desempenho de 70
da avaliagdo institucional; e no caso da avaliagdo por equipe, que forem iguais ao

desempenho de nota zero da avaliagdo por equipe;

A apuracdo do resultado ¢ feita mediante a aplicagdo da formula apresentada abaixo,
definida pelo Compromisso de Resultados, que inclui atribuigdo do peso definido para cada

indicador e ponderacao ao final.
Etapa 1 do calculo:

NAI = (Indicador 1 x peso indicador 1) + (Indicador 2 x peso indicador 2) + (Indicador 3 x peso
indicador 3) + ... + (Indicador 19 x peso indicador 19)

NARE = (Indicador 1 x peso indicador 1) + (Indicador 2 x peso indicador 2) + ... + (Indicador n x
peso indicador n), sendo n o nimero de indicadores especificos da equipe
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sendo:
NAI = Nota da Avaliagdo Institucional;
NARE = Nota da Avaliacdo e Resultado da Equipe a qual pertence o individuo.

* No caso de servidores que tenham sido transferidos de equipe durante o periodo avaliatorio,
considera-se como equipe do individuo aquela equipe na qual o servidor permaneceu o maior nimero
de dias, no periodo em questao.

Etapa 2 do calculo:

NAIR = (NAI x 0,5) + (NARE x 0,5) x (1 - IIND)
sendo:

NAIR = Nota de Avaliacdo Integral de Resultados;
IIND" = Indicador Individual.

* O servidor que receber punicdo disciplinar de Adverténcia terd o seu valor apurado (VA), reduzido
na ordem de 15%, para cada Adverténcia aplicada no periodo avaliatério. Da mesma forma, o servidor
que receber punigdo disciplinar de Repreensdo tera o seu valor apurado (VA), reduzido na ordem de
30% para cada Repreensdo aplicada no periodo avaliatorio. O valor final do percentual de redugdo a
ser aplicado pelo Indicador Individual serd o resultado do somatério da quantidade de punicdes
multiplicadas pelo respectivo percentual de reducdo, até o limite de 100%.

As notas da Avaliacdo Institucional e da Avaliagdo por Equipe serdo definidas, cada uma
delas, pela média ponderada da nota de cada indicador, considerando-se os respectivos pesos definidos
nos quadros 1 e 2 da clausula segunda.

Etapa 3 do calculo:

FP = NAIR x Freq x Rem

sendo:

FP = Fator de Pagamento Individual;

Freq = Frequéncia do servidor no periodo avaliatério (dias trabalhados/dias avaliados);

Rem = Ultima remunerag¢do do servidor no periodo avaliatério.

Os valores alcancados nos indicadores 1 a 10 da Avaliagdo Institucional e os da
Avaliagdo por Equipe foram extraidos de registros existentes na Inspetoria de Estatistica da

Guarda Civil Municipal - GCMBH.

Segue abaixo a representacdo do medidor utilizado para acompanhamento parcial

durante o periodo avaliatorio.
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O alcance das faixas verde e amarela representa o cumprimento total da meta, porém,
ao chegar na cor amarela (limite de alerta), significa que o valor alcangado estd a 10% da
meta e o indicador ainda merece atencdo. Uma vez alcangada a cor vermelha, significa que a

meta estd sendo parcialmente cumprida.

Medidor de indicadores

META DO INDICADOR

LIMITE DE ALERTA (AS

OCORRENCIAS ESTAO 10%

VALOR PARCIAL DE ABAIXO DA META)
2022

BOM

ALERTA

18

RUIM

VALOR ONDE A NOTA £
ZERADA

Fonte: Inspetoria de Estatistica e Tecnologia da Informacao

10
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5 Avaliacao institucional

Os quadros 1,2,3 e 4, apresentam o resultado da Avaliagdo Institucional referente aos
meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025. Para o periodo considerado, a nota referente a

avalia¢do indica o cumprimento de 97,8% das metas.

Individualmente, verifica-se que o indicador 1.3 (Ocorréncias de crimes na area da
Operagdo Hipercentro), cuja tendéncia ¢ de reducdo, ficou 5,7% abaixo da meta estabelecida
(de 105 para 99 registros); o 1.4 (Ocorréncias de crimes na area da Operacdo Viagem Segura),
cuja tendéncia ¢ de reducdo, ficou 21,5% acima da meta estabelecida (de 38 para 46
registros), indicando desempenho inferior ao esperado; o 1.5 (Ocorréncias de crimes e
contravengdes, exceto furto, em unidades de saude), cuja tendéncia ¢ de redugdo, ficou 12,7%
abaixo da meta estabelecida (de 243 para 212 registros); o 1.6 (Ocorréncias de furto e extravio
em unidades de satde), cuja tendéncia € de reducao, ficou 21,9% abaixo da meta estabelecida
(de 260 para 203 registros); o 1.7 (Ocorréncias de crimes em unidades ambientais), cuja
tendéncia ¢ de reducao, ficou 17,9% abaixo da meta estabelecida (de 106 para 87 registros); o
1.8 (Ocorréncias de crimes e contravengdes, exceto furto, em escolas), cuja tendéncia ¢ de
reducdo, ficou 14,1% abaixo da meta estabelecida (de 254 para 218); o 1.9 (Ocorréncias de
furto e extravio em escolas), cuja tendéncia ¢ de redugdo, ficou 4,7% abaixo da meta
estabelecida (de 84 para 80); o I.1 (Acdes de Prevencao a desordem publica), cuja tendéncia €
de aumento, ficou 2,1% acima da meta estabelecida (de 1.525 para 1.558); o .2 (Combate as
acoes de flanelinhas e seguranca dos usuarios do transporte coletivo), cuja tendéncia ¢ de
aumento, ficou 10,3% acima da meta estabelecida (de 1.617 para 1.784); o 1.10 (Ordens de
servico de protecdo municipal), cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou 12,1% acima da meta
estabelecida (de 17.721 para 19.878); o 1.11 (Ac¢des de protecdo ao meio ambiente), cuja
tendéncia ¢ de aumento, ficou 0,5% acima da meta estabelecida (de 21.119 para 21.243); o
[.12 (Ordens de servi¢co de atendimento a populagdo), cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou
30,4% acima da meta estabelecida (de 9.167 para 11.954); o 1.13 (Interagdes preventivas em
Escolas e promocgao de eventos culturais de interacdo com os cidadaos), cuja tendéncia ¢ de
aumento, ficou 3,4% acima da meta estabelecida (de 777 para 804); o 1.14 (Atendimentos as
vitimas de violéncia doméstica), cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou 6,5% acima da meta
estabelecida (de 107 para 114); o I.15 (Patrulhamentos Preventivos em Unidades Ambientais),
cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou 24,2% acima da meta estabelecida (de 30.116 para

37.417); o 1.16 (Patrulhamentos Preventivos nos horarios de entrada e saida de alunos nas
11
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Escolas Municipais), cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou 44,2% acima da meta estabelecida
(de 10.273 para 14.814); o 1.17 (Patrulhamento nas estacdes de integragao e transferéncia),
cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou 24,1% acima da meta estabelecida (de 24.240 para
30.082); o 1.18 (Redugdo do percentual de registros de ponto fora da geo delimitacdo da
escala), cuja tendéncia ¢ de redugdo, ficou 3,4% acima da meta estabelecida (de 575.713 para
590.633), indicando desempenho inferior ao esperado; ¢ o 1.19 (Atualizacdo de dados
cadastrais dos servidores da GCMBH), cuja tendéncia ¢ de aumento, ficou 24,1% abaixo da

meta estabelecida (de 2.378 para 2.252), indicando desempenho inferior ao esperado.

Posto isso, a Avaliacdo Institucional alcangou a NAI de 97,8 no ano de 2025,

conforme se vé no quadro 4.

12
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Quadro 1: Avaliagdo Institucional (Al) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025 (Reducio de Ocorréncias)

MENU INDICADORES INSTITUCIONAIS (1.3 A L9 PAGINA 2

13 Ocorréncias de crimes na drea .4 Ocorréncias de crimes na drea de 1.5 Ocorréncias de crimes, exceto .6 Ocorréncias de furto e extravio

de atuagdo da Op. Hipercentro . gura furto, nas Unidades de Satide em Unidades de Satide

1.7 Ocorréncias de Crimes em 1.8 Ocorréncias de conflitos/crimes, 1.9 Ocorréncias de furto e extravio
unidades ambientais exceto furto, em escolas em escolas

janeiro fevereiro marco maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro

Quadro 2: Avaliagdo Institucional (Al) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025
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MENU INDICADORES INSTITUCIONAIS (TENDENCIA DE AUMENTO) PAGINA 3 %

L1 Ages Preventivas @ Desordem 1.2 Combate as acoes de flanelinhase ;4 orgens de servico de protecio 111 Acbes de Proteciio ao Meio
Pdblica seguranga dos usudrios do transporte municipal Ambiente
coletivo

1.12 Ordens de servico de 1.13 Interacdes preventivas em Escolas e
atendimento a populacio promociio de eventos culturais de interacdo
com os cidaddos.

1.14 Atendimentos as vitimas de
violéncia doméstica

janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro

Quadro 3 : Avaliacao Institucional (Al) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025
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MENU INDICADORES INSTITUCIONAIS (PONTO E ATUALIZACAO CADASTRAL) PAGINA 3

1.18 Redugdo do percentual de registros de ponto fora da geo delimitagtio da 1.19 Atualizagtio de dados cadastrais dos servidores da GCMBH
escala

PONTOS FORA
DE

DELIMITACAO

TOTAL DE PONTOS ~ META (80% DE PRECISAO)  TOTAL DENTRO DA DELIMITAGCAO TOTAL DO EFETIVO  META (95% DO EFETIVO)  TOTAL DE ATUALIZACAQ

janeiro fevereiro marco abril BT junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro

Quadro 4: Avaliagdo Institucional (Al) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025




ry

s
PREFEITURA MUNICIPAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA E PREVENGAOQ
DE BELO HORIZONTE

GUARDA CIVIL MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

MENU INDICADORES INSTITUCIONAIS DE PATRULHAMENTOS E NOTA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.15 Patrulhamento em Unidades Ambientais 1.16 Patrulhamento em Escolas (Entrada e saida de

alunos)

1.17 Patrulhamento nas Estacoes de
Integracio e Transferéncia

"

€

\

META

NOTA

y

HIPERCENTRO VIAGEM SEGURA

6,00 4,80

PROT. MUNICIPAL PROT.
AMBIENTAL

6,00 5.00

PREV. A
DESORDEM

6,00

janeiro fevereiro

UNID.SAUDE
EXCETO FURTO

5,00

OS DE AT. A POP

5,00

COMB. ACAO
FLANELINHA E
GIC

6,00

margo

AOTA

Q

y
S

MEI'A\ / wora

NOTA

y

UNID SAUDE
FURTO E
EXTRAVIO

5,00

ACOES PREV.
(INAF)

5,00

PATR. ESTACOES

5.00

UNID. AMBIENTAIS

5.00

ATEND. VIOL
DOMEST

5.00
PATR. UNID

AMBIENTAIS

5,00

junho

—
y

ESCOLA EXCETO
FURTO

PONTO FORA DA
GEO DELIMITAGAO

5,00 5,00

ESCOLA FURTO E
EXTRAVIO

ATUALIZACAO
CADASTRAL

5,00 4,00

PATR. ESCOLAS

5,00 97'8

agosto setembro outubro

NAI

novembro dezembro
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6 Avaliacao por Equipes
A avaliagdo por equipe ¢ separada com base na divisao operacional da GCMBH, e seu
efetivo esta atualmente dividido da seguinte forma:

Acdes Preventivas 106
Equipe da 1* Macrorregional 401
Equipe da 2* Macrorregional 332
Equipe da 3* Macrorregional 387
Equipe de Ordem Publica 466
Equipe de Protecdo Municipal 215
Protecdo ao Meio Ambiente 181
Suporte e Pronto Emprego Operacional 106

6.1 Equipe da Primeira Macrorregional

O quadro 5 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da 1°
Macrorregional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025.
Para o periodo considerado, a nota referente a avalia¢do indica o cumprimento de 98,5% das

metas.

O resultado final indica avaliagdo por equipe de 98,5. Este valor reflete o alcance

parcial, uma vez que um dos indicadores nao alcangou a nota 10.

Individualmente, verifica-se que o indicador E.12 (Ocorréncias de crimes e
contravengdes, exceto furto, em unidades de) reduziu 3,7% além da meta (de 80 para 77); o
E.13 (Ocorréncias de furto e extravio em unidades de satude) reduziu 21,2% além da meta (de
80 para 63); o E.14 (Ocorréncias de crimes e contravengdes, exceto furto, em escolas) reduziu
4,4% além da meta (de 91 para 87); o E.15 (Ocorréncias de furto e extravio em escolas) nao
ocorreu redugdo e sim um aumento de 9,0% considerando a meta (de 22 para 24);0 E.16
(Patrulhamentos Preventivos em Unidades Ambientais) aumentou 37,8% além da meta (de
9384 para 12933); o indicador E.17 (Patrulhamentos Preventivos nos horarios de entrada e

saida de alunos nas Escolas Municipais) aumentou 38,9% além da meta (de 4232 para 5878).

Posto isso, a equipe da primeira macrorregional alcangou a NAIR de 98,15 no ano de

2025, conforme se vé no quadro 5.
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Quadro 5: Avaliagdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.
EQUIPE 1* MACRORREGIONAL

MENU INDICADORES INSTITUCIONAIS

E.12 Ocorréncias de crimes/coniravencoes,
exceto furto, em Unidades de Saiide

/Nota wEra
10 80

1.5

\

E.15 Ocorréncias de furto e extravio
em escolas
METJ\\

7

\

janeiro fevereiro

E.13 Ocorréncias de furto e extravio
em Unidades de Saiide
/NOTA

M El'.ﬁ\

4

E.14 Ocorréncias de crimes/coniravencoes,
exceto furto, em escolas

/uom um\

CALCULO DA NOTA DE
AVALIACAO DA EQUIPE
SOMA DOS PESOS X NOTAS

é é

10

21

SAUDE CRIME\
EXCETO FURTO

15,0

SAUDE FURTO
E EXTRAVIO

15,00

E.16 Patrulhamentos em
Unidades Ambientais

' —
M

PESO X
15 NOTA

\ 150)

E.17 Patrulhamentos em Escolas
(Entrada e saida de alunos)

(L 'mm\

PESO X

NOTA

4

agosto setembro outubro

A VN

( ESCOLA CRIME\ (

EXCETO FURTO

ESCOLA FURTO
E EXTRAVIO

15,0 13,50
o '\
>

/PAT.UNID.AMB A

PAT.ESCOLAS

20,0 20

A
*NARE

98.5

98.15 **NAIR

DETALHE DAS OCORRENCIAS

*NARE - Nota de avaliacio
da equipe

**NAIR - Nota de Avaliacéo
Integral de Resultados (Média
Institucional e Equipe)

novembro dezembro
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6.2 Equipe da Segunda Macrorregional

O quadro 6 apresenta o resultado da Avaliagio por Equipe (NARE) da 2°
Macrorregional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliacdo indica o cumprimento de 97,0% das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 97,0. Este valor reflete o alcance parcial,

uma vez que um dos indicadores nao alcangou a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, o indicador E.18 (Ocorréncias de crimes e
contravengdes, exceto furto, em unidades de) reduziu 14,1% além da meta (de 85 para 73); o
E.19 (Ocorréncias de furto e extravio em unidades de saude) reduziu 15,6% além da meta (de
109 para 92); o E.20 (Ocorréncias de crimes e contravengdes, exceto furto, em escolas)
reduziu 11,1% além da meta (de 72 para 64); o E.21 (Ocorréncias de furto e extravio em
escolas) ndo ocorreu reduc¢do e sim um aumento de 10,3% considerando a meta (de 29 para
32);0 E.22 (Patrulhamentos Preventivos em Unidades Ambientais) aumentou 11,6% além da
meta (de 7297 para 8149); o indicador E.23 (Patrulhamentos Preventivos nos horarios de
entrada e saida de alunos nas Escolas Municipais) aumentou 45,7% além da meta (de 2779

para 4050).

Posto isso, a equipe da segunda macrorregional alcangou a NAIR de 97,40 no ano de

2025, conforme se v€ no quadro 6.
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Quadro 6: Avaliagao por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.
EQU’PE 2‘ MACRORREG’ONAL INDICADORES INSTITUCIONAIS 9

MENU
E.18 Ocorréncias de crimes/contravencoes, E.19 Ocorréncias de furto e extravio E.20 Ocorréncias de crimes/contravencgées, CALCULO DA NOTA DE
em Unidades de Saiide exceto furto, em escolas AVALIACAO DA EQUIPE
SOMA DOS PESOS X NOTAS

exceto furto, em Unidades de Satide

EXCETO FURTO E EXTRAVIO
15,00 15,00
N
“ = -~ o

ESCOLA CRIME 1 [ ESCOLA FURTO

—
[ SAUDE CRIME} SAUDE FURTO

EXCETO FURTO E EXTRAVIO

15,00 12.00

VN 4
e
[ PAT.UNID.AMB 1 PAT.ESCOLAS

20 20
E.23 Patrulhamentos em Escolas —

E.22 Patrulhamentos em
ntrada e saida de alunos, 97 0 *NARE

E.2T Ocorréncias de furto e extravio
Unidades Ambientais

em escolas

97.40 .

DETALHE DAS OCORRENCIAS

*NARE - Nota de avaliagéo
da equipe

**NAIR - Nota de Avaliacdo
Integral de Resultados (Média
Institucional e Equipe)

janeiro fevereiro margo maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro
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6.3 Equipe da Terceira Macrorregional

O quadro 7 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da 3%
Macrorregional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliagdo indica o cumprimento total das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os quatro indicadores alcancado a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, o indicador E.24 (Ocorréncias de crimes e
contravencgdes, exceto furto, em unidades de) reduziu 22,5% além da meta (de 80 para 62); o
E.25 (Ocorréncias de furto e extravio em unidades de saude) reduziu 32,3% além da meta (de
71 para 48); o E.26 (Ocorréncias de crimes e contravengdes, exceto furto, em escolas) reduziu
27,1% além da meta (de 92 para 67); o E.27 (Ocorréncias de furto e extravio em escolas)
reduziu 29,4% além da meta (de 34 para 24); o E.28 (Patrulhamentos Preventivos em
Unidades Ambientais) aumentou 21,6% além da meta (de 13428 para 16335); o indicador
E.29 (Patrulhamentos Preventivos nos horarios de entrada e saida de alunos nas Escolas

Municipais) aumentou 49,7% além da meta (de 3263 para 4886).

Posto isso, a equipe da terceira macrorregional alcangou a NAIR de 98,90 no ano de

2025, conforme se v€ no quadro 7.
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Quadro 7:Avaliagdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.

INDICADORES INSTITUCIONAIS 9

EQUIPE 3* MACRORREGIONAL

MENU
E.24 Ocarréncias de crimes/contravencgées, E.25 Ocorréncias de furto e extravio E.26 Ocorréncias de crimes/contravencoes, CALcuLO DA NOTA DE
em Unidades de Saiide exceto furto, em escolas AVALIACAO DA EQUIPE
SOMA DOS PESOS X NOTAS

exceto furto, em Unidades de Saide

EXCETO FURTO E EXTRAVIO

—
SAUDE CRIME SAUDE FURTO
15,00

15,00
P
T/

ESCOLA CRIME | ESCOLA FURTO
EXCETO FURTO E EXTRAVIO

15,00 15,00

[' PAT.UNID.AMB 1 [ PAT.ESCOLAS

20
.

20
E.28 Patrulhamentos em E.29 Patrulhamentos em Escolas S

E.27 Ocorréncias de furto e extravio
em escolas Unidades Ambientais
(Entrada e saida de alunos) -
100 ' 0 'NARE

98.90 **NAIR

DETALHE DAS OCORRENCIAS

*NARE - Nota de avaliagdo
da equipe

**NAIR - Nota de Avaliacio
Integral de Resultados (Média
Institucional e Equipe)

janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro
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6.4 Equipe Ordem Publica

O quadro 8 apresenta o resultado da Avaliacao por Equipe (NARE) da Equipe Ordem
Publica referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025. Para o periodo

considerado, a nota referente a avaliagdo indica o cumprimento de 96,0% das metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 96,0. Este valor reflete o alcance

parcial, uma vez que um dos indicadores ndo alcangou a nota 10.

Individualmente, verifica-se que os indicadores I.1 (Agdes preventivas a desordem
publica), que ¢ composto do somatério das ordens de servico do transito e do GFOP,
aumentou 2,1% além da meta (de 1.525 para 1.558); o .2 (Combate as ag¢des de flanelinhas e
seguranc¢a dos usudrios do transporte coletivo) aumentou 10,3% além da meta (de 1617 para
1784); o 1.3 (Ocorréncias de crimes na area da Operagdo Hipercentro) apresentou redugdo de
5,7% da meta (de 105 para 99 registros); o 1.4 (Ocorréncias de crimes na area da Operagdo
Viagem Segura) apresentou um aumento de 21,5% considerando a meta (de 38 para 46
registros); e o 1.17 (Patrulhamento nas estacdes de integracdo e transferéncia) com aumento

de 24,1% além da meta, que era de crescimento (24.240 para 30.082).

Posto isso, a equipe ordem publica alcangou a NAIR de 96,9 no ano de 2025,

conforme se vé no quadro 8.
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Quadro 8: Avaliagdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.
EQU’PE ORDEM P‘jBLICA INDICADORES INSTITUCIONAIS

COMPOSICAO DO INDICADOR 1.1 12 Combate as agdes de flanelinhas e COMPOSICAO DO INDICADOR 1.2
seguranga dos usudrios do transporte coletivo
Ordens de servico de combate a acdo de

Ordens de ser@ META PARCIAL nhas -

do Trdnsito: 853 966 META PARCIAL

531 648

Ordens de servico GTC em eventos
Ordens de Servigp ~ MFTA PARCIAL extraordinérios e em trechos atendidos pela

do GFOP: 673 592 Operacgo embarque seguro:

META PARCIAL
1086 1136

1.3 Ocorréncias de crimes na drea de 1.4 Ocorréncias de crimes na drea de CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO DA
atuagdio da Op. Hipercentro atuagdio da Op. Viagem Segura EQUIPE

96,00 e

CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO
INTEGRAL DE RESULTADOS DA EQUIPE
DE ORDEM PUBLICA

96,90 INAIRS

ELG] fevereiro marco maio junho julho agosto setembro outubro novembro dezembro
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6.5 Equipe Protecao Municipal

O quadro 9 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da Equipe de
Protecdo Municipal referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025. Para o

periodo considerado, a nota referente a avaliagcdo indica o cumprimento total das metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100%. Este valor reflete o alcance

total, tendo o indicador alcancado a nota 10.

Verifica-se que, o indicador 1.10 (Ordens de servigo de protecdo Municipal), que ¢
composto do somatorio das ordens de servico do departamento de missdes especiais,
grupamento de defesa civil e dos patrulhamentos preventivos realizados pelo grupamento de

emprego especializado (GEESP) aumentou 12,1% além da meta (de 17721 para 19878).

Posto isso, a equipe Protecdo Municipal alcancou a NAIR de 98,9 no ano de 2025,

conforme se vé no quadro 9.
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Quadro 9:Avaliagdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.
EQUIPE PROTEQTO MUN’CIPAL INDICADORES INSTITUCIONAIS %

CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO DA EQUIPE DE

.10 Ordens de servigo de protegdo municipal e

100
Mm\\ COMPOSICAO DO INDICADOR 1.8 .
PROTECAC MUMNICIPAL

PARCIAL 2024

1796 ,l 0 0 NARE

rY/ DEFESA QIVIL: FARCIACZ022 CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO INTEGRAL DE

8968 RESULTADOS DA EQUIPE DE PROTECAO MUNICIPAL

PARCIAL 2024

PATRULHAMENTO
GEESP 9114 100

NOTA DA EQUIPE (NARE)

98.90 NAIR

janeiro fevereiro setembro outubro novembro dezembro




%7 PREFEITURA MUNICIPAL SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA E PREVENGAO
W7/ DE BELO HORIZONTE GUARDA CIVIL MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

6.6 Equipe de Suporte e Pronto Emprego Operacional

O quadro 10 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da Equipe de
Suporte e Pronto Emprego Operacional referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro
de 2025. Para o periodo considerado, a nota referente a avaliacao indica o cumprimento total

das metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100%. Este valor reflete o alcance

total, tendo o indicador alcangado a nota 10.

Verifica-se que o indicador [.12, da equipe de Suporte e Pronto Emprego
Operacional que ¢ composto do somatério das ordens de servigo de atendimento a populagao,

aumentou 30,4% além da meta (de 9167 para 11954).

Posto isso, a equipe de Suporte e Pronto Emprego Operacional alcangou a NAIR de

98,9 no ano de 2025, conforme se vé no quadro 10.
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Quadro 10:Avaliacdo i — resultados periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.

SUPORTE E PRONTO EMPREGO OPERACIONAL INDICADORES INSTITUCIONAIS %

CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO DA EQUIPE DE

1.12 Ordens de servico de atendimento a populagéo PROTECAO MUNICIPAL

/_NO‘TA MEI'A\

: ' 100,0 NARE

CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO INTEGRAL DE
RESULTADOS DA EQUIPE DE PROTECAO MUNICIPAL

98,90 NAIR

janeiro fevereiro agosto setembro outubro novembro dezembro
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6.7 Equipe de Protecdao ao Meio Ambiente

O quadro 11 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da Equipe de
Protecdao ao Meio Ambiente referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliagdo indica o cumprimento total das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100%. Este valor reflete o alcance

total, tendo os dois indicadores alcangado a nota 10.

Verifica-se que o indicador I.11, da equipe de Protecdo ao Meio Ambiente, que ¢
composto do somatorio das vistorias preventivas realizadas pelos grupamentos de Prevengdo
a Invasdes (GPI) e patrulhamento Ambiental (GPA), aumentou 0,5% além da meta (de 21119
para 21243). No indicador 1.7, reduziu as ocorréncias de crimes em unidades ambientais em

17,9% além da meta (de 106 para 87).

Posto isso, a equipe de Protecdo ao Meio Ambiente alcangou a NAIR de 98,9 no ano

de 2025, conforme se vé no quadro 11.
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—resultados periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.

EQUIPE DE PROTECAO AO MEIO AMBIENTE

Quadro 11:Avaliag¢ao

INDICADORES INSTITUCIONAIS %

.11 AgBes de Protegiio ao Meio Ambiente

CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO DA EQUIPE DE

\\

META
21119

)

I.7 Ocorréncias de Crimes em unidades ambientais

Prow e

/4

A

janeiro fevereiro marco

(

COMPOSICAO DO INDICADOR 1.10 ]

GPL META PARCIAL 2024
14900 13840

META PARCIAL 2024
6220 7403

DETALHE DAS OCORRENCIAS

junho

PROTECAO AMBIENTAL

50
UNID AMB

100

CALCULO DA NOTA DE AVALIACAO INTEGRAL DE
RESULTADOS DA EQUIPE DE PROTECAO AMBIENTAL

100 97.8
EQUIPE (NARE) NAI (INSTITUCIONAL)

98,90

setembro outubro novembro dezembro
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6.8 Equipe de A¢des Preventivas

O quadro 12 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da Equipe de
Ac¢des Preventivas, referente aos meses de Janeiro de 2025 a Dezembro de 2025. Para o

periodo considerado, a nota referente a avaliag@o indica o cumprimento total das metas.

O resultado final indica avaliacio por equipe de 100%. Este valor reflete o alcance

total, tendo o indicador alcancado a nota 10.

Verifica-se que o indicador 1.13, da equipe de A¢bes Preventivas, que ¢ composto do
somatorio das interagdes preventivas em escolas e eventos culturais de interagdo com o
cidaddo, aumentou 3,4% além da meta (de 777 para 804). .14 (Atendimentos as vitimas de
violéncia doméstica) com aumento de 6,5% além da meta, que era de crescimento (de 107

para 114).

Posto isso, a equipe de Acoes Preventivas alcangou a NAIR de 98,9 no ano de 2025,

conforme se vé no quadro 12.
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para o periodo final referente de Janeiro/2025 a Dezembro/2025.

INDICADORES INSTITUCIONAIS %

— resultados

EQUIPE ACOES PREVENTIVAS (INAP)

Quadro 12:Avaliacdo

113 Interagbes preventivas em Escolas e promogdo de
eventos culturais de interagiio com os cidaddios

META
777

PESO X
NOTA

50/

[

COMPOSICAO DO INDICADOR 113 J

INTERACOES PREVENTIVAS EM
ESCOLA:

EVENTOS CULTURAIS DE
INTERACAO COM O CIDADAO:

1.4 Atendimentos ds vitimas de violéncia doméstica

META _\
107

ﬁ/

PESO X
NOTA

50

Y

Jjaneiro fevereiro

TOTAL DE
SOLICITAGOES MP

119

TOTAL DE
ATENDIMENTOS

114

PARCIAL 2024
233

PARCIAL 2024

571

META DE ATENDIMENTO
{90% DAS SOLICITAGOES)

107

PERCENTUAL DE
ATENDIMENTO

95.8%

98,90

agosto setembro outubro

NAIR

novembro dezembro
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7 Consideracgoes finais

Nao ha davidas de que mecanismos de gestdo que focalizem objetivos estratégicos,
estimulando o cumprimento de metas e a obtencdo de resultados, produzem mudangas no
comportamento dos colaboradores e nos resultados alcangados.

No que diz respeito 8 SMSP/GCMBH, nota-se, conforme relatério apresentado, que a

iniciativa tem sido muito proveitosa.

Belo Horizonte, 23 de marco de 2026.
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