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1 Introducao

A Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencdo (SMSP) apresenta o Relatorio Final
de Execucdo e Apuracdo da Avaliacdo Institucional da Bonificacdo por Cumprimento de
Metas, Resultados e Indicadores — BCMRI, referente ao periodo de 01 de Janeiro de 2020 a
31 de Dezembro de 2020.

Trata-se, como € sabido, de instrumento de gestdo publica municipal, instituido pela
Lei Municipal de n°9.985, de 22 de Novembro 2010, no “caput” e § 1° do seu art. 7° ¢
regulamentado pelo Decreto N° 17.247, de 19 de Dezembro de 2019, objetivando a concesséo
de bonificacdo aos servidores que serdo mencionados no relatorio de pagamento, em
desdobramento de Termo de Compromisso de Resultados, firmado entre a SMSP/GCMBH e

0 Chefe do Poder Executivo Municipal.

A concessdo da bonificacdo aplica-se, exclusivamente, aos ocupantes do cargo publico
efetivo de Guarda Civil Municipal, que enquadrarem-se nas disposi¢oes do art. 18 do Decreto
N° 17.247, de 19 de Dezembro de 2019; cujo periodo de avaliacdo esta compreendido entre 1°
de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2020.

2 Objetivo

O presente Relatdrio final tem por objetivo apresentar o resultado da apuracdo
percentual do conjunto de indicadores que compdem a metodologia de monitoramento da
Bonificagdo por Cumprimento das Metas, Resultados e Indicadores - BCMRI, acordado no
Termo de Compromisso criado com base no Decreto N° 17.247, de 19 de Dezembro de 2019,
no ambito da SMSP, referente ao periodo de 01 de janeiro de 2020 a 31 de dezembro de 2020,
possibilitando, assim, ferramental analitico para as intervencBes administrativas e

operacionais necessarias, visando ao cumprimento das metas estipuladas.
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3 Indicadores

3.1. Indicadores Institucionais

Os indicadores institucionais estabelecidos para o calculo da Bonificacdo por

Cumprimento das Metas, Resultados e Indicadores - BCMRI da Guarda Civil Municipal sdo

os descritos na Tabela 1 e foram estabelecidos a partir de estudos das séries histdricas dos

registros constantes de banco de dados da Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencao.

A tabela 01 contém a composicdo de cada indicador institucional com sua referéncia,

peso e meta prevista para o0 ano de 2020, conforme se segue:

TABELA 1- RELACAO DE INDICADORES INSTITUCIONAIS E META PREVISTA PARA 2020

TABELA 1 - INDICADORES INSTITUCIONAIS

REF.
OBJETIVO - PESO DO META
- COD. INDICADOR ESTIMADA
ESTRATEGICO 2018/2019 INDICADOR | PREVISTA
Quantitativo de
ocorréncias de
Reducéo de ocorréncias crimes e
de crimes registradas contravencdes 63
pela Guarda Civil 1.1 registradas pela 70 10% (Reduzir
Municipal na area da Guarda Civil em 10%)
Operacéo Sentinela Municipal da area
da Operacéo
Sentinela
Quantitativo de
ocorréncias de
Aumentar a seguranca :
. crimes e
dos usuérios do ~
transporte coletivo contravengoes 65 .
e . 1.2 registradas pela 73 10% (Reduzir
municipal nos locais com Guarda Civil em 10%)
maior indice de - . 0
N Municipal na area
criminalidade =
da Operacéo
Viagem Segura
Quantitativo de
ocorréncias de
13 crimes contra.a o 293 15% 263 _
pessoa e patrimonio (Reduzir
em Centros de em 10%)
Saude
i Quantitativo de 119
R_eduzw a '”C",’er?c'a de 1.4 ocorréncias de 132 15% (Reduzir
CrMES Nos proprios crimes em UPAs em 10%)
municipais _
Quantitativo de
Ocorréncias de 175
1.5 crimes nas 195 10% (Reduzir
unidades em 10%)

ambientais
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TABELA 1 - INDICADORES INSTITUCIONAIS

REF.
OBJETIVO . PESO DO META
ESTRATEGICO CoD. INDICADOR Ez?)-{zlg,\//lzgtl)é INDICADOR | PREVISTA

e s | || Quantamoe

P . 1.6 acles de ordem 6398 15% (Aumentar
pela Guarda Civil plblica em 10%)
Municipal
Aumentar as agfes de Quantitativo de 8.428
protecdo municipal ordens de servico o ’
realizadas pela Guarda .7 de protecéo 8.027 15% (,Aé%mg(!;:)ar
Civil Municipal municipal
Aumentar as acdes de Q;enraorl:(r:?ae;to de Quantitativo Atender
combate a disseminacao 1.8 direcionadas de 10% 100% das
da Covid -19 GCMBH dendncias dendncias

3.2. Indicadores por Equipe

Os indicadores por equipe estabelecidos para o célculo da Bonificacdo por

Cumprimento das Metas, Resultados e Indicadores - BCMRI da Guarda Civil Municipal sdo

os descritos na Tabela 2 e foram estabelecidos a partir de estudos das series historicas dos

registros constantes de banco de dados da Secretaria Municipal de Seguranca e Prevengé&o.

A tabela 02 contém a composicdo de cada indicador institucional com sua referéncia,

peso e meta prevista para o ano de 2020, conforme contido no Termo de Compromisso e que

Se Ssegue.

TABELA 2- RELACAO DE INDICADORES POR EQUIPE E META PREVISTA PARA 2020

TABELA 2 - INDICADORES POR EQUIPE

< REF.
COD INDICADOR PESO DO META
EQUIPE ESTIMADA
INSTITUCIONAL 2018/2019 INDICADOR | PREVISTA
63
E.l 1.1 70 40% (Reduzir
em 10%)
65
Equipe Ordem Publica E.2 1.2 73 30% (Reduzir
em 10%)
7038
E.3 1.6 6398 30% (Aumentar
em 10%)
Equipe de Protecéo E4 1.7 8.027 100% 8.428
Municipal (Aumentar
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TABELA 2 - INDICADORES POR EQUIPE

EQUIPE

coD

INDICADOR
INSTITUCIONAL

REF.
ESTIMADA
2018/2019

PESO DO
INDICADOR

META
PREVISTA

em 5%)

Equipe da 12 Inspetoria
Regional

E.5

99

30%

89
(Reduzir
em 10%)

E.6

47

35%

42
(Reduzir
em 10%)

E.7

79

35%

71
(Reduzir
em 10%)

Equipe da 22 Inspetoria
Regional

E.8

100

30%

90
(Reduzir
em 10%)

E.9

42

35%

38
(Reduzir
em 10%)

E.10

28

35%

25
(Reduzir
em 10%)

Equipe da 32 Inspetoria
Regional

E.11

30

30%

27
(Reduzir
em 10%)

E.12

18

35%

16
(Reduzir
em 10%)

E.13

69

35%

62
(Reduzir
em 10%)

Equipe da 42 Inspetoria
Regional

E.14

65

30%

59
(Reduzir
em 10%)

E.15

27

35%

24
(Reduzir
em 10%)

E.16

33

35%

30
(Reduzir
em 10%)

Equipe de acbes de
combate a disseminacéo
da Covid-19

E.18

Quantitativo
de
denuncias

100%

Atender
100% das
dendncias
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7 PREFEITURA MUNICIPAL Secretaria Municipal de Segurancga e Prevencao

4 Metodologia

Definidos os indicadores, foram acordadas as metas com base no estudo da série
histérica de um periodo de no minimo 24 meses: janeiro de 2018 a dezembro de 2019. A
partir da apuracdo dos registros anteriores de cada indicador, foi apurado o quantitativo total,

extraindo-se dele as metas para o periodo em exame.

O modelo de monitoramento foi construido a partir da observacdo mensal dos registros

de intervencGes (ocorréncias) e intervencgdes preventivas.

O primeiro passo da avaliacdo consiste na coleta e anélise dos registros e sua variagcao
em relacdo & meta. E atribuido nota para cada indicador segundo as faixas de cumprimento
definidas em Termo de Compromisso que variam de zero a dez pontos, conforme os

resultados obtidos.

O resultado obtido é classificado como meta cumprida, parcialmente cumprida e ndo

cumprida, da seguinte forma:

- Meta cumprida: os valores apurados que alcancarem o desempenho acima de 100

ou mais da avaliacao institucional e avaliacao por equipe;

- Meta parcialmente cumprida: os valores apurados que representarem o
desempenho de 70 até 99,99 da avaliacdo institucional; e no caso da avaliacdo por
equipe, os valores apurados que representarem o desempenho de 0,1 até 99,99;

- Meta ndo cumprida: os valores apurados que forem inferiores ao desempenho de 70
da avaliacdo institucional; e no caso da avaliacdo por equipe, que forem iguais ao

desempenho de nota zero da avaliagéo por equipe;

A apuracdo do resultado € feita mediante a aplicacdo da formula apresentada abaixo,
definida pelo Compromisso de Resultados que inclui atribuicdo do peso definido para cada
indicador e ponderacdo ao final.

NAI = (Indicador 1 x peso indicador 1) + (Indicador 2 x peso indicador 2) + (Indicador 3 X peso

indicador 3) + (Indicador 4 x peso indicador 4) + (Indicador 5 x peso indicador 5) + (Indicador 6 x
peso indicador 6) + (Indicador 7 x peso indicador 7)

NARE = (Indicador 1 x peso indicador 1) + (Indicador 2 x peso indicador 2).... considerando-se o
numero de indicadores especificos da equipe
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sendo:
NAI = nota da Avaliacgdo Institucional
NARE = nota da Avaliacdo da Equipe a qual pertence o individuo

* No caso de servidores que tenham sido transferidos de equipe durante o periodo avaliatdrio,
considera-se como equipe do individuo aquela equipe na qual o servidor permaneceu 0 maior nimero
de dias, no periodo em quest&o.

Etapa 2 do célculo:

NAIR = (NAI x 0,5) + (NARE X 0,5)

sendo:
NAIR = Nota de Avaliacdo Integral de Resultados
NAI = Nota da Avaliacdo Institucional

NARE = Nota da Avalia¢do da Equipe a qual pertence o individuo

As notas da Avaliacdo Institucional e da Avaliacdo por Equipe serdo definidas, cada uma delas, pela
média ponderada da nota de cada indicador, considerando-se 0s respectivos pesos definidos nos
quadros 1 e 2 da clausula segunda.

Etapa 3 do célculo:

FP = NAIR x Freg x Rem

sendo:

FP = Fator de Pagamento individual (FP)

NAIR = Nota da Avaliacdo de Resultado do Individuo (calculada na Etapa 2)

Freq = freqliéncia do servidor no periodo avaliatério (dias trabalhados/dias avaliados)

Rem = dltima remunerag&o do servidor no periodo avaliatério

Os valores alcancados nos indicadores 1 a 8 da Avaliacdo Institucional e os da
Avaliacdo por Equipe foram extraidos de registros existentes na Inspetoria de Estatistica da
Guarda Civil Municipal - GCMBH.
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5 Avaliacao institucional

O quadro n. 01 apresenta o resultado da Avaliacao Institucional referente aos meses de
Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020. Para o periodo considerado, a nota referente a avaliagdo

indica o cumprimento parcial das metas.

O resultado final indica avaliacdo institucional de 99. Este valor reflete uma nota
bem préximo ao alcance total pela instituicdo, tendo sete dos indicadores alcancado a nota 10,

enquanto um indicador alcangou a nota 9.

Individualmente, verifica-se que, os indicadores 1.1 (ocorréncias de crimes na area da
Operacdo Sentinela) apresentou reducdo de 42,8% (de 70 para 40 registros); o 1.2 (ocorréncias
de crimes na area da Operacdo Viagem Segura) com reducdo de 27,4% (de 73 para 53
registros); o 1.3 (Ocorréncias de crimes contra pessoa e patriménio nos centros de saude) com
reducdo de 40% (de 293 para 175 registros); o indicador 1.4 (Ocorréncias de crimes nas
Unidades de Pronto Atendimento) com reducdo de 45% (de 132 para 72), o 1.5 (Ocorréncias
de Crimes em unidades ambientais) com reducao de 46,6% (de 195 para 104), o 1.6 (AcOes de
ordem publica) com aumento de 120% (de 6398 para 14091), e o 1.7 (Ordens de servico de
protecdo municipal) com aumento de 43,5% (de 8027 para 11525); individualmente, todos

alcancaram a nota 10, que reflete o cumprimento total de suas metas.

O outro indicador restante, o 1.8 (Atendimento de denuncias direcionadas 8 GCMBH),
apresentou cumprimento parcial, atingindo o atendimento de 97,2% das denuncias
consistentes encaminhadas para GCMBH. Sendo assim, esse indicador cumpriu parcialmente

sua meta, obtendo a nota 9.
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Quadro n. 01: Avaliacéo Institucional (Al) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

AVALIACAO INSTITUCIONAL

_ PM = Peso da meta MM = Meta medida MP = Meta Prevista
Perfodo Indicadores )
Meta | Meta [Unidade | Valor Valor
(MP) da Meta | Anterior | Medido
v janeiro Ocorréncias de crimes na drea de atuagdo da Op. Sentinela 1,0 | Reduzir | 10 63 NUmero 70 40 10 10
v fevereiro
| margo Ocorréncias de crimes na drea de atuagdo da Op. Viagem Segura 1,0 | Reduzir | 10 65 Ndmero 73 53 10 10
v abril e - TR ;
o Ocorreéncias de crimes contra pessoa e patriménio nos centros de saude | 1 5 | Reduzir | 10 263 NUmero 293 175 10 15
v junho % :
2 Ocorréncias de crimes nas UPAs 1 15 Reduzir 10 119 Ndmero 132 72 10 15
MLl Ocorréncias de Crimes em unidades ambientais 1.0 | madige | 10 175 | Nomero | 195 104 10 10
v setembro £
SRS cOes de ordem piblica 1,5 |Aumentar| 10 | 7038 | numero | 6398 | 14091 | 10 | 15
v novembro
M > EUICN Ordens de servico de protec@o municipal 1,5 |Aumentar 5 8428 Ndmero 8027 11525 10 15
Atendimento de dentncias direcionadas @ GCMBH 1,0 |Aumentar 49393 | Numero 47993 9 9

* Nota de Avaliagdo Institucional.
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6 Avaliacao por Equipes

A avaliacdo por equipe é separada com base na divisdo operacional da GCMBH, e seu
efetivo esta atualmente dividido da seguinte forma:

Equipe da 12 Inspetoria Regional 308
Equipe da 22 Inspetoria Regional 234
Equipe da 32 Inspetoria Regional 231
Equipe da 42 Inspetoria Regional 182
Equipe de Ordem Publica 444
Equipe de Protecdo Municipal 249
Equipe de a¢des de combate a disseminacao da Covid-19 398

6.1 Equipe da Primeira Inspetoria Regional

O quadro n. 02 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da 12
Inspetoria Regional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliagdo indica o cumprimento total das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os trés indicadores alcancado a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, os indicadores E.5 (ocorréncias de crimes contra a
pessoa e contra o patriménio nos centros de saude) reduziu 41,4% (de 99 para 58 registros); o
E.6 (ocorréncias de crimes nas UPAS) reduziu 46,8% (de 47 para 25 registros) e o indicador

E.7 (ocorréncias de crimes em Unidades Ambientais) com reducéo de 44,3% (de 79 para 44).

Posto isso, a equipe da primeira inspetoria regional alcangou a NAIR de 99,5 no ano

de 2020, conforme se vé no quadro 02.



fl.13
% PREFEITURA MUNICIPAL Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencao

DE BELO HORIZONTE o . .

O HORIZON Guarda Civil Municipal de Belo Horizonte
Avenida dos Andradas, 915 - Centro - CEP 30120-010 - Belo Horizonte/MG
Tel.: (31) 3277-4455 - Fax: (31) 3246-0038 - E-mail: cmtgmbh@pbh.gov.br

Quadro n. 02: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

AVALIACAO POR EQUIPE 19 INSPETORIA LIMPAR
Indicadores Peso do Unidade de
Indicador | Tendéncia | Meta % | Meta (MP) | Medida da Valor Valor Medido
(PM) Meta Anterior
Ocorréncias de crimes contra pessoa e s :
contra patriménio nos centros de satide 3,0 Reduzir 10 89 Ndmero 99 58 10 30
Ocorréncias de crimes nas UPAs 35 e 10 42 R 47 25 10 35
Ocorréncias de Crimes em unidades ambientais 35 ks 10 71 il 79 &l 10 35

NARE*

NAIR**

* Nota de Avaliagéo de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagdo Integral de Resultados.

janeiro fevereiro agosto setembro outubro novembro dezembro




fl.14
% PREFEITURA MUNICIPAL Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencao

DE BELO HORIZONTE o .. .

O HORIZON Guarda Civil Municipal de Belo Horizonte
Avenida dos Andradas, 915 - Centro - CEP 30120-010 - Belo Horizonte/MG
Tel.: (31) 3277-4455 - Fax: (31) 3246-0038 - E-mail: cmtgmbh@pbh.gov.br

6.2 Equipe da Segunda Inspetoria Regional

O quadro n. 03 apresenta o resultado da Avaliacdo por Equipe (NARE) da 22
Inspetoria Regional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliacdo indica o cumprimento total das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os trés indicadores alcancado a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, os indicadores E.8 (ocorréncias de crimes contra a
pessoa e contra o patrimdnio nos centros de salde) reduziu 38% (de 100 para 62 registros); o
E.9 (ocorréncias de crimes nas UPAS) reduziu 50% (de 42 para 21 registros) e o indicador
E.10 (ocorréncias de crimes em Unidades Ambientais) com reducdo de 40,7% (de 27 para
16).

Posto isso, a equipe da segunda inspetoria regional alcancou a NAIR de 99,5 no ano

de 2020, conforme se vé no quadro 03.
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Quadro n. 03: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.
AVALIACAO POR EQUIPE 29 INSPETORIA LIMPAR

NM = Ndmero de metas definida PM = Peso da meta MM = Meta medida

Indicadores Peso do Unidade de
Indicador | Tendéncia | Meta % | Meta (MP) | Medida da Valor Valor Medido

(PM) Meta Anterior

Ocorréncias de crimes contra pessoa e

contra patriménio nos centros de satide 3,0 Reduzir 10 90 Nimero 100 62 10 30
Ocorréncias de crimes nas UPAs 35 Bk 10 38 e 42 21 10 35
Ocorréncias de Crimes em unidades ambientais 3, 5 Redisie 10 2 4 o 2 7 1 6 1 0 3 5

NARE*

NAIR**

* Nota de Avaliagéio de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagdo Integral de Resultados

janeiro fevereiro agosto setembro outubro novembro dezembro
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6.3 Equipe da Terceira Inspetoria Regional

O quadro n. 04 apresenta o resultado da Avaliacdo por Equipe (NARE) da 3?
Inspetoria Regional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliacdo indica o cumprimento total das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os trés indicadores alcancado a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, os indicadores E.11 (ocorréncias de crimes contra a
pessoa e contra o patriménio nos centros de salde) reduziu 46,7% (de 30 para 16 registros); o
E.12 (ocorréncias de crimes nas UPAS) reduziu 38,9% (de 18 para 11 registros) e o indicador
E.13 (ocorréncias de crimes em Unidades Ambientais) com reducdo de 62,3% (de 69 para
26).

Posto isso, a equipe da terceira inspetoria regional alcancou a NAIR de 99,5 no ano de

2020, conforme se vé& no quadro 04.
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Quadro n. 04: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

N Z

Peso do
Indicador
(PM)

Indicadores E
Tendéncia

Meta % | Meta (MP)

Unidade de
Medida da

Meta

Anterior

Valor Medido

LIMPAR

NARE*
NAIR**

* Nota de Avaliagéio de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagdo Integral de Resultados.

‘ janeiro

fevereiro ‘ marco ‘

agosto

setembro

outubro

Ocorréncias de crimes contra pessoa e ; ’
contra patriménio nos centros de satde 3,0 Reduzir 10 27 Namero 30 16 10 30
Ocorréncias de crimes nas UPAs . a

3,5 Reduzir 10 16 Ndmero 18 il 10 35
Ocorréncias de crimes em unidades ambientais . ,
e cemitérios municipais 3,5 Reduzir 10 62 NUREro 69 26 10 35

novembro

dezembro
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6.4 Equipe da Quarta Inspetoria Regional

O quadro n. 05 apresenta o resultado da Avaliacdo por Equipe (NARE) da 42
Inspetoria Regional da GCMBH referente aos meses de Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020.
Para o periodo considerado, a nota referente a avaliagdo indica 0 cumprimento total das

metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os trés indicadores alcancado a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, os indicadores E.14 (ocorréncias de crimes contra a
pessoa e contra o0 patriménio nos centros de salde) reduziu 40% (de 65 para 39 registros); o
E.15 (ocorréncias de crimes nas UPAS) reduziu 44,4% (de 27 para 15 registros) e o indicador
E.16 (ocorréncias de crimes em Unidades Ambientais) com reducdo de 45,5% (de 33 para
18).

Posto isso, a equipe da quarta inspetoria regional alcancou a NAIR de 99,5 no ano de

2020, conforme se vé no quadro 05.



- PREFEITURA MUNICIPAL
y\ﬁiy DE BELO HORIZONTE Secretaria Municipal de Seguranga e Prevengdo
Guarda Civil Municipal de Belo Horizonte
Avenida dos Andradas, 915 - Centro - CEP 30120-010 - Belo Horizonte/MG
Tel.: (31) 3277-4455 - Fax: (31) 3246-0038 - E-mail: cmtgmbh@pbh.gov.br

fl.19

Quadro n. 05: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

AVALIACAO POR EQUIPE 49 INSPETORIA LIMPAR
NM = Ndmero de metas definida PM = Peso da meta MM = Meta medida MP = Meta Prevista
Indicadores Peso do Unidade de
Indicador Tendéncia Meta% Meta (MP) Medida da Valor Valor Medido
(PM) Meta Anterior [N[0)7.
Ocorréncias de crimes contra pessoa e > -
contra patriménio nos centros de satide 3,0 Reduzir 10 29 Ndmero 65 39 10 30
Ocorréncias de crimes nas UPAs 35 Reduzir 10 24 T 27 15 10 35
Ocorréncias de crimes em unidades ambientais 35 T 10 30 T 33 18 10 35
i i
&

NARE*

NAIR**

* Nota de Avaliagdo de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagdo Integral de Resultados.

janeiro fevereiro agosto setembro outubro novembro

dezembro
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6.5 Equipe Ordem Publica

O quadro n. 06 apresenta o resultado da Avaliacdo por Equipe (NARE) da Equipe
Ordem Publica referente aos meses de Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020. Para o periodo

considerado, a nota referente a avaliacdo indica o0 cumprimento total das metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os trés indicadores alcancado a nota 10.

Individualmente, verifica-se que, os indicadores E.1 (ocorréncias de crimes na area de
atuacdo da Operacdo Sentinela) reduziu 42,8% de reducdo (de 70 para 40 registros); o E.2
(ocorréncias de crimes na area da Operacdo Viagem Segura) reduziu 27,4% (de 73 para 53

registros); o indicador E.3 (A¢des de ordem publica) aumentou 120% (de 6398 para 14091)

Posto isso, a equipe ordem publica alcancou a NAIR de 99,5 no ano de 2020,

conforme se vé no quadro 06.
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Quadro n. 06: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

EQUIPE ORDEM PUBLICA LIMPAR

agosto setembro outubro ‘ novembro dezembro

Unidade Valor Valor Percentual
Tendéncia Meta% Meta (MP) de Anterior Medido atingido NOTA
Medida

Ocorréncias de crimes na drea

8S | de atuagdo da Op. Sentinela Reduzir Numero

Ocorréncias de crimes na drea de

duzi 1
atuagéo da Op. Viagem Segura e Numero

Patrulhamentos em dreas publicas ;
Aumentar Numero

Ordens de servigo GFOP Aumentar Numero

Ordens de servico Transito

Aumentar Numero

NAIR**

* Nota de Avaliagéio de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagdo Integral de Resultados.

NARE*
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6.6 Equipe Protecao Municipal

O quadro n. 07 apresenta o resultado da Avaliagéo por Equipe (NARE) da Equipe de
Protecdo Municipal referente aos meses de Janeiro de 2020 a Dezembro de 2020. Para o

periodo considerado, a nota referente a avaliacdo indica o cumprimento total das metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 100. Este valor reflete o alcance

total, tendo os dois indicadores alcangado a nota 10.

Verifica-se que, o indicador E.4 (ordens de servico de protecdo Municipal), que €
composto do somatdrio das ordens de servico do departamento de missdes especiais e do

grupamento de defesa civil, aumentou 43,5% (de 8027 para 11525).

Posto isso, a equipe ordem publica alcancou a NAIR de 99,5 no ano de 2020,

conforme se vé no quadro 07.
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Quadro n. 07: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

EQUIPE PROTECAO MUNICIPAL LIMPAR

janeiro l i j ] agosto setembro outubro novembro

Unidade Valor Valor Percentual
Meta (MP) de Anterior Medido atingido

Ordens de servico DME R

Ordens de servico Defesa Civil Aumentar 10208 48 ' 7

NAIR**

* Nota de Avaliagdo de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagédo Integral de Resultados.
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6.7 Equipe de acoes de combate a disseminacao da Covid-19

O quadro n. 08 apresenta o resultado da Avaliagdo por Equipe (NARE) da Equipe de
acoes de combate a disseminacdo da Covid-19 referente aos meses de Janeiro de 2020 a
Dezembro de 2020. Para o periodo considerado, a nota referente a avaliacdo indica o

cumprimento parcial das metas.

O resultado final indica avaliacdo por equipe de 90. Este valor reflete o alcance
parcial, pois foram atendidas 97,2% das denuncias consistentes encaminhadas para GCMBH,

sendo assim, o indicador alcangou nota 9.

Posto isso, a equipe ordem publica alcangou a NAIR de 94,5 no ano de 2020,

conforme se vé no quadro 08.
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Quadro n. 08: Avaliacdo por Equipe (AE) — resultados para o periodo final referente de Janeiro/2020 a Dezembro/2020.

EQUIPE DE AGOES DE COMBATE A DISSEMINAGAO DA COVID-19 LIMPAR

| !
janeiro fevereiro i i j j agosto ‘ setembro outubro ‘ novembro dezembro
| ! — = — — =

Unldade Valor Valor  Percentual PM
Acio Pwo Tendéncia Meta % Mela Anterior Medido atingido NOTA *

Agoes de Combate a Atendimento de dentincias direcionadas @8 GCMBH.

1?5

NARE*
NAIR**

* Nota de Avaliagdo de Resultados da Equipe.
** Nota de Avaliagdo Integral de Resultados.
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7 Consideracgoes finais

N&o ha ddvidas de que mecanismos de gestdo que focalizem objetivos estratégicos,
estimulando o cumprimento de metas e a obtencdo de resultados, produzem mudancas no
comportamento dos colaboradores e nos resultados alcancgados.

No que diz respeito a SMSP/GCMBH, nota-se, conforme relatério apresentado, que a

iniciativa tem sido muito proveitosa.

Belo Horizonte, de de 2021.

Genilson Zeferino Ribeiro

Secretario

Rodrigo Sérgio Prates

Comandante da Guarda Civil Municipal



