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1 INTRODUGAO

A Lagoa da Pampulha, juntamente com o Conjunto Arquitetdnico da Pampulha, recebeu, em
2016, o titulo de Patriménio Cultural da Humanidade da Organizacédo das Nac¢fes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Com uma area de 98,4 Km?, onde 44% localiza-se
no municipio de Belo Horizonte e 56% no municipio de Contagem, a Bacia Hidrografica da Lagoa
da Pampulha recebe a contribuicio dos corregos AABB, Agua Funda, Bralnas, Mergulho,

Olhos D"agua, Ressaca, Sarandi e Tijuco, além de sub-bacias de contribuicéo direta (Figura 1).

CONTAGEM

BELO HORIZONTE

Figura 1 - Bacia Hidrografica da Lagoa da Pampulha

Localizada em area urbana de dois dos trés municipios mais populosos de Minas Gerais, a bacia
hidrografica da Pampulha enfrenta grandes desafios para garantir a qualidade das aguas que
chegam até a lagoa, que acabam por comprometer a utilizacdo da regido como polo de
desenvolvimento turistico e lazer para a populacdo. Entretanto, apesar das a¢fes realizadas pela
COPASA, assim como pelas Prefeituras dos municipios de Contagem e Belo Horizonte, ainda

ha acbes necessarias para garantir a despoluicdo total da Lagoa da Pampulha.
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O sistema de esgotamento sanitario da Bacia da Pampulha possui 199.603 imoveis cadastrados
como “REAL” de esgoto, ou seja, sdo usuarios que estéo oficialmente conectados a rede coletora
da COPASA. Desses 199.603 imdveis, 113.807 estéo localizados no municipio de Belo Horizonte

e 85.796 no municipio de Contagem.

Da mesma forma, ha usuarios denominados “FACTIVEIS”, que est&o situados em logradouros
atendidos pelo sistema de coleta de esgoto, mas que ndo possuem sua conexao entre o ramal
interno e a rede. Ao todo, sdo 9.347 ligacOes factiveis na Bacia da Pampulha, sendo 3.165

ligacdes em Belo Horizonte e 6.182 ligacbes em Contagem.

Ha, ainda, uma terceira denominacgao para 0s usuarios que nao possuem rede coletora de esgoto
disponivel: “POTENCIAIS”. Ao longo da Bacia da Pampulha ha 2.087 ligagdes potenciais, sendo
579 em Belo Horizonte e 1.508 em Contagem.

A Figura 2 apresenta o georreferenciamento das ligagbes factiveis e potenciais na bacia da

Pampulha.
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Figura 2 — Localizagéo das ligagdes factiveis (esquerda) e potenciais (direita) de esgoto na Bacia da Pampulha

Dentre o total de 11.434 ligacdes potenciais e factiveis da Bacia da Pampulha, verifica-se a
existéncia de 1.675 imOveis que ndo geram esgoto, tais como: bancas, pragas, lotes vagos,

imoveis em construcdo, dentre outros que ndo possuem geracgdo de efluentes.
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Dessa forma, subtraindo os imoveis que ndo geram esgoto, foram identificados 9.759 imoveis,

potenciais e factiveis, com necessidade de intervencdo da COPASA e/ou conjunta com 0s

municipios de Belo Horizonte e Contagem.

Diante disso, foi elaborado um Diagnaostico Técnico no qual a COPASA dividiu, em quatro vetores

de atuacdo, o total de imdveis que necessitavam de intervencao para extingdo dos lancamentos

irregulares e melhoria do quadro ambiental dos cursos d’agua da bacia da Lagoa da Pampulha:

Areas de vulnerabilidade social: tratam-se de nucleos urbanos estabelecidos sem
planejamento, apresentando grande adensamento e requerem acdes conjuntas entre a
COPASA e o municipio de Contagem (ndo foram identificadas areas de vulnerabilidade
social no municipio de Belo Horizonte);

Ocupacdes desordenadas: areas localizadas fora das areas de vulnerabilidade social e
que foram construidas de forma desordenada em areas de preservacdo permanente
(APP) elou que necessitam de abertura de via e remoc¢éao de imoveis para implantagdo do
sistema de esgotamento sanitario e que requerem a¢des conjuntas com 0S municipios;
Projetos e solucdes técnicas ndo convencionais, Faixa de Serviddo, Desapropriacao:
locais que necessitam de estudos técnicos, elaboracao de projeto e/ou definicdo de faixa
de serviddo para implantacdo de sistema de esgotamento sanitario. Sao regiées onde
serd necessario verificar a viabilidade de lancamento do esgoto pelo fundo do lote,
implantacéo de novas redes ou mesmo proceder com a desapropriacao.

Mobilizacdo social: iméveis que possuem condi¢cbes técnicas para se conectar, de
maneira convencional, ao sistema coletor existente. Para essas ligacdes, € necessaria a
realizacdo de mobilizacdo social, com notificacdo dos imoveis que nao aderirem a rede
coletora de esgoto, para posteriormente enviar as informagfes as Vigilancias Sanitérias

dos municipios de Contagem e Belo Horizonte;

Abaixo segue planilha resumo com o total de imoveis factiveis e potenciais por vetor de atuacao:
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BELO HORIZONTE CONTAGEM TOTAL BACIA TOTAL GERAL
Ligagdes | Ligagdes Ligaces | Ligagde Ligacdes | Ligacde LIGACOES
Potenciais | Factiveis Potenciais| Factiveis Potenciais| Factiveis

557 2.164 1.501 5.537 2.058 7.701 9.759
Area de Vulnerabilidade Social 0 0 Area de Vulnerabilidade Social 1079 2033 1079 2033 3112
Ocupagdes desordenadas 6 42 Ocupagdes desordenadas 40 220 46 262 308

Faixa de Serviddo/Desapropriagdo/Passagem de Faixa de Serviddo/Desapropriagdo/Passagem de
rede em terreno de tercewoﬂs COTTVI c9nvenc:mento 551 1.894 rede.em terreno de terceiros com~ 382 1.962 933 3.856 4.789

dos moradores/ SolugBes técnicas ndo convencimento dos moradores/ Solugdes
convencionais técnicas ndo convencionais

Mobilizagdo Social - Com condicdes técnica 0 228 Mobilizagdo Social - Com condicdes técnica 0 1.322 0 1.550 1.550

Tabela 1 - Planilha resumo do diagndstico Bacia da Pampulha — ref. 09/2021

Visando promover intervencdes necessarias para remocdo de lancamentos de efluentes

sanitarios da Bacia Hidrografica da Lagoa da Pampulha, nos municipios de Belo Horizonte e

Contagem, a COPASA elaborou um de Plano de Acao para proposicao de solugcbes para 0s

imoveis potenciais e factiveis listados nos 4 vetores de atuacdo apresentados.

De forma a obter um produto alinhado as expectativas dos municipios, foram realizadas reunides

semanais, durante a elaboracédo do Plano de Acdo, com gestores da Secretaria Municipal de

Obras e Infraestrutura de Belo Horizonte, da Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos

de Contagem e da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo de Contagem. Ressalta-

se, gque, durante a elaboracdo desse trabalho, foram realizadas visitas em campo, com 0s

representantes dos municipios, para alinhamento da necessidade de intervencao conjunta entre

a COPASA e as Prefeituras de Belo Horizonte e Contagem.

Nesse sentido, apresentam-se as proposicoes elaboradas no Plano de Acao da COPASA.

2 OBJETIVO

Descrever as agdes necessarias para remogao dos langamentos de esgoto nos cursos d’agua

da bacia da Pampulha, com envolvimento da COPASA e dos municipios de Belo Horizonte e

Contagem. Além disso, serdo apresentadas acfes de monitoramento e 0s servicos de natureza

continuada realizados pela COPASA, visando a despoluicio da Lagoa da Pampulha,

assegurando qualidade de vida e saude a populacgéo.

Plano de Acéo - Bacia da Pampulha_Final




COPASA COPASA | Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Versao: Titulo: Data Pagina:

Plano de Acéo Sistema de Esgotamento Sanitario

Bacia da Lagoa da Pampulha 05/07/2022 7133

Final

3 PLANO DE AGAO

Para a remocdo do esgoto afluente aos cursos d’agua na bacia da Pampulha, a COPASA

identificou a necessidade de implantacdo das seguintes agdes:

e Obras de pequeno porte, com ac¢des conjuntas com 0s municipios de Belo Horizonte e
Contagem, visando a interligacdo dos imoveis factiveis e potenciais as redes coletoras;

e Obras em Areas de Interesse Social (AIS) e Ocupacdes Desordenadas, com acées
conjuntas com os Municipios de Belo Horizonte e Contagem, visando a implantagcédo de
sistema de esgotamento sanitario definitivo;

e Mobilizacdo Social, visando a adesdo a rede existente dos iméveis que possuem
condicBes técnicas de esgotamento;

e Plano de Comunicagéo, visando o envolvimento da populacdo nas obras a serem
realizadas, além de promover acdes de educacdo ambiental;

e Monitoramento de Qualidade das Aguas, visando acompanhar a evolucéo da qualidade
das aguas, identificando tendéncias e permitindo a realizacdo de diagnosticos.

3.1 OBRAS DE PEQUENO PORTE

A COPASA realizou um levantamento preliminar de necessidade de obra para atendimento aos
4.789 imoveis, factiveis e potenciais, listados no vetor “Projetos, Solucdes técnicas nao

convencionais, Faixa de Serviddo, Desapropriacdo”.

Foram elaborados 890 croquis, apresentados em anexo (OPPBH e OPPCN), contemplando a
construcdo e a operacgéo de redes coletoras, condominiais e a realizacéo de ligagdes de esgoto,

gue atenderdo os imdveis identificados.

Para iniciar a realizacdo das obras de pequeno porte, sera necessaria a contratacdo de empresa
especializada para elaboracdo de projetos e levantamentos topograficos, a qual sera
responsavel por apontar, mediante documentacgéo formal, a necessidade de passagem de rede

em terreno de terceiros, indicando as faixas de servidao e desapropriacoes a serem realizadas.

Cabe ressaltar que a realizacdo das obras de pequeno porte esta diretamente condicionada a

atuacao dos municipios de Belo Horizonte e Contagem, que deverdo providenciar os Decretos
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de Utilidade Publica, constando autorizacdo para que a COPASA promova as devidas
desapropriacdes para a viabilizacdo da passagem das redes coletoras de esgoto em terreno de

terceiros.

Ressalta-se que a COPASA se responsabilizara por todos os 6nus decorrentes das
desapropriacbes, bem como pela indicacdo precisa aos municipios de Belo Horizonte e

Contagem das areas e/ou faixas afetadas que constardo dos Decretos de Utilidade Publica.

A seguir, apresenta-se um fluxograma das etapas previstas para realizacdo das Obras de

Pequeno Porte.

Licitagdo de empresa Elaboragao de
para elaboragdo de Elaboragao de Projetos Decretos de Utilidade
projetos COPASA Pulblica

COPASA PREFEITURAS

Licitacdo de Empresa

Realizagdo das Obras para execugdo das Desapropriacao ¢

Areas

COPASA obras
COPASA

COPASA

Acdes de Mobilizagdo Autuacdo pelas
Social Vigilancias Sanitarias

COPASA PREFEITURAS
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3.2 OBRAS EM AREAS DE INTERESSE SOCIAL (AIS) E OCUPAGOES
DESORDENADAS

A COPASA realizou um levantamento preliminar de necessidade de obra para atendimento aos
3.112 imoveis, factiveis e potenciais, listados no vetor “Area de Vulnerabilidade Social”. Durante
as reuniées semanais conjuntas com os municipios de Contagem e Belo Horizonte, ficou definido

que essas areas seriam nomeadas como Areas de Interesse Social (AIS).

A Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo de Contagem disponibilizou para a
COPASA documentos que identificavam as Areas de Interesse Social ao longo do municipio,
apontando uma estimativa de quantidade de imdveis por vila. Ressalta-se que os numeros
informados foram estimados pela Prefeitura Municipal de Contagem, a partir de levantamentos
realizados em 2010, e que, dessa forma, pode haver divergéncia de valores quando do

levantamento em cam po.

A COPASA realizou estudos em 29 Areas de Interesse Social de Contagem e identificou que 20

delas apresentam viabilidade técnica para implantacdo de um sistema definitivo de esgotamento

sanitario:
e Vila Jardim Marrocos e Aglomerado Unido da Ressaca
e Vila Beatriz e Vila Sdo Sebastido
¢ Vila Estacdo Bernardo Monteiro e Vila Xangrila / Alvorada
e Vila Kennedy e Vila Floriano Peixoto
e Vila Sequoia e Vila Bambu Verde
e Vila Oitis e Vila Senhora da Conceicéo
e Vila Morro dos Cabritos e Vila Nacional
e Vila Boa Esperanca e Vila Gangorras
e Avenida Dois / Colorado e Vila Francisco Mariano
e Vila Novo Progresso e Vila Urca/ Santa Luzia

Entretanto, foram identificadas 09 Areas de Interesse Social que apresentam regides com
auséncia de urbanizag&o e/ou necessidade de desapropriagédo, sendo necessaria a elaboragéo
de projetos pela COPASA, com acompanhamento do municipio de Contagem, que viabilizem a

implantacdo de um sistema de esgotamento sanitario abrangendo o maximo possivel de
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ligacdes, sem necessidade de urbanizacdo completa das vilas. Para tanto, sera formado um
Grupo de Trabalho entre as equipes técnicas da COPASA e do Municipio de Contagem, com
intuito de propor a melhor solugao para cada uma das 09 AIS listadas:

e Aglomerado Buraco da Coruja

e Aglomerado Boa Vista

e Vila Epa

e Vila Bela Vista

e Vila Novo Boa Vista

e Vila Morada Nova

¢ Vila Padre Dionisio

e Vila Jardim dos Bandeirantes

¢ Vila Sapolandia, Estrela Dalva e Sdo Mateus

Como solucao provisoria e emergencial para os efluentes gerados nessas regides, a COPASA
propde a implantacdo de Solucdes Técnicas Alternativas (STA), ou seja, construcdo de caixas
para coleta dos efluentes da galeria pluvial que, em periodo seco, tratam-se, via de regra,
somente de esgoto e, nos periodos chuvosos, através de um controle hidraulico, uma parcela

diluida desses efluentes ainda é coletada. A Figura 3 ilustra a utilizagdo de uma STA.

Figura 3 — Exemplo de caixas para coleta de efluentes em periodos secos (STA).
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Cabe ressaltar que a STA € uma solucdo alternativa e proviséria até que o municipio de

Contagem e a COPASA possam apresentar uma proposta para essas regioes.

Foi estabelecido que, além da gratuidade da ligagdo de esgoto ja praticada pela Companhia, a
COPASA seréa responsavel pela construcéo do ramal interno de esgoto nas Areas de Interesse

Social, visando a efetividade das interligacfes as redes existentes.

Ao todo foram elaborados 29 croquis para estimativa de investimento para as Areas de Interesse
Social, conforme anexos AISCN. Foram consideradas implantacées de redes, construcdo de
estacdes elevatorias de esgoto, construcdes de STA e realizacdo de ligacdes de esgoto com
ramal interno. A quantidade de ligacfes a serem realizadas foi estimada a partir dos documentos

enviados pela Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo de Contagem.

Para as 09 AIS citadas, apos definicao de solugéo técnica e elaboracdo de projeto, seré firmado
um convénio entre a COPASA e a Prefeitura de Contagem para realizagdo das obras
necessarias, no qual serdo definidas as responsabilidades, cronograma e investimentos

necessarios.

Em relacdo aos 308 imdveis, factiveis e potenciais, localizados nas areas de Ocupacédo
Desordenada, a COPASA realizou estudos que apontaram a necessidade de intervencdes
conjuntas com os municipios de Belo Horizonte e Contagem. Tratam-se, em sua maioria, de
ocupacdes as margens dos cursos de agua, sobre as quais ha severas dificuldades de acesso

e, sobretudo, de construcdo de redes coletoras.

Em Contagem, foram identificados 06 locais com a caracteristica de ocupacao irregular.

Plano de Acéo - Bacia da Pampulha_Final



COPASA | Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Versao:

Final

Titulo:

Plano de Acéo Sistema de Esgotamento Sanitario
Bacia da Lagoa da Pampulha

Data

05/07/2022

Péagina:

12/33

3.2.1Novo Boa Vista — Rua México

Ocupacao Desordenada localizada no bairro Boa Vista, a margem esquerda do corrego, paralela
a rua México. Foi ocupada restando pouco espaco para implantacéo da rede interceptora. Neste
local, ha necessidade de contencéo das encostas, com criagdo de suporte para a tubulagéo. O

acesso podera ser realizado pela ponte da rua Mandarim, por onde j4 passa o interceptor
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existente na margem direita.
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3.2.2Novo Boa Vista — Ruas América do Sul e Chile

Legenda
<» Curso dagua

O quarteirdo formado pelas ruas América do Sul, México, Chile e rua Onze. Encontra-se
completamente ocupado, com a drenagem passando por debaixo de imdveis e sem acesso para
edificacdo de estruturas de coleta e transporte de efluentes. A solucao proviséria, enquanto nao
h& definicdo de urbanizacao pelo municipio de Contagem, sera captar o efluente despejado pelo
conjunto de imoveis do quarteirdo, na drenagem da Rua Chile interligando esta tubulagéo ao

interceptor da margem esquerda, que devera atender também a rua México.
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3.2.3Jardim do Lago

Bairro Jardim do Lago
<

O curso de agua que margeia o bairro Jardim do Lago tem sua encosta da margem direita
fragilizada pela ocupagdo com caracteristica irregular. Este trecho do coérrego, devera ser
saneado com a implantacdo da rede interceptora ora no interior de alguns imdéveis que se

aproximam muito do cérrego, ora ao longo do talude caracterizado por sua instabilidade.

E importante destacar que a Prefeitura de Contagem esta desenvolvendo o projeto denominado
“Bacia Rua México, Beco Honduras e Parque Linear Tapera”, o qual prevé a urbanizacéo e
implantacdo completa da infraestrutura na regido. A COPASA aguarda o envio do projeto para

compatibilizacdo com os projetos de saneamento.
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3.2.4Rua Tenente Serpa

—
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O quarteirdo formado pelas ruas Tenente Serpa, Alvimar Carneiro, Cruzeiro do Sul e Mariano de
Oliveira, encontra-se plenamente loteado e edificado, sem possibilidade de implantacao de rede
coletora de esgoto. A drenagem encontra-se severamente comprometida o que acarreta
constantes transtornos aos moradores com as aguas pluviais. Este cenario impde a necessidade
de construcdo de uma rede condominial no interior da quadra, além de um sistema simplificado

de bombeamento para langamento dos efluentes.
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3.2.5Bairro Guanabara

Bairro Guanabara

No bairro Guanabara, o quarteirdo formado pelas ruas Lagoa Branca, Sao Sebastido, Vinhatico
e pela Avenida Ferndo Dias, teve 0 acesso ao curso d’agua localizado em seu interior restringido
pela edificacdo de imOveis. A constru¢cdo de uma rede condominial no interior do quarteirdo
requer a desapropriacdo de iméveis que fazem frente com Av. Ferndo Dias, de forma a realizar

a interligacdo adequada a infraestrutura local.

Ressalta-se que os moradores alegam so6 permitir alguma intervencao ou melhoria no local, caso
haja participagdo conjunta com a Prefeitura, uma vez que os problemas com &guas pluviais sé&o

recorrentes.
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3.2.6Bairro Balneario da Ressaca

{

Bairro Balneario da Ressaca

O logradouro Beco Canaa possui uma rede condominial precaria, cujo efluente é conduzido por
tubulacdo sobre imoveis até a drenagem pluvial da rua Ipé Amarelo. Por ndo haver condicao
técnica de construcdo de rede coletora, a solu¢do passa por interligar a tubulacéo existente a

infraestrutura local.

Ressalta-se que as solucbes definitivas para o esgotamento sanitario nas Ocupacdes
Desordenadas em Contagem dependem de visitas em campo e estudos conjuntos entre a
COPASA e o municipio.

Para Belo Horizonte, outros 04 locais foram identificados com caracteristica de ocupacao

irregular.
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3.2.7Bairro Engenho Nogueira

No bairro Engenho Nogueira, para supressao de lancamentos irregulares na drenagem pluvial,
em uma quadra com elevada declividade adjacente a rua Guiomar Paranhos, sera necessaria a
construgcdo de ramais condominiais. Devido a caracteristica local, a tubulagdo podera ser

executada enterrada ou grampeada nas estruturas existentes sem, portanto, necessidade de

Google Earth

| 100m '

‘

obras estruturantes a serem realizadas pela Prefeitura de Belo Horizonte.

3.2.8Rua Maria Isabel / Rua 9 de Abril — AEIS Dandara
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No bairro Dandara, uma rede coletora devera ser executada na rua Maria Isabel Resende. Para
seu adequado lancamento junto a rede publica, sera necessaria a criagdo de uma faixa de

servidao na rua da Paz.

Importante ressaltar que as redes a serem implantadas pela COPASA serdo consideradas uma
solucéo provisoria de esgotamento sanitario, uma vez que a solucao definitiva sera construida a
partir da contratacao, pela URBEL, de Projeto Executivo de recuperacao das areas de APP, em
conformidade com as diretrizes do PRU-DANDARA.

3.2.9Avenida Francisco Negrao de Lima/ Rua 9 de Abril — AEIS Dandara

Ainda na AEIS Dandara, um trecho de cerca de 200 metros de rede interceptora devera ser
construido para atendimento a iméveis localizados na rua 9 de abril, mas que langcam seus
esgotos pelo fundos dos lotes, na Av. Francisco Negréo de Lima.

Importante ressaltar que as redes a serem implantadas pela COPASA serdo consideradas uma
solucéo provisoria de esgotamento sanitario, uma vez que a solucao definitiva serd construida a
partir da contratacdo, pela URBEL, de Projeto Executivo de recuperacéo das areas de APP, em
conformidade com as diretrizes do PRU-DANDARA.
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3.2.10 Bairro Jardim Alvorada

Com uma topografia acidentada, este local do bairro Jardim Alvorada necessita da construcéo
de um complexo trecho de rede condominial para canalizacdo dos langcamentos irregulares. Esta

intervengdo tem como objetivo o tratamento de 37 imoéveis.

Tratam-se dos imoveis localizados nas ruas Flor de Pitanga, Flor da Ameixa, Flor do Caqui e
Engenho do Sol. Para execugédo das redes, sera necessaria a contencdo de encostas, cujas

tratativas devem ser conduzidas junto a Prefeitura.

Todos os croquis elaborados para as Areas de Ocupacio Desordenadas seguem em anexo
(ODBH e ODCN).

Para iniciar a realizacio das obras em Areas de Interesse Social e Ocupacdes Desordenadas,
serd necessaria a contratacdo de empresa especializada para elaboracdo de projetos e
levantamentos topograficos, a qual sera responsavel por apontar, mediante documentacao
formal, a necessidade de passagem de rede em terreno de terceiros, indicando as faixas de
servidao e desapropriacdes a serem realizadas. Além destes, serdo identificadas as intervencdes
necessarias em Areas de Preservacio Permanente (APP) para as quais dever&o ser obtidas as
respectivas licengas ambientais.
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Cabe ressaltar que a realizacdo das obras em Areas de Interesse Social e Ocupacdes
Desordenadas estdo diretamente condicionadas as atuagdes dos municipios de Belo Horizonte
e Contagem, que deverdo providenciar os Decretos de Utilidade Publica e conduzir os devidos
processos de licenciamento ambiental a partir de demandas da COPASA, constando autorizacéo
para que a Concessionaria promova as devidas desapropriacées e intervencdes necessarias

para a viabilizacdo da passagem das redes coletoras de esgoto em terreno de terceiros e APP.

Ressalta-se que a COPASA se responsabilizard por todos os 6nus decorrentes das
desapropriacbes, bem como pela indicacdo precisa aos municipios de Belo Horizonte e

Contagem das areas e/ou faixas afetadas que constarao dos Decretos de Utilidade Publica.

A seguir, apresenta-se um fluxograma das etapas previstas para realizacdo das Obras em 20
das 29 Areas de Interesse Social com viabilidade técnica no municipio de Contagem e

Ocupacg0Oes Desordenadas.

Licitagdo de empresa Elaboragdo de
para elaboragdo de Elaboragao de Projetos Decretos de Utilidade

projetos COPASA Plblica
COPASA PREFEITURAS

Licitagao de Empresa
para execugao das
obras

COPASA

Desapropriagao de Emissao de Licengas
Areas Ambientais

COPASA PREFEITURAS

AcOes de Mobilizagdo Autuacao pelas
Social Vigilancias Sanitarias

COPASA PREFEITURAS

Reealizagdo das Obras
COPASA
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Para as demais 9 Areas de Interesse Social, sem viabilidade técnica, do municipio de Contagem,

apresenta-se o fluxograma a seguir.

Constituigdo de Grupo Técnico
de Trabalho

COPASA e PREFEITURA DE

Elaboragdo das Concepgdes de
SolugGes Técnicas

COPASA e PREFEITURA DE

Licitagdo de empresa para

elaboragdo de projetos Elaboragdo de Projetos COPASA

CONTAGEM

Desapropriagdo de Areas

COPASA

Licitagdo de Empresa para
execugdo das obras

COPASA

CONTAGEM

Emissdo de Licengas Ambientais
PREFEITURAS

Reealizagdo das Obras
COPASA

COPASA

Elaboragdo de Decretos de
Utilidade Publica

PREFEITURAS

AcGes de Mobilizagdo Social
COPASA

Elaboragdo de Convénio

COPASA e PREFEITURA DE
CONTAGEM

Autuagdo pelas Vigilancias
Sanitdrias
PREFEITURAS

3.3 MOBILIZAGAO SOCIAL

A COPASA identificou um total de 1.550 imdveis que possuem condi¢bes técnicas para
lancamento do efluente na rede coletora existente. Para esses imoveis, € necessario realizar
trabalhos de mobilizacdo social com objetivo principal de promover os beneficios da
infraestrutura do servigco publico de coleta e tratamento dos efluentes sanitarios, com vistas a

sua valorizacdo e a adesao dos usuarios ao sistema existente.

Com a pauta de informar, orientar, mobilizar e educar a populacdo, a COPASA propde o
processo de mobilizagdo para a adesao a rede coletora em trés etapas:

Na primeira etapa, técnicos visitardo os imoveis, previamente relacionados, para
orientar o cliente em relacdo a correta utilizacdo da rede de esgoto e quais 0s
procedimentos necessarios para sua adesdo, comercial e tecnicamente. Durante essa

etapa todos os imdveis serdo notificados sobre a necessidade de solicitagdo da ligagéo
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de esgoto. Para as visitas sem sucesso, sera enviada a notificacéo através do servico de

AR (Aviso de Recebimento) prestado pelos Correios.

. Na segunda etapa, caso o cliente ndo solicite a ligacdo de esgoto junto a COPASA no
periodo regulamentar maximo de 90 dias, sera enviada, a Vigilancia Sanitaria de cada

municipio, a relacdo dos iméveis que ndo aderiram ao sistema de esgotamento.

. Na terceira etapa, a Vigilancia Sanitaria de cada municipio devera atuar, conforme
previsto em legislacéo, a partir da notificacdo previamente encaminhada pela COPASA,

e informar a Companhia o andamento do processo.

E importante salientar que o processo de mobilizac&o social estara presente ndo somente na
etapa de adesao a rede coletora para os imoveis que ja possuem condicdes técnicas de se

conectar, mas, também, em todas as outras etapas anteriormente apresentadas.

As obras de implantacao de sistema de esgotamento sanitario serdo acompanhadas de acfes
de mobilizag&o social, com intuito de alcancar o maior numero de adesdes a rede. Dessa forma,
as equipes de mobilizacdo da COPASA e as equipes da Vigilancia Sanitaria dos municipios

deverdo atuar continuamente nas etapas do cronograma proposto.

Ressalta-se que, em funcdo do pertencimento dos clientes ao Cadastro Unico do Governo
Federal e para o objetivo especifico ao qual se trata este programa, a COPASA promovera
alguma diferenciagdo quanto a sua regularizacdo comercial, no ato de sua adesdo ao Sistema

Publico de Coleta e Tratamento.

A seguir, apresenta-se o Fluxograma das ac¢des propostas para a etapa de Mobilizacdo Social.

ETAPA 3

Atuacgao das Vigilancias
SERIETES

ETAPA 2
Envio de relagdo de

ETAPA 1

Visistas de Mobilizagao
Social

COPASA

imoveis para Vigilancia
Sanitaria (90 dias)
COPASA

PREFEITURAS de
CONTAGEM e BELO
HORIZONTE
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3.4 PLANO DE COMUNICAGAO PARA AGOES SOCIOAMBIENTAIS

Considerando a importancia das acoes a serem implementadas e o grau de impacto sobre a

populacdo da Bacia da Lagoa da Pampulha, a COPASA propde a criacdo de um Plano de

Comunicacéao, conforme descri¢cao abaixo:

Plano de Comunicacdo Comunitaria e Publicitaria

e Paper de projecao de acdes

o

Objeto: plano de acfes taticas para atendimento a demanda de comunicacdo para
informacédo, esclarecimento, ativacdo e mobilizacdo da populacdo da Bacia da
Lagoa da Pampulha, quanto ao trabalho da COPASA para recuperacdo do braco
de agua da lagoa, quanto aos melhores habitos de uso de esgoto, quanto aos
procedimentos de ligacdo a rede de coleta.

Objetivo: informar e mobilizar a populacao do entorno da Lagoa da Pampulha para
aumentar o numero de ligacdes na rede de coleta da COPASA; diminuir o volume
de ocorréncias de uso incorreto de esgoto pelas economias ligadas a rede de
coleta; melhorar a avaliacdo da imagem da COPASA pela populagéo local.
Problema: como ativar o maior nimero de pessoas dentro da area prevista e
mudar comportamentos que tem raizes culturais (ndo dar importancia para o
esgoto, baixo conhecimento sobre o assunto) e econémicas (gasto para fazer a
conexao, cobranca pelo servico).

Insight: “O que vocé faria para recuperar a Lagoa da Pampulha? Que tal comecar
por cuidar do seu esgoto? ”

Disciplinas da comunicacado ativada: comunicacdo comunitaria, comunicacao
em redes, comunicac¢ao publicitaria, jornalismo (assessoria de imprensa).

KPIs da comunicacdo: numero de pessoas impactadas pela comunicacao,
numero de pessoas com “awareness” da comunicacdo, numero de pessoas em
‘consideracdo” com o conteudo da comunicagdo, numero de mensagens
capturadas em midias digitais por monitoramento, nimero de interagbes de
pessoas com os perfis da COPASA nas redes sociais, nhumero de escolas
acolhidas, numero de professores e alunos atendidos, niamero de kits de
conscientizacdo entregues, numero de reunides com associagcdes comunitarias,
numero de eventos de conscientizacéo realizados.

e Resumo Estratégico
o A acdo de comunicacao tera acdes de ativacdo, conhecimento e consideracao de

conteudo feitos pelo esforco em canais de midia publicitaria, suportados por acdes
de referenciamento, aprofundamento, validacéo e engajamento em canais de midia
digital de relacionamento. Paralelamente, a comunica¢cdo comunitaria da COPASA
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ird atuar com as escolas da regido mapeada, além do trabalho com associacfes
comunitarias, levando conhecimento qualificado para grupos sociais
multiplicadores e mobilizadores.

e Resumo Tati

co

o Fase 01: Ativacdo e Awareness

Meta: ativar a atencéo das pessoas quanto a causa e levar primeiro nivel de
informacéo e conhecimento para as pessoas que serdo alvo das acoes de
engajamento e mobilizagéo.

Canal de ativacéo: espaco COPASA na Pampulha, com instalagéo de mural
informativo (fisico ou digital) no qual as pessoas poderao conhecer a historia
da Lagoa e sobre o trabalho que esta sendo feito para recuperar, com acao
interativa.

Canais de midia publicitaria local: jornais de bairro, saco de pao de padaria,
painéis de led, bancas de jornal, traseiras de 6nibus, midia programéatica em
portais de noticias, redes sociais e buscadores, carro de som nas
comunidades do entorno.

Canal de suporte: assessoria de imprensa.

Canal de qualificacdo do conhecimento: hotsite sobre o projeto, com
atualizacdo do andamento das obras; folder impresso para distribuicéo pelos
leituristas.

o Fase 02: Validagéo e Mobilizacao

Meta: engajar as comunidades do entorno da Lagoa da Pampulha com as
acOes de recuperacdo da lagoa e com o trabalho da COPASA.

Canal de ativacdo: Programa Chua Ambiental nas escolas mapeadas no
entorno da regido da Lagoa da Pampulha, com as acbes padrédo do
programa e a distribuicdo do kit educativo de recuperagdo da Lagoa da
Pampulha (a ser criado pela agéncia e equipe de mobilizacdo da COPASA);
Reunides programaticas com as associacdes de moradores dos bairros do
entorno da regido da Pampulha, com participacdo de liderancas locais
mapeadas, com entrega do kit de mobilizagcdo Resgate da Pampulha (com
camisa, boné, adesivos e brochura, a serem criados pela agéncia); Eventos
COPASA em prol da Recuperacédo da Pampulha (Corrida da COPASA pela
Pampulha; COPASA na Praca com Educacdo Socioambiental — a serem
criados e validados pela agéncia de publicidade, pela agéncia de eventos e
pela equipe de comunicacéo e de mobilizacéo social da COPASA).

Canais de midia publicitaria local: midia programatica em portais de noticias,
redes sociais e buscadores, carro de som nas comunidades do entorno.
Canal de suporte: assessoria de imprensa.
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» Canal de qualificacdo do conhecimento: hotsite sobre o projeto, com

atualizacdo do andamento das obras.
o Fase 03: Entrega e Continuidade

= Meta: apresentar os resultados do trabalho da COPASA na recuperacéo da
Lagoa da Pampulha e estimular o engajamento e mobilizacdo pelas boas
praticas com o uso da rede de esgoto.

» Canal de ativacdo: espaco COPASA na Pampulha, com area interativa
sobre o projeto de recuperacédo da lagoa e evento de entrega oficial de parte
(ou totalidade da obra) e de seus resultados.

= Canais de midia publicitaria local: jornais de bairro, saco de pao de padaria,
painéis de led, bancas de jornal, traseiras de 6nibus, projeto especial com
portais de noticias de grande porte, acdo com influenciadores digitais locais
(com cobertura do evento e de a¢cdes em campo), midia programética em
portais de noticias, redes sociais e buscadores, carro de som nas
comunidades do entorno.

= Canal de suporte: assessoria de imprensa.

» Canal de qualificacdo do conhecimento: hotsite sobre o projeto, com
atualizacao do andamento das obras; folder impresso para distribuicéo pelos
leituristas.

Ressalta-se que a COPASA acredita na importancia de implantacdo de um plano de
comunicacdo e educacdo ambiental alinhados as acfes dos municipios de Contagem e Belo

Horizonte e encontra-se a disposicao para elaboracéo de trabalhos em conjunto.
3.5 MONITORAMENTO DE QUALIDADE DAS AGUAS

A COPASA realiza, atualmente, o monitoramento de qualidade das aguas em 11 pontos no
ambito da Bacia da Lagoa da Pampulha. Nesta bacia foi adotada a frequéncia mensal de
amostragem, permitindo o acompanhamento da evolugdo da qualidade das 4guas, identificacédo

de tendéncias e apoio a realizacdo de diagnosticos.

Com intuito de ampliar as a¢cdes de monitoramento da qualidade dos corregos que contribuem
para a Bacia Hidrogréfica da Lagoa da Pampulha, a COPASA prop6e a implantagéo de 09 novos
pontos na bacia, sendo 7 em Contagem e 2 em Belo Horizonte. Tais pontos foram propostos
observando a localizagéo das Areas de Interesse Social (AIS) e com o intuito de se ter “retratos”

mais detalhados da qualidade das aguas da bacia.
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A Figura a seguir apresenta os pontos existentes e 0s que seréo implantados.
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Figura 4 — Pontos de monitoramento da qualidade da agua atuais e propostos.
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4 AGOES DE NATUREZA CONTINUADA

Além das acles apresentadas para interligagdo dos imodveis factiveis e potenciais, ainda
existentes na Bacia da Lagoa da Pampulha, a COPASA reforca seu compromisso com a
prestacao de servicos de manutencéo e operacdo em todo o sistema de esgotamento sanitario

implantado.

Tratam-se de servicos de natureza continuada que abrangem limpeza de redes, correcédo de
vazamentos, substituicdo de tubulacdes e pocos de visita, redimensionamento de redes e
interceptores, implantacdo e operacdo de Pocos de Retencdo Isolado de Sdlidos — PRIS,
operacao de Estacbes Elevatorias de Esgoto (EEE), implantacdo de Estacdes de Monitoramento
da Vazao de Esgoto (EMVES), a¢c0es de caca esgoto, dentre outros.

Para cumprir esse compromisso, esta previsto um investimento de cerca de R$ 97.000.000,00,
para os préximos 5 anos, que irdo garantir a continuidade da prestacao de servicos e a realizagcao

de melhorias operacionais.

5 OBRAS PREVISTAS PARA A 4° ETAPA DE DESPOLUIGCAO DA BACIA DA
PAMPULHA

Em continuidade ao trabalho que a COPASA vem realizando, desde 2011, com intuito de
viabilizar maior adesao dos imdveis a rede coletora de esgoto, serd iniciada a 42 etapa de
Despoluicdo da Bacia da Pampulha.

Ao todo, além da implantacdo de 2.408m de rede coletora, 1.234m de interceptores e 1 estacao
elevatoria de esgoto, serdo interligados cerca de 780 novos iméveis a rede coletora de esgoto
da COPASA.

O contrato para realizacdo das obras da 42 etapa tem duracao prevista de 14 meses e valor de
contrato de cerca de R$ 2.000.000,00.

A seguir, apresenta-se um planejamento para a execucgdo das obras pretendidas e o respectivo

detalhamento por municipio:
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COPASA CRONOGRAMA Fi5ICO - SES DESPOLUICAO DA LAGOA DA PAMPULHA - 42 ETAPA
2022 2023

Jan | fev [mar| abr {mal | Jun | Jul [ago | set | out | nov | dez | Jan | fev | mar| abr | mal| Jun | jul |ago | set

PREFARACAD, PUBLICACAD ELICITACAD
DAS OBRAS

CONTRATACAD DAS OBERAS

IMPLANTACAD DAS OERAS

5.1 BELO HORIZONTE

Redes Coletoras de Esgoto

* Rua Sebastido Meneses, Rua Ademar Martins e Rua Julio Soares Santana — 410m;
= Rua Anténio Angelo Cavanis - 290m;

= Rua Dirceu Duarte Braga - 345m;

= Rua Deputado Gregoriano Canedo - 310m;

= Rua Major Messias Meneses - 200m.

= LigacOes Domiciliares de Esgoto
5.2 CONTAGEM

Redes Coletoras de Esgoto

= Rua Carlos Nasser — (interior de quarteirdo) - 248m;
= Rua Vinte e Dois — (interior de quarteirdo) - 225m,;

= Rua Chile - 80m;

= Vila dos Porcos - 120m:;

= Rua Seis - 60m;

= Interligacdo na Av. Jodo Gomes Cardoso - 60m.

Interceptores de Esgoto
= Rua Honduras - 790m;

= Alameda dos Flamingos - 500m
Ligacdes Domiciliares de Esgoto

Estacdo Elevatéria de Operacéo Simplificada — Machado de Assis
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6 CONSIDERAGOES SOBRE A REGULARIZAGAO DA ETAF PAMPULHA

Em relac&o ao processo de licenciamento da ETAF (Estacdo de Tratamento de Aguas Fluviais)
da Pampulha, a COPASA informa que foi realizada reunido com a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente de Belo Horizonte para esclarecimentos relativos as documentacfes e informacdes
necessérias. Ressalta-se que a COPASA procedera a formalizagdo do processo de
licenciamento ambiental e que ficara a cargo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente as

analises pertinentes para liberacdo da licenca.

7 CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

Em anexo, segue o cronograma fisico financeiro elaborado para viabilizar a execuc¢éo das obras
e acOes propostas. Ressalta-se que, nos valores informados, ndo estédo previstas despesas com
desapropriacdes, indenizacbes de area, dentre outros.

Os investimentos para realizacdo das acdes propostas equivalem a cerca de R$ 47.500.000,00,
além de R$ 97.000.000,00 ja previstos para a realizacdo de manutengbes e melhorias de
natureza continuada e mais R$ 2.000.000,00 referentes as obras da 42 etapa de Despolui¢cdo da
Bacia da Lagoa da Pampulha. Ao todo, a COPASA investira cerca de R$ 146.500.000,00 nos

proximos 5 anos.

A seguir, apresenta-se um planejamento semestral para solugcéo das ligac6es propostas no item

introdutério.
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Tabela 2 — Planejamento semestral de liga¢des a serem incorporadas ao sistema publico de coleta e tratamento

Total de Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
LigagcOes
9759 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Belo
Horizonte

35 [ 290 | 196 | 367 | 440 | 489 | 489 | 245 | 122 | 49

2721 1% | 11% | 7% | 13% | 16% | 18% | 18% | 9% | 5% | 2%

Contagem 0 537 | 1035|1081 | 980 | 1027 | 620 | 688 | 722 | 349

7038 0% | 8% | 15% | 15% | 14% | 14% | 9% | 10% | 10% | 5%

Em razdo das eventuais impossibilidades quanto as autorizagdes de intervencao nos iméveis,
para esta primeira fase, adotar-se-a uma taxa de sucesso de 80%. Os demais 20%, reserva-se,
em funcado de dados histéricos e experiéncias de mercado, para aqueles imoveis com solucdes
proprias de tratamento (fossas sépticas) ou para agueles em que o proprietario, mesmo apos
concluidas as acfes de mobilizacdo social e de vigilancia sanitaria, ndo permitir as obras de

interligacdo.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

De forma geral, as acdes propostas tém por finalidade a remocao de lancamentos de efluentes
sanitarios da Bacia Hidrografica da Lagoa da Pampulha, provenientes de clientes factiveis e

potenciais nao interligados as redes coletoras.

Quanto as dificuldades técnicas e de mobilizacédo social envolvidas no trabalho a ser realizado,
tais como impedimentos de passagem de rede em terreno de terceiros, auséncia de urbanizacéo,
e ndo adesao a rede coletora, a COPASA entende que os municipios de Belo Horizonte e
Contagem tém um papel primordial para garantir o sucesso das acdes propostas, sem o qual o

trabalho nao tera éxito.
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Para cumprir 0 cronograma proposto, em termos de prazos e investimentos, 0s municipios de
Belo Horizonte e Contagem deverdao viabilizar juridicamente a implantacdo de faixas de servidao,
mediante a emissao de decretos e outros atos necessarios, ficando a cargo da COPASA os 6nus
de faixas de serviddo e de desapropriacéo. Nos casos mencionados no item 3.2 — Nove Areas
de Interesse Social (AIS) — ap6s a elaboracdo dos projetos sera firmado convénio especifico

entre a COPASA e o Municipio de Contagem.

Como etapa prévia as intervencdes propostas, a COPASA realizara uma ampla acdo de
consolidacéo e revisdo cadastral, inclusive com vistorias em campo, que podera incorrer em
ajustes dos quantitativos apresentados na Tabela 1. Essa atualizacdo e o planejamento das
acOes pela COPASA, serdao encaminhados aos municipios para os ajustes que se fizerem
necessarios. Ressalta-se, ainda, que a concessionaria emitira um Relatério Trimestral de
Atividades do Plano de Acdo com a situacao das intervencdes previstas, tendo em vista o

cumprimento das metas nele estabelecidas.

A COPASA salienta a importancia da atuacdo das Vigilancias Sanitarias dos municipios de
Contagem e Belo Horizonte, conforme previsto em legislacéo, para o cumprimento das projecdes
de ligacdo de esgoto estimadas para cada ano do Plano de Acdo. E imprescindivel a autuagéo
dos iméveis que recusarem a conexao a rede coletora, mesmo apos as acdes de Mobilizagcéo

Social da Companhia.

Ressalta-se, ainda, a importancia de se entender o contexto de preservacdo da Bacia da
Pampulha de maneira mais ampla, contemplando todas as formas de polui¢cdo aos cursos d"agua
e as margens da Lagoa da Pampulha. O entendimento das contribuicfes difusas relacionadas
aos residuos sélidos deve ser contemplado no ambito da prestacdo de servigo pelos municipios

e nas agdes de Educacdo Ambiental voltadas para a populagéo.

Por fim, a Companhia informa que esse Plano de Acao foi construido em conjunto com 0s
municipios de Contagem e Belo Horizonte e tera sua data de inicio coincidente com a

homologacdo do mesmo nas instancias judiciais.
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9 ANEXOS

e Anexo 01 — Cronograma Fisico Financeiro (1-Belo Horizonte e 2-Contagem)

e Anexo 02 — OPPBH e OPPCN;

e Anexo 03 — AISCN;

e Anexo 04 — ODBH E ODCN;
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