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INTRODUCAO

Este documento constitui o Plano de Engajamento de Partes Interessadas
(PEPI) do Programa de Reducdo de Carbono de Belo Horizonte — BH
VERDE AZUL, a ser implementado pela Prefeitura de Belo Horizonte (PBH)
com financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

O plano tem como objetivo orientar o processo de didlogo com as partes
interessadas, promovendo a transparéncia, a escuta ativa e a
participacdo social, de acordo com as diretrizes da legislacdo nacional e
municipal, bem como com a Politica Ambiental e Social do BID,
conforme estabelecido no Padrdo de Desempenho Ambiental e Social
(PDAS) n° 10 — Engajamento das Partes Interessadas e Divulgacdo de
Informacodes.

O engajamento de partes interessadas € um instrumento fundamental
para construir pontes entre os diversos atores sociais envolvidos,
arficulando interesses da sociedade e do poder publico e contribuindo
para a sustentabilidade do Programa. Este documento apresenta as
diretrizes para a realizacdo das consultas publicas relativas aos seguintes
instrumentos ambientais e sociais do Programa:

@ AIAS - Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social;
@® PGAS - Plano de Gestdo Ambiental e Social;
® MGAS — Marco de Gestdo Ambiental e Social;

@® PRI -Plano de Reassentamento Involuntdrio.



CONTEXTUALIZACAO DO PROGRAMA

O Programa BH Verde Azul tem como missGo contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel e inclusivo de Belo Horizonte (BH),
consolidando um novo modelo urbano policéntrico e resiliente.

A abordagem do BH Verde Azul arficula trés eixos fundamentais como
objetivos especificos, a saber:

1. Consolidar centros urbanos sustentdveis, aumentando a oferta de
infraestruturas e servicos;

2. Reforcar a resiliéncia das centralidades intervencionadas através
da expansdo da cobertura e do acesso ds infraestruturas urbanas
verdes e azuis; e

3. Fortalecer as capacidades institucionais e sociais para
implementar o novo modelo urbano policéntrico.

COMPONENTE 1: CENTRALIDADES

O componente tem como objetivo transformar o modelo de ocupacdo
de Belo Horizonte, priorizando centralidades urbanas para reduzir
deslocamentos ineficientes e emissdes de gases de efeito estufa.

Ele foca na criacdo de centralidades locais e regionais, com
intervencoes que promovem infraestrutura acessivel, mobilidade ativa e
aimplantacdo de habitacdo de interesse social. Este componente relne
produtos fundamentais para a formacdo e a consolidacdo de oito
cenfralidades locais elegiveis e uma cenfralidade regional, conforme lista
a seqguir:

@ CErico Verissimo



Abilio Machado
Bairro SGo Paulo
ltaité

Padre Eustdquio
Praca do Cardoso
Ursula Paulino

Estacdo Diamante

Waldomiro Lobo

As cenfralidades sdo elegiveis para receber intervencdes urbanas
através dos recursos advindos do financiamento com o BID. Além disso,
abrange projetos de qualificacdo urbana, como a construcdo de
pracas, ciclovias, e a qualificacdo dos acessos as estacdoes de transporte
coletivo, intfegrando solucdoes baseadas na natureza para drenagem e
melhoria do ambiente urbano. Dessa forma, o componente 1 contribui
para a concretizacdo do seguinte objetivo do Programa: “Consolidar as
centralidades urbanas sustentdveis, aumentando a oferta de
infraestrutura e servicos”.

As intervencoes previstas nesse Componente incluem:

@ Elaboracdo de Projetos Bdsicos e Executivos das Centralidades;

@® Obras de requalificacdo urbana e ambiental nas centralidades de
Belo Horizonte;

@® Gerenciamento Socioambiental;
@® Programa de Trabalho Técnico Social - PTTS;
@® Desapropriacdes para implantacdo de habitacdo de interesse social

— Waldomiro Lobo e Lagoinha.

Por sua vez, a tipologia de intervencdo de requalificacdo urbana pode
incluir, mas ndo se restringe a:



® mplantacdo de Infraestrutura urbana sustentdvel para mobilidade
atfiva, lazer e para acesso ao transporte coletivo;

® mplantacdo de espacos publicos arborizados, qualificados e
inclusivos com requalificacdo e criacdo de parques e pracas;

® Implantacdo de infraestruturas voltadas a sustentabilidade ambiental
e ao conforto climdatico urbano;

@® Execucdo de melhorias dos acessos de pedestre e bicicleta nas

estacdes de transportes coletivo, da circulacdo interna, implantacdo
de Dbicicletdrios e mobilidrios urbanos, dreas de embarque e
desembarque;

@® Instalacdes multifuncionais para cultura, desporto e educacdo

® Construcdo de habitacdo social e equipamentos comunitdrios para
populacdo vulnerdvel.

COMPONENTE 2: INFRAESTRUTURA PARA A RESILIENCIA
CLIMATICA

Este componente busca promover a adaptacdo as mudancas climdticas
por meio da ampliacdo da infraestrutura verde e azul em dareas urbanas
vulnerdveis de Belo Horizonte. Este componente contribui para a
concretizacdo dos seguintes objetivos do Programa: (i) Reforcar a
resiliéncia da infraestrutura urbana verde-azul e a capacidade de
adaptacdo a Crise Climdatica.

Os produtos previstos neste Componente sdo:

@ Parque Aterro:

o Projeto executivo — Parque Aterro;
o Obra - Parque Aterro;

o Obra - Sistema de drenagem e selamento de células de residuos
no Parque Aterro;

o Projeto técnico — Parque fotovoltaico na drea do antigo Aterro
Sanitario;



Parque Guilherme Lage:

o Projeto executivo e licenciamento - Parque Guilherme Lage;
o Obras - Parque Guilherme Lage;

o Desapropriacdo - Parque Guilherme Lage;

Infraestrutura Verde:

o Plantio e cercamento - conexdo de fundo de vale com
requalificacdo de cdorregos e nascentes;

o Plantio - Areas Verdes e Logradouros PUblicos;

o Plantio - Recuperacdo de dreas verdes degradadas;

Gerenciamento Socioambiental;

Programa de Trabalho Técnico Social — PTTS.

COMPONENTE 3: FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

O

Programa também prevé o fortalecimento das capacidades

institucionais e sociais do Municipio de Belo Horizonte para planejar,
implementar e gerir infervencdes urbanas integradas e sustentaveis. Este
componente contribui para a concretizacdo dos seguintes objetivos do
Programa: (ii) Reforcar as capacidades institucionais e sociais para a
implementacdo do novo modelo urbano policéntrico.

Sdo elegiveis para o financiamento:

Desenvolvimento de planos urbanos locais com critérios de
sustentabilidade;

Estratégias de desenvolvimento econdémico local centradas na
formacdo empresarial e no apoio ao empreendedorismo;

Formacdo técnica e profissional com enfoque de género para
ampliar as oportunidades de emprego; e

Capacitacdo e inclusdo laboral de populagcdes vulneraveis para a
manutencdo de infraestruturas verdes.

Os Produtos previstos neste Componente sdo:



Elaboracdo de plano para Readlizacdo de oficinas de
Desenvolvimento Econdmico Local (DEL) e suas cinco dimensoes;

Acdes de Capacitacdo - Mdo de obra vulneravel voltadas a
manutencdo das infraestruturas verdes de SbN;

Acoes de Capacitacdo — Mulheres na Obra;

Elaboracdo de plano com diretrizes para cerfificacdo de
sustentabilidade ambiental do novo bairro do Aeroporto Carlos Prates;

Elaboracdo do Plano Local de Mobilidade Limpa Municipal

COMPONENTE 4: GESTAO DO PROGRAMA

Este componente financiard o suporte & gestdo do Programa, auditoria
externa, além de acdes que abrangem o gerenciamento técnico,
administrativo e financeiro das atividades previstas. Os Produtos previstos
neste Componente sdo:

Contratacdo especifica de consultorias para a Unidade Executora do
Programa;

Consultoria - Auditoria Externa:;

Administracdo local



GLOSSARIOS DE CONCEITO

ADA - Area Diretamente Afetada

Area onde residem ou trabalham as pessoas direfamente impactadas
pelas intervencdes do Programa, conforme definido nos estudos
ambientais e sociais.

AID - Area de Influéncia Direta

Abrange o entorno imediato das obras, incluindo residéncias e atividades
econdmicas lindeiras, que sofrem impactos indiretos das intervencoes.

AIAS - Avaliagao de Impacto Ambiental e Social

Estudo técnico que identifica, analisa e propde medidas para mitigar os
impactos ambientais e sociais do Programa.

All - Area de Influéncia Indireta

Area mais ampla que, mesmo sem sofrer impacto direto das obras, pode
ser influenciada por mudancas decorrentes do Programa, incluindo
instituicdes e representacdes sociais relevantes.

Amostra Representativa

Conjunto de projetos selecionados dentro do escopo do Programa,
utilizados para fins de andlise ambiental e social detalhada durante a
fase de preparacdo.



BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento

Instituicdo  financeira  internacional que apoia projetos de
desenvolvimento econdmico, social e institucional na América Latina e
no Caribe, e financiador do Programa BH Verde Azul.

Consulta Significativa

Evento estruturado de escuta publica que assegura o engajamento
efetivo das partes interessadas, conforme diretrizes do PDAS 10 do BID.
Processo de escuta e didlogo com a populacdo e instituicoes, visando
coletar contribuicdes e promover fransparéncia nas decisdes sobre o
Programa.

Fase de Preparacao do Programa

Periodo destinado & readlizacdo de estudos técnicos, andlises
socioambientais e planejamento institucional para a futura execugcdo do
Programa.

Mecanismo de Consulta

Canal formal disponibilizado & populagcdo para o registro de
manifestacdes, dUvidas, criticas e denuncias relacionadas ao Programa.

MGAS - Marco de Gestao Ambiental e Social

Documento que define os principios, diretrizes e procedimentos para o
gerenciamento dos aspectos ambientais e sociais do Programa.

MPR - Marco da Politica de Reassentamento

Documento que estabelece os principios, critérios e diretrizes para o
reassentamento involuntdrio de familias ou atividades impactadas pelas
obras do Programa, assegurando o respeito aos direitos das pessoas
afetadas e promovendo sua restauracdo socioecondmica.

Partes Interessadas

Pessoas, grupos ou instituicdes que podem ser afetadas positiva ou
negativamente pelo Programa, ou que tenham interesse legitimo em sua
implementacdo.



PBH - Prefeitura de Belo Horizonte

Orgdio publico municipal responsdvel pela implementacdo do Programa
BH Verde Azul.

PDAS 10 - Padrao de Desempenho Ambiental e Social 10

Norma da Politica Ambiental e Social do BID que orienta o engajamento
das partes interessadas e a divulgacdo de informacdes nos projetos
financiados.

PEPI - Plano de Engajamento de Partes Interessadas

Documento que estabelece estratégias, instrumentos e acdes para
promover o didlogo com a sociedade ao longo da preparagcdo e
execucdo do Programa.

PGAS - Plano de Gestao Ambiental e Social

Documento técnico que detalha medidas de mitigacdo, monitoramento
e gestdo de impactos ambientais e sociais identificados nos estudos do
Programa.

Politica Ambiental BID

Conjunto de diretrizes e padroes adotados pelo BID para garantir a
sustentabilidade ambiental e social dos projetos financiados.

SMOBI - Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

Orgd&o da PBH responsdvel pela coordenacdo das obras e infraestrutura
urbana.

SUDECAP - Superintendéncia de Desenvolvimento da Capital

Orgdo da PBH responsdvel pela supervisdo técnica e operacional das
obras de infraestrutura urbana do municipio.

UCP - Unidade de Coordenagdo do Programa

Equipe técnica instituida para coordenar e monitorar a execucdo do
Programa junto aos diversos rgdos e parceiros envolvidos.
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URBEL - Companhia Urbanizadora e de Habitagdo de Belo Horizonte

Empresa puUblica municipal responsdvel por acdes de urbanizacdo e
reassentamento em dreas de interesse do Programa.

11



PLANO DE ENGAJAMENTO DAS PARTES
INTERESSADAS

O presente Plano de Engajamento de Partes Interessadas (PEPI) adota
uma abordagem inclusiva, com formatos e linguagem cuidadosamente
planejados para garantir que as informacdes sejam compreensiveis e
acessiveis d populacdo.

Para que a comunicacdo preserve a integridade das informacdes, ao
mesmo tempo em que se adapta das caracteristicas do publico-alvo,
foram observados os seguintes critérios:

® A linguagem escrita serd simples e direta, evitando ao mdaximo termos
técnicos e explicando-os quanto forem indispensdveis.

® Sempre que possivel, serdo apresentados exemplos diddticos

(desenhos, fotos, animacdes) de forma a transmitir & populacdo a
realidade do que significam as obras que compdem cada Projeto.

@® Qualquer atendimento a solicitacdes/reclamacdes da populacdo

serd feito com paciéncia e a atencdo para o devido entendimento
da demanda. Atencdo especial serd dada aos grupos vulneraveis.

@® Asinformacdes transmitidas ao publico, independente do meio, seréo
simples, claras e transparentes.

12



IDENTIFICACAO DAS QUESTOES PRIORITARIAS

Para as consultas, serdo abordados os impactos socioambientais
benéficos e adversos dos projetos, e que sejam relevantes na discussdo
com o publico. Em geral, as seguintes questdes sGo antecipadas:

@® Necessidade de conhecimento sobre o Programa e os projetos, com

detalhamento dos itens permanentes que causam maiores
preocupacoes ou anseios;

® Dindmica de trabalho das maiores interferéncias a serem realizadas

durante a obra versus as acdes de mitigacdo e controle adotadas
(lama, poeira, tra@nsito, ruido, interrupcdo de acesso, duracdo da
obra);

@® Quais 0s canais de comunicacdo do Programa;
@ Principais riscos e impactos ambientais e sociais do Programa;

@ Principais medidas de mitigacdo para atendimento aos impactos
identificados;

® Em que local, guando e por quanto tempo ocorrerd o deslocamento

de familias afetadas diretamente por remocdes e das atividades
econdmicas;

@® Quais os fipos de compensacdo ou apoio estardo disponiveis para a
populacdo afetada pelo deslocamento de familias ou atividades;

@ Beneficios do Programa.

IDENTIFICACAO DOS ATORES E PARTES INTERESSADAS

Durante a fase de preparacdo do Programa, a equipe da Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte, por meio da Secretaria Municipal de Obras e
Infraestrutura  (SMOBI), serd responsdvel por identificar e atualizar,
conforme o avanco das acoes, as Partes Interessadas e afetadas pelo
Programa. Essas partes serdo organizadas em uma matriz de
representantes, que servird como base para a comunicacdo ao longo do
processo de engajamento, especialimente durante as Consultas
Significativas.
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A matriz de partes interessadas e afetadas € uma ferramenta dindmica e
essencial para consolidar os principais atores que devem ser convidados
a participar das discussdes relacionadas aos projetos do Programa. A
versdo atual da matriz, com a selecdo das partes relevantes, estd
apresentada no Anexo | - Matriz de Partes Interessadas, neste
documento.

A drea de foco do Plano de Engajamento de Partes Interessadas (PEPI),
na fase de preparacdo do Programa, abrange os publicos localizados
nas dreas de intervencdo fisica dos projetos que compdem a Amostra
Representativa, que inclui as seguintes dreas:

@® Eloboracdo de projeto executivo e implantacdo do Parque da

Lagoinha: seftores complementares, também estd prevista a
desapropriacdo de lotes que apresentam atividades e usos diversos
no entorno para implantacdo de habitacdo de interesse social', via
convénio urbanistico, junto ao Parque da Lagoinha;

@® Desapropriacdo para implantacdo de habitacdo de interesse social e

equipamento para populacdes de baixa renda e vulnerdveis na
Centralidade Waldomiro Lobo;

® Implantacdo das obras de requalificacdo do Parque Guilherme Lage,
com desapropriacdo de lotes para melhorar acesso ao Parque;

® mplantacdo da obra do Parque Atferro no antigo Aterro Sanitdrio de

Belo Horizonte e Implantacdo do sistema de drenagem e selamento
de células de residuos;

® Implementacdo/Recuperacdo de dreas verdes degradadas em
regides com menor indice de dreas protegidas;

Os impactos diretos das intervencdes previstas nessas localidades
definem o publico residente e as atividades econdmicas nelas instaladas
como partes diretamente afetadas, caracterizando a chamada Area
Diretamente Afetada (ADA), conforme estabelecido na Avaliacdo de
Impacto Ambiental e Social (AIAS) elaborada para a preparacdo do
Programa.

Além disso, impactos indiretos decorrentes da vizinhanca das obras
poderdo atingir residéncias e atividades econémicas situadas no entorno

" Importante destacar que o Projeto ndo financiard a implantacdo de habitagdes de interesse
social (HIS), apenas financiard as desapropriacdes.
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imediato dos projetos. Esse grupo compde a Area de Influéncia Direta
(AID).

Por fim, o publico geral fambém €& considerado no processo de
engajamento. Esse publico inclui atores institucionais e representacoes
que, embora ndo estejam geograficamente situados nas dreas de
intervencdo, atuam em temas relacionados ao escopo do Programa ou
& sua drea de insercdo. Esses atores integram a Area de Influéncia
Indireta (All), conforme definido na AIAS da fase de preparacdo.

ORGANIZACAO DAS CONSULTAS SIGNIFICATIVAS DA FASE
DE PREPARACAO DO PROGRAMA

Busca-se nas consultas significativas a apresentacdo do Programa e dos
documentos socioambientais, assim como a captacdo de informacdes,
anseios e duvidas das partes interessadas, incluindo também as respostas
aos questionamentos apresentados. Ao final do processo de consultas a
Prefeitura garantird a catalogacdo de evidéncias de sua realizacdo,
assim como do seu resultado.

Reforca-se que o presente plano se destina ao detalhamento das
Consultas Significativas as temdaticas socioambientais conforme os
documentos: AIAS, PGAS, MGAS e PRI.

® O planejamento das consultas apresentadas neste plano serd

liderado pela equipe da Secretaria de Obras e Infraestrutura. O
processo se inicia com a publicacdo dos documentos ambientais e
sociais no site da Prefeitura de Belo Horizonte;

® Com essa etapaq, se inicia o periodo de divulgacdo com a difusdo de
informacodes e chamamento das partes interessadas para a consulta
significativa.

® Finalizado o periodo de divulgacdo e chamamento serdo realizadas
as plendrias de consulta significativa.

Como parte da fase de preparacdo do PROGRAMA estdo previstas as
seguintes consultas significativas ou puUblicas® Consulta Geral para os

2 Uma consulta significativa é compreendida nesta proposta como uma plendria ou
pleito de reunido e apresentacdo do PROJETO de cardter publico. Por vezes, o
documento pode utilizar o termo Consulta Significativa, ou simples Consulta, referindo-se
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Documentos Ambientais e Sociais do Programa e Consultas especificas
para o reassentamento.

ETAPAS DO PROCESSO DE CONSULTA SIGNIFICATIVA E
ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

Etapas do Processo de Consulta Significativa e Engajamento das Partes
Interessadas.

A. Publicacao dos Documentos Socioambientais

Os documentos socioambientais preliminares elaborados durante a fase
de preparacdo do Programa serdo disponibilizados no site da Prefeitura
de Belo Horizonte (PBH). Essa etapa contempla também a publicacdo de
materiais informativos complementares, abordando os principais temas
relacionados as obras da Amostra Representativa.

Site da PBH: hitps://prefeitura.pbh.gov.br/programas-e-projetos/obras-e-
infraestrutura

B. Estratégia de Divulgagao da Consulta Significativa e Engajamento das
Partes Interessadas

As Consultas Significativas serdo divulgadas através de diversas formas de
comunicagdo que envolvem envio de e-mail a grupos direcionados,
midias de massa (site da PBH) e midias digitais (redes sociais da PBH).
Neste momento, também serd feita a difusdo de informacdes acerca dos
projetos envolvidos, os impactos previstos e as medidas para mitigar tais
impactos.

A divulgacdo das Consultas Significativas serd organizada com base na
Matriz de Partes Interessadas, com énfase especial no publico
institucional (entidades, associacdes, conselhos, representantes da
sociedade civil e de comunidades tradicionais, entre outros).

O convite para a Consulta serd readlizado atfravés de conteudos
produzidos pela equipe de comunicacdo da Prefeitura de Belo Horizonte,
em alinhamento com a assessoria de comunicacdo do Programa.

Qo processo completo que envolve desde a divulgacdo de informagdes, chamamento,
plendrias, manifestacdes e respostas.
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C. Recebimento Prévio de Perguntas e Sugestoes

DuUvidas e sugestdes poderdo ser enviadas previamente por meio de
formuldrio eletrénico ou e-mail do Programa.

O formuldrio permitird o cadastro de participantes, assegurando o direito
ao anonimato conforme o Padrdo de Desempenho Ambiental e Social 10
(PDAS10) do BID e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Também serdo coletadas, de forma opcional, informacdes para
mapeamento de perfil (e-mail, género, raca, idade, local de residénciaq,
identidade LGBTQIA+ e participacdo em associacoes).

D. Formato da Consulta

A Consulta para os documentos ambientais e sociais serd realizada em
formato hibrido: presencialmente (Teatro Marilia - Av. Prof. Alfredo
Balena, 586 - Santa Efigénia, Belo Horizonte), aproximadamente 10 dias
apos a divulgacdo no site, e com transmissdo simulténea pelo YouTube,
diretamente do local do evento.

As consultas envolvendo a questdo dos reassentamentos serdo em
formato presencial, com locais a serem definidos, procurando a
proximidade com as comunidades afetadas.

E. Conducgdo da Consulta

Estardo presentes representantes da administracdo municipal que
coordena o Programa BH Verde Azul, bem como representantes da
equipe técnica responsdvel pelas acdes socioambientais, articulacoes
institucionais, comunicacdo e gestdo do Programa.

F. Conteudo na Consulta

Serdo realizadas apresentacdes diddticas e em linguagem acessivel,
com explicacodes sobre:

@® Apresentacdo geral do Programa e dos projetos da Amostra
Representativa;

@® Duracdo prevista das atividades (preparacdo, implantacdo,
consulta), com cronograma simplificado;
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® Objetivos, tipologias de obras, riscos e impactos ambientais e sociais
(positivos e negativos);

@® Fases de implantacdo e operacdo.

@® Exposicdo das versoes preliminares dos documentos socioambientais
(AIAS, PGAS, MGAS, PRI), destacando riscos e medidas de mitigacdo;

® Explicacdo sobre os canais de participacdo disponiveis e o
mecanismo de registro de queixas;

@® Abertura para manifestacdes do publico, com registro das
contribuicoes e respostas dadas;

@® Possibilidade de inscricdo para receber atualizacdes e participar de
futuras consultas;

® Formalizacdo da lista de presenca, registros fotograficos e demais
documentos comprobatérios da realizagcdo da consulta;

® Elaboracdo de documento-sintese com todas as questdes

levantadas, respostas fornecidas e  confribuicdes para o
aprimoramento do Programa.

G. Respostas as Perguntas

As perguntas feitas presencialmente serdo respondidas no proprio
evento.

As questdes enviadas previamente pelo formuldrio ou e-mail que ndo
puderem ser respondidas em tempo real, serdo consolidadas em um
Caderno de Perguntas e Respostas, a ser publicado no site da PBH em
aproximadamente 10 dias Uteis apds a consulta.

H. Divulgacao das Respostas

As respostas serdo disponibilizadas oralmente durante o evento e,
posteriormente, de forma escrita no site da PBH.

Participantes que fornecerem seus e-mails no formuldrio receberdo uma
notificacdo informando da publicacdo do Caderno de Perguntas e
Respostas.
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I. Resultado Esperado

O processo visa informar a comunidade sobre o Programa e os projetos
previstos, promovendo o aproveitamento do conhecimento local de
moradores, instituicdes e atores sociais. Espera-se, assim, contribuir para o
aprimoramento da Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social (AIAS), do
Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) e do Marco de Gestdo
Ambiental e Social (MGAS), fortalecendo a qualidade dos estudos e das
intervencoes.

Caracteristicas e objetivos, conforme segue:

Consulta Hibrida:

Local: Teatro Marilia - Av. Prof. Alfredo Balena, 586 - Santa Efigénia,
Belo Horizonte

Transmissdo via YouTube pelo canal oficial (acesso a todos os
interessados)

Data e Hordrio: A definir, entre a Ultima semana de maio/2026 e a

primeira de junho/2026 - respeitando o minimo de 10 dias de
chamamento para a populacdo.

Tempo previsto: 02 (duas) horas?;

Sistemas audiovisuais: Sistema de som e projetor e sistema de
gravacao;

Equipe: Equipe da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte e Assessoria
de Comunicacdo;

PUblico Preferencial: Comunidade em geral e organizacoes

relacionadas, Conselhos representativos e de classe, associacoes,
ONGs, Concessiondrias de servicos publico essenciais efc.

Consultas Reassentamento:

3 Trata-se aqui somente de uma previsdo, as consultas poderdo ser mais longas, sobretudo se
surgirem muitas duvidas e pedidos de palavras por parte dos participantes, esses espacos
precisam ser respeitados ado mdximo e podem ser mais bem estruturados a partir de
“combinados” a serem feitos no inicio da consulta (tfempos de fala, tempos de réplica etfc.)
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@® Locais: A Definir, procurando espacos adequados proximo as
comunidades afetadas.

@ Formato Presencial.

@® Data e Hordrio: A definir, entre a Ultima semana de maio/2026 e a

primeira de junho/2026 - respeitando o minimo de 10 dias de
chamamento para a populacdo.

® Tempo previsto: 02 (duas) horas*;
@ Sistemas audiovisuais: Sistema de som e projetor;

@® Equipe: Equipe da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte e Assessoria
de Comunicacdo;

PUblico Preferencial: Comunidades Afetadas e organizagcoes
relacionadas.

ROTEIRO DAS CONSULTAS

A seguir € apresentado o roteiro geral para as consultas, que poderd ser
adaptado, conforme a din@mica das consultas exigir.

Parte 1: A Consulta serd iniciada com uma breve abertura, contando
com informacaodes sobre os objetivos do evento, a programacdo e
orientacdo sobre a forma de participacdo que estara disponivel
durante toda a apresentacdo por meio do espaco de
comentdrios. Nesse momento, também serd readlizada a
apresentacdo das entfidades promovedoras da Consulta:
Prefeitura de Belo Horizonte, via URBEL, SUDECAP, SMOBI, SMPU,
SLU, FPMZB, SMDE e SMMA

Parte 2: Na sequéncia, serd realizada uma apresentacdo do projeto, de
forma sintética e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao
publico geral, com o auxilio de recursos audiovisuais que facilitem
o entendimento dos presentes, quando necessdrio. Um
representante habilitado da Prefeitura de Belo Horizonte fard a

* Trata-se aqui somente de uma previsdo, as consultas poderdo ser mais longas, sobretudo se
surgirem muitas duvidas e pedidos de palavras por parte dos participantes, esses espacos
precisam ser respeitados ado mdximo e podem ser mais bem estruturados a partir de
“combinados” a serem feitos no inicio da consulta (tfempos de fala, tempos de réplica etfc.)
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apresentacdo institucional do projeto. Membros da equipe de
planejamento, social, engenharia e meio ambiente da Prefeitura
de Belo Horizonte completam o grupo de especialistas para
esclarecimentos do projeto. Ser@o abordados os objetivos e
justificativas do projeto, sua descricGo e suas alternativas
tecnoldgicas e locacionais.

Parte 3: Socioambiental: Os especialistas da Prefeitura de Belo Horizonte
transmitirdo uma sintese dos resultados de diagndstico social e
ambiental da drea de influéncia do Programa; a descricdo dos
possiveis impactos ambientais da implantacdo e operacdo de
atividades; a caracterizacdo da qualidade ambiental futura da
drea de influéncia; a descricdo do efeito esperado das medidas
mitigadoras previstas em relacdo aos impactos negativos,
mencionando aqueles que ndo puderem ser evitados; e o
programa de acompanhamento e monitoramento dos impactos,
indicando os responsdveis por sua execucdo.

Parte 4:Apds a apresentacdo, serd aberto espaco para ampliar a
possibilidade de manifestacdo dos participantes presentes,
expondo sua percepcdo do projeto, duvidas e expectativas.

Parte 5: As respostas serdo realizadas no decorrer da Consulta e as que
por motivos técnicos ou de tempo ndo forem contempladas no
momento, serdo respondidas nos sites da Prefeitura de Belo
Horizonte. As perguntas serdo respondidas, utilizando-se critério
baseado na ordem da manifestacdo, questionamentos ou
contribuicdes semelhantes, e relevincia e complexidade o
escopo do pleito.

Parte 6: Por fim, serdo apresentados os canais de comunicacdo para
didlogo e resolucdo de questdes, agradecimentos e
encerramento do evento. Complementarmente, serd informado
ao final da sessdo os canais que estardo disponiveis para
recebimento de contribuicdes relacionadas ao escopo do
Programa e dos documentos ambientais e sociais por um periodo
de uma semana apds o evento.

REGISTRO DAS CONSULTAS

A organizacdo de todos os registros a serem feitos durante o processo de
Consulta Significativa serd concentrada na equipe da Prefeitura de Belo
Horizonte que receberd dos diversos canais as informacdes relevantes
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para estruturacdo e consolidacdo do Relatério de Consultas
Significativas, sejam em forma passiva, ativa ou dialdgica.

As formas de registros do processo de Consulta Significativa envolverdo
fotos, cadastros, textos fornecidos através dos canais de manifestacdo
com posterior consolidacdo em arquivo eletrénico (Word, Excel, videos,
dudios).

O Relatdério de Consultas Significativas do Programa apresentard de
forma consolidada os seguintes itens:

Descricdo geral do Programa;

Principios adotados nas consultas;

Registro da divulgacdo e chamamento;

Descricdo dos locais de transmissdo e realizacdo das consultas;
Descricdo de formas de participacdo;

Caracterizacdo do perfil e pUblico participante;

Contribuicoes e Manifestacdes (com respectivas respostas);

Conclusao;

Registros (fotos, listas de presenca, material de apresentacdo utilizado
etc.).

Em caso de confirmacdo da viabilidade de transmissdo online destes
eventos, deverdo ser registradas as audiéncias em cada plataforma
utilizada e feitos registros de telas durante a transmissdo, de forma a
registrar a interacdo do publico, além das respostas apresentadas.
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ATENCAO AS QUESTOES DE GENERO, GRUPOS
VULNERAVEIS E COMUNIDADES TRADICIONAIS

Para garantir um processo de consulta democrdtico, inclusivo e
participativo, serdo adotadas diretrizes especificas que promovam a
participacdo de mulheres, pessoas LGBTQIA+, idosos, comunidades
tradicionais e outros grupos historicamente desfavorecidos. Essas diretrizes
considerardo as barreiras e necessidades identificadas durante a andlise
das questdes prioritdrias que afetam a disponibilidade, o acesso e a
participacdo desses publicos.

A experiéncia acumulada em processos anteriores de gestdo
participativa pela Prefeitura demonstra resultados positivos, com a
presenca expressiva e ativa desses grupos em reunides, oficinas e
consultas, contribuindo de forma significativa para a constru¢cdo coletiva
das decisoes.

Dentre as acdes de promocdo da participacdo efetiva de tais grupos, e
poderdo ser adotadas para o processo de Consultas Significativas as
seguintes:

@® Convites direcionados serdo enviados a instituicoes e organizacoes

sociais que atuam na defesa de grupos vulnerdveis presentes na area
de influéncia do Programa.

@® Local e hordrio acessiveis: a consulta significativa serd realizada em

local de facil acesso por transporte publico e fora do hordrio
comercial, facilitando a participacdo de ftrabalhadores(as) e
cuidadores(as), reduzindo o tempo de deslocamento.

® Espaco infantil: serd considerada a disponibilizacdo de um espaco de
acolhimento infantil durante o evento.
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Acessibilidade e seguranca: ser@o garantidos recursos de

acessibiidade e medidas de seguranca para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Capacitacdo das equipes: todas as equipes envolvidas serdo

orientadas a incorporar a perspectiva de género e considerar a
participacdo de grupos em situacdo de vulnerabilidade.

Ampliagcdo dos prazos: os periodos para envio de sugestoes e

comentdrios aos estudos ambientais e sociais poderdo ser estendidos,
caso se identifique baixa representatividade de grupos vulnerdveis ou
necessidade de maior engajamento desses publicos.

Esclarecimento sobre medidas de inclusdo: serd apresentado ao

publico-alvo um resumo das acdes adotadas para garantir
acessibilidade e oportunidades equitativas de participacdo no
processo de consulta.

Sensibilizacdo para engajamento: esses grupos serdo incentivados a

parficipar ativamente, utilizando os canais de manifestacdo
disponiveis, como formuldrios, e-mails e espagos presenciais.

Mobilizacdo em rede: os participantes também serdo convidados a

divulgar a consulta e a envolver outras representacdes ou pessoas
interessadas, ampliando o alcance das acoes.

ldentificacdo de necessidades especificas: serd feita uma escuta

atfiva junto a esses grupos sobre eventuais medidas adicionais que
possam viabilizar ou facilitar sua participacdo. As sugestdoes serdo
avaliadas e implementadas conforme a viabilidade e pertinéncia.
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MECANISMO PARA AS CONSULTAS
SIGNIFICATIVAS DA FASE DE PREPARACAO DO
PROGRAMA

Seguindo os requisitos estabelecidos nas Normas BID, no contexto do
Programa serdo disponibilizados mecanismos de atendimento as duvidas
e sugestdoes da populacdo da fase de consultas, que possibilitem o
estabelecimento de um fluxo de informacdes entre o agente executor e
as populacdes locais afetadas.

Esse mecanismo permitird abordar e dirimir, de maneira oportuna, as
preocupacoes especificas a respeito dos projetos e das medidas de
controle e mitigacdo de impactos.

Esses recursos serdo estruturados e implantados de forma a direcionar a
comunicagcdo com precisdo, o monitoramento da fransmissdo de
mensagens-chave e avaliacdo da reacdo das partes interessadas,
antecipando obstdaculos ou problemas.

Segundo o PDAS 10 do BID, sdo definidos como principios orientadores
deste mecanismo:

@® Solucionar pronta e efetivamente, de maneira fransparente,

culturalmente apropriacda e acessivel todas as preocupacdes de
qualqguer parte interessada, sem nenhum custo e sem retribuicdo;

® O funcionamento deste mecanismo ndo impedird o acesso a recursos

judiciais ou administrativos, ou mesmo ao Mecanismo de Consulta e
Investigacdo Independente do BID (MICI);
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@® Todos os canais de duvidas e sugestdoes e seus respectivos

procedimentos de acesso e retorno das demandas serdo pronta e
continuamente informados & populacdo;

@ Serdo disponibilizados publicamente as respostas a todas as duvidas e
sugestoes recebidas;

® O fratamento das duvidas e sugestdes sera feito de uma maneira

culturalmente apropriada, objetiva, sensivel e responsivo s
necessidades e preocupacdes das partes afetadas pelo projeto;

® O mecanismo fambém permitird que duvidas e sugestoes sejam feitas
de forma anénima;

® O Mutudrio ftratard as alegacdes de retaliacdo, abuso, ou
discriminacdo e tomard medidas corretivas apropriadas.

A efetividade do funcionamento deste mecanismo dependerd, em boa
medida, da arficulacdo inferinstifucional, nGo apenas para possibilitar
respostas as questdes resultantes diretamente relacionadas com a
implementacdo do Programa, mas também aqueles referentes ao
funcionamento dos servicos e equipamentos que, frequentemente, sdo
objetos de duvidas e queixas por parte da populacdo.

Neste sentido, os objetivos gerais do mecanismo de consulta previsto no
ambito da preparacdo do Programa sdo:

@® Servir como instrumento para a solucdo tempestiva de questoes,

evitando a geracdo de conflitos de comunicacdo e de transmissGo
de informacoes;

® Darresposta as duvidas/ e sugestdes para as partes interessadas;

® Os canais de recepcdo de duvidas e sugestdes sdo:

o E-mail institucional do Programa, utilizando o padrdo
XXXXX@pbh.gov.br

o Formuldrio de duvidas e sugestdes publicado no site da
Prefeitura especifico para o Programa, a ser disponibilizado no
site: https://prefeitura.pbh.gov.br/programas-e-projetos/obras-
e-infraestrutura.

@® As efapas para resolucdo de duvidas se sugestdes segue o seguinte
fluxo
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® Recepcdo da duvida ou sugestdo via formuldrio ou e-mail:

@® Registro adequado e informa¢do documentada de cada demanda
recebida.

@® Avaliacdo inicial:
o Determinacdo da elegibilidade da duvida ou sugestdo;
o Comunicacdo imediata com o solicitante.

® Investigacdo e andlises:

o Elaboracdo da resposta a duvida ou sugestdo com os érgdos
da Prefeitura envolvidos no Programa;

@® Resolucdo:

o Publicacdo daresposta a duvida ou da incorporacdo (ou ndo)
da sugestdo da parte interessada via Caderno de Perguntas e
Respostas publicado no site da Prefeitura,

o Caso a parte interessada informar seu e-mail, ela serd
comunicada quando da publicacdo do Caderno de Perguntas
e Respostas.

Ouvutros canais de comunicac¢ado e reclamagao:

Também fazem parte do Mecanismo de Queixas e Reparacdes os canais
do proprio BID, que sdo:

@® Protocolo de Reclamacdes do BID: guejas@iadb.org

@® Pdagina eletrénica: https://www.iadb.org/pt-br/quem-somos/enviar-

uma-alegacao/reclamacoes-ambientais-e-sociais

O Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo (MICI) € uma
estrutura do Grupo BID, independente da geréncia do Banco e das
equipes dos projetos, que atende as reclamacdes ambientais e sociais
das comunidades potencialmente afetadas pelas operacdes do Grupo.
Essa independéncia permite uma atuacdo imparcial e objetiva buscar
solucdes com todas as partes envolvidas (as comunidades que alegam
afetacdes; o Grupo BID, como financiador da operacdo; e o mutudrio
(empresa ou governo) encarregados da execugcdo do projeto).

Para maiores detalhes, consultar;
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https://www.iadb.org/pt/mici/o-que-e-o-mici

As solicitacdes podem ser remetidas ao Escritério do MICI em Washington,
D.C. ou a qualquer Escritério de Representacdo do BID (com a mencdo
“a atencdo de: Escritério do MICI"), de onde a solicitacdo serd
encaminhada ao Escritério do MICI.

Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo, Banco
Intferamericano de Desenvolvimento, 1300 New York Avenue, NW,
Washington, D.C. 20577, Estados Unidos.

E-mail; mecanismo@iadb.org

Telefone: 202-623-3952; Fax: 202-312-4057
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ANEXOS
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ANEXO | — MATRIZ DE PARTES INTERESSADAS

Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

representacoes
(Associacoes de
moradores e conselhos
comunitdrios)

impacto direto das obras e
suas representacoes

publicacdo em jornal

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da drea de
intervengdao
Populagdo e atividades it i
econdmicas da drea de Consulta especifica
afetacdo que sofrerdo Moradores, trabalhadores, . .
. . Presencial no territério,
deslocamento e comerciantes da drea de NP
1 ~ - com canais oficiais da
representacoes afetacdo e suas .
- - Prefeitura
(Associagdes de representacoes
moradores e conselhos formuldrio, e-mail
comunitdrios)
Populagdo e atividades Consulta Hibrida
econdmicas da drea de (participacdo presencial
influéncia direta (enforno
et (entor Moradores, trabalhadores, ou remota)
imediato) que sofrerdo - . - -
. comerciantes da darea de Midias sociais e
2 impacto de obra e

formuldrio, e-mail
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Tipo de Stakeholder
_ . Projeto do Programa (s T el - Forma preferencial de Mecanismo de Consulta
Id Nome / Razdo Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
Instituto do Patriménio . .
NP -, E-mail, convite
3 Historico e Artistico Governamental direcionado
Nacional (IPHAN).
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
Secretaria de Estado de ) ' ou remota)
4 Meio Ambiente & Governamental E-mail, convite
Desenvolvimento direcionado
Sustentdvel - SEMAD;
formuldrio, e-mail
Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Direitos Consulta Hibrida
Humanos (SEMASDH) (participagdo presencial
5 Todo o Programa Governamental E-mail, convite ou remota)
direcionado
Secretaria Municipal de
Cultura (SMC)
Secretaria Municipal de
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Nome / Razdo Social

Projeto do Programa
associado

Tipo de Stakeholder
(institucional,
representante comunitdrio,
morador da drea de
intervengdao

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de Consulta
do chamamento

Desenvolvimento, Trabalho
e Relacodes Internacionais
(SMDE)

Secretaria Municipal
Educacdo (SMED)

Secretaria Municipal de
Meio Ambiente (SMMA)

Secretaria Municipal de
Mobilidade Urbana
(SMMUR)

Secretaria Municipal de
Obras e Infraestrutura

Secretaria Municipal de
Politica Urbana (SMPU)

Procuradoria-Geral do
Municipio (PGM)

Secretaria Municipal de
Relacdes Institucionais
(SMRI)

formuldrio, e-mail
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Nome / Razdo Social

Projeto do Programa
associado

Tipo de Stakeholder
(institucional,

representante comunitdrio,

morador da drea de
intervengdao

Forma preferencial de
Convite

Mecanismo de Consulta
do chamamento

Secretaria Municipal de
Saude

Empresa de Transporte e
Tr@nsito de Belo Horizonte
(BHTRANS)

Superintendéncia de
Limpeza Urbana (SLU)

Superintendéncia de
Mobilidade do Municipio
de Belo Horizonte (SUMOB)

Fundacdo de Parques
Municipais e Zooboténica

Sindicato da IndUstria da
Construcdo Civil
(SINDUSCON)

Sindicato da Industria da
Construcdo Pesada no
Estado de Minas Gerais
(SICEPOT-MG)

Institucional (organizacdo
da sociedade civil)

E-mail, convite
direcionado

Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado ; Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
Associacdo Comercial e (participacdo presencial
Empresarial de Belo ou remota)
7 Horizonte (ACMinas); Institucional (organizac&o E-mail, convite
da sociedade civil) direcionado
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
CAmara de Dirigentes Institucional (organizacdo E-mail, convite
8 Lojistas de Belo Horizonte 9 ¢ ’

(CDL-BH)

da sociedade civil)

direcionado

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado ; Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
Conselho Regional de ou remotay)
9 Engenharia e Agronomia Institucional (organizagdo E-mail, convite
de Minas Gerais da sociedade civil) direcionado
(CREA/MG)
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
10 Conselho de Arquitetura e Institucional (organizacdo E-mail, convite

Urbanismo (CAU);

da sociedade civil)

direcionado

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado ; Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
1 Instituto de Arquitetos do Institucional (organizagdo E-mail, convite
Brasil (IAB) da sociedade civil) direcionado
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
Enfidades de Classe, Institucional (organizacdo E-mail, convite
12 Conselhos e Associacoes 9 ¢ ’

Profissionais,

da sociedade civil)

direcionado

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado ; Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
13 Entidades Académicas e Instituicdo de pesquisa e E-mail, convite
de Pesquisa; conhecimento direcionado
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
14 Instituto dos Advogados Institucional (organizacdo E-mail, convite

de Minas Gerais (IAMG);

da sociedade civil)

direcionado

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
Ordem dos Advogados do . . - . .
: - . . Institucional (organizagdo E-mail, convite
15 Brasil - Se¢Go Minas Gerais da sociedade civil) direcionado
(OAB/MG);
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
16 Universidade Federal de Instituicdo de pesquisa e E-mail, convite

Minas Gerais (UFMG);

conhecimento

direcionado

formuldrio, e-mail

38




Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
17 Universidade Estadual de Instituicdo de pesquisa e E-mail, convite
Minas Gerais (UEMG); conhecimento direcionado
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
IEPHA - Instituto do E-mail. convite
18 Patrimbnio Histérico e Governamental ‘

Artistico de Minas Gerais

direcionado

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da area de
intervengdo
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
CEMIG - Companhia L . . .
. . Concessiondria de servicos E-mail, convite
19 Energética de Minas B . S
B publicos essenciais direcionado
Gerais
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
COPASA — Companhia de s . . .
. Concessiondria de servicos E-mail, convite
20 Saneamento de Minas

Gerais

publicos essenciais

direcionado

formuldrio, e-mail
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Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdao Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da area de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
IGAM — Instituto Mineiro de E-mail, convite
21 N ‘ Governamental L
Gestdo das Aguas direcionado
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
COMUSA - Conselno Institucional (organizacdo E-mail, convite
22 Municipal de Saneamento 9 ~ ‘

de Belo Horizonte

da sociedade civil)

direcionado

formuldrio, e-mail

4]




Projeto do Programa

Tipo de Stakeholder
(institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta

Id Nome / Razdo Social . representante comunitdrio, .
associado z Convite do chamamento
morador da drea de
intervengdao
Consulta Hibrida
(participagdo presencial
ou remota)
COMPUR - Conselho . . - . .
.. o Institucional (organizagdo E-mail, convite
23 Municipal de Politica : = L
da sociedade civil) direcionado
Urbana
formuldrio, e-mail
Consulta Hibrida
(participacdo presencial
ou remota)
CEFET-MG Cenfro Federal Instituicdo de pesquisa e E-mail, convite
24 de Educacdo Tecnoldgica ¢ pesq y

de Minas Gerais

conhecimento

direcionado

formuldrio, e-mail
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