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1. INTRODUCAO

Este documento constitui o Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS)
do Programa de Recuperacdo Ambiental de Belo Horizonte — DRENURBS
— 2% Etapa. Seu principal objetivo € determinar os programas de
mitigacdo de impacto necessdrios para cada risco identificado na
Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social (AIAS) da Amostra
Representativa definida para o referido Programa.

O Programa DRENURBS compreende um conjunto de projetos e obras
integradas, com financiamento previsto pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID). Atualmente em fase de preparacdo conjunta
entre o BID e a Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), o Programa foi
preliminarmente classificado como de Categoria A, o que indica a
possibilidade de impactos ambientais e sociais significativos, diretos e
indiretos, que requerem uma andlise aprofundada e a adog¢do de
medidas robustas de mitigacdo.

Nesse contexto, estdo sendo elaborados diversos documentos
socioambientais, em conformidade com o novo Marco de Politica
Ambiental e Social do BID e com as diretrizes do Sistema de Gestdo
Ambiental e Social (SGAS) do Programa, que se estrutura em sete pilares
principais, incluindo os instrumentos ambientais e sociais a seguir:

Avaliagdo de Impacto Ambiental e Social - AIAS: analisa uma amostra
dos projetos propostos para o financiamento, bem como a estrutura
institucional e legislacdo aplicavel e boas prdticas internacionais,
estabelecendo impactos e riscos que devem ser mitigados;



Planos de Gestdo Ambiental e Social - PGAS: determina os programas de
mitigacdo de impacto necessdrios para cada risco identificado no AIAS;

Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS: determina, a partir dos
resultados obtidos com os estudos para a amostra (AIAS e PGAS) os niveis
de estudo necessdrios e programas sociqis € ambientais para mitigar
impactos para o restante do Programa DRENURBS como um todo.

E importante observar a conexdo dos documentos ambientais e sociais
supracitados com os documentos especificos para o reassentamento:

Marco de Reassentamento Involuntdario (MRI): estabelece, a partir dos
resultados obtidos com os estudos da amostra representativa, as diretrizes
gerais da politica de aquisicdo de terras e reassentamento;

Plano Executivo de Reassentamento Involuntdrio da Amostra
Representativa: documento de definicdo operacional da aplicacdo da
politica de reassentamento involuntdrio para a drea definida como
integrante da Amostra Representativa do Projeto.



2. CONTEXTUALIZACAO DO PROGRAMA

O Programa DRENURBS 2 — Programa de Recuperacdo Ambiental de Belo
Horizonte — tem como missdo transformar dreas urbanas vulnerdveis por
meio de intervencdes infegradas em saneamento, infraestrutura urbana
e resiliéncia climdtica. A proposta € dar continuidade e aprofundar os
avancos das fases anteriores do Programa, enfrentando de forma
estratégica os principais desafios da capital mineira relacionados &
drenagem urbana, recuperacdo de dreas ambientalmente degradadas,
urbanizacdo de assentamentos precdrios e protecdo das comunidades
frente & intensificacdo dos eventos climaticos extremos.

A abordagem do DRENURBS 2 €& inovadora ao articular trés eixos
fundamentais: saneamento ambiental, melhoria habitacional e
adaptacdo as mudancas climdticas. Mais do que aprimorar a
infraestrutura fisica da cidade, o Programa busca promover uma
urbanizacdo mais justa, sustentavel e resiliente, com foco nareducdo das
vulnerabilidades sociais e ambientais.

Componente 1: Saneamento Ambiental
Integrado

Este componente tem como objetivo promover o acesso universal ao
saneamento ambiental por meio de intervencdes em territdrios com
baixa cobertura de infraestrutura e altos indices de vulnerabilidade social
e ambiental.

Mais do que a implantacdo de redes de esgoto ou drenagem, as acoes
previstas incluem a requalificacdo ambiental de fundos de vale, a
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urbanizacdo de assentamentos informais e a recuperacdo de dreas
degradadas. Com isso, busca-se ndo apenas ampliar o acesso aos
servicos bdsicos, mas também contribuir significativamente para a
melhoria da saude publica, da qualidade de vida e das condicoes
ambientais nas bacias hidrogrdficas atendidas pelo Programa.

Subcomponente 1.1: Solugoes Estruturantes Em Bacias
Hidrogrdficas

As bacias hidrogrdficas de Belo Horizonte enfrentam desafios histéricos
relacionados a drenagem urbana insuficiente, a ocupacdo irregular de
dreas de risco e a intensa degradacdo ambiental. Este subcomponente
propoe intervencdes estruturantes que articulam solugcdes técnicas e
acodes sociais para promover a requalificacdo urbana e ambiental das
dreas mais vulnerdveis.

As medidas previstas incluem arecuperacdo de nascentes, estabilizacdo
de margens de cursos d'agua, implantacdo de sistemas de drenagem
pluvial e esgotamento sanitdrio, além da criagcdo de parques lineares que
ampliaom a conectividade entre dreas verdes e aumentam a
permeabilidade urbana.

A urbanizacdo de assentamentos precdrios serd acompanhada por
melhorias na malha vidria, instalacdo de iluminacdo publica, promocdo
da acessibilidade e implantacdo de equipamentos urbanos.

Para viabilizar as obras, serd necessdria a realocacdo de familias
residentes em dareas de risco ou diretamente afetadas pelas intervencoes.
O reassentamento ocorrerd seguindo a Politica Municipal de
Habitacdo, com opcdes de reassentamento em novas unidades
habitacionais construidas nas proximidades das dreas de origem,
indenizacdes proporcionais ao valor de suas benfeitorias, compra
assistida (PROAS), dentre alternativas oferecidas pela Politica.

A Prefeitura de Belo Horizonte aplicard sua metodologia consolidada de
trabalho social, assegurando o acompanhamento das familias ao longo
de todo o processo de reassentfamento. As acdes sociqis serdo
estruturadas em cinco eixos: mobilizacdo e organizacdo comunitaria,
gestdo social das intervencdes, desenvolvimento socioecondmico,
educacdo ambiental e patrimonial, e reassentamento. O objetivo é
garantir a inclusdo efetiva das familias no processo de transformacdo
urbana, fortalecendo sua permanéncia em territdérios mais seguros,
estruturados e com melhores condicdes de vida.
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Componente 2: Cidade Mais Resiliente

Este componente tem como objetivo fortalecer a resiliéncia urbana
diante dos riscos associados as inundacoes e aos efeitos das mudancas
climaticas. As acdes previstas abrangem desde a modernizacdo
tecnologica para o monitoramento e a resposta a eventos extremos, até
a adocdo de solucdes baseadas na natureza, que confribuem para a
adaptacdo sustentavel do ambiente urbano. Com isso, busca-se ampliar
a capacidade da cidade de prevenir, absorver e se recuperar de
impactos climatficos, promovendo uma ocupacdo mais segura e
ambientalmente equilibrada.

Subcomponente 2.1: Modernizagao do Sistema de
Monitoramento Hidrolégico e de Alerta contra Inundagoes

Este subcomponente propde a modernizacdo e ampliacdo do sistema
de monitoramento hidrolégico de Belo Horizonte, por meio da instalacdo
de sensores, cmeras e instrumentos meteoroldgicos que possibilitardo o
acompanhamento em tempo real das condicdes pluviométricas e
fluviométricas da cidade.

As informagodes geradas alimentardo um sistema computacional de
previsdo de inundacdes, capaz de emitir alertas com maior
antecedéncia e precisdo, fortalecendo a capacidade de resposta da
Defesa Civil e dos demais érgdos envolvidos na gestdo de riscos.

Além dos avancos tecnolégicos, o subcomponente contempla a
contfratacdo de consultorias especializadas para apoiar o desenho e a
implementacdo de Solucdes Baseadas na Natureza (SbN), tais como
jardins de chuva, bacias de infiltracdo e telhados verdes. Essas solucoes
tém o potencial de reduzir o escoamento superficial, melhorar a
qualidade da agua, mitigar os efeitos das ilhas de calor e gerar beneficios
socioambientais para os territdrios urbanos.

Ressalta-se que os estudos para a definicdo das dreas de implantacdo
das SbN ainda serdo realizados, ndo se limitando &s Areas Diretamente
Afetadas (ADAs) atualmente identificadas. A selecdo das localizacdes
deverd priorizar o aproveitamento mdximo da capacidade de infiltracdo
e retencdo hidrica, associando infraestrutura verde e azul  infraestrutura
cinza e quadlificando o espaco urbano com dreas publicas multifuncionais
e de convivéncia para a populacdo.
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Subcomponente 2.2: Consultorias e Auditoria do Programa

Para assegurar a governanca, a transparéncia e a efetfividade das
acodes, serd instituida uma Unidade de Coordenacdo do Programa
(UCP), responsavel pela coordenacdo geral da execucdo do DRENURBS
2. Atuando em estreita articulacdo com o BID, as unidades executoras e
os diversos 6rgdos municipais envolvidos, a UCP terd papel central na
integracdo institucional e no cumprimento dos objetivos do Programa.

Por tal razdo, estdo previstas consultorias técnicas, juridicas,
socioambientais e de engenharia para apoiar o planejamento, a
implementacdo e o monitoramento das atfividades. Este subcomponente
também contempla a realizagcdo de auditorias externas independentes,
a supervisdo de obras, o fortalecimento da gestdo financeira e a
formulacdo de estratégias de comunicacdo com os beneficidrios e a
sociedade em geral.

A atuacdo da UCP serd decisiva para garantir a qualidade técnica, a
conformidade operacional e o alinhamento estratégico do Programa ao
longo de sua execucdo, promovendo a efetiva entrega dos resultados
esperados.
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3. DEFINICAO E CARACTERIZACAO DA
AMOSTRA REPRESENTATIVA

Para arealizacdo da Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social (AIAS) do
Programa, foi definida uma amostra preliminar representativa,
correspondente a aproximadamente 35% do custo total da operacdo de
crédito. Trata-se de uma selecdo estratégica de intervencdes que,
embora ndo abranja a totalidade do Programa, reflete de forma
equiliorada sua diversidade de contextos, territérios e tipos de obras.

A definicdo da amostra considerou critérios técnicos e operacionais,
priorizando bacias hidrograficas com projetos conceituais ou bdsicos j&
concluidos — inclusive com estudos de alternativas —, bem como
aguelas com maior nUmero estimado de familias a serem reassentadas.

Além disso, a amostra contempla todas as tipologias de olbras previstas
no escopo do Programa, tais como intervencdes de saneamento,
drenagem, urbanizacdo, habitacdo e solucdes baseadas na natureza.
Essa abordagem assegura uma andlise abrangente e robusta dos
potenciais impactos e riscos socioambientais, servindo de base para o
desenvolvimento de diretrizes e medidas aplicdveis a todo o Programa.

As bacias selecionadas sdo detalhadas a seguir.

e Codrrego da Terra Vermelha
e Corrego do Embira (Vila Biquinhas)
e Vdarzea da Palma (Vila do Indio)
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Bacia do Cérrego Terra Vermelha

Bacia do Cérrego Varzea da Palma

Legenda
Cursos d"agua

§% Areas da amostra

Q Limite das Bacias Hidrograficas

] Limite Municipal

Figura 1 - Bacias Hidrogrdficas das Areas da Amostra (Fonte: Prefeitura de Belo
Horizonte, 2025)
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TERRITORIO 01 - cérrego da terra vermelha

3.1. Caracterizagdo e Problemdatica

A bacia do Cérrego da Terra Vermelha possui uma drea de drenagem
de 3,4 km?, abrangendo tanto dreas de urbanizacdo consolidada, como
os bairros Frei Leopoldo e Etelvina Carneiro nos trechos de montante!,
quanto setores caracterizados por ocupacdo desordenada.

A figura a seguir apresenta o mapa do municipio de Belo Horizonte,
destacando a localizagdo das bacias hidrograficas do Ribeirdo Isidoro e
do Corrego da Terra Vermelha.

LOCALIZAGAO DA BACIA DO RIB. DO ISIDORO
NO MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE

rrego do Toucinheiro
(1,7 Km)

LOCALIZACAO DA BACIA DO COR. TERRA
VERMELHA NA BACIA DO RIB. DO ISIDORO

Figura 2 - Localizagdo da Bacia do Cérrego da Terra Vermelha (Fonte: Prefeitura de
Belo Horizonte, 2025)

Os principais cursos d’agua da bacia, o Cérrego da Terra Vermelha e o
Corrego do Toucinheiro, apresentam desafios semelhantes, incluindo
trechos com declividades acentuadas que provocam altas velocidades

1 Refere-se & parte do curso d'dgua que estd acima do ponto de referéncia, ou seja, em direcdo
A sua nascente.
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do fluxo, intensificando os processos erosivos nas calhas. As calhas
mantém-se em configuracdo natural, com leito pedregoso, margens
parcialmente cobertas por vegetacdo e dreas de ocupacdo iregular ao
longo dos seus contornos.

Embora ndo sejam registrados problemas significativos de inundacdo, as
calhasrequerem intervencoes para estabilizacdo das margens e controle
das velocidades, adequando-se ao tipo de revestimento a ser
implantado.

No Corrego da Terra Vermelha, destaca-se a travessia localizada na Rua
Isabel Raso, onde o desnivel acentuado entre a rua e a calha a jusante?
contribui para a instabilidade e degradacdo do curso d'dgua nesta
secdo.

3.2. Solucoes propostas

As intervencdes prioritdrias incluem a instalacdo de um dispositivo
dissipador de energia na fravessia da Rua Isabel Raso e o
desassoreamento da lagoa do Cdérrego do Toucinheiro, com o objetivo
de restaurar sua funcdo como bacia de amortecimento de cheias.

Além das solucdes voltadas a drenagem, sdo necessdrias acdes no
sistema de esgotamento sanitdrio para combater os langcamentos
imregulares ao longo do coérrego principal e de seu afluente, que
contribuem significativamente para a degradacdo ambiental da bacia.

As propostas de intervencdo de infraestrutura para a Bacia do Cdérrego
da Terra Vermelha estdo detalhadas em nivel de anteprojeto,
abrangendo os dois principais cursos d'adgua que compdem a drea de
intervencdo, conforme descrito a seguir.

3.2.1. Intervengoes no Cérrego do Toucinheiro
a. Desassoreamento e adequag¢ado do lago da Rua Atalaia

e Remocdo de sedimentos para recuperacdo da capacidade de
amortecimento de cheias;

2 Refere-se & parte do curso d'dgua que se encontra acima do ponto de referéncia, ou seja, em
direcdo a sua foz.
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Reforma da estrutura de saida (vertedor do lago).
Implantagdo de Parque Linear no Cérrego do Toucinheiro

Trecho compreendido entre as proximidades da Rua Vereda Tropical
e ajusante do Lago da Rua Atalaia.

. Protegdo de calhas com revestimento flexivel e permeavel

No Cdrrego do Toucinheiro (tfrechos das Ruas Agenor de Paula Estrela
e Vereda Tropical), infegrada as acdes de estabilizacdo de encostas
pela PBH;

No afluente do Cérrego do Toucinheiro (altura da Ocupacdo Helena
Greco).

. Estabilizagdo do Cérrego do Toucinheiro

Trecho a jusante da travessia da Rua Atandsia dos Jardins;
Protecdo de calha com revestimento flexivel e permedvel;
Revegetacdo de taludes marginais.

Saneamento integrado

Universalizacdo do atendimento por sistemma de esgotamento
sanitario;

Interligacdo dos lancamentos clandestinos de efluentes domésticos
oo Sistema de Macrodrenagem.

3.2.2. Intervengoes no Cérrego Terra Vermelha

a. Obras Hidraulicas e Estabilizagdo de Canais

Protecdo da calha do Coérrego Terra Vermelha (trecho a montante
da Rua Isabel Raso) com revestimento flexivel e permedvel,
dimensionado para atender a demanda hidrolégica, declividades e
velocidades;

Substituicdo do bueiro existente na Rua Isabel Raso por célula de
dimensdes 2,0 x 1,8 metros;
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e Implantacdo de dissipador de energia a jusante do bueiro da Rua
Isabel Raso, onde hd grande desnivel;

e Melhoria do emboque na travessia da Rua Isabel Raso por uma célula
de dimensoes 2,0 x 1,8 metros;

e Estabilizacdo do Cdrrego Terra Vermelha no frecho a jusante da
travessia da Rua Isabel Raso, (aproximadamente 330 metros apds a
confluéncia com o Cdrrego Toucinheiro) através de revestimento
flexivel e permedvel da calha e revegetacdo de taludes marginais.

b. Reassentamento Habitacional, Desapropriagcdo e Regularizagdo
Fundidria

e Desapropriacdo e reassentamento de familias;

e Remocdo de construcdes irregulares as margens dos corregos Terra
Vermelha, Toucinheiro e seus afluentes para execucdo das
intervencdes previstas;

e Reassentamento das familias removidas, sendo 2/3 das familias em
unidades habitacionais com melhores condicdes sanitdrias e de
habitabilidade; e 1/3 das familias mediante indenizacdo por
benfeitorias e terrenos.

e Desapropriacdo de terrenos necessdrios para implantacdo das obras
de infraestrutura e da construcdo das unidades habitacionais.

c. Saneamento Ambiental

e Universalizacdo do atendimento por sistemma de esgotamento
sanitdrio;

e Interligacdo dos lancamentos clandestinos de efluentes domésticos
oo Sistema de Macrodrenagem.

As solucdoes previstas sGo apresentadas na figura a seguir:
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Desassoreamento e
" Aproveitamento para
Amortecimento de Cheias

__’ Implantagdo do Parque Linear
do Toucinheiro

Estabilizacdo por canal em
material permeavel/flexivel
com recomposigdo de vegetagao

Canalizagdo Revestimento
Flexivel/ Permeavel

Substituicdo de

Bueiro (2,0x 1,8 m)<

Implantagéo de
Dissipador

Figura 3 - Solugoes Previstas para a Bacia do Terra Vermelha (Fonte: Prefeitura de Belo
Horizonte, 2025)

A figura a seguir ilustra um exemplo de restauracdo das condicoes
naturais em Sydney, Austrdlia, onde um canal passou por intervencoes de
engenharia para estabilizacdo. O revestimento do canal foi realizado
com cobertura vegetal, preservando a sinuosidade natural do curso
d'agua e promovendo a integracdo ambiental no entorno urbano.

Figura 4 - Exemplo de Restauragdo das Condi¢coes Naturais (Fonte: Canholi, 2015)

TERRITORIO 02 - Cérrego do Embira (Vila
Biquinhas)
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3.3. Caracterizagdo e problematica

O Codrrego Embira, afluente pela margem direita do Ribeirdo do Isidoro,
estd localizado na regido norte de Belo Horizonte. Sua bacia abrange os
bairros Vila Cloris, Floramar, Campo Alegre, Planalto, Helidpolis, além das
Vilas Cldris e Biquinhas. A drea de influéncia do cérrego fambém inclui o
Conjunto Habitacional Campo Alegre.

609000.000 610500.000 612000.000
!

7807500.000
7807500.000

7806000.000
7806000.000

" Corrigo da Rua das Clarissas, 7 ey AN Cortego da Rua Beneditinos

Corrego da Rua Nossa Sra. da Eucaristia

R0, 600 1200 m

! A
609000.000 610500.000 612000.000

Figura 5 - Localizagao da Bacia do Embira (Fonte: Prefeitura de Belo Horizonte, 2025)

A bacia do Corrego Embira apresenta um padrdo de ocupacdo urbana
denso e em processo de consolidacdo, com tendéncia a verticalizacdo.
Nas dreas ribeirinhas, predomina uma ocupacdo unifamiliar de padrdo
socioecondmico baixo a muito baixo, que contrasta de forma evidente
com as edificacdes de melhor padrdo construtivo situadas em dreas
urbanas formalizadas no entorno.

No Aglomerado Urbano Vila Biquinhas, as edificacdes ribeirinhas ocupam
de forma irregular a faixa de dominio e a planicie de inundacdo, ndo
apenas ao longo do curso principal do Cérrego Embira, mas também de
seus principais afluentes — os corregos da Rua das Clarissas, Nossa
Senhora da Eucaristia e Rua Beneditinos. Essa ocupacdo irregular
configura uma situacdo de risco permanente para a populacdo, exposta
a eventos frequentes de inundacdo e alagamentos.
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A regido do fundo de vale do Coérrego Embira e seu entorno no
Aglomerado Vila Biquinhas sofre com a interrupcdo da articulacdo vidria
e da mobilidade urbana em vdarios trechos ao longo do curso d’agua. A
descontinuidade da malha vidria dificulta o acesso e a manutencdo das
dreas ribeirinhas, comprometendo a qualidade de vida dos moradores.

A precariedade dos sistemas urbanos se manifesta pela insuficiéncia ou
auséncia de redes de microdrenagem, falta de dispositivos adequados
para dissipacdo de energia hidraulica e inexisténcia de interceptores que
possibilitem a conexdo dos lancamentos as redes coletoras de esgoto
existentes.

Adicionalmente, a bacia do Codrrego Embira enfrenta eventos
recorrentes de inundacdo que afetam as comunidades ribeirinhas, além
de numerosos pontos de lancamento irregular de efluentes, agravando
significativamente a degradacdo ambiental do cérrego e
comprometendo sua qualidade da dgua e equilibrio ecoldgico.

3.4. Solugoes propostas

Além das obras de adequacdo morfoldgica da calha do cérrego, a
solucdo proposta contempla a construcdo de um reservatdrio destinado
ao amortecimento de cheias. Essa intervencdo técnica foi planejada
para resolver ndo apenas os problemas locais imediatos, mas também
para aprimorar a capacidade hidrdulica de todo o sistema a jusante,
incluindo a importante galeria localizada sob a Avenida Cristiano
Machado.

As propostas de intervencdo de infraestrutura para a Bacia do Coérrego
Embira estdo detalhadas até o nivel de projeto bdsico, contemplando:

a. Obras Hidraulicas e Estabilizagdo de Canais

e Tratamento de fundo de vale do Corrego Embira em dois trechos
compreendidos entre as Ruas Madre de Beatriz / Rua SGo Tomaz e
Rua Lobo Leite, e enfre a galeria de macrodrenagem da Av. Cristiano
Machado e desemboque do Cdérrego Embira na margem direita do
RibeirGo Isidoro;

e Demolicdo das canalizacdes existentes no Aglomerado Urbano Vila
Biquinhas, com a manutencdo da calha e leito fluvial natural do
Corrego Embira;
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Implantacdo de sistemma de microdrenagem com dispositivos de
dissipacdo de energia e lancamento das dguas pluviais no Sistema
de Macrodrenagem do Corrego Embirg;

Implantacdo de estrutura de amortecimento de cheia de forma a
ndo transferir vazdes e pontos de enchentes, fornando o sistema de
drenagem existente a jusante apta a conduzir vazdes com tempos de
retorno de até 25 anos;

Intervencdes pontuais nos trechos degradados e erodidos do
corrego;

Implantacdo dos interceptores de esgoto da Sub-Bacia Hidrogrdfica
do Corrego Embira e da interligacdo das redes coletoras de esgoto
aos interceptores existentes e projetados;

A manutencdo dos meandros existentes, com calhas permedveis
protegidas por gabido (colchdo Reno) conforme projeto, nos locais
com velocidade superior a 1,5 m/s - como no trecho compreendido
entre a Rua dos Beneditinos e o emboque da galeria Cristiano
Machado, e ao longo do afluente da Rua Nossa Senhora da
Eucaristia - ndo sendo recomendada adoc¢do de leito natural nesses
locais. Ainda, recomenda-se a reavaliacdo das sessdes em gabido
caixa para colchdo Reno com eventual revisdo da geometria da Rua
dos Trapistas;

Manutencdo dos meandros existentes em leito natural nos locais
onde a velocidade seja inferior a 1,5 m/s, como no trecho entre o
desemboque das galerias dos corregos Embira e Bacuraus até o
Ribeirdo Isidoro, conforme definido em projeto. Avalia-se, ainda, a
implantacdo de dissipadores de energia nos desemboques
existentes, atualmente ndo previstos no projeto, e eventual protecdo
dos trechos que apresentam erosdes e solapamentos;

Tratamento de Fundo de Vale do Cérrego da Rua das Clarissas, sendo
recomendada a reavaliacdo da canalizacdo fechada do afluente
da margem esquerda, paralelo a Rua das Clarissas, entre a Rua dos
Trapistas e a Bacia de Detencdo;

Reconstituicdo da mata ciliar na Areas de Preservacdo Permanente -
APP integrada d implantacdo de equipamentos publicos voltados &
convivéncia, esporte e educacdo ambiental.
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e Em conformidade com a legislacdo vigente, serdo incorporadas
medidas complementares para promover a infiltracdo e a melhoria
da qualidade do escoamento superficial, como a instalacdo de
jardins de chuva e pavimentos permedveis, visando reduzir o aporte
de poluicdo difusa ao coérrego. Paralelamente, serdo realizadas
acoes de identificacdo, tratamento, protecdo e catalogacdo das
nascentes do corrego e seus fributdrios, assegurando a preservacdo
desses recursos hidricos;

e Delimitacdo, preservacdo e monu’[enc;do da faixa de dominio do
Codrrego Embira, com a criacdo da Area de Preservacdo Permanente
— APP no trecho de projeto.

b. Reassentamento Habitacional, Desapropriagdo e Regularizagdo
Fundidria

e Desapropriacdo e reassentamento de familias;

e Remocdo de construcdes irregulares as margens do Corrego Embira
e seus afluentes para execucdo das intervencoes previstas;

e Reassentamento das familias removidas, sendo 2/3 das familias em
unidades habitacionais com melhores condicdes sanitdrias e de
habitabilidade; e 1/3 das familias mediante indenizacdo por
benfeitorias e terrenos.

e Desapropriacdo de terrenos necessdarios para implantacdo das obras
de infraestrutura e da construcdo das unidades habitacionais.

c. Saneamento Ambiental

e Universalizacdo do atendimento por sistema de esgotamento
sanitario;

e Interligacdo dos lancamentos clandestinos de efluentes domésticos
oo Sistema de Macrodrenagem.

A seguir sdo apresentadas imagens ilustrativas da proposta urbanistica do
"Parque Linear do Cdérrego Embira".
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Figura 6 - Proposta Urbanistica para o Cérrego Embira - montante Av. Cristiano
Machado (Fonte: Prefeitura de Belo Horizonte, 2025)

Figura 7 - Proposta Urbanistica para o Cérrego Embira - jusante Av. Cristiano Machado
(Fonte: Prefeitura de Belo Horizonte, 2025)

25



EMBIRA 03 ///’

44

‘\
'\\ EMBIRA 05 | | \ A
§ \ | EMBIRA 06' |

\ \

\

Figura 9 - Trecho 08 das obras previstas (Fonte: Prefeitura de Belo Horizonte, 2025)

26



TERRITORIO 03 - Cérrego Varzea da Palma (Vila
do Indio)

3.5. Caracterizagdo e problematica

A bacia do Ribeirdo Isidoro estd situada na regido norte do municipio de
Belo Horizonte, estando completamente inserida dentfro dos seus limites
territoriais. O Corrego Gameleira, também conhecido como Cdrrego
Varzea da Palma, é dafluente do Cdérrego do Nado pela margem
esquerda e possui uma drea de drenagem de 2,06 km?2,

Esse curso d'dgua desempenha um papel fundamental no sistema de
drenagem local, desaguando direfamente no Reservatério Varzea da
Palma (VP-2), uma importante estrutura j&d implantada para controle de
cheias na regido.

A figura a seguir apresenta a localizacdo do Cdérrego Varzea da Palma.

LOCALIZAGCAO DA BACIA DO RIB. DO ISIDORO
NO MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE

BACIA DOS CORREGOS DA R. SAO GONGALO DO PARA, AV. @
CENTRAL E VARZEA DA PALMA (4140201, 4140202 E 4140203)

Cérrego da Rua Sdo Gongalo do Para
(4140201) 0,73 km2

<

.
Cérrego da Avenida Central E
(4140202) 0,50 km2 ¥

v
Cérrego Gameleira / Varzea da Palma
(4140203) 0,83 km?

0 600 1200 m
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Figura 10 - Localizagdo do Cérrego Varzea da Palma (Fonte: Prefeitura de Belo
Horizonte, 2025)

A regido apresenta elevado adensamento urbano, com pouca
disponibilidade de lotes livres, estando majoritariomente classificada
como Zona de Adensamento Restrito pelo Plano Diretor, com parcelas
significativas enquadradas como Zona Especial de Interesse Social.

O Cdrrego Vdarzea da Palma exibe caracteristicas distintas ao longo de
seu percurso. No frecho entre a avenida homdnima e a Rua Senhora da
Abadia, o curso d'agua apresenta secdo aberta com revestimento em
concreto. A partir desse ponto até sua desembocadura no Reservatdrio
Vdarzea da Palma 2, o cérrego mantém-se em secdo natural ou com
margens estabilizadas, embora com edificacdes muito proximas as suas
margens — situacdo particularmente critica no frecho que atfravessa a
Vila do Indio.

Esse segmento em secdo natural sofre intensa degradacdo ambiental,
comprometendo a qualidade da dgua e o equilibrio do ecossistema,
devido & proximidade das construcdes da Vila do Indio, aos pontos
iregulares de lancamento de esgoto e ao acUmulo de residuos solidos
no corrego.

3.6. Solugoes propostas

As propostas de intervencdo de infraestrutura para a Bacia do Coérrego
da Rua Chile e da Avenida Central estdo detalhadas até o nivel de
projeto bdsico, abrangendo os dois principais corregos que compdem a
bacia em questdo.

3.6.1. Intervengoes no Cérrego da Rua Chile
a. Obras de Infraestrutura Hidraulica e Ambiental, que compreendem:

e Tratamento de fundo de vale o Cérrego Gameleira (Av. Varzea da
Palma) ao longo de 800 metros, compreendido entre a Rua Coronel
Antonio Lopes Coelho e a Rua Raimundo Correia, abrangendo toda
a extensdo da Vila Universo;

e Protecdo da calha com sistema de revestimento flexivel e permedvel,
dimensionado para (i) atender as vazdes de projeto; (i) compatibilizar
as declividades existentes; e (iijcontrolar as velocidades de
escoamento.
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b. Reassentamento Habitacional, Desapropriagao e Regularizagao
Fundidria

e Desapropriacdo e reassentamento de familias;

e Remocdo de construcdes irregulares as margens do corrego Vdarzea
da Palma;

e Reassentamento das familias removidas, sendo 2/3 das familias em
unidades habitacionais com melhores condicdes sanitdrias e de
habitabilidade; e 1/3 das familias mediante indenizacdo por
benfeitorias e terrenos.

e Desapropriagcdo de terrenos necessdrios para implantacdo das obras
de infraestrutura e da construcdo das unidades habitacionais.

c. Saneamento Ambiental

e Universalizacdo do atendimento por sistema de esgotamento
sanitario;

e Interligacdo dos lancamentos clandestinos de efluentes domésticos
oo Sistema de Macrodrenagem;

3.6.2. Intervengoes no Cérrego da Rua Central:
a. Obras de Infraestrutura Hidraulica e Ambiental

e Tratamento do fundo de vale ao longo de 600 metros do Cdorrego da
Rua Central compreendendo o tfrecho entre as Ruas Coronel Anténio
Lopes Coelho e Rua Sertdozinho, que atravessa toda a Vila Universo;

e Protecdo da calha com revestimento flexivel e permedvel frente &
demanda e as declividades e velocidades ao revestimento a ser
adotado.

b. Saneamento integrado

e Universalizacdo do atendimento por sistemma de esgotamento
sanitario;

e Interligacdo dos lancamentos clandestinos de efluentes domésticos
oo Sistema de Macrodrenagem.
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Figura 11 - Intervengdes - Corrego Varzea da Palma - Rua Central (Fonte: Prefeitura de
Belo Horizonte, 2025)

Figura 12 - Intervengdes - Corrego Vdarzea da Palma - Rua Chile (Fonte: Prefeitura de
Belo Horizonte, 2025)
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4. IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DOS
RISCOS E IMPACTOS SOCIOAMBIENTAIS

Nesta secdo, sdo apresentadas as fichas sintese dos impactos ambientais
e sociais identificados. As fichas contém andlise dos impactos, suas
fontes, os aspectos e atividades envolvidos e as medidas de mitigacdo,
seguindo uma hierarquia de mitigacdo apropriada para cada impacto

identificado.

Impacto 01 - Expectativas na populagado, sobre o Programa, podendo

inclusive gerar oposicdo.

Impacto 01

Expectativas na populagao, sobre o Programa, podendo inclusive gerar oposigado.

Expressdo Adverso

Aspectos qualitativos

Poderd ocorrer aumento da expectativa da
populacdo que serd diretamente afetada pelas
obras, no que se refere das questdbes de
desapropriacdo e perda de postos de trabalho.

Especificamente em relacdo as populacdes onde
ocorrerdo as obras, estima-se que deverdo se
avolumar as expectativas vinculadas aos efeitos, seja
de implantacdo dos projetos, seja da enfrada em
operacdo.

Paralelamente, poderd ocorrer aumento da
capacidade de mobilizacdo por parte de grupos
(favordveis ou desfavordveis ao programal) visto que
o Programa passa a sair do plano das infencdes e das
promessas e comega a se consfituir em um fafo e
objetivo.

31



e Ainda no dmbito local, considerando a situacdo
existente onde a economia estd fragilizada com altas
taxas de desemprego, poderd, também, apresentar-
se uma condensacdo de expectativas de obtencdo
de emprego.

Acoes para evitar Ndo se aplica.

e AclOes de Comunicacdo Social que deverdo ser
adotadas antes mesmo do inicio das obras de modo

Ac¢oes Para Minimizar o a informar ao publico em geral e a populacdo mais

Impacto proxima ao empreendimento, bem como questoes
relevantes decorrentes da sua implantacdo e
operacdo.

Acoes para Reabilitagdo Nd&o se aplica

Acoes de Compensagao Ndo se aplica

Impacto 02 - Aumento de Pessoas Empregadas / Aumento de Renda

Aumento de Pessoas Empregadas / Aumento de Renda

Impacto 02

Benéfico (na contratacdo). Adverso (ao final da fase de

Expressdo
- obras)

A contfratacdo da mdo de obra deverd ocorrer em
funcdo do inicio das obras, apds as fases de licitacdo.
Trata-se de um impacto positivo — uma vez que recoloca
pessoas Nno mercado de frabalho. Apds a fase de obras,
parte dos contingentes confratados deverdo ser
dispensados.

O PGAS estabelece diretrizes na Contratacdo de Mdo de
Obra Local e Igualdade de Género, além de Acdes de
Comunicacdo  Social, visando  potencializar a
dinamizacdo econdbmica, a igualdade social e os
beneficios socioecondmicos provenientes da
implantacdo do empreendimento.

Aspectos qualitativos

O confrole das forcas de ftrabalho das empresas
subcontratadas deve ser aprimorado e o relatério
adequado sobre esse aspecto social na implementacdo
do PGAS também deve ser considerado.

Acoes para Evitar o

Impacto A dispensa ndo pode ser evitada.
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E importante que, durante as fases de obras, as equipes
recebam treinamentos de aperfeicoamento profissional,
Acdes Para Minimizar o desta forma, além da garantia de melhor qualidade nas
Impacto obras, os frabalhadores eventualmente dispensados
poderdo ter melhores condicdes de se recolocarem no
mercado de trabalho, uma vez que estejam melhores

preparados.
Acoes para Reabilitagdo Ndo se aplica.
Acgdes de Compensagcao Ndo se aplica.

Impacto 03 - Potencial impacto ao patriménio histérico e cultural, sub
superficial ou edificado

Impacto 03

Potencial impacto ao patriménio histérico e cultural, sub superficial ou edificado

Expressdo Adverso

e O patrimdnio histérico e arqueoldgico no Brasil muitas
vezes provém de achados ligados a
empreendimentos que geram interferéncia no solo. A
fase de obras, envolve atividades como escavacdo,
aterros e cortes no terreno, que podem causar
impacto em sitios que porventura possam existir na
drea de implantacdo, e que muitas vezes estdo
enterrados e ndo aparentes na superficie do solo.

e Este impacto é adverso, pois estd relacionado com a
perda de artefatos e contexto cultural importante
para a determinacdo de acontecimentos passados
fruto da histéria de ocupacdo humana, além de
perda do conhecimento da cultura local.

Aspectos qualitativos

e Eimportante destacar que o AIAS ndo identificou sitios
arqueoldgicos locais, reduzindo os potenciais locais.
Contudo é importante considerar a possibilidade de
sitios ainda ndo conhecidos, o que é coberto com a
aplicacdo da norma técnica 01/2015 do IPHAN.

e Enecessdrio que se siga as exigéncias legais brasileiras

Acdes para Evitar o quanto & protecdo do patrimbénio arqueoldgico

Impacto devido aos impactos da implantacdo de
empreendimentos semelhantes.
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e O programa de arqueologia, deve considerar a
necessidade de estudos especificos ou
acompanhamento de profissional devidamente
habilitado (arquedlogo), prevendo inclusive que o
IPHAN - Instituto do Patrimdénio Histérico e Artistico
Nacional. pode ndo exigir a necessidade de tais
estudos especificos ou acompanhamentos na frente
de obras. Em tais situacoes justifica-se a ndo exigéncia
pelo baixo potencial arqueoldgico ou baixo impacto
potencial a sitios.

e Mesmo nas situacdes em que Nndo exista exigéncia do
IPHAN, sugere-se a observacdo para deteccdo de
possiveis sitios existentes e resgate no caso de
achados fortuitos — esta observacdo poderd ser feita
pelos préprios trabalhadores, que devem ser
orientados para tanto.

Acoes Para Minimizar o
Impacto

e Sugere-se, ainda, que todo local em que haja
suspeita ao risco de interferéncia em sitios culturais
seja realizado uma dentre duas das seguintes opcoes:
(i) previamente & implantacdo, realizar avaliagcdo de
impacto ao patrimdnio, incluindo  pesquisa
interventiva; (i) acompanhamento da frente de obra
por arquedlogo habilitado. Essas duas opcdes devem
ser amparadas nas prerrogativas da normativa local
que autoriza tais trabalhos.

Acgoes para Reabilitagcdo Ndo se aplica

Acoes de Compensagdo Ndo se aplica

Impacto 04 - Aumento das concentragoes de material particulado no
entorno das obras

Impacto 04

Aumento das concentragoes de material particulado no entorno das obras

Expressdo Adverso

Este impacto estd associado com operacdes de
movimentacdo  de material das escavacoes
(principalmente quando seco), estocagem em céu
aberto, material suspenso por movimentacdo de
maquindrio e veiculos, pdfios de canteiros e uso de
motores a combustdo.

Aspectos qualitativos
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Este impacto ndo pode ser evitado, em algum grau
ocorrerd emissdo de material particulado e/ou
emissdo de gases da queima de combustiveis fosseis.

Acoes para Evitar o
Impacto

e Durante os periodos mais secos, devem ser
consideradas medidas de umidificacdo dos caminhos
de servico;

e Todos os caminhdes deverdo estar devidomente
enlonados quando carregados;

e Ndo se deve ultrapassar a capacidade das
cacambas, de forma que possa ocorrer a queda de
material durante o transporte;

Ac¢oes Para Minimizar o e Deverdo existir estruturas para lavagem das rodas dos
Impacto caminhdes, podendo estas ser automatizadas ou
manuais;

e Trabalhadores que eventualmente estejam atuando
em locais com muita poeira ou outras particulas
inaldveis, sobretudo em ambientes fechados, devem
estar munidos de EPIs adequados para protecdo de
vias aéreas e olhos;

e Todos os veiculos devem estar devidamente
regulados, sendo recomendada a utilizagdo da
Escala de Ringelmann para controle.

Acoes para Reabilitagao Ndo se aplica.

Ndo se aplica, excefo se definida em licencas

Acoes de Compensagao ambientais.

Impacto 05 - Aumento de emissdo de ruido e vibragées no entorno das
obras

Impacto 05

Aumento de emissdo de ruido e vibragcdes no entorno das obras

Expressdo Adverso
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Inevitavelmente, as obras causam incémodos aos
moradores e atividades lindeiras. Tais incémodos

Aspectos qualitativos estGo relacionados com aberturas de frentes,
movimentacdo de funciondrios, alteracdes na
dindmica local, entre outros.

Acoes para Evitar o ® FEste impacto ndo pode ser evitado, o desconforto
Impacto sempre ocorrerd em maior ou menor intensidade.

e A principal medida para minimizar este impacto é
uma comunicacdo adequada junto & populacdo
local e a sensibilizacdo dos trabalhadores sobre os
incbmodos que a obra pode gerar e como estes
devem agir para minimizar € ndo causar mais
desconforto aos moradores locais.

e As afividades que envolvem grande geracdo de

Acgoes Para Minimizar o , . -
¢ ruido e vibragcdes devem ocorrer entre as 7:00 da

lirfpeer=io manhd e as 18:00 da tarde (periodo de 11 horas) —
tal janela se aplica tanto as frentes de obras quanto
as atividades dos canteiros.

e |mportante considerar normas sobre a emissdo de

ruidos e vibracoes especificas que podem impactar
o periodo de horas apresentado (CONAMA 1/90 e
ABNTNBR 10.151).

Acoes para Reabilitagcao N&o se aplica.

Acoes de Compensagdo N&o se aplica

Impacto 06 - Incomodos a Vizinhanga

Impacto 06
Incémodos a Vizinhanga

Expressdo Adverso
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Aspectos qualitativos

Inevitavelmente, as obras causam incbmodos aos
moradores e atividades lindeiras. Tais incbmodos
estdo relacionados com aberturas de frentes,
movimentacdo de funciondrios, alteracdes na
dindmica local, entre outros.

Aimplantacdo de redes e adutora poderd, também,
trazer transtornos & populacdo na acessibilidade ds
edificacdes e as atividades de comércio e servicos,
com consequente reducdo da economia local por
algum tempo.

Esses transtornos deverdo ser especialmente
significativos nas dreas mais adensadas e que serdo
beneficiadas com as obras projetadas.

Acoes para Evitar o
Impacto

A principal medida mitigadora para este impacto é
uma comunicacdo adequada junto a populacdo
local e a sensibilizacdo dos trabalhadores sobre os
incObmodos que a obra pode gerar e como estes
devem agir para minimizar € ndo causar mais
franstornos do que absolutamente necessdrio para a
obra seguir.

Devem ser levados em consideracdo
questionamentos e solicitacdes dessa populacdo no
planejamento de obras.

A comunicacdo deverd, sempre que possivel,
identificar situacoes que podem trazer emergéncias
médicas: por exemplo, casas com idosos ou pessoas
com doencas crénicas que precisem eventualmente
de saidas emergenciais para centros médicos.

Cuidados devem ser tomados em se tratando de
ruas com diversas atividades comerciais, inclusive
com um possivel planejamento em finais de semana
— visto que nestes casos o impacto maior ocorreria
em hordrio e dia comercial.

Acgoes Para Minimizar o
Impacto

E importante dar publicidade adequada quando
as alteracdes provisdrias forem descontinuadas.

Acoes para Reabilitagdo

Nd&o se aplica

Acoes de Compensacgdo

Nd&o se aplica
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Impacto 07 - Riscos de contaminagdo associados ao manejo de dreas
com passivos ambientais

Impacto 07

Riscos de contaminagdo associados ao manejo de dreas com passivos ambientais

Expressdo Adverso

Durante a implantagcdo dos empreendimentos,
especialmente nas etapas de escavacdo e
movimentacdo de solo, pode haver a identificacdo
de dreas com passivos ambientais previamente
existentes, que ndo foram mapeados nas etapas
preliminares do Programa, fais como como solos ou
dguas subterr@neas contaminadas por atividades
pretéritas (postos de combustiveis, dreas industriais,
depdsitos iregulares de residuos, entre outros).

A presenca desses passivos representa  risco
potencial d salde humana e ao meio ambiente,
exigindo investigacdo detalhada e eventual
remediacdo ambiental.

Aspectos qualitativos Em Minas Gerais, aresponsabilidade pela prevencdo
e controle da contaminacdo ambiental em obras é
compartilhada entre os empreendedores e o Estado,
por meio do Sistema Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos (SISEMA), por meio da Secretaria
de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (SEMAD), da Fundacdo Estadual do Meio
Ambiente (FEAM) e do Instituto Mineiro de Gestdo
das Aguas (IGAM).

Esses orgdos definem diretrizes técnicas, fiscalizam o
cumprimento das licencas ambientais e podem
aplicar sancdes e exigir medidas corretivas e
compensatérias em caso de descumprimento,
conforme as normas vigentes, como as DN COPAM
n°217/2017 e n® 248/2023.

Acoes para Evitar o Ndo se aplica, j& que se trata de situacdo ndo
Impacto prevista.

e Caso sejam identificadas evidéncias de
contaminacdo durante as obras (odor forte,
coloracdo anormal do solo, residuos enterrados,
vazamentos), deve-se isolar a drea e comunicar ao
fiscal da obra para devidas providéncias, garantindo
que as atividades prossigam com seguranca e em
conformidade com a legislacdo ambiental.

Acoes Para Minimizar o
Impacto
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e Apds diagndstico ambiental especifico, caso
necessdrio e solicitado pelo dérgdo ambiental,
devem ser implementadas medidas de remediacdo
da drea contaminada, incluindo remocdo de solo
contaminado, monitoramento  ambiental e
recuperacado do local.

Acoes para Reabilitagcao

Caso a seja identificada a contaminacdo ao meio
ambiente ou 4 populacdo, poderd ser exigidas
compensacoes, conforme exigéncia do d4rgdo
ambiental.

Acoes de Compensacgdo

Impacto 08 - Aumento de carreamento de material para os rios,
processos erosivos e alteragcdo na paisagem e nas condigoes do
ambiente durante a execug¢ado das obras

Impacto 08

Aumento de carreamento de material para os rios, processos erosivos e alteragdo
na paisagem e nas condigoes do ambiente durante a execugdo das obras

Expressdo Adverso

Durante a execucdo de obras civis, especialmente
aquelas que envolvem movimentacdo de ferrq,
escavacoes, fterraplenagem e construcdo de
estruturas, € comum a exposicdo de grandes dreas
de solo nu. Sem a devida protecdo, essas dreas
tornam-se suscetiveis a erosdo hidrica,

Aspectos qualitativos principalmente durante periodos chuvosos, o que
pode resultar no carreamento de sedimentos,
residuos de obra (como nata de concreto, areiq,
brita) e até contaminantes para cursos d'dgua
proximos.  Isso pode causar  assoreamento  de
coérregos, alteracdo do regime de escoamento
superficial e modificacdo da paisagem natural e
urbana.

e Em todas as frentes de obras devem ser instalados
sistemas de drenagem, mesmo que provisorios.

Acoes para Evitar o

e Depobsitos de material de escavacdo devem ser
Impacto

protegidos com geomantas ou serem
acondicionados em cacambas para  evitar
carreamento.
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e Impedir o descarte de nata de concreto ou lavagem
de betoneiras diretamente no solo ou em locais sem
sistema de contencdo e tratamento adequado.

e Deverd haver o controle através de inspecdo de
veiculos para evitar o vazamento de éleos, graxas e
combustiveis.

e Materiais contaminantes manuseados em frentes e
canfeiros (tintas, solventes efc.) devem ser
acondicionados em locais apropriados.

e Caminhdes-betoneira ndo devem ser lavados nas
frentes de obras, a ndo ser em locais adequados. Em
hipdtese alguma a nata de concreto deve ser
descartada diretamente em solo ou préximo de rios.

Caso haja vazamento de material contaminante,
devem ser tomadas medidas de acdo rdpida com
Acoes Para Minimizar o utilizacdo de serragem ou outro material para conter
Impacto e impedir o espalhamento do vazamento, com
posterior destinacdo adequada do material utilizado
(considerado contaminado).

Caso sejam identificadas dreas com degradacdo
por conta das atfividades das obras (por exemplo, um
canal hidrico com assoreamento) deverdo ser

Acoes para Reabilitagcao tomadas acdes de reabilitacdo das dreas como:
limpeza de canais, desassoreamento, retirada de
solo contaminado, raspagem de nata de concreto,
entre outros.

e Problemas que eventualmente firam as licencas
ambientais deverdo ser comunicados ao 4rgdo
ambiental, apresentando também quais medidas
foram tomadas para a correcdo do problema
identificado, bem como das melhorias no sistema de

Acoes de Compensagdo gestdo ambiental e social foram implementadas
para evitar que tais situacoes se repitam.

e O 6rgdo ambiental neste caso poderd arbitrar multas
e compensacdes adicionais — que deverdo ser
devidamente cumpridas.

Impacto 09 - Risco de casos de violéncia ou assédio

Impacto 09
Risco de casos de violéncia ou assédio
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Expressdo Adverso

O aumento do fluxo de trabalhadores, eleva os riscos

de violéncia e assédio. Tais riscos sdo mais fortes em

se fratando das mulheres e de adolescentes, que

muitas vezes estdo mais sujeitas a este impacto por
Aspectos qualitativos questoes histéricas e sociais.

A objetificacdo das mulheres acaba por tornar este
impacto  muitas  vezes  imperceptivel aos
trabalhadores das obras e até mesmo aos seus
superiores.

e Os trabalhadores devem ser sensibilizados sobre este
impacto, devem também receber orientacdes sobre
o conjunto de regramentos que devem ser seguidos
para relacdo com a comunidade em geral (cddigo
de conduta) e especificamente sobre a questdo do

Acoes para Evitar o ;. B
¢ P assédio e abuso sexual, bem como da violéncia.

Impacto

e Deverd ficar claro para todos que nenhuma atitude
serd tolerada e que a inacdo dos cargos de chefia
serd punida, inclusive com o possivel afastamento
do(s) trabalhador(es) envolvidos.

Acgoes Para Minimizar o ~ .
Ndo se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagao N&o se aplica.
Acoes de Compensagao Ndo se aplica.

Impacto 10 - Risco de Acidentes com Trabalhadores e Moradores

Impacto 10
Risco de Acidentes com Trabalhadores, Moradores e usudrios

Expressdo Adverso

Com o aumento do tradfego e manobras de
equipamentos necessdrios para as obras, hd o risco

Aspectos qualitativos de aumento de acidentes, sendo seu efeito
localizado na faixa de dominio, caminhos de servico
e canteiro de obra

Sinalizacdo ostensiva diurna e noturna;

Dispositivos canalizadores do trafego;

Controle de velocidade;

Prévio remanejamento dos acessos a propriedades;

Acoes para Evitar o
Impacto
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e Confeccdo de escadas e caminhos provisdérios para
pedestres

Acoes Para Minimizar o ~ .
Ndo se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagcao Ndo se aplica.
Acoes de Compensagdo Ndo se aplica.

Impacto 11 - Redugdo de vegetagcdo nativa e perda de individuos
arbéreos protegidos por lei ou ameagcados de extingdo, por corte de
arvores isoladas ou fragmentos de mata na drea de projeto

Reducdo de vegetagdo nativa e perda de individuos arbéreos protegidos por lei ou

ameacados de extingdo, por corte de drvores isoladas ou fragmentos de mata na
drea de projeto

Expressdo Adverso

Durante a fase de limpeza dos terrenos, sejam em
dreas de origem ou destino, poderd haver o corte de
vegetacdo arbdrea. Essa vegetacdo se configura

Aspectos qualitativos normalmente em darvores isoladas que precisardo ser
removidas para adequar os terrenos aos NOvVos Usos
(quando dreas de destino) ou para poder liberar as
dreas de origem, apds saida dos moradores.

e Todos os trabalhadores deverdo passar por cursos
gue mostrem a importéncia do respeito a fauna e
flora e sobre as leis de crimes ambientais;

e Deverdo ser avaliados o cercamento de
determinadas dreas das frentes de obras/canteiros
para evitar acesso a vegetacdo;

Acgdes para Evitar o e Deverdo ser reforcados junto aos motoristas e

Impacto tratoristas a necessidade de atengdo e os locais
adequados para movimentacdo e parada de
veiculos, evitando danos a vegetacdo local.

® Deverd ser observada a NBR 16.246-4/2020 — Norma
técnica instrutiva aos procedimentos de acdes e
manejo para o isolamento e protecdo de drvores em
canteiros de obras em dreas publicas e privadas,
visando evitar danos a parte aérea e raizes das
drvores.
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e Delimitar de forma adequada as dreas imprescindiveis
para a supressdo, protegendo toda a drea de
Acoes Para Minimizar o vegetacdo que ndo é necessdria;
Impacto
e Redlizar levantamento arbéreo na fase inicial do
contrato de projetos, junto com a topografia

Em caso de danos acidentais d vegetacdo, serdo
adotadas medidas de recuperacdo ou

Acoes para Reabilitagdo compensacdo, conforme orientacdo do d4rgdo
ambiental, que serd devidamente comunicado para
definicdo das diretrizes a serem seguidas.

A vegetacdo autorizada a ser suprimida deverd ser

Acoes de Compensagao . . . -
compensada, conforme € previsto na legislacdo local.

Impacto 12 - Interrupgdo tempordria no acesso a edificagcoes pela
implantagdo ou ajustes necessdrios no sistema vidrio ou em infraestrutura
de fornecimento pUblico (novas ligagoes ou deslocamento do sistema de
dagua, esgoto, sistema de drenagem urbana)

Impacto 12
Interrupgdo tempordria no acesso a edificagoes pela implantagdo ou ajustes

necessdrios no sistema vidrio ou em infraestrutura de fornecimento piblico (novas
ligagcdes ou deslocamento do sistema de dgua, esgoto, sistema de drenagem
urbana)

Expressdo Adverso

Inevitavelmente obras causam incOémodos aos
moradores e atividades lindeiras.

Eventuais fechamentos ou estrangulamento de vias
Aspectos qualitativos durante as obras, bem como o movimento mais
infenso de maquindrio pesado, sobretudo pela
necessidade de alteracdes no sistema vidrio ou na
relocacdo de infraestruturas, podem causar
franstornos ao trénsito local e ao fransporte coletivo,
aumentando os tempos de viagem destes modais.

e A principal medida mitigadora para este impacto é

Acoes para Evitar o uma comunicacdo adequada junto a populacdo
Impacto local e a sensibilizacdo dos frabalhadores sobre os
incbmodos que a obra pode gerar e como estes

devem agir para minimizar e ndo causar mais
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franstornos do que absolutamente necessdrio para a
obra seguir.

Devem ser levados em consideracdo
guestionamentos e solicitacdes dessa populacdo no
planejamento de obras.

A comunicacdo deverd, sempre que possivel,
idenfificar situacdes que podem frazer emergéncias.
Por exemplo, casas com idosos ou pessoas com
doencas crénicas que precisem eventualmente de
saidas emergenciais para centros médicos.

Cuidados devem ser tomados em se tratando de
ruas com diversas atividades comerciais, inclusive
com um possivel planejamento em finais de semana
— visto que nestes casos o impacto maior ocorreria
em hordrio e dia comercial.

Acgoes Para Minimizar o
Impacto

Deve ser considerada sempre a utilizacdo de chapas
de aco para cobrir valas que ainda ndo tenham sido
fechadas.

Para ndo causar transtornos aos usudrios do sistema
de transporte publico, deverdo ser estudados os
principais itinerdrios de énibus e propostas alteracdes
que minimizem esse impacto ao mesmo tempo que
ndo distanciam demasiado dos eixos atualmente em
uso.

Devem ser observados os hordrios de maior
movimento do transporte publico e privado local, de
forma que eventuais estrangulamentos ndo ocorram
nestes hordrios.

Qualqguer alteracdo no transporte publico, ou desvio
no sistema vidrio, deverd ser previamente
comunicado e ser devidamente sinalizado durante
todo o tempo de operacdo. E importante dar
publicidade adequada quando as alteracdes
provisdrias forem descontinuadas.

Operacdo do Mecanismo de Queixas, indicando
rapidamente solucdo para eventuais reclamacoes

Acoes para Reabilitagdo

Ndo se aplica.

Acoes de Compensacgdo

Caso haja impacto direto em comércio que resulte
em perdas econdmicas, deverd ser estruturado um
Plano de Compensacdes conforme previsto na Lei
do PRAC, Lei Municipal 10.887/2015, devidamente
detalhada no Marco de Reassentamento
Involuntdrio (MRI).
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Impacto 13 - Interrupgdo tempordria de servicos essenciais pela
necessidade de ajustes necessarios no sistema vidrio ou em infraestrutura
de fornecimento de servicos puUblicos essenciais (novas ligagoes ou
deslocamento do sistema de dgua, esgoto, sistema de drenagem
urbana)

impacto 13
Interrupgdo tempordria de servicos essenciais pela necessidade de ajustes

necessdrios no sistema vidrio ou em infraestrutura de fornecimento de servigos
publicos essenciais (novas ligagoes ou deslocamento do sistema de dagua, esgoto,
sistema de drenagem urbana)

Expressdo Adverso

Este impacto estd relacionado com a possivel
interrupcdo tempordria de servicos essenciais (Ggua,
luz, esgoto, internet e telefone) por conta de
interferéncias e remanejamento nas redes de
infraestrutura.

Aspectos qualitativos Neste cendrio, surgem duas situacdes: (i) a
necessidade de se instalar e conectarredes novas as
que jd estdo em funcionamento, que é um servico
planejado e (ii) problemas decorrentes de incidentes
relacionados com impactos ndo previstos nestas
redes, gerando interrupcdes ndo planejadas (por
exemplo, a ruptura de cabos de energia).

e As estruturas das concessiondrias prestadoras

publicas e/ou privadas devem ser levantadas e
comparadas com os projetos de limpeza,
escavacdo, urbanizacdo e implantacdo de
unidades habitacionais, de forma a se evitar
necessidades de remanejamento;

Acoes para Evitar o

Impacto e Asconcessiondrias devem ser consultadas quanto as
suas estruturas sempre que houver duvida, para se
evitar incidentes.

e Os trabalhadores devem ser devidamente instruidos
a fim de darem atencdo para esta questdo, de
forma a se evitar eventuais incidentes.

e Nos casos planejados, deve ocorrer a devida
comunicacdo junto a populacdo em bairos
Acoes Para Minimizar o atingidos pelos cortes de fornecimento.
Impacto
e E importante destacar que, em funcdo de
intferigacdo de redes, eventuais cortes podem
extrapolar as dreas do Programa, sendo necessdria
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a atuacdo junto com as empresas concessiondrias
para informar a populacdo adequadamente.

e Caso ocorra a interferéncia ndo planejada com as
redes existentes, as concessiondrias devem ser
acionadas imediatamente e a equipe da obra deve
estar & disposicdo para auxiliar, com eventual
limpeza de drea, quando necessdrio.

e Nas frentes de obras e canfeiros, devem ser
disponibilizados de forma acessivel os contatos de
emergéncia das concessiondrias.

e A depender do porte e tipo de obra, equipes destas
concessiondrias podem fazer parte do
acompanhamento em situacdes especificas.

Acoes para Reabilitagcao Nd&o se aplica.

Eventuais avarias em estruturas de concessiondrias
(fornecimento de dgua, coleta de esgoto,
fransmisséo de dados, energia elétrica efc.) devem
ser cobertas por seguros de obras, o que serd exigido
pela PBH durante seus processos licitatdrios e
assinatura de conftratos.

Acoes de Compensagao

Impacto 14 - Formagdo de Ambientes favoraveis a proliferacdo de
Vetores e Endemias

Impacto 14

Formag¢do de Ambientes favordveis a proliferagcdo de Vetores e Endemias

Expressdo Adverso
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Diferentes situacdes podem gerar condi¢cdes para o
desenvolvimento de vetfores transmissores de
doencas, podendo afetar a salde publica. As
situacdes estdo relacionadas & estagnacdo de
volumes de dguas ou 4 presenca de matéria
orgdnica, como restos de alimentos, que favorecem
o desenvolvimento de micro e macro vetores.

As principais doencas de veiculacdo hidrica, por via
oral sdo: febre ftiféide (Salmonella typhi), febre
paratifdide (Salmonella paratyphi), cdlera (Vibrio

Aspectos qualitativos cholerae), disenteria bacilar (Shigella), disenteria
amebiana  (Entamoeba  histolytica), hepatite
infecciosa (virus) e outras.

No caso de contato direto, a doenca do tipo
cut@neo-mucosa mais importante e difundida é a
esquistossomose (Schistossoma mansoni) . Além
das doencas de veiculacdo hidrica, a dgua pode ser
o habitat para o mosquito Aedes aegypti e outros
vetores que fransmitem arboviroses: dengue, Zika e
Chikungunya.

e Drenagem das dguas superficiais;
Acoes para Evitar o e Limpeza dos locais de trabalho;
Impacto e Programa do PGAS relacionado: Programa de
Controle Ambiental de Obras.

Conforme as diretrizes das normas regulamentadoras

Acoes Para Minimizar o 7 -
¢ inimiz do Ministério do Trabalho e Emprego deverdo ser

Impacto tomadas as medidas para garantir a seguranca e a
saude d  os trabalhadores

Acoes para Reabilitagcao N&o se aplica

Acoes de Compensagao N&o se aplica

Impacto 15 - Incomodos e Risco a Fauna Local

Impacto 15
Incomodos e Risco a Fauna Local

Expressdo Adverso

Apesar de o Programa ser  executado
majoritariamente em dreas urbanas, ainda é possivel

Aspectos qualitativos encontrar fauna silvestre, especialmente em frechos
com vegetacdo mais preservada, como fundos de
vale, margens de cursos d'dgua ou fragmentos
florestais remanescentes.
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A movimentacdo intensa de mdquinas, a abertura
de novas frentes de obra e o descarte inadequado
de residuos (especialmente restos alimentares)
podem provocar alteracdes no comportamento da
fauna, aumentando o risco de atropelamentos,
ferimentos, captura acidental ou estresse dos
animais.

As atfividades serdo conduzidas conforme as
condicdes estabelecidas na Licenca Ambiental das
obras e em alinhamento com eventuais orientacoes
do orgdo ambiental competente, adotando-se as
medidas que forem legalmente requeridas para a
adequada protecdo da fauna.

Acoes para Evitar o
Impacto

Todos os trabalhadores deverdo passar por
freinamento que mostrem a importéncia do respeito
a fauna e florg;

Também deverd constar nos treinamentos para os
frabalhadores como estes devem se portar em caso
de contato com animais silvestres e a quem devem
reportar ou acionar em caso de emergéncias (por
exemplo, acidentes com animais);

Deverdo ser avaliados o cercamento de
determinadas dreas das frentes de obras/canteiros
para evitar a entrada de animais;

Residuos orgdnicos, especialmente restos de
alimentos, deverdo ser corretamente
acondicionados para ndo atrair fauna sinantrépica;

Reforcar com operadores de mdquinas e veiculos a
necessidade de respeitar limites de velocidade e
manter atencdo para evitar atropelamentos;

Adotarrotinas de afugentamento da fauna antes do
inicio das atividades didrias, utilizando-se de meios
ndo agressivos e eficazes, como:

o Acionamento controlado de motosserras e
oufros equipamentos barulhentos para
gerar ruido e induzir a dispersdo voluntdria
dos animais;

o Inspecdo visual prévia, observando sinais
de presenca animal;

® Uso, se necessdrio, de elementos visuais e sonoros
adicionais (como apitos, bastdes com guizos ou
latas com  pedrinhas)  para  reforcar o
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afugentamento sem causar pénico ou ferimentos
a fauna.

e Em caso de acidentes com fauna, equipes de
bidlogos e vetferindrios devem ser acionados de
forma répida para o resgate, primeiros socorros e,
guando necessdrio, transporte cos centros de
reabilitacdo;

e Casos de avistamento reportados deverdo ser
fratados junto com bidlogos que possam tratar
estratégias de acdo (afugentamento, captura-
soltura etc.)

Acoes Para Minimizar o
Impacto

e Em caso de acdes de maus-tratos deliberados, os
envolvidos devem ser desligados das obras e as
autoridades (policia ambiental) deveréo ser
acionados imediatamente.

e Animais que eventualmente tenham sido feridos
durante as obras deverdo ser encaminhados para
centros de tfratamentos adequados. A Prefeitura de
Belo Horizonte deverd, antes das obras, determinar

Acoes para Reabilitagcao os locais adequados para a recepcdo de animais.

e A soltura desses animais deverd ocorrer proxima s
dreas de captura/incidente, mas em local
adequado d espécie.

e Ndo existe especificamente uma compensacdo,
mas todas as taxas e os custos de tratamento,
hospedagem, captura e soltura dos animais deverdo
ser custeados pelas empresas contratadas (neste
Ultimo caso, deverd constar nos contratos de

Acdes de Compensacdo presfggéo de servico destas empresas junto a

Prefeitura).

e Eventuais multas do érgdo ambiental deverdo ser
estudadas caso a caso para responsabilizacdo ou
pela Prefeitura ou pelas empresas envolvidas nas
obras.

Impacto 16 - Resisténcias e manifestagoes contrarias das populagoes
residentes nas comunidades anfitrias

Impacto 16

Resisténcias e manifestagoes contrdrias das populagoes residentes nas
comunidades anfitrias
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Expressdo Adverso

Eventualmente poderd ocorrer um processo de
resisténcia em comunidades anfitrids que irdo
receber as novas unidades habitacionais e, por
consequéncia, ter um aumento de pessoas.
Aspectos qualitativos

Tais resisténcias podem ocorrer por diversos motivos,
como receio de aumento de Vvioléncia,
preconceitos, receio do aumento de pressdo sobre
equipamentos de servicos publicos (unidades de
salde, escolas etc.), entre outros.

e Deverd ser elaborada a comunicagcdo com
ferramentas, canais apropriados e linguagem
adequada junto a populacdo das comunidades
anfifrids, apresentando de forma consistente o
projeto, a quantidade de unidades que serdo
construidas e a quantidade de pessoas previstas

Acoes para Evitar o para serem absorvidas pela comunidade.
Impacto

e Deverdo ser observadas as acdes e cronogramas
previstos  para  eventuais ampliacdes nas
infraestruturas de servicos sociais existentes e que
servem as comunidades anfitrids, procurando
demonstrar que ndo haverd pressdo com d
chegada de novos moradores.

Acgoes Para Minimizar o - .
Nd&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagao N&o se aplica
Acgoes de Compensagao Ndo se aplica

Impacto 17 - Melhoria na qualidade Ambiental e dreas anteriormente
degradadas e/ou invadidas

Impacto 17

Melhoria na qualidade Ambiental e dreas anteriormente degradadas e/ou invadidas
Expressdo Benéfico
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O Programa de Recuperacdo Ambiental de Belo
Horizonte — DRENURBS - 2° Etapa, atuard em dreas
com histérico de degradacdo ambiental e/ou que
sdo ocupadas por comunidades vulnerdveis. A
iniciativa  tem como objefivo promover a
recuperacdo e a melhoria das condicées ambientais
desses locais, gerando efeitos positivos para toda a
regido do entorno.

Aspectos qualitativos

Acoes para Evitar o

Impacto N&o se aplica

Acoes Para Minimizar o - .
N&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagao N&o se aplica
Acoes de Compensagao Ndo se aplica

Impacto 18 - Ampliacdo da Area Vegetada

Impacto 18
Ampliacdo da Area Vegetada

Expressdo Benéfico

O Programa de Recuperacdo Ambiental de Belo
Horizonte — DRENURBS - 2¢ Etapa, atuard em dreas
com histérico de degradacdo ambiental e/ou que
sdo ocupadas por comunidades vulnerdveis. A
iniciativa  tfem como objetivo promover a
recuperacdo e a melhoria das condicdes ambientais
desses locais, gerando efeitos positivos para toda a
regido do entorno.

Aspectos qualitativos

Acoes para Evitar o NG se aplica

Impacto

Ac¢oes Para Minimizar o - .
Nd&o se aplica

Impacto

Acoes para Reabilitagdo Nd&o se aplica

Acoes de Compensagdo Ndo se aplica

Impacto 19 - Melhoria na qualidade de vida das pessoas

Impacto 19
Melhoria na qualidade de vida das pessoas
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Expressdo Benéfico

A possibilidade de receber um aparfamento em
conjunto adequado, com todos os servigcos bdsicos e
um endereco oficial tem efeito significativamente
positivo na vida das familias que estavam em dreas
de invasdo e/ou de risco. Além da melhoria da
qualidade de vida para os moradores do entorno dos
corregos com a retirada das condi¢cdes insalubres e
melhoria da infraestrutura

Aspectos qualitativos

Acoes para Evitar o

Impacto Ndo se aplica

Acgoes Para Minimizar o - .
N&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagcao Nd&o se aplica
Acoes de Compensagao Ndo se aplica

Impacto 20 - Retirada compulséria ou induzida de inquilinos dos imoéveis
afetados por proprietarios ndo moradores diante da possibilidade de
duplo atendimento

Impacto 20
Retirada compulséria ou induzida de inquilinos dos imoveis afetados por

proprietdrios ndo moradores diante da possibilidade de duplo atendimento

Expressdo Adverso

Existe a possibilidade de que proprietdrios de imdveis
afefados pelo Programa readlizem a retfirada de
inguilinos elegiveis, com o objetivo de distorcer os
critérios do Programa e viabilizar um atendimento
indevido. Um exemplo dessa prdtica seria a
substituicGo do  inquilino por um familiar do
proprietdrio, de forma a obter, de maneira irregular, os
beneficios habitacionais previstos.

Aspectos qualitativos

e Deverd ser elaborada a comunicacdo com
ferramentas, canais apropriados e linguagem
adequada para tornar sempre claros e tfransparentes
os critérios de elegibiidade estabelecidos no

Acoes para Evitar o Programa.
Impacto

e Deverd ser dada a énfase de que frocas de
ocupantes ou a identificagcdo de ocupante diferente
do cadastrado ndo garantem o direito a elegibilidade
de medida de compensacdo de forma automdtica e
gue tal situacdo deverd ser analisada e aprovada.
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Ac¢oes Para Minimizar o - .
N&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagdo Nd&o se aplica
Acoes de Compensacgdo N&o se aplica

Impacto 21 - Redugdo da Ocupacdo de Areas de Risco, pela remocdo
de populacoes residentes em dreas de inundagado

Reducdo da Ocupacdo de Areas de Risco, pela remocdo de populacdes residentes
em dreas de inundagdo

Expressco Benéfico

A priorizac@o de intervencdes em dreas de risco
conhecidas fem como objetfivo principal reduzir ou
eliminar a presenca de moradias em locais suscetiveis
a desastres, protegendo a integridade fisica, a salde

Aspectos qualitativos e os bens das familias afetadas. As acdes previstas
incluem o reassentamento dessas familias para dreas
mais seguras, com melhores condicdes de
habitabilidade, infraestrutura e salubridade
ambiental.

Acoes para Evitar o N@o se aplica

Impacto

Ac¢oes Para Minimizar o - .
Nd&o se aplica

Impacto

Acoes para Reabilitagdo Nd&o se aplica

Acoes de Compensagdo N&o se aplica

Impacto 22 - Aumento da seguranga e estabilidade na vida das pessoas
pela transferéncia de familias para dreas sem riscos de desastres e
emergéncias

Impacto 22

Aumento da seguranca e estabilidade na vida das pessoas pela transferéncia de
familias para dreas sem riscos de desasires e emergéncias

Expressdo Benéfico
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A priorizacdo de intervencdes em dreas de risco
conhecidas tem como objetivo principal reduzir ou
eliminar a presenca de moradias em locais suscetiveis
a desastres, protegendo a integridade fisica, a saude

Aspectos qualitativos e os bens das familias afetadas. As acdes previstas
incluem o reassentamento dessas familias para dreas
mais seguras, com melhores condicdes de
habitabilidade, infraestrutura e salubridade
ambiental.

Acoes para Evitar o

Impacto Ndo se aplica

Acoes Para Minimizar o ~ .
Ndo se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagcao Nd&o se aplica
Acoes de Compensagao N&o se aplica

Impacto 23 - Desarticulagao e/ou ruptura das redes sociais de apoio e
das relagoes de vizinhanga.

Impacto 23

Desarticulagdo e/ou ruptura das redes sociais de apoio e das relagoes de
vizinhanca

Expressdo Adverso

Algumas familias poderdo sofrer pela desarticulacdo
Aspectos qualitativos e perda das redes sociais de apoio com a qual
contfavam em seus locais de origem.

e Acompanhamento social pds-reassentamento serd
feito por meio de visitas domiciliares e reunides com
as familias beneficidrias.

e Devem ser oferecidas as atividades do Trabalho
Acoes para Evitar o Técnico Social em apoio ao reassentamento, nos
Impacto seus diferentes eixos de aftuacdo (geracdo de
frabalho e renda, mobilizacdo e organizacdo
comunitdria, educacdo sanitdria e ambiental etc.).
As equipes sociais locais deverdo langcar mdo de
estratégias proprias e culturalmente adequadas
para oferecer essas atividades.
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e De forma proativa, as equipes sociais locais também
empregardo as medidas necessdrias e em parceria
com demais 6rgdos municipais para restauracdo do
acesso a servicos publicos como saude, assisténcia
social, fransferéncia de creches e escolas etc. de
modo a evitar qualquer prejuizo No acesso a servicos
por parte das familias deslocadas.

e Os casos em que forem identificadas situacdes de
vulnerabilidade deverdo receber atencdo especial,
sendo aplicdveis encaminhamentos & rede
socioassistencial — caso se verifique como necessdrio
ou orientacdo para participacdo em projetos e
programas que facilitem o acesso a direitos.

Ac¢oes Para Minimizar o ~ .
Nd&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagcao Nd&o se aplica
Acoes de Compensagao Ndo se aplica

Impacto 24 - Conflitos de vizinhan¢a, considerando-se os novos vizinhos
das novas unidades habitacionais, e/ou devido a monopolizagdo de
espacos e equipamentos pUblicos por grupos especificos, acarretando a
privagcao de utilizagdo por grupos minoritarios

Impacto 24
Conflitos de vizinhan¢a, considerando-se os novos vizinhos das novas unidades

habitacionais, e/ou devido @ monopolizagdo de espagos e equipamentos publicos
por grupos especificos, acarretando a privagdo de utilizagdo por grupos minoritdarios

Expressdo Adverso

Eventualmente, poderdo surgir conflitos de vizinhanca
em decorréncia da chegada de novos moradores
oriundos de diferentes regides do municipio, bem
como entre residentes das dreas adjacentes ds novas
unidades habitacionais. Tais tensdes podem estar
associadas a diferencas  socioculturais ou d
apropriacdo desigual de espacos e equipamentos
publicos, com a possibilidade de monopolizacdo por
determinados grupos, restringindo o acesso € o uso
por populacdes mais vulnerdveis ou minoritdrias.

Aspectos qualitativos

Acoes para Evitar o

Acdes do Trabalho Técnico Social.
Impacto
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Ac¢oes Para Minimizar o - .
N&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagdo Nd&o se aplica
Acoes de Compensacdo Nd&o se aplica
Impacto 25 - Empobrecimento das populagoes deslocadas,

especialmente as mais vulnerdveis, a partir de efeitos cumulativos
relativos ao reassentamento, que podem incidir em perda de fontes de
renda, aumento nos gastos com moradia e/ou deslocamento laboral, e
até mesmo utilizacdo inadequada dos recursos compensatérios
(indenizagao ou auxilio).

Impacto 25
Empobrecimento das populagdes deslocadas, especialmente as mais vulnerdveis, a
partir de efeitos cumulativos relativos ao reassentamento, que podem incidir em

perda de fontes de renda, aumento nos gastos com moradia e/ou deslocamento
laboral, e até mesmo utilizagéo inadequada dos recursos compensatorios
indenizagdo ou auxilio

Expressdo Adverso

Poderd ocorrer o Empobrecimento das populacdes
deslocadas, especialmente as mais vulnerdveis, a
partir de efeitos cumulativos relativos ao
reassentamento, que podem incidir em perda de
fontes de renda, aumento nos gastos com moradia
e/ou deslocamento laboral, e até mesmo utilizacdo
inadequada dos recursos compensatdrios
(indenizacdo ou auxilio).

Aspectos qualitativos

e Acompanhamento social pds-reassentamento serd
feito por meio de visitas domiciliares e reunides com
as familias beneficidrias.

e Devem ser oferecidas as atfividades do Trabalho
Técnico Social em apoio ao reassentamento, nos
Acoes para Evitar o seus diferentes eixos de atuacdo (geracdo de
Impacto frabalho e renda, mobilizacdo e organizacdo
comunitdria, educacdo sanitdria e ambiental etc.).
As equipes sociais locais deverdo lancar mdo de
estratégias préprias e culturalmente adequadas
para oferecer essas atividades.

e De forma proativa, as equipes sociais locais fambém
empregardo as medidas necessdrias e em parceria
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com demais érgdos municipais para restauracdo do
acesso a servicos publicos como saude, assisténcia
social, transferéncia de creches e escolas etc. de
modo a evitar qualquer prejuizo No acesso a servicos
por parte das familias deslocadas.

Os casos em que forem identificadas situacoes de
vulnerabilidade deverdo receber atencdo especial,
sendo aplicdveis encaminhamentos & rede
socioassistencial — caso se verifique como necessdrio
ou orientacdo para participacdo em projetos e
programas que facilitem o acesso a direitos.

Acoes Para Minimizar o
Impacto

Ndo se aplica

Acoes para Reabilitagao

Ndo se aplica

Acoes de Compensagao

Ndo se aplica

Impacto 26 - Aumento dos gastos com a manutengcao da nova moradia
a partir da incorporacao de novos gastos como as taxas de servigos
essenciais (como dagua e energia), o que pode ter efeito significativo nos
orcamentos familiares de uma populagcao de baixos rendimentos,
afetando sua capacidade em arcar com os custos de manuten¢dao da
moradia, podendo, inclusive, determinar o retorno a moradias precadarias.

Impacto 26
Aumento dos gastos com a manutengao da nova moradia a partir da incorporagdao
de novos gastos como as taxas de servigos essenciais (como dgua e energia), o

que pode ter efeito significativo nos orcamentos familiares de uma populagdo de
baixos rendimentos, afetando sua capacidade em arcar com os custos de
manvutencado da moradia, podendo, inclusive, determinar o retorno a moradias

precdrias.

Expressdo

Adverso

Aspectos qualitativos

As familias poderdo experimentar algum aumento dos
gastos por conta de servicos essenciais como dgua e
luz e, posteriormente, como necessidades
relacionadas o manutencdo das  unidades
habitacionais.

Acompanhamento social pds-reassentamento serd
feito por meio de visitas domiciliares e reunides com
as familias beneficidrias.

De forma proativa, as equipes sociais locais também
empregardo as medidas necessdrias e em parceria
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com demais érgdos municipais para restauracdo do
acesso a servicos publicos como salude, assisténcia
social, fransferéncia de creches e escolas efc. de
modo a evitar qualquer prejuizo no acesso a servicos
por parte das familias deslocadas.

Os casos em que forem identificadas situacoes de
vulnerabilidade deverdo receber atencdo especial,
sendo aplicdveis encaminhamentos & rede
socioassistencial — caso se verifique como necessdrio
ou orientacdo para participacdo em projetos e
programas que facilitem o acesso a direitos.

Acoes Para Minimizar o
Impacto

Ndo se aplica

Acoes para Reabilitagao

Ndo se aplica

Acoes de Compensagao

Nd&o se aplica

Impacto 27 - Reocupacgdo de dreas vulneraveis e periferizagdo em geral
associado a ma utilizacdo de compensagcoes monetdrias, a ndo
adaptagcdo ou a impossibiidade de permanéncia na solugdo
habitacional entregue pelo Programa.

Impacto 27

Reocupacdo de dreas vulnerdveis e periferizagcdo em geral associado a ma

vtilizagdo de compensagoes monetdrias, a ndo adaptagdo ou a impossibilidade de
permanéncia na solugdo habitacional entregue pelo Programa.

Expressdo

Adverso

Aspectos qualitativos

Existe o risco de que algumas familias ndo se adaptem
e se vejam impossibilitadas de permanecerem nas
unidades habitacionais enfregues pelo Programa.

Tais familias podem abandonar os imdveis e retornar
a ocupar dreas vulnerdveis ou mais periféricas. Tal
sifuacdo pode ocorrer por diversos motivos — desde o
ndo reconhecimento de pertencimento 4
comunidade anfitrid, até por questdes como a
incapacidade de pagar por servicos bdsicos — como
dgua e luz.
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e Acompanhamento social pds-reassentamento serd
feito por meio de visitas domiciliares e reunides com
as familias beneficidrias.

e Devem ser oferecidas as atfividades do Trabalho

Técnico Social em apoio ao reassentamento, nos
seus diferentes eixos de atuacdo (geracdo de
frabalho e renda, mobilizacdo e organizagdo
comunitdria, educacdo sanitdria e ambiental etc.).
As equipes sociais locais deverdo lancar mdo de
estratégias proprias e culturalmente adequadas
para oferecer essas atividades.

Acoes para Evitar o

Impacto e De forma proativa, as equipes sociais locais também
empregardo as medidas necessdrias e em parceria
com demais érgdos municipais para restauracdo do
acesso a servicos publicos como salude, assisténcia
social, transferéncia de creches e escolas etc. de
modo a evitar qualquer prejuizo No acesso a servicos
por parte das familias deslocadas.

e Os casos em que forem identificadas situacdes de
vulnerabilidade deverdo receber atencdo especial,
sendo aplicdveis encaminhamentos & rede
socioassistencial — caso se verifique como necessdrio
ou orientacdo para participacdo em projetos e
programas que facilitem o acesso a direitos.

Ac¢oes Para Minimizar o ~ .
Nd&o se aplica

Impacto
Acoes para Reabilitagao Ndo se aplica
Acoes de Compensagdo N&o se aplica

Impacto 28 - Perda de clientela e consequentemente queda no
faturamento e na renda auferida de atividades econémicas deslocadas.

Impacto 28

Perda de clientela e consequentemente queda no faturamento e na renda auferida
de atividades economicas deslocadas.

Expressdo Adverso
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No caso de afividades econbmicas deslocadas,
poderd existir um periodo de adaptacdo, com
Aspectos qualitativos reducdo de clientela (instalacdo em novo local,
sendo ainda desconhecido e tendo eventuais
concorrentes) e consequente reducdo de renda.

e Devem ser oferecidas as afividades do Trabalho
Técnico Social em apoio ao reassentamento, nos seus
diferentes eixos de atuacdo (geracdo de trabalho e
Acoes para Evitar o renda, mobilizacdo e organizacdo comunitdria,
Impacto educacdo sanitdria e ambiental etc.). As equipes
sociais locais deverdo lancar mdo de estratégias
préprias e culturalmente adequadas para oferecer
essas atividades.

e O acompanhamento deverd observar a evolucdo do
reestabelecimento das afividades comerciais,
podendo ser ofertado através de parcerias com

Acgoes Para Minimizar o . - L o -
organizacdes sociais e/ou publicas acdes como

Impacto . - o - -
cursos de capacitacdo e/ou qualificacdo profissional,
orientacdes para formalizacdo, entre outras que se
julgarem pertinentes e necessdrias

Acoes para Reabilitagcao Nd&o se aplica

Acoes de Compensagao N&o se aplica

Impacto 29 -. Deterioracdo de dreas destinadas a canteiro de obras,
jazidas e empréstimo.

Impacto 29

Deterioragdo de dreas destinadas a canteiro de obras, jazidas e empréstimo.

Expressdo Adverso

Para as obras serd necessdrio o planejamento de
dreas provisérias de apoio, incluindo dreas para
canteiro de obras e empréstimos.
Aspectos qualitativos

O planejamento para escolha dessas dreas é
primordial no que tange a localizagcdo adequada,
visando a minimizacdo de impactos ambientais, sobre
0 uso do solo, sobre os incdémodos d populacdo e
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sobre a protecdo de dreas legalmente protegidas
(APPs, por exemplo).

Apds o uso das dreas, deverdo ser tomadas medidas
de recuperacdo de dreas degradadas, como acerto
de ftopografia, implantacdo de sistemas de
drenagem e plantio para protecdo.

Considera-se que este impacto ndo pode ser
essencialmente evitado, sempre ocorrerd algum nivel
de deterioracdo destas dreas.

Acoes para Evitar o
Impacto

A escolha dos canteiros e dreas de apoio deverd
privilegiar dreas que j& estejam deterioradas e que
ndo tenham cobertura vegetal e, se possivel, que n&o
estejam em dreas de preservacdo permanente.

Acoes Para Minimizar o

Durante a utilizacdo das dreas, devem ser tomados
Impacto

cuidados especificos para se evitar contaminacdo
dos solos.

O Programa de Controle Ambiental de Obras - PCAO
contém diversas acdes para evitar este impacto.

Caso necessdrio, deverd ser implementado um Plano

Scassiperaiiechiiiasun de Recuperacdo de Areas degradadas - PRAD

A Compensacdo depende da necessidade de
Acoes de Compensagao licenciamento ambiental destas dreas e eventuais
condicionantes

Impacto 30 - Contaminagdo e degradagdo de dreas ndo propicias a
receber material dragado

Impacto 30

Contaminagdo e degradagdo de dreas ndo propicias a receber material dragado

Expressdo Adverso

Trabalhos de escavacdo e limpeza de canais e rios No
dmbito do Programa poderdo gerar quantidades
significativas de material Umido e de residuos diversos
gue afualmente estdo em seus leitos — este material
heterogéneo deverd passar por triagem para
determinar sua destinacdo.

Aspectos qualitativos
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Agcoes para Evitar o
Impacto

Este impacto ndo pode ser evitado.

Acgoes Para Minimizar o
Impacto

Deverdo ser analisadas alternativas para o manejo do
material retirado das drenagens, considerando aspectos
técnicos, financeiros e socioambientais;

Deverdo ser estruturadas solucdes para o processo de
acondicionamento, fransporte e fratamento, como a
definicdo de drea de apoio para secagem do material,
definicdo de locais para destinacdo, compativeis com a
natureza do material e com os instrumentos legais e
infralegais vigentes, e diretrizes especificas para o
fransporte do material;

Deverdo ser definidos aterros adequados para a
destinacdo do material;

Deverd ser feita a classificacdo dos residuos e realizadas
andlises laboratoriais para avaliagcdo da composicdo
fisico-quimica do material dragado, visando seu
adequado fratamento e destinacdo. As andlises
laboratoriais dos materiais retirados serdo realizadas
quando exigidas pelo érgdo ambiental competente.

Acoes para Reabilitagcao

Nd&o se aplica

Acoes de Compensagao

Nd&o se aplica
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5. PROGRAMA DE GESTAO LABORAL

A gestdo dos riscos e impactos laborais observard as seguintes diretrizes
obrigatdrias:

Cumprir integralimente a legislagao trabalhista nacional, bem como
respeitar os direitos laborais internacionais, com base nas convengdes da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e da Organizacdo das
Nacodes Unidas (ONU);

Erradicar o trabalho infantil e o trabalho for¢ado, respeitando a idade
minima de 16 anos para o exercicio de atividades laborais, de acordo
com a legislacdo brasileira; nGo empregar criancas menores de 18 anos
em frabalhos perigosos; e ndo empregar criancas entre 16 e 18 anos de
idade de maneiras que constituam exploracdo econdmica ou possam
ser perigosas, interferir na educacdo da crianga ou ser prejudicial a sua
saude ou ao seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou
social) e prevenir formas contempordneas de escraviddo, como::

Condicoes andlogas a serviddo;
Retencdo de documentos pessoais;
Cobranca de tarifas de contratacdo;
Imposicdo de dividas indevidas.

Implantar e manter um Programa de Gestao Laboral (PGL) com
procedimentos robustos para a prevencdo, mitigacdo e monitoramento
dos riscos laborais em todas as etapas dos empreendimentos.

Para fins de padronizacdo e controle, aplicam-se as seguintes definicoes:
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e ASO - Atestado de Saude Ocupacional;

CA - Certificado de Aprovacdo (relativo a Equipamentos de
Protecdo Individual);

CIPA — Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes;

EPI — Equipamento de Protecdo Individual;

PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;
PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos;

PT — Permissdo de Trabalho;

SESMT — Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e
Medicina do Trabalho.

N&o estd previsto o uso de seguranca pafrimonial privada/armada nas
dreas de obras do DRENURBS 2. Durante o ciclo de vida do Programa,
Ccaso se mostre necessdrio o uso de seguranca privada/armada, deverd
ser elaborado um estudo que avaliard e documentard os riscos
decorrentes do uso de pessoal designado pelo Programa para prestar
servicos de seguranca em obras, conforme requisitos dos PDAS 2 e 4. Este
estudo deverd ser enviado ao BID para ndo objecdo.

NORMAS AUXILIARES OU COMPLEMENTARES

O cumprimento das diretrizes do Programa DRENURBS 2 ndo isenta a
obrigatoriedade de observa@ncia integral da legislacdo brasileira vigente
relativa a Seguranca e Saude do Trabalho, incluindo:

e A Portaria n® 3.214/78 do Ministério do Trabalho, com todas as suas
Normas Regulamentadoras3 (NRs);

e A legislacdo estadual e municipal aplicavel, bem como suas
instrucdes técnicas em vigor;

e Programa de Seguranca em Obras - Sudecap

e Toda e qualguer nova norma, regulamento ou dispositivo legal que
venha a entrar em vigor apds a contratacdo dos servicos.

As principais Normas Regulamentadoras (NRs) a serem obrigatoriamente
observadas estdo listadas a seguir. Ressalta-se que tais normas sdo
periodicamente atualizadas pelas equipes técnicas do Ministério do
Trabalho, e deverdo ser sempre consideradas em sua versdo mais
recente no momento da execucdo dos servicos.

NR 01 - Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais:
tem como objetivo informar sobre a abrangéncia das NRs, bem como as

3 Vide em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-
regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes
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obrigacdes do empregador e do empregado no que diz respeito ao
documento legal.

NR 04 - Servigos Especializados em Eng. de Seguranga e em Medicina do
Trabalho: tem como objetivo informar o dimensionamento dos Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
vincula-se a gradacdo do risco da atividade principal e ao nUmero total
de empregados do estabelecimento,

NR 05 - Comissdo Interna de Prevengcdo de Acidentes e de Assédio
(CIPA): tem como objefivo a prevencdo de acidentes e doencas
decorrentes do frabalho, de modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e a promocdo
da saude do trabalhador.

NR 06 - Equipamentos de Prote¢cao Individual - EPI: fem como objetivo
informar a definicdo, a obrigatoriedade do uso e as especificacdes de
uso dos EPIs

NR 07 - Programas de Controle Médico de Sadde Ocupacional: tem
como objetivo estabelecer diretrizes e requisitos para o desenvolvimento
do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO nas
organizacdes, com o objetivo de proteger e preservar a saude de seus
empregados em relacdo aos riscos ocupacionais, conforme avaliacdo
de riscos do Programa de Gerenciamento de Risco - PGR da
organizacdo.

NR-08 - Edificagoes: estabelece requisitos que devem ser atendidos nas
edificacdes para garantir seguranca e conforto aos trabalhadores em
edificacdes onde se desenvolvam atividades laborais

NR 09 - Avadliagdo e Controle das Exposicoes Ocupacionais a Agentes
Fisicos, Quimicos e Biolégicos: estabelece os requisitos para a avaliacdo
das exposicdes ocupacionais a agentes fisicos, quimicos e bioldgicos
quando identificados no Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR,
previsto na NR-1, e subsidid-lo quanto as medidas de prevencdo para os
risCos ocupacionais.

NR 10 - Seguranca em Instalagoes e Servigos em Eletricidade: tem como
objetivo estabelecer os requisitos e condicdes minimas objetivando a
implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma
a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores que, direta ou
indiretamente, interajom em instalacdes elétricas e servicos com
eletricidade.

NR 12 - Seguranca no Trabalho em Mdaquinas e Equipamentos: fem como
objetivo definir referéncias técnicas, principios fundamentais e medidas
de protecdo para garantr a salude e a integridade fisica dos
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trabalhadores e estabelece requisitos minimos para a prevencdo de
acidentes e doencas do trabalho nas fases de projeto e de utilizacdo de
maquinas e equipamentos de todos os tipos, e ainda & sua fabricacdo,
importacdo, comercializacdo, exposicdo e cessdo a qualguer titulo, em
todas as atividades econdmicas.

NR 13 - Caldeiras, Vasos de Pressdo e Tubulagdo e Tanques Metdlicos de
Armazenamento: Estabelece requisitos minimos para gestdo da
integridade estrutural de caldeiras a vapor, vasos de pressdo e suas
tubulacdes de interligacdo e tanques metdlicos de armazenamento nos
aspectos relacionados ainstalacdo, inspecdo, operacdo e manutengdo,
visando a seguranca e a saude dos trabalhadores

NR 15 - Atividades e Operagoes Insalubres: tem como objetivo informar
as atividades que sdo consideradas insalubres pelo MTE, em funcdo de
exposicdo acima dos Limites de TolerGncia legais ou por meio de
avaliacdo qualitativa de exposicdo do trabalhador.

NR 16 - Atividades e Operagoes Perigosas: tem como objetivo informar
as atfividades e operacdes consideradas periculosas por exposicdo a
explosivos, inflamaveis, energia elétrica, radiacdo ionizante e por
exposicdo a violéncia fisica.

NR 17 - Ergonomia: tem como objetivo estabelecer par@dmetros que
permitam a adaptacdo das condicdes de trabalho das caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo
de conforto, seguranca e desempenho eficiente. As condicdes de
trabalho incluem aspectos relacionados ao levantamento, transporte e
descarga de materiais, ao mobilidrio, aos equipamentos e as condicoes
ambientais do posto de trabalho e a propria organizacdo do trabalho.

NR 18 - Saude e Seguranca no Trabalho na IndUstria da Construgdo: tfem
como objetivo estabelecer diretrizes de ordem administrativa, de
planejamento e de organizacdo, que objetivam a implementacdo de
medidas de controle e sistemas preventivos de seguranca nos processos,
nas condicdes e no meio ambiente de trabalho na InduUstria da
Construcdo.

NR 19 - Explosivos: As atividades de fabricacdo, utilizacdo, importacado,
exportacdo, trafego e comércio de explosivos devem obedecer ao
disposto na legislacdo especifica, em especial ao Regulamento para
Fiscalizacdo de Produtos Controlados (R-105) do Exército Brasileiro,
aprovado pelo Decreto n°® 3.665, de 20 de novembro de 2000.

NR 20 - Saude e Seguranca no Trabalho com Inflamdveis e Combustiveis:
Estabelece requisitos minimos para a gestdo da seguranca e saude no
trabalho contra os fatores de risco de acidentes provenientes das
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atividades de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia,
manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis

NR 21 - Trabalho a Céu Aberto: Estabelece normatizacdo para trabalhos
em locais abertos, fornando obrigatdria a existéncia de abrigos, ainda
que rusticos, capazes de proteger os trabalhadores contfra infempéries.
Também exige medidas especiais que protejam os trabalhadores contra
a insolacdo excessiva, o calor, o frio, a umidade e 0s ventos
inconvenientes. Por fim, determina que aos frabalhadores que residirem
no local do trabalho, deverdo ser oferecidos alojamentos que
apresentem adequadas condicoes sanitdrias.

NR 23 - Protegcdo Contira Incéndios: estabelece medidas de prevencdo
contra incéndios nos ambientes de trabalho.

NR 24 - Condigoes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho:
Estabelece pardmetros para (i) Instalagcdes sanitdrias, (i) Vestidrios, (iii)
Refeitdrios, (iv) Cozinhas, (v) Alojamento e (vi) Condicdes de higiene e
conforto por ocasido das refeicoes.

NR 25 - Residuos Industriais: estabelece requisitos de seguranca e salde
no trabalho para o gerenciamento de residuos industriais.

NR 26 - Sindlizagcao de Seguranca: Estabelece par@metros para
sinalizacdo de seguranca em locais de trabalho/obra para adverténcia
aos tfrabalhadores locais sobre riscos e produtos perigosos.

NR 33 - Seguranca e Saude no Trabalho em Espagos Confinados:
Estabelece os requisitos minimos para identificacdo de espacos
confinados e o reconhecimento, avaliacdo, monitoramento e controle
dos riscos existentes, de forma a garantir permanentemente a seguranca
e saude dos trabalhadores que interagem direta ou indiretamente nestes
espacos.

NR 35 - Trabalho em Altura: Considera trabalho em altura toda atividade
executada acima de 2,00 m (dois metros) do nivel inferior, onde haja risco
de queda. O acesso por cordas € regulamentado no Anexo 1 e para
situacdes de trabalho em planos inclinados, a aplicacdo deste anexo
deve ser estabelecida por Andlise de Risco.

FISCALIZACAO

A fiscalizacdGo ambiental de obras a ser realizada pela Prefeitura de Belo
Horizonte poderd efetuarinspecdes a qualguer momento nos locais onde
as empresas contratadas para implantacdo das obras e intervencdes do
Programa DRENURBS 2 executem servicos.
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Eventuais irregularidades constatadas4, pela fiscalizacdo e/ou preposto,
ser@o objeto de providéncias por parte das empresas contratadas, que
deverd implementar as correcoes, observados os instrumentos previstos
neste documento.

A fiscalizacdo de obras pode suspender qualquer trabalho em que se
evidencie risco iminente, ameacando a seguranca do pessodl,
equipamentos ou meio ambiente. As suspensdes dos trabalhos motivados
por condicdoes de inseguranca ndo eximem a contratada das obrigacoes
e penalidade das cldusulas dos contratos referentes a prazos e multas.

5.1. Subprograma de contratagcao de mao de
obra local

As obras do DRENURBS 2 irdo proporcionar aguecimento tempordrio do
mercado de trabalho local, em consequéncia da demanda por mao de
obra durante a etapa de implantacdo das intervencoes.

Por essa razdo, serd dada atencdo especial d geracdo de emprego
nesta fase, com prioridade para a contratacdo de pessoas residentes nas
dreas proximas aos empreendimentos, sempre que possivel. O principio
da equidade de género serd rigorosamente observado, com a
promocdo ativa do acesso de mulheres ao mercado de trabalho.

A Prefeitura de Belo Horizonte (PBH) adota uma politica publica que
estabelece uma cota minima de 10% de mulheres nos postos de trabalho
nos canteiros de obras, e essa diretriz serd integralmente mantida e
implementada no dmbito do Programa DRENURBS 2.

Para se proceder a mobilizacdo e desmobilizacdo da mdo de obra
durante a implantacdo sdo previstas as seguintes estratégias:

e Divulgacdo das oportunidades de treinamento e das vagas a serem
oferecidas, utilizando-se dos meios de comunicacdo de abrangéncia
regional;

e Treinamento, visando propiciar uma capacitacdo com condicdes de
imediata absorcdo para a mdo de obra selecionada e posterior

4 As iregularidades podem envolver, além de outros indicadores de salubridade socioambiental,
0 uso incorreto ou ausente de EPI/EPC; situacdes de risco de acidentes ou de riscos de impacto
ambiental no canteiro ou na frente de obras; organiza¢cdo e manejo de equipamentos, insumos,
produtos ou residuos no canteiro ou na frente de obras; instalacdes precdrias ou ausentes para o
devido atendimento & emergéncia, higiene/salde ou alimentacdo dos trabalhadores.
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facilitacdo de insercdo dessa mdo de obra no mercado apds as
obras.

5.2. Subprograma de gestao de segurancgaq,
higiene, medicinaq, vivéncia e meio
ambiente do trabalho

Na Elaboracdo do Plano de Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicing,
Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho a empresa contratada deverd
definir, em conjunto com a fiscalizacdo ambiental de obras, o0s
formuldrios e checklist que serdo utilizados na avaliagcdo das condicoes
estabelecidas no referido Plano para as condicoes de ambiente e de
seguranca de locais de trabalho e equipamentos.

A supervisdo ambiental de obras fixard o prazo apds a publicacdo da
assinatura do contrato para a apresentacdo do Plano de Gestdo de
Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho a
ser fornecido pela empresa contratada, que serd implantado no inicio do
empreendimento apds a aprovacdo da fiscalizacdo ambiental de obras.
Sugere-se o prazo de 30 dias para apresentacdo do Plano.

5.2.1. Frentes de Obras

As frentes de obras contardo com dreas adequadas para o
desenvolvimento dos trabalhos, bem como locais para descanso,
sanitdrios, vestidrios, dgua para consumo e apoio para os tfrabalhadores.

5.2.2. Canteiro de Obras

No canteiro de obras, ¢ aso necessario , @ empresa contratada
deverd apresentar 4 fiscalizacdo da equipe da Prefeitura de Belo
Horizonte uma planta considerando todas as construcdes de apoio
necessarias, bem como um projeto de como serdo executadas estas
edificacdes, com especificacdes dos materiais (civil, mecdnica, elétrica).

A empresa contratada deverd indicar na planta de implantacdo, as
dreas destinadas aos depodsitos de materiais a serem utilizados na obra
quer sejam edificados ou ndo.
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5.2.2.1. . Sinalizacdo/Isolamento de Area
As instalacoes da contratada deverdo estar sinalizadas para:

e |dentificar os locais de apoio que compdem o canteiro de obras;
e Indicar as saidas por meio de dizeres e/ou setas;
e Manter comunicacdo através de avisos, cartazes ou similares;

e Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com
partes moéveis das maquinas e equipamentos;

e Advertir quanto arisco de queda;

e Alertar quanto & obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a
afividade executada, com a devida sinalizacdo e adverténcia
proximas ao posto de trabalho;

e Identificar acessos, circulacdo de veiculos e equipamentos na obra;

e Advertir contrarisco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito
for inferior a 1,80m (um metro e oitenta centimetros);

e |denftificar locais com substéncias tdxicas, corrosivas, inflamdveis,
explosivas e radioativas.

Toda e qualquer atividade executada fora dos canteiros das contratadas
deverd contar com isolamento adequado, de forma a impedir 0 acesso
de pessoas ndo envolvidas as dreas de trabalho e a garantir a devida
sinalizacdo para motoristas de veiculos diversos. Deverdo ser instalados
pedestais de isolamento, construidos com material de facil transporte,
utilizados em conjunto com fitas zebradas ou telas de demarcac¢do. O
fornecimento e a instalacdo desses materiais sdo de responsabilidade da
contratada.

5.2.2.2. Protecao Contra Incéndio

A empresa confratada deverd equipar o canteiro de obras com os
dispositivos necessdrios para o combate a principios de incéndio, em
conformidade com a legislacdo estadual e federal vigente.

Todos 0s empregados locados no canteiro de obras devem ser tfreinados
na correta utilizacdo dos equipamentos portdteis de combate a
principios de incéndios, bem como a respeitar os locais destinados
exclusivamente a estes equipamentos, ndo obstruindo passagens e
ACEessO A0S MesMos.
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5.2.2.3. Ordem e Limpeza

As instalacoes da contratada devem permanecer organizadas, limpas e
desobstruidas, especialmente nas vias de circulacdo, passagens e
escadarias. Entulhos e sobras de materiais deverdo ser coletados e
removidos regularmente, adotando-se os cuidados necessdrios para
evitar a geracdo excessiva de poeira e outros riscos durante o processo.

E expressamente proibido manter lixo ou enfulho acumulado ou exposto
em locais inadequados no canteiro de obras, assim como é vedada a
qgueima de residuos ou qualguer outro material no interior do canteiro.

5.2.2.4. Refeitdrio

E terminantemente proibida a alimentacdo dos empregados nas frentes
de obras ao relento ou em viaturas e veiculos de servico.

E obrigatério o fornecimento a todos os trabalhadores, alojados e ndo
alojados, as refeicoes previstas, seguindo a convencdo coletiva dos
trabalhadores. Dentre as diretrizes para o refeitdrio, citam-se:

e Ter pias em quantidades suficientes de acordo com o niUmero de
usudrios, com sabdo e papel toalha (nunca secadores a ar quente) e
gue figuem longe de bebedouros e dreas de descarte de residuos.

e Uso de madscaras, toucas e luvas, conforme necessdrio, pela equipe
da cozinha.

e Providenciar barreira de protecdo salivar transparente para os
alimentos, de forma a evitar a contaminacdo pelos trabalhadores.

e Todos os utfensilios a serem utilizados pelos trabalhadores (pratos,
colheres, copos, garfos etc.) devem estar limpos e desinfetados.

e A cozinha, o refeitdrio e demais instalacdes devem permitir a lavagem
e desinfeccdo faciimente.

e Conterno refeitério placas orientando a lavagem das mdos depois de
ir ao banheiro e antes de comer.

e A drea de armazenagem tempordria de residuos solidos deve ficar
longe da cozinha.

e Conter mesas e cadeiras suficientes para a tomada das refeicoes.

e Dispor de equipamentos para armazenagem e acondicionamento de
alimentos.

e Dispor de dgua potdvel e disponibilizar copos descartéveis.
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Vestidrios

e Revisar e, se for necessdrio, modificar os vestidrios para os
trabalhadores, garantindo espaco suficiente para guardar roupas
separadas e outros pertences pessoais;

e Se possivel, garantir a ventilacdo natural do local, com base na
configuracdo do espaco disponivel;

e Sinalizar com cartazes e avisos sobre a prevencdo de contdagio de
doencas infecciosas.

e Higienizar frequentemente esses espacos apropriados com produtos
saneantes apropriados.

e Ser equipado com armdrios duplos para guarda de itens pessodis.

5.2.2.5. Areas comuns/Circulagdo

Deverd ser realizada, a limpeza de escritdrios, armazéns e demais areas
de uso comum com produtos saneantes apropriados, assegurando
especial atencdo aos pontos de contato frequente (como
macanetas, interruptores, corrimdos etc.);

Todo material armazenado deverd ser disposto de forma organizada,
de modo a ndo obstruir dreas de circulacdo, portas, equipamentos
de combate aincéndio ou saidas de emergéncia.

5.2.2.6. Agua para consumo

Deverd ser fornecida dgua potdvel aos trabalhadores por meios
adequados, em conformidade com os requisitos da legislacdo
vigente;

Toda dgua utilizada na preparacdo de alimentos e nas dreas destinadas
a higiene pessoal (como pias e chuveiros) deverd atender aos
padroes de qualidade exigidos para dgua potdvel.

5.2.2.7. Destinagdo de esgotos e residuos contaminados

Nos casos em que o esgotamento dos canteiros e frentes de obra ndo
esteja conectado d rede local, deverdo ser adotados métodos
adequados para o manejo de efluentes sanitdrios, sendo expressamente
proibido o descarte in natura. Como alternativa, poderdo ser utilizados
banheiros quimicos, com limpeza e destinacdo final dos residuos
realizadas por empresa especializada e devidamente licenciada.
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Todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) utilizados para
prevencdo de doencas infectocontagiosas deverdo ser considerados
contaminados e receber destinacdo adequada.

Durante os treinamentos obrigatdrios, os frabalhadores deverdo ser
orientados quanto a forma correta de remocdo e descarte dos EPIs, a fim
de evitar a autocontaminacdo e a contaminacdo de terceiros.

5.2.2.8. Treinamento e Conscientizagcao Ambiental da Mao de
Obra

Todos os frabalhadores envolvidos com a implantacdo das obras do
DRENURBS 2 deverdo receber treinamento e conscientizacdo ambiental
e em educacdo sanitdria, no que se refere as medidas, aos cuidados e
aos procedimentos de controle ambiental a serem observados durante
a execucdo das obras, bem como, sobre a sua conduta no
relacionamento com a comunidade do entorno, de modo a evitar
eventuais conflitos.

O freinamento deverd fornecer, para todos os funciondrios, informacdes
Uteis com respeito aos seguintes assuntos:

e Nocodes sobre a legislacdo ambiental;

e Prevencdo de incéndios;

e Procedimentos para emergéncias (acidentes, incéndio etc.);
e Cuidados com a vegetacdo e a fauna;

e Cuidados com o patriménio histérico e arqueoldgico;

e Coleta, acondicionamento, armazenamento e destinacdo final de
residuos;

e Utillizacdo de equipamentos de seguranca;
e Prevencdo e confrole de erosdo;
e Prevencdo a poluicdo e contaminacdo dos recursos hidricos;

e Reconhecimento de animais peconhentos e procedimentos no caso
de acidentes;

e Respeito d comunidade, incluindo o enfrentamento & violéncia de
género e assédio sexual;

e Reducdo do risco de acidente e melhoria nas condicdes de saude
ocupacional e individual com os trabalhadores das obras;

e Conftrole de doencas transmitidas por vetores (veiculacdo hidrica e
sexualmente fransmissivel etc.);
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e Cuidados e atitudes necessdrias para que no canteiro de obras,
frentes de obras ndo sejam desenvolvidas acdes nocivas a qualidade
da agua, nem agressoes a flora e a fauna, bem como se mantenha
uma relacdo de respeito com as comunidades locais;

As atividades de tfreinamento e conscientizacdo podem incluir:

e Readlizacdo de cursos de capacitacdo em educacdo ambiental e
sanitdria, de forma ciclica, conforme planejamento do tfrabalho
social;

e Realizacdo de minicursos com os colaboradores paraimplantacdo de
boas prdticas no trato do ambiente;

e FElaboracdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartilhas
e outros, contendo orientacdo para o uso adequado dos
equipamentos e maquindrios, boa relacdo com os moradores locais e
saude e seguranca;

e Redlizacdo de eventos em datas comemorativas;
e Realizacdo do Didlogo Didrio de Seguranca do Trabalho — DDS;

e Treinamento envolvendo temas ambientais e sociais, com reciclagem
anual e que estejam diretamente relacionados com métricas de
acidentes e quase acidentes em canteiros e frentes de obras (fase de
obras); e

e Inclusdo de temas como: respeito d comunidade incluindo género,
diversidade, populacdes vulnerdveis e aspectos culturais; direitos e
deveres trabalhistas, mecanismo de queixas.

A Prefeitura de Belo Horizonte fard a avaliagcdo e aprovacdo dos
programas e materiais de tfreinamento apresentados pela empreiteira
de obra.

Agentes Fisicos e Quimicos de Risco ao Trabalhador

A seguir sdo apresentados os agentes fisicos e quimicos aos quais 0s
trabalhadores podem ser expostos. Esta listagem deverd ser
constantemente revisada e atualizada conforme o avanco das
atividades. Devem ser definidas medidas de controle e protecdo para os
agentes e riscos apresentados a seguir, quando aplicavel, e para aqueles
que forem identificados na avaliacdo de riscos ocupacionais a ser
realizada conforme diretrizes da NR-1 e da NR-18.

e Exposicdo ao Ruido
e Exposicdo a Vibracdo
e Exposicdo ao Calor
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e Riscos de acidentes em Trabalho em Altura / Espaco Confinado
e Risco de acidentes com Operacdo de Mdaqguinas Moveis

e Risco de acidentes com Veiculos

e Exposicdo a Poeira

e Exposicdo a Hidrocarbonetos e Outros Compostos de Carbono
e ExposicGo a Amianto

Todas as pessoas que desempenharem atividades em ambientes com
exposicdo a ruidos excessivos deverdo passar por avaliacdo de salde
ocupacional que inclua exame de audiometria, com validade de até 12
meses, e utilizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados
Qo risco.

E fundamental ressaltar que, conforme estabelece a Norma
Regulamentadora n°® 15 (NR-15), as afividades ou operacdes que
exponham os trabalhadores, sem a devida protecdo, a niveis de ruido de
impacto superiores a 140 dB (linear), medidos no circuito de resposta para
impacto, ou superiores a 130 dB(C), medidos no circuito de resposta
rapida (FAST), caracterizam-se como de risco grave e iminente.

As contratadas devem adotar medidas de prevencdo e controle da
exposicdo dos trabalhadores a vibracdes mecdnicas que possam
comprometer sua salde e seguranca, buscando a eliminacdo do risco
ouU, na auséncia comprovada de tecnologia vidvel, sua reducdo aos
menores niveis possiveis.

Durante os estudos voltados & eliminacdo ou mitigacdo dos riscos
associados a exposicdo a vibracdes mecdnicas — tanto as Vibragcdes em
Maos e Bracos (VMB) quanto as Vibracdes de Corpo Inteiro (VCI) —
devem ser considerados, entre outros fatores, os esforcos fisicos e os
aspectos posturais envolvidos nas atividades laborais.

As empresas confratadas devem comprovar, no contexto das agcdes de
manutencdo preventiva e corretiva  de veiculos, mdquinas,
equipamentos e ferramentas, a adocdo de medidas voltadas ao
controle e a reducdo da exposicdo dos trabalhadores a vibracoes.

De acordo com a Norma Regulamentadora n° 09 (NR-09), ferramentas
manuais vibratdrias que gerem aceleracdes superiores a 2,5 m/s? nas
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mdos dos operadores devem informar, em suas especificacdes técnicas,
0s niveis de vibracdo emitidos, incluindo as normas de ensaio utilizadas
para a medicdo.

Vibracdes em Maos e Bracos (VMB)

e Nivel de acdo: aceleracdo resultante de exposicdo normalizada de
2,5 m/s?

e Limite de exposicdo didria: aceleracdo resultante de exposicdo
normalizada de 5,0 m/s2.

Vibracoes de Corpo Inteiro (VCI)
e Nivel de acdo:

a. Aceleracdo resultante de exposicdo normalizada de 0,5 m/s?,
ou
b. Dose de vibracdo resultante (VDVR) de 9,1 m/s' -2,

e Limite de exposicdo didria:

a. Aceleracdo resultante de exposicdo normalizada de 1,1 m/s?,
ou
b. Dose de vibracdo resultante (VDVR) de 21,0 m/s’ 7.

Medidas de prevencdo previstas na NR-09:
e Redlizacdo de avaliacdes periddicas da exposicdo;

e Orientacdo aos trabalhadores sobre os riscos associados a vibracdo e
sobre o uso correto dos equipamentos de trabalho, incluindo o direito
de comunicar a supervisdo casos de vibracdo anormal durante a
execucdo das atividades;

e VigilGdncia em saude com foco nos efeitos da exposicdo a vibracdo;

e Adocdo de procedimentos e métodos de trabalho alternativos que
contribuam para a reducdo da exposicdo a vibracdes mecdanicas.

Em caso de exposicdo a calor, conforme definido nas Normas
Regulamentadoras, , as empresas contratadas devem adotar medidas
de prevencdo para gue a exposicdo ocupacional ndo resulte em efeitos
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adversos & saude dos frabalhadores. A avaliacdo preliminar dessa
exposicdo deve considerar, quando aplicAveis, os seguintes aspectos
previstos na legislacdo vigente.

Caso sejam ultrapassados os limites de exposicdo ocupacional ao calor
para trabalhadores aclimatizados, conforme estabelece a NR-09, as
contratadas deverdo implementar uma ou mais das seguintes medidas
corretivas:

e Adequacdo de processos, rotinas ou operacdes de frabalho, visando
d reducdo da geracdo ou da concentracdo de calor;

e Alfern@ncia de tarefas, intercalando atividades que envolvam maior
exposicAo ao calor com outras que apresentem exposicdo inexistente
ou significativamente reduzida, de forma a diminuir a carga térmica
acumulada;

e Disponibilizacdo de acesso a locais termicamente mais amenos,
inclusive naturais, que possibilitem pausas espont@neas para
recuperacdo térmica, especialmente em atividades desenvolvidas
ao ar livre, distantes de edificacdes ou estruturas que oferecam
abrigo.

Todas as pessoas que atuarem na obra, realizando atividades em altura
e/ou em espacos confinados, deverdo cumprir integralmente o
estabelecido no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), bem
como atender as disposicoes das Normas Regulamentadoras n° 33
(Trabalho em Espacos Confinados) e n° 35 (Trabalho em Altura),
expedidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Todas as pessoas que atuarem na obra operando mdaquinas moveis —
como empilhadeiras, tfratores, caminhdes, carretas, guindastes, guinchos
e equipamentos similares —, assim como o0s motoristas, deverdo
obrigatoriamente cumprir o que estd estabelecido no Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR)

O fransporte de equipamentos, ferramentas e/ou materiais utilizados na
execucdo da obra ou dos servicos serd permitido nas carrocerias dos
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veiculos. E expressamente proibido o fransporte de pessoas nesses
compartimentos.

Os veiculos deverdo ser conduzidos, obrigatoriamente, por profissionais
legalmente habilitados e apresentar boas condicdes de conservacdo e
funcionamento, em conformidade com a legisla¢cdo vigente.

Os condutores do veiculo, deverdo possuir crachd, conforme modelo
padrdo descrito no PSO - Programa de Seguranca em Obras da
Sudecap.

Todas as pessoas que atuarem na obra e estiverem expostas a agentes
quimicos deverdo utilizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)
adequados ao tipo e ao nivel de risco a que estiverem sujeitas. Entre os
EPIs recomendados estdo: equipamentos de protecdo respiratéria (como
mascaras de diferentes tipos), protetores oculares, luvas e demais itens
de protecdo especificos para cada situagcdo de exposicdo.

E essencial que os frabalhadores expostos a agentes quimicos sejom
submetidos a avaliagcdo de saude ocupacional que inclua exame de
espirometria, com validade de até 12 meses.

G1. Poeira

Diversas atividades na construcdo civil geram poeira em niveis variados,
podendo representar riscos A saude dos trabalhadores. Entre as principais
fontes, destacam-se:

e Demolicdes: liberam grandes quantidades de poeira, especialmente
de materiais como concreto, tijolos e argamassa;

e Corte e perfuracdo de concreto: geram particulas finas de silica,
altfamente prejudiciais quando inaladas;

e Movimentacdo e manuseio de materiais de construcdo: como areiq,
cimento e cal, que levantam poeira durante o transporte e uso;

e Corte e lixamento de madeira e MDF: produzem serragem, que pode
causar irritacoes respiratorias e dermatologicas;
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e Corte e lixamento de gesso ou drywall: liberam poeira fina e leve, de
facil dispersdo no ambiente;

e Corte e soldagem de metais: resultam na emissdo de particulas
metdlicas e fumos que exigem controle e protecdo especificos.

G2. Hidrocarbonetos e Outros Compostos de Carbono

Nas atividades comuns em obras, geralmente sdo identificadas situacoes
que envolvem exposicdo a hidrocarbonetos, com diferentes graus de
insalubridade, conforme classificado no Anexo 13 da NR-15:

Insalubridade de Grau MAximo:

e Pinfura com pistola utilizando esmaltes, tintas, vernizes e solventes
gue contenham hidrocarbonetos aromdaticos.

Insalubridade de Grau Médio:

e Utilizacdo de produtos contendo hidrocarbonetos aromdaticos como
solventes ou na limpeza de pecas;

e Limpeza de pecas ou motores com aplicacdo de dleo diesel sob
pressdo (nebulizacdo);

e Pinfura com pincel utilizando esmaltes, tintas e vernizes diluidos em
solventes com hidrocarbonetos aromdticos.

G3. Retirada de Telhas de Amianto

Prédios mais antigos podem ainda conter telhas ou outros materiais
fabricados com asbesto (amianto), exigindo cuidados especificos
durante sua remocdo em processos de reforma ou demolicdo.

Conforme disposto no Anexo 12 da NR-15, deverd ser elaborado um
Plano de Remocdo antes do inicio das atividades. Esse plano deve ser
elaborado pelo empregador e/ou empresa contratada em conjunto
com a representacdo dos trabalhadores, especificando as medidas a
serem adotadas, incluindo:

e Garantia de protecdo integral aos trabalhadores envolvidos;
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Adocdo de procedimentos para limitar o desprendimento de poeira
de asbesto no ambiente;

Previsdo de métodos adequados para a eliminacdo de residuos
contendo asbesto.

Esse Plano de Remocdo deverd ser apresentado previamente e
aprovado pela Assisténcia Técnica da AE antes do inicio das
atividades.

Procedimentos para Remocado

Os trabalhadores envolvidos na remocdo de telhas ou outros
materiais com asbesto devem utilizar EPIs especificos, em
conformidade com as exigéncias da NR-15.

Durante o processo de retirada, as pecas devem ser mantidas o mais
infegras possivel, evitando-se cortes e quebras. Sempre que possivel,
as telhas devem ser mantidas Umidas, a fim de minimizar a dispersdo
de poeira.

Todo o material removido deverd ser embalado com pldstico
resistente e etiquetado adequadamente, com a letra “a” minUscula
ocupando 40% da drea da efiqueta, e os seguintes dizeres:
“Atencdo: contém amianto” e “Respirar poeira de amianto é
prejudicial a saude”, em conformidade com o item 9.1 do Anexo 12
da NR-15.

As telhas deverdo permanecer acondicionadas nessas condicoes
até sua remocdo definitiva, sendo armazenadas separadamente de
outros residuos e protegidas adequadamente durante esse periodo.

A disposicdo final dos materiais contendo amianto deverd obedecer s

diretrizes estabelecidas pela Resolucdo CONAMA n° 307/2002 ou
outro normativo mais restritivo que a venha substituir.

5.2.2.9. Reunioes de Seguranc¢a

O empregado da contratada responsdvel pelo Servico Especializado em
Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) deverd,
participar das reunides periddicas sobre Seguranca e Meio Ambiente
realizadas durante a execucdo dos servicos.
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As contratadas deverdo enviar mensalmente d fiscalizacdo, para fins de
estatistica, as seguintes informacdes:

e NuUmero de horas/homens trabalhadas (incluindo horas extras);

e NuUmero de dias perdidos;

e NUmero de dias debitados;

e NUmero de acidentes com afastamento tipico;

e NuUmero de acidentes sem afastamento tipico.

e Treinamentos

Todos os empregados deverdo receber treinamentos admissionais e

periddicos, visando a garantia da execucdo de suas atividades com
seguranca.

5.3. Subprograma de saude e seguranca
ocupacional

As empresas contratadas deverdo designar formalmente um empregado
que serd o responsavel por assuntos de Seguranca e Saude Ocupacional,
que esteja apto a tal.

5.3.1. PREVENCAO A SAUDE E DOENCAS DURANTE AS OBRAS

A fim de assegurar a saude e seguranca dos trabalhadores e das
comunidades envolvidas, serdo implementadas as medidas listadas a
seguir no contexto do DRENURBS 2:

e Garantir a vacinacdo de todos os funciondrios e colaboradores
sempre que existirem vacinas disponiveis para doencas infecciosas,
priorizando a coordenacdo com campanhas comunitdrias de
vacinacdo. Realizar palestras informativas sobre a importdncia da
vacinacdo e 0s baixos riscos associados a ela.

e Promover treinamento especifico para toda a equipe envolvida no
DRENURBS 2, com foco na prevencdo de doencas infecciosas de
maior risco, considerando as particularidades do projeto.

e Redlizar campanhas continuas de conscientizacdo junto aos
trabalhadores e ds comunidades sobre medidas preventivas contra
doencas infecciosas relevantes na drea de atuacdo do DRENURBS 2.
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e Disponibilizar servicos sanitdrios adequados (banheiros e pias) em
quantidade proporcional ao numero de usudrios, garantindo que
estejam equipados com dgua potdavel, sabdo, papel toalha e
mecanismos que indiqguem a ocupacdo dos ambientes.

e Adotar medidas continuas para eliminar criadouros de mosquitos nas
frentes de obras e canteiros, especialmente durante periodos
chuvosos, incluindo: evitar acumulo de dgua em recipientes externos,
clorar dgua armazenada e manté-la em recipientes fechados, além
de fumigar dreas potenciais de proliferacdo como almoxarifados,
escritorios e oficinas.

e Realizar andlise de risco das atividades do projeto para identificar
exposicoes a doencas infecciosas, definindo e implementando
medidas de protecdo conforme a hierarquia de controles, incluindo
controles de engenharia, prdtficas administrativas, procedimentos
seguros e uso obrigatério de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI).

e Nas frentes de obras e canteiros, evitar aglomeracdes por meio do
replanejamento dos espacos, garantindo prevencdo adequada
contra infecgcdes, com distanciamento social, gestdo de acesso e
controle de multidoes.

e Capacitar os trabalhadores em prdticas preventivas para evitar a
propagacdo de doencas infecciosas fora do ambiente de trabalho,
inclusive em suas residéncias.

5.3.2. CONDICOES LEGAIS

As empresas confratadas deverdo apresentar os seguintes documentos
a fiscalizacdo do contrato de obras:

e Programa de Controle de Saude Ocupacional - PCMSO
e Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR

e Copia dos Atestados de Saude Ocupacional de cada empregado
que ird trabalhar nas obras;

e Ficha Cadastral para empregados da empresa contratada
acompanhada de copia da ficha registro de empregado;

e Procedimento de Saude Ocupacional Permissdo de Trabalho.
e Ficha de EPI ( Equipamento de Protecdo Individual);

e Copia dos Certificados de Treinamentos , conforme atividade;
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e Laudo Técnico Ambiental de Condicdes do Trabalho - LTCAT;

e Projetos do Canteiro (Projeto Elétrico, Projeto do Sistema de Protecdo
Coletiva, Projeto das dreas de Vivéncia, Projeto de Linha de Vida);

e Sistema de Protecdo Coletiva (SPIQ - conforme NR 35)

e Programa de Atendimento a Emergéncias - PAE;

5.3.2.1. Equipamentos de Protecao Individual

Compete a Confratada fornecer gratuitamente aos seus empregados os
EPI's de uso permanente e bdsicos (capacete de seguranca, sapatos de
seguranca e 6culos de seguranca) assim como outros EPI's que se fizerem
necessarios de acordo com a natureza dos servicos. O EPI a ser utilizado
em tarefas da contratada deverd basear-se na NR-6 da Portaria 3214/78
do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

e O conftrole de entrega dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)
deve ser devidamente atualizado e mantido em posse da contratada,
ficando a disposicdo para fiscalizagdo pelo prestador de servicos e
pelos érgdos competentes.

e Eresponsabilidade da contfratada fiscalizar o uso correto dos EPIs pelos
seus empregados, além de assegurar o treinamento adequado
quanto ao uso, guarda e conservacdo desses equipamentos.

e Todos os EPIs distribuidos devem possuir Certificado de Aprovacdo (CA)
vdlido e aprovado. Copias desses certificados devem ser mantidas no
canteiro de obras da contratada, disponiveis para fiscalizacdo pela
equipe ambiental da construtora e por érgdos fiscalizadores.

e A fiscalizacdo poderd realizar verificacdes aleatdrias da qualidade e
das condicdes dos EPls, retirando de uso aqueles que apresentarem
defeitos ou irregularidades. A contfratada terd a obrigacdo de repor
imediatamente tais equipamentos, sem custo para os empregados.

e Os EPIs refirados de uso pelo prestador de servicos deverdo ser
inutilizados e entregues a contratada para a correta destinacdo final.

e Todos os calcados de seguranca devem possuir componentes
metdlicos de protecdo contra queda de materiqis, exceto nos
trabalhos com eletricidade, em que os calcados devem atender ds
normas técnicas especificas aplicaveis.
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e O protetor auricular utilizado deve ser preferencialmente do tipo
concha; em casos de protecdo combinada, poderd ser permitido o
uso de protetores auriculares do tipo plug.

e Todo EPI definido como descartdvel deverd ser utilizado no mdximo por
um dia, ou descartado imediatamente em caso de deterioracdo ou
contaminacdo. E proibida a reutilizacdo desses EPIs.

e Na&o € permitida aos empregados das contratadas a utilizacdo de EPIs
que ndo tenham sido fornecidos por suas respectivas empresas, nem o
uso de EPIs descartados pelo prestador de servicos.

5.3.2.2. Uniformes

Os funciondrios da empresa contratada devem fazer o uso de uniformes
padronizados e com identificacdo.

5.3.2.3. Cédigo de Conduta para Trabalhadores e Empresas
Contiratadas

O Coddigo de Conduta para trabalhadores e empresas contratadas serd
incluido nos editais de licitacdo das obras do Programa DRENURBS 2 e
serd exigido que seu conteldo seja de conhecimento de todos os
colaboradores das empresas contratadas e trabalhadores contratados
para a implantacdo das intervencoes.

A Prefeitura de Belo Horizonte possui um cddigo de conduta que ja é
incorporado nos editais de licitacdo de contratacdo das empreiteiras e
terceirizadas.

O Cdbdigo de conduta apresenta termos que abrangem os seguintes
aspectos:

e Condicdes de trabalho e respeito as leis e regulamentos;

e Protecdo contra abuso, assédio, exploracdo e violéncia sexual e/ou
de género;

e Protecdo contra assédio moral;

e Ndo discriminacdo e respeito d comunidade e envolvidos;
e Uso de equipamentos de protecdo individual (EPI);

e Prevencdo de acidentes e promocdo da seguranca;

e Prevencdo de conflitos de interesses;
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e Mecanismo de queixas;
e Consequéncias da violacdo do cédigo de conduta;
e Termo de ciéncia e concorddancia.

O Anexo | apresenta o modelo geral de codigo de conduta atualmente
adotado nas licitagcdes de financiamento internacional para
contratacdo de empreiteiras.
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6. PROGRAMA DE CONTROLE AMBIENTAL E
SOCIAL DAS OBRAS (PCAOQ)

Uma parcela significativa dos impactos ambientais relacionados ao
DRENURBS 2 ocorre durante as fases de obras. Por isso, € imprescindivel a
adocdo de procedimentos e medidas que evitem ou minimizem esses
impactos de forma eficaz.

Para isso, o Programa de Controle Ambiental e Social de Obras (PCAO)
estabelece um conjunto organizado de acdes que devem ser
implementadas pelas empresas construtoras contratadas ao longo de
toda a implantacdo do projeto.

O PCAO dabrange todas as etapas e locais relacionados as obras,
incluindo frentes de trabalho, dreas adjacentes, canteiros de obras, areas
de armazenagem, enfre oufros. Além disso, o PCAO poderd ser
incorporado ao Edital de Obras, para que as empresas apresentem, em
suas propostas, o atendimento aos seus requisitos e o0s custos
correspondentes.

A experiéncia adquirida em supervisdo ambiental de obras de
infraestrutura  mostra que o conhecimento prévio das medidas
preventivas e mitigadoras contribui significativamente para a protecdo
ambiental durante a execucdo dos trabalhos.

Objetivos do PCAO:

e Controlar os impactos diretos associados d execucdo das obras;
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e Cumprir as diretrizes estabelecidas no estudo de avaliacdo ambiental;
e Atfender as exigéncias legais relacionadas ao meio ambiente;

e Garantir a recuperacdo adequada das dreas de obras e de apoio,
promovendo harmonia com o entorno;

e Assegurar os direitos e a protecdo dos trabalhadores, promovendo
igualdade de género e diversidade.

Este programa abrange as atfividades que antecedem e acompanham
toda a fase de obras. A seguir, sdo apresentados os subprogramas que
deverdo ser readlizados no dmbito do PCAO. O desenvolvimento do
programa engloba as seguintes acdes principais:

e Andlise detalhada das intervengoes: As empresas contratadas devem
realizar, antes do inicio das obras, uma avaliacdo minuciosa para
identificar e caracterizar os impactos potenciais, locais de incidéncia
e sua magnitude, além de definir as medidas de controle e as normas
aplicéveis durante a execucdo dos servicos.

e Estabelecimento de especificagoes ambientais para a etapa de
implantag¢ado: Essa atividade, a ser detalhada nos programas, consiste
em definir um conjunto de diretrizes e especificacdes que orientardo
as diversas atividades operacionais, abrangendo os canteiros e frentes
de obra, arecuperacdo de dreas e as medidas de seguranca voltadas
aos trabalhadores, moradores e populagcdo adjacente ds obras;

¢ Planejamento ambiental da construgao: Consiste em adequar o plano
de execucdo das obras proposto pelas construtoras contratadas,
incorporando os requisitos ambientais decorrentes do processo de
licenciamento, a localizacdo dos canteiros e das instalacdes de apoio.
Essa atividade deve ser realizada pela(s) construtora(s) e submetida a
aprovacdo da Prefeitura de Belo Horizonte antes do inicio dos
trabalhos.

6.1. SUBPROGRAMA DE CONTROLE E FISCALIZACAO DOS
FORNECEDORES DA CADEIA PRIMARIA DE SUPRIMENTOS

Deverdo ser aplicados procedimentos para o controle e fiscalizacdo dos
fornecedores da cadeia primdria de suprimentos. Os procedimentos a
serem aplicados envolvem:
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e Divulgacdo e conscientizacdo dos fornecedores sobre as instrucoes
de “Confrole Ambiental e Social das Obras” e a importancia de seguir
suas diretrizes;

e Verificar toda a documentacdo das contratadas e subcontratadas,
englobando licencas, autorizacdes e documentacdo de Seguranca
e Saude Ocupacional, conforme previsdo no Edital de Licitacdo;

e Aplicar de forma aleatéric e  ndo programada  a
supervisdo/fiscalizacdo  das instalacdes e  atfividades  dos
fornecedores, observando o cumprimento dos requisitos previstos no
“Controle Ambiental e Social das Obras”, conforme a pertinéncia da
atividade.

6.2. SUBPROGRAMA DE IMPLANTACAO, OPERACAO E
ENCERRAMENTO DE CANTEIRO DE OBRAS E AREAS DE
APOIO

6.2.1. AQUISICOES

As contratadas e subcontratadas, inclusive para os servicos de apoio a
construcdo deverdo comprovar regularidade ambiental durante o
processo de contratacdo e sempre que for solicitado pela Fiscalizacdo
ou pelo érgdo ambiental. Nesses casos, € obrigatdrio o atendimento as
exigéncias de licenciamento ambiental conforme a legislacdo vigente,
seja em dmbito municipal, estadual e/ou federal.

6.2.2. CANTEIRO DE OBRAS

A implantacdo do canteiro de obras geralmente envolve os seguintes
elementos: edificacdes provisérias para administracdo e servicos;
depdsito de materiais; refeitério; pdtio para armazenagem de materiais
como brita, areia, ferragem, madeira e drea tempordria de bota-fora;
carpintaria; pdtio de armacdo; vestidrios, sanitdrios e guarita.

As empresas contfratadas para a execucdo das obras devem apresentar
o projeto do canteiro a Prefeitura de Belo Horizonte, contemplando todas
as instalacoes utilizadas na obra. Esse projeto serd submetido a andlise da
equipe técnica de seguranca e meio ambiente da Prefeitura e da
Supervisora de Obra, garantindo o cumprimento das leis € normas
vigentes.
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E obrigatério que as construtoras implementem o isolamento da obra, por
meio de tapumes, cercas ou outros sistemas adotados conforme as boas
praticas e as Normas Regulamentadoras aplicaveis.

Todos os pontos de despejo das vazdes de canaletas e drenos no terreno
deverdo receber protecdo contra erosdo, por meio da aplicacdo de
brita, grama ou caixas dissipadoras de energia. Deve-se evitar a
formacdo de pdtios e plataformas planas que favorecam o acumulo de
dgua, assegurando uma declividade minima de 1% a 2% em qualquer
drea da obra. Por se tratar de instalagcdes tempordrias, recomenda-se a
utiizagcdo de sistemas simplificados de drenagem, dispensando obras
permanentes em concreto, como desembocaduras duradouras.

O canteiro deverd ter acesso controlado e estar totalmente cercado, a
fim de evitar a entrada de pessoas ndo envolvidas nas obras, bem como
de criancas e animais.

Os acessos internos para circulacdo deverdo ser mantidos em condicoes
adequadas para o trafego de pessoas, equipamentos e veiculos até o
encerramento das obras. Especial atencdo deverd ser dada ao controle
da poeira no canteiro e em seu entorno.

O abastecimento de dagua do canteiro deve ser preferencialmente
realizado por meio da rede publica, quando disponivel. Caso contrdrio,
deverd ser implantado um poco tubular devidamente licenciado pelo
6rgdo ambiental competente.

Quanto ao manejo dos efluentes, na auséncia de sistema publico de
esgotamento sanitdrio, deverd ser adotada solucdo alternativa, como o
uso de banheiros quimicos ou um sistema de tratamento de esgotos
aprovado pela Prefeitura de Belo Horizonte e demais orgdos
competentes. O uso de valas a céu aberto ou caixas sem tampa é
terminantemente proibido.

Os produtos quimicos utilizados nas obras ndo devem estar acessiveis a
pessoas sem o devido freinamento e equipamento de protecdo
individual (EPI). O canteiro deve contar com instalacdes apropriadas
para armazenar, manusear, aplicar e descartar esses produtos de forma
segura. As empresas contratadas devem assegurar o uso responsével de
pesticidas, conforme a classificacdo do Sistema Globalmente
Harmonizado de Classificacdo e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS).

A coleta, transporte e destinacdo final dos residuos solidos devem ser
realizadas de forma adequada, conforme descrito no programa
especifico.
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As instalacoes do refeitdério deverdo contar com sistemas de ventilagcdo
adequados e sanitdrios em nUmero e capacidade proporcionais Ao
numero de usuarios.

Se for necessdria a execucdo de servicos noturnos nas frentes de obra,,
deverad ser solicitada a Autorizacdo Prévia para obras de construcdo civil
em hordrio especial, conforme Artigo 10, §2° da Lei 9.505 de 23/01/2008.
Devem ser utilizados equipamentos e sinalizacdo noturna apropriados,
assim como medidas para controle do nivel de ruido.

Por fim, as diretrizes para o canteiro de obras deverdo contemplar, entre
outros, os seguintes aspectos:

Definicdo da infraestrutura necessdria quanto a drenagem superficial
e sistema de tratamento de efluentes (esgotos sanitdrios, efluentes da
lavagem de veiculos, drenagem de oficinas etc.);

e Programa de gestdo de residuos solidos;
e Tratamento das vias de circulacdo interna do canteiro de obras;

e Procedimentos para a recomposicdo da drea apds o término das
obras e encerramento das atividades do canteiro.

6.2.3. ENCERRAMENTO DO CANTEIROS DE OBRAS E DAS FRENTES DE
SERVICO

Deverdo ser definidas acdes para encerramento das obras, de modo a
assegurar que as areas destinadas a instalacdo de canteiros de obras e
estruturas de apoio sejam reintegradas ao ambiente local, sem danos
causados pelas obras. Poderdo ser definidos procedimentos e acdes
complementares conforme condicdes das dreas utilizadas, devendo ser
contempladas, no minimo, as seguintes diretrizes:

e Nos locais onde houver deposicdo significativa de materiais que
comprometam a drenagem natural ou causem danos d
vegetacdo e ao sistema de drenagem existente (ou recém-
implantado), tais obstdculos deverdo ser removidos por meios
manuais ou mecdnicos. O objetivo é restaurar, sempre que
possivel, as condi¢cdes originais da drenagem local.

e Serd obrigatéria a limpeza geral de todas as dreas afetadas,
incluindo a remocdo de residuos de obras, entulhos, materiais
contaminados e outros rejeitos. Todo o material resultante dessa
limpeza deverd ser destinado a locais devidamente licenciados
para disposicdo final.
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e As vias pUblicas utilizadas durante a execucdo das obras deverdo
ser devolvidas em condicdes, no minimo, equivalentes as existentes
antes da intervencdo. Isso poderd envolver a recuperacdo de
pavimentos, calcadas, sinalizacdo e sistemas de drenagem.
Também serd necessdria a remocdo de toda a sinalizacdo
provisoria das obras e, quando aplicdvel, a reinstalagcdo da
sinalizacdo original;

e Os blogueios de acesso instalados durante a execucdo das obras
deverdo ser removidos € as dreas deverdo ser devolvidas em
condicdes, no minimo, equivalentes as existentes antes da
intervencdo;

e Serd obrigatéria a recomposicdo e revegetacdo das dreas
ocupadas pelos canteiros de obras e demais dreas
remanescentes;

e Deverd ser observada a topografia dos terrenos adjacentes e a
execucdo de configuracdo geométrica sempre que necessdario,
por meio do reafeicoamento e atenuacdo dos taludes;

e Os processos erosivos e assoreamentos identificados deverdo ser
corrigidos imediatamente por meio de acoes corretivas eficazes;

Tais diretrizes aplicam-se as seguintes dreas do DRENURBS 2:

e Canteiros de obras: estruturas de apoio compostas, em geral, por
edificacdoes destinadas a administracdo e aos servicos da obra,
incluindo almoxarifado, refeitério, carpintaria e pintura, vestidrios,
sanitdrios, guarita e estacionamento. A implantacdo dos canteiros
deve ser prevista no projeto, com a devida indicacdo das dreas
disponiveis, procedimentos de controle ambiental e diretrizes para
sua posterior desmobilizacdo e recuperacdo.

e Depositos de Material Excedente (DME), ainda que provisorios: dreas
destinadas ao depdsito de materiais excedentes provenientes de
cortes de terraplenagem, solos moles ou inserviveis, entulhos de
demolicdo, residuos de pavimentos removidos, materiais oriundos de
desmatamento, dragagem, destocamento, limpeza de terrenos e
outras atividades de preparo da obra.

e Caminhos de servigo: vias existentes ou implantadas provisoriamente
para uso durante a execucdo das obras, comumente utilizadas por
veiculos pesados e equipamentos. Ao final das obras, essas vias
devem ser adequadamente tratadas, desativadas ou readequadas
conforme sua funcdo original
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6.2.4. EXPLORACAO DE JAZIDAS — AREAS DE EMPRESTIMO

O material proveniente de jazidas deve ser adquirido exclusivamente de
empresas devidamente regularizadas para essa atividade. Nesse sentido,
a Prefeitura de Belo Horizonte serd responsdvel por verificar toda a
documentacdo relativa ao licenciamento ambiental e eventuais
autorizacdes de funcionamento dessas jazidas durante as fases de
aquisicdo do material. A responsabilidade de fornecer a documentacdo
comprovando licenca ambiental e autorizacdes necessdrias para a
verificacdo da Prefeitura € da contratada.

Essa checagem deve ser realizada mesmo quando a compra for feita
diretamente pelas construtoras contratadas pela Prefeitura.

Ndo serd permitida a aquisicdo ou utilizacdo de material de jazidas sem
a devida comprovacdo formal de procedéncia. Além disso, as jazidas
estardo sujeitas a fiscalizacdes periddicas e aleatdrias pela Prefeitura,
caso julgue necessdrio, garantindo o cumprimento das normas
ambientais vigentes.

6.2.5. UTLZACAO DE DEPOSITO DE MATERIAL EXCEDENTE — BOTA ESPERA

Recomenda-se a elaboracdo de uma instrucdo formal para orientar a
preparacdo das dreas destinadas ao depdsito e manejo de materiais,
com os seguintes requisitos minimos:

e Impermeabilizacdo do solo;
e Instalacdo de contencdo apropriada;

e Escolha de locais fora de Areas de Preservacdo Permanente (APPs)
e devidamente afastados dessas zonas sensiveis;

e Preferéncia por dreas que ndo exijom limpeza ou supressdo de
vegetacdo;

e Implantacdo de sistema de drenagem eficaz, que evite riscos de
alagamento.

Toda drea a ser escavada deverd ter sua extensdo estimada e
delimitada antes do inicio das atividades. O material resultante da
escavacdo deve ser friado e separado de acordo com sua natureza
(entulho de construcdo, recicldveis, contaminantes, solo ou rocha inerte),
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sendo destinado adequadamente conforme as exigéncias ambientais
vigentes.

Quando necessdario, caberd a empresa construtora obter autorizacdo
para uso do Depdsito de Material Excedente (DME) junto ao érgdo
ambiental competente. O material a ser encaminhado ao DME deverd
consistirem solo e material rochoso inerte, classificados como residuos de
Classe Il B (ndo perigosos, inertes), conforme a ABNT NBR 10004.

Alternativamente, as empresas poderdo destinar o material excedente a
terceiros especializados em seu tratamento e reaproveitamento, desde
que apresentem a documentacdo comprobatéria de regularidade
ambiental, incluindo licenciamento ambiental valido.

O reaproveitamento do material excedente — em outras obras ou para
preenchimento de valas, por exemplo — serd permitido desde que o
material atenda aos critérios estabelecidos pelo controle tecnoldgico do
empreendimento.

6.2.6. PLANO DE RECUPERACAO DE AREA DEGRADADA (PRAD)

O Plano de Recuperacdo de Areas Degradadas (PRAD) estabelece
diretrizes minimas para garantir a recuperacdo de dreas degradadas por
acdo antrépica, promovendo suad reintfegracdo harmoniosa ao meio
ambiente local, conforme determinacdes e diretrizes do érgdo ambiental
e da legislacdo vigente.

Quando solicitado pelo érgdo ambiental competente, deverd ser
elaborado um Plano de Restauracdo especifico para as dreas a serem
recuperadas, com foco no restabelecimento das condicdes ambientais
e narecomposicdo da vegetacdo nativa. E obrigatério o uso de espécies
autoéctones, sendo vedada a introducdo de espécies exdficas ou
invasoras.

6.3. Subprograma de Controle de Efluentes
Liquidos

O Programa de controle de efluentes liquidos visa assegurar que o0s
efluentes liquidos gerados sejam devidamente gerenciados e fratados,
de forma a evitar contaminagcdo de corpos hidricos, do solo e do lencol
fredtico.
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Gestao do Consumo de Agua: A empresa contfratada deverd controlar o
consumo de dgua em todas as dreas da obra, adotando medidas para
evitar perdas e desperdicios, além de promover o uso racional da dgua.
Sempre que possivel, deverd aproveitar dguas pluviais ou dguas de reuso
para atividades compativeis.

Controle e Tratamento de Efluentes Sanitdrios: Deverd garantir a
instalacdo e manutencdo de sanitdrios quimicos ou sistemas provisorios
adequados, assegurando a coleta, limpeza periddica e destinacdo
ambientalmente correta dos efluentes por empresa licenciada.

Proibicdo de Lancamento Indevido de Efluentes: E vedado o lancamento
de efluentes liquidos ndo tratados em corpos d'dgua, solo ou sistema de
drenagem pluvial. A empresa deve garantir que quaisquer efluentes
lancados atendam aos padroes estabelecidos pela legislacdo ambiental
vigente, especialmente as resolucoes CONAMA n° 430/2011 e
COPAM/CERH n° 08/2022.

Registro e Controle Operacional: DeverGo ser mantfidos registros
atualizados de destinacdo dos efluentes e residuos liquidos gerados,
garantindo a rastreabilidade, quando couber, e o cumprimento das
normas.

6.4. Subprograma de controle de processos
erosivos

Este subprograma tem como objetivo identificar e analisar causas e
siftuacdes de risco relacionadas a processos erosivos e de
desestabilizacdo de encostas, rios e seus afluentes, com foco na
prevencdo de danos ao meio fisico e a seguranca das obras.

Entre as diretrizes que devem ser observadas, destacam-se:

Minimizagdo de dreas com solo exposto: deve-se reduzir ao mdximo
possivel a exposicdo do solo. Nos casos em que essa exposicdo for
inevitavel, deverdo ser adotadas medidas provisorias de protecdo, como
aplicacdo de mantas, cobertura com material vegetal ou gramineas, e,
conforme a situacdo, instalacdo de barreiras para retencdo de
sedimentos.

Drenagem provisoria eficiente: dispositivos provisérios de drenagem
devem ser implantados para assegurar o escoamento adequado das

94



dguas pluviais, evitando o surgimento de processos erosivos e o arraste
de sedimentos para dreas em cotas inferiores.

Corregdo imediata de feigcoes erosivas: toda erosdo observada nas dreas
de terraplenagem ou resultante das atfividades de obra deve ser
corrigida ou estabilizada o mais rapidamente possivel.

Manutencgdo de estruturas de retengao: os dispositivos instalados para
retencdo de sedimentos devem ser periodicamente inspecionados,
limpos e mantidos em condicoes adequadas de funcionamento.

Depodsitos de materiais provisorios: pilhas de solo, areia ou outros materiais
provisoriamente depositados devem ser cercadas com geomantas ou
sistemas simples de contencdo, de forma a evitar dispersdo por vento ou
chuva.

A realizacdo de escavacdoes deverd seguir as orientacoes técnicas e de
seguranca abaixo:

e Estabilidade dos taludes: escavacdes com profundidade superior a
1,25 m devem ter seus taludes estabilizados por estruturas adequadas,
dimensionadas por profissionais qualificados;

e Normas técnicas: a elaboracdo dos projetos e a execucdo das
escavacoes a céu aberto devem estar em conformidade com a NBR
9061/1985 — Seguranca de Escavacdo a Céu Aberto, da ABNT;

e Acesso seguro: em escavacdes com mais de 1,25 m de profundidade,
devem ser instaladas escadas ou rampas proximas aos postos de
trabalho, permitindo a saida répida dos trabalhadores em caso de
emergéncia;

e Deposicao de materiais: os materiais retirados das escavacdoes devem
ser depositados a uma distdncia minima superior & metade da
profundidade da escavacdo, medida a partir da borda do talude;

e Taludes elevados: taludes com altura superior a 1,75 m devem ter sua
estabilidade garantida por técnicas de contencdo ou conformacgdo
adequadas.
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6.5. Subprograma de controle de drenagens e
protecao dos recursos hidricos

Este subprograma complementa e reforca diretrizes ja previstas em outros
subprogramas relacionados ao controle e a adequacdo do escoamento
superficial nas dreas de obras, canteiros e dreas de apoio, com foco na
prevencdo do carreamento de sedimentos para corpos hidricos e
sistemas de drenagem urbana.

Os procedimentos de controle ambiental durante os servicos de
terraplenagem e drenagem deverdo contemplar medidas preventivas,
mitigadoras e corretivas, voltadas ao controle da erosdo e ao combate
ao assoreamento de cursos d'agua e redes pluviais existentes ou passiveis
de impacto pelas obras.

Tais medidas devem ser aplicadas ndo apenas nas frentes de obra, mas
também em dreas de empréstimo, depdsitos de material excedente,
acessos provisérios e terrenos particulares utilizados para aterramento
com alvard de terraplenagem.

As diretrizes incluem:

Protegdo dos pontos de descarga: todos os pontos de lancamento de
dguas provenientes de canaletas e drenos devem ser protegidos contra
processos erosivos por meio de brita, gramineas ou dispositivos de
dissipacdo de energia, como caixas dissipadoras;

Evitar superficies planas com acOmulo de dagua: pdtios e plataformas
com pouca declividade devem ser evitados. Deve-se garantir inclinacdo
minima entre 1% e 2% para facilitar o escoamento superficial em todas as
dreas da obra;

Drenagem simplificada para instalagoes temporarias: por se fratar de
estruturas provisoérias, os canteiros devem adotar solucdes de drenagem
simplificadas, evitando obras durdveis em concreto, como grandes
desembocaduras;

Infraestrutura de drenagem em projetos fixos: nos projetos de obras fixas
(nGo lineares) e nos canteiros de obra, deve-se prever a infraestrutura
necessaria para o manejo da drenagem superficial, além de definir
sistemas de fratamento de efluentes (esgotos sanitdrios, lavagem de
veiculos, aguas de oficinas, entre outros);
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Remocgdo de obstrugoes ao sistema de drenagem: onde houver acumulo
ou deposicdo de material que prejudique a drenagem natural ou cause
danos a vegetacdo, serd obrigatéria a remocdo, com uso de métodos
manuais ou mecanicos controlados, visando restaurar as condicdes
originais de escoamento;

Protecao de taludes e controle do escoamento pluvial: obras de maior
porte ou fixas devem incluir estruturas especificas para protecdo de
taludes e dissipacdo de energia das aguas pluviais, tais como escadas
hidraulicas, geomantas, caixas dissipadoras, bacias de retencdo, entre
outras;

Drenagem provisoéria eficaz: dispositivos de drenagem provisérios devem
ser implantados em todas as frentes de obra para garantir o escoamento
controlado das dguas, evitando processos erosivos e o arraste de
sedimentos para dreas em cotas mais baixas.

6.6. Subprograma de conirole de emissoes
atmosféricas

Este Subprograma tem por objetivo minimizar as emissdes atmosféricas
provenientes das operacoes dos equipamentos e maquindrios durante a
execucdo das obras, bem como a reducdo dos niveis de ruido
associados as obras. Estd prevista a regulagem e manutencdo periddica
de todos os equipamentos, como usinas de concreto, veiculos e
maquinas em geral.

6.6.1. CONTROLE DE EMISSOES ATMOSFERICAS

Esta atividade refere-se ao controle das emissdes de material particulado
e gases atmosféricos com potencial de causar impactos ao meio
ambiente, a saude e a seguranca dos trabalhadores e da populacdo
nas dreas de influéncia das obras.

Os procedimentos de controle das emissdes atmosféricas incluem o
monitoramento visual didrio das frentes de obra, com foco no controle
da poeira e da fumaca emitida por veiculos e equipamentos movidos a
dleo diesel.

Para reduzir a poeira em suspensdo, deverdo ser utilizados caminhdes-
pipa para aspersdo de dgua nas vias. As frentes de obra e os canteiros
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deverdo dispor de equipamentos simples para limpeza das rodas dos
caminhodes, a fim de evitar o carreamento de lama para vias publicas.

O controle da emissdo de fumaca poderd ser realizado com base na
Escala de Ringelmann, conforme previsto na NBR 6.016/1986 (Gds de
escapamento de motor Diesel — Avaliacdo de teor de fuligem com a
Escala de Ringelmann) e na Portaria IBAMA n° 85, de 14 de julho de 1996.
Concentracdes superiores a 40% exigirdo imediata manutencdo
corretiva dos veiculos e equipamentos envolvidos.

A Escala Ringelmann € um hexdgono
com faixas de cinza (0 a 100%)
utilizado para medir a concentracdo
de poluentes da fumaca. Para a
medicdo o encarregado deve estar
a uma distncia de 2 a 5 metros do
escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumaca
no centro da Escala estd acima da
faixa 40%, que caracteriza uma
situacdo ndo-conforme e exige
providéncias.

Figura 3 - Escala Ringelmann

O monitoramento da emissdo de fumaca preta dos veiculos deve seguir
a norma ABNT NBR 10736. Caso sejam detectados altos niveis de
poluentes por motores a combustGo, com base na Escala de
Ringelmann, deverdo ser adotadas medidas adicionais de avaliacdo de
emissoes, incluindo NOx, SO, e material particulado, garantindo que os
equipamentos atendam aos limites estabelecidos ou sejam substituidos.

Segundo a OMS, na auséncia de legislacdo especifica que estabeleca
limites para emissdes atmosféricas, recomenda-se adotar as diretrizes de
qualidade do ar por ela estabelecidas. A tabela a seguir apresenta os
limites dessas diretrizes aplicdveis a pequenas instalacdes de combustdo,
com poténcia entre 3 MW e 50 MW.
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Tabela 2 — Limites de emissdes de poluentes para motores a combustdo,
segundo OMS

Substancia Combustivel liquido Combustivel gasoso

1,5 por cento de Enxofre
ou até 3,0 por cento de
Diéxido de enxofre (SO2) Enxofre se justificado por N/A
consideracoes especificas
do projeto

1460 se didmetro < 400mm
(ou até 1.600 se justificado
para manter eficiéncia
energética.)

1.850 diGmetro > = 400mm

200 (Igni¢do por faisca)
400 (Duplo Combustivel)
1.600 (Ignicdo por
compressdo)

Diéxido de nitrogénio
(NOx)

50 ou até 100 se justificado
por consideracoes N/A
especificas do projeto

Material Particulado
(PM10)

Para evitar a geracdo de poeira que cause incémodos aos moradores e
usudrios das vias, as construtoras deverdo realizar a irrigacdo frequente
dos acessos e vias afetadas durante periodos secos, por meio de
caminhoes-pipa ou uso de produtos supressores de poeira, como cloreto
de cdicio, sulfonato de lignina, emulsdes asfdlficas ou polimeros.

Caminhdes e equipamentos s6 poderdo circular em vias publicas com
pneus e rodas devidamente limpos. Deverdo existir estruturas para
lavagem das rodas dos caminhoes, podendo estas ser automatizadas ou
manuais. Veiculos tfransportando cargas deverdo estar sempre cobertos
com lonas, a fim de evitar derramamento de materiais.

Além disso, ndo se deve ultrapassar a capacidade das cacambas, de
forma que possa ocorrer a queda de material durante o fransporte e
todos os veiculos devem estar devidamente regulados, sendo
recomendada a utilizacdo da Escala de Ringelmann para controle.

Conforme descrito no subprograma de saude e seguranca ocupacional,
os trabalhadores que eventualmente estejam atuando em locais com
muita poeira ou outras particulas inaldveis, sobretudo em ambientes
fechados, devem estar munidos de EPIs adequados para protecdo de
vias aéreas e olhos.
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6.6.2. CONTROLE DE MATERIAL PARTICULADO DURANTE CORTE E
PERFURAGAO DE MATERIAIS

A tabela a seguir apresenta algumas acoes de prevencdo e controle que
podem ser utilizadas nos servicos de corte e perfuracdo.

Tabela 3 - Medidas de controle e prevencdo nos servicos de corte e
perfuracdo (Fonte: Resende, F. Poluicdo Atmosférica por Emissdo de
Material Particulado: Avaliacdo e Controle nos Canteiros de Obras de
Edificios, Dissertacdo de Mestrado, Escola Politécnica, USP, 2007)

Atividade geradora Medidas de controle

® Preferencialmente realizar o servico em local isolado da
acdo de ventos;

e Utilizar dispositivo de coleta de pd de serragem
acoplado ao equipamento;

Corte e perfuracdo em o

bancada Em caso de grande quantidade de emissdes pode-se

realizar a atividade em ambiente fechado com coifa
exaustora e filtro.

® Fazer corte/perfuracdo com dgua (quando o
equipamento e o material permitirem).

e Como se trata de atividade com baixo potfencial de
emissdo, controles minimos como realizar o corte em
Corte com serrote local protegido da acdo dos ventos e dentro de caixote
coletor, que permaneca fechado apds o uso, j& devem
ser suficientes.

e Utilizar coletores de pd acoplados ao equipamento ou
aspirar/varrer imediatamente apds a atividade ou
Serras e perfuratrizes realizar o servico dentro de caixotes coletores ou realizar
manuais o servico com dgua (figura 5,13), coletando o residuo
gerado. Redlizar a atividade em local protegido da
acdo dos ventos.

e Utilizar fecnologias construtivas industrializadas sempre
que possivel, evitando servicos de corte e perfuracdo no
canteiro.

Geral -

® Em caso de grande volume de corte e perfuracado,
elaborar plano de corte e perfuracdo, racionalizando a
atividade. Exemplo: projeto de producdo para férmas
de concreto.
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6.7. Subprograma de controle de gera¢ao de
ruidos

Diversas atividades previstas no contexto das reformas poderdo
ocasionar alteracdes nos niveis de ruido, destacando-se entre elas:
trabalhos de demolicdo, movimentacdo de terra e de Residuos da
Construcdo Civil (RCC), transito de caminhdes, recebimento de materiais,
transporte de pessoal, concretagem, entre outras.

Os ruidos e vibracoes gerados pela execucdo dessas atividades devem
ser minimizados. E fundamental controlar a emissGo de ruidos
provenientes de motores mal regulados ou com manutencdo
inadequada. Os silenciadores dos equipamentos devem passar por
manutencdo preventiva e periddica para garantir seu funcionamento
adequado. Recomenda-se evitar trabalhos no periodo noturno, entre
22h e 7h.

Caso seja necessdrio, o Laudo de Ruidos deverd ser elaborado conforme
os procedimentos estabelecidos na NBR 10.151 — Avaliacdo do ruido em
dreas habitadas visando o conforto da comunidade.

Veiculos e equipamentos utilizados nas obras devem receber
manutencdo periddica para eliminar problemas mecdnicos que possam
aumentar a emissdo de ruido. Durante a manutencdo, deve-se dar
especial atencdo & regulagem dos equipamentos que costumam
produzir ruidos excessivos, como compressores € marteletes.

Espera-se que as obras promovam aumento nos niveis de ruido desde a
mobilizacdo dos equipamentos até a conclusdo dos trabalhos. Porisso, o
monitoramento e controle dos niveis sonoros devem ser realizados de
acordo com a NBR 10.151.

Em caso de reclamacodes da populacdo relativas ao ruido, deverdo ser
avaliadas e adotadas medidas corretivas para reducdo, seguidas de
novas medicoes.

Caso necessdrio, antes do inicio das obras, deve ser realizada uma
campanha de medicdo dos niveis de ruido nos locais de intervencdo,
especialmente junto aos principais receptores. Nessa etapa, devem ser
consideradas as caracteristicas de uso das dreas, 0s principais
equipamentos previstos e suas emissdes sonoras, visando garantir o
atendimento & legislacdo vigente, incluindo CONAMA 1/90, ABNT NBR
10.151 e legislacdes municipais aplicaveis.
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Conforme os resultados da avaliacdo preliminar, deverdo ser previstas
medidas para minimizar e controlar os niveis de ruido esperados, como
restricdo de hordrios de operacdo e instalacdo de tapumes acusticos.
Novas medicdes nas dreas proximas as obras deverdo ser realizadas caso
haja grande incidéncia de reclamagdes, a critério da Fiscalizacdo
Ambiental. Os limites de ruido deverdo estar em conformidade com a
ABNT NBR 10.151, apresentados na tabela a seguir.

Tabela 4 - indices aceitdveis de ruidos, conforme ABNT 10.151

Diurno Noturno

Uso Predominante do Solo dB(A) dB(A)

Areas de sitios e fazendas 40 35

Area estritamente residencial urbana ou de hospitais ou de Escolas 50 45
Area mista, predominantemente residencial 55 50

Area mista, com vocacdo comercial e administrativa 60 55

Area mista, com vocacédo recreacional 65 55

Area predominantemente industrial 70 60

Obs. Caso o nivel de ruido preexistente no local seja superior aos relacionados
nesta tabela, entdo este serd o limite.

Nas obras em dreas urbanas, recomenda-se respeitar a limitacdo de
hordrio de trabalho sempre que possivel, exceto em situacdes em que
haja impacto direto sobre a mobilidade e acessos.

Por fim, a manutencdo adequada dos equipamentos deve ser garantida
em todas as frentes de obra, como forma de reduzir os niveis de ruido
gerados.

6.8. Subprograma de controle de gerac¢ao de
vibracoes

O objetivo deste subcomponente é estabelecer medidas para controlar
os impactos causados pelas vibracdes geradas durante as obras,
permitindo a adocdo de acdes preventivas e areparacdo adequada de
eventuais danos. Além disso, busca-se evitar qualquer prejuizo as
moradias do entorno e avaliar as condicdes dos imdveis antes do inicio
dos trabalhos.

As principais acdes incluem:
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e Treinamento de operadores de mdquinas e trabalhadores para a
execucdo das atividades com niveis reduzidos de vibracdo;

e Utilizacdo de veiculos e equipamentos em perfeito estado de
funcionamento;

e Manutencdo adequada e periddica dos veiculos e equipamentos
empregados nas obras;

e Redalizacdo de vistorias cautelares nas edificacdes suscetiveis a
danos, com descricdo detalhada e registro fotografico. Essas vistorias
devem ser programadas previomente e acompanhadas da
elaboracdo de laudos técnicos;

e Emprego de equipamentos que minimizem a geracdo de vibracoes,
especialmente durante os trabalhos de demolicdo.

6.9. Subprograma de protecdo as dreas
legalmente protegidas

As dreas de apoio devem respeitar os limites das Areas de Preservacdo
Permanente (APP) e evitar qualquer tipo de interferéncia nelas. Dessa
forma, canteiros, dreas de empréstimo e Depodsitos de Materiqis e
Equipamentos (DMEs) devem estar posicionados fora dessas zonas, com
sinalizacdo clara indicando os locais que ndo devem ser afetados.

Dependendo da localizacdo das obras, as frentes de frabalho e os
caminhos de servico podem ocasionar algum impacto nessas dreas. No
entanto, € fundamental que os caminhos de servico sejam planejados e
instalados de modo a minimizar ao mdximo qualquer interferéncia nas
APP.

Os orgdos responsaveis pelo licenciamento ambiental devem ser
consultados e, quando necessdrio, emitir licencas especificas para
eventuais interferéncias em APP, exclusivamente nos casos em que ndo
haja alternativa locacional vidvel que permita a preservacdo dessas
areas.
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6.10. Subprograma de redug¢ao e mitigagao
dos descontentamentos da comunidade

Este Subprograma tem como objetivo estabelecer procedimentos de
gestdo socioambiental para as obras do DRENURBS 2, voltados a
preservacdo dos hdbitos, das atividades e dos direitos das comunidades
situadas nas dreas de influéncia direta das intervencdes. Dessa forma,
busca-se evitar ou minimizar os impactos negativos e 0s
descontentamentos dos moradores locais.

Os procedimentos destinados a  prevenir ou reduzir 0S
descontentamentos da comunidade em relacdo as obras do DRENURBS
2 est@o apresentados na tabela a seguir.
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Tabela 5 - Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade

DESCONTENTAMENTOS

A EVITAR OU REDUZIR PROCEDIMENTOS

OCORRENCIA

e  Garantir o cumprimento de todos os requerimentos formais (Licenca de Instalacdo;
. autorizacdo de supressdo de vegetacdo; autorizacdo do érgdo responsdvel pelo

- expectativas dos NN . . - P . .
Atrasos na execugao moradores: trénsito; titularidade da drea de intervencdo; licenga de drea de empréstimo e bota-

das obras devido a ! fora; etc.) que possam gerar o embargo das obras ou agdes judiciais;

falta de autorizagdo
de érgdos municipais
e licencgas especificas.

Aumento das

Alteracdo nos planos e
contingéncias dos
moradores.

e Comunicacdo prévia aos moradores sobre a data de inicio e duracdo das obras, bem
como de qualquer alteracdo no cronograma e suas Causas.
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS
A EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Localizagdo e
implantagao do
canteiro de obras e de
equipamentos de
apoio, fransporte de
materiais, manuteng¢ao
de mdquinas e
equipamentos e
transito de caminhoes
e mdquinas pesadas.

Servicos de apoio a
obra, como a geragdo
de efluentes e
residuos.

Incidentes a terceiros,
contaminacdo do
entorno, ruido excessivo,
poeira, lancamento de
residuos nas vias.

Lancamento de residuos
no meio ambiente

Deve-se optar pela localizagdo do canteiro de obras em dreas mais isoladas de
residéncias e dreas comerciais;

Nas frentes de obra a movimentacdo de caminhdes e das mdquinas pesadas deve ser
planejada de forma a reduzir o frajeto, evitar danos & infraestrutura de servigo
(distribuicdo de energia, drenagem, abastecimento efc.;

As cacambas de transporte de terra devem ser cobertas com lona para evitar a
dispersdo de poeira

Nos periodos de chuva, para evitar os “trilhos de roda” de barro no asfalto e posterior
formacdo de poeira, as rodas dos caminhdes devem ser lavadas;

A manutencdo de mdquinas e equipamentos deve ser realizada em oficinas ou posto
licenciado;

O estacionamento e estocagem de qualquer material na frente de obras (p. ex.:
mdaquinas, tubos, estruturas metdlicas, vergalhdes etfc.), deverd ser devidamente isolado
e sinalizado; e

Atendimento das reclamacdes dos moradores, conforme o Mecanismo de Queixas do
DRENURBS 2.

As refeicdes dos trabalhadores devem ser servidas somente no refeitério do canteiro de
obras e nas dreas de vivéncia nas frentes de servico;
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OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS
A EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Execucdo das obras
nas vias publicas.

Consfrangimentos aos
moradores e
empregados das obras.

Incidentes com a
vizinhanca.

Uso de banheiros quimicos nas frentes de obra;

Recolhimento didrio de todo residuo doméstico e industrial das frentes de obra, bem
como transporte e disposicdo correta desses residuos;

Avaliacdo e atendimento das reclamacdes da comunidade;
Redlizacdo das obras nos hordrios estabelecidos pelas hormas municipais.
Comunicacdo prévia aos moradores sobre o inicio das obras e o tfempo de duracdo;

Isolamento das obras com tapume ou “cerquite” para evitar acidentes com os
moradores;

Sinalizacdo adequada da obra;

Instalacdo de passarelas sobre a vala para permitir o acesso dos moradores ds suas
residéncias;

Instalacdo de pranchas na vala para permitir o acesso de veiculos ds garagens
residenciais;

As empresas construtoras devem respeitar os hdbitos de vida da comunidade das dreas
de influéncia das obras. Para tanto, recomenda-se a elaboracdo de um cddigo de
conduta para os empregados das obras;

Interrupcdo das obras nos periodos de chuvas intensas para evitar alagamentos, erosdo
e assoreamento;

Recobrimento de vala aberta ao final do dig;
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DESCONTENTAMENTOS
A EVITAR OU REDUZIR

OCORRENCIA

PROCEDIMENTOS

Incidentes e prejuizos as
atfividades comerciais,
escolas, igrejas,
associacgoes, clubes etc.

Incidentes e prejuizos aos
moradores com
interrupcdo dos servigcos
de energia, telefonia,
internet etc.; e

Conflitos com
empresas prestadoras
de servigo.

Conflito com as empresas
prestadoras de servicos.

Reduzir ao mdximo o prazo de execucdo das obras;

Isolamento das obras com tapume ou cerquite, para evitar acidentes com transeuntes;
Sinalizacdo adequada da obra;

Relevar, juntamente com as autoridades locais e responsdveis pelas instituicoes, a
possibilidade da suspensdo das atividades no periodo das obras, quando houver

necessidade;

Instalacdo de pranchas sobre valas para permitir o acesso de veiculos aos
estacionamentos das lojas; das igrejas, das associagdes, dos clubes etc.;

As empresas construtoras devem respeitar os hdbitos de vida da comunidade das dreas
de influéncia das obras. Para tanto, recomenda-se atencdo ao cédigo de conduta para
os empregados das obras;

Estabelecimento, juntamente com as autoridades locais, de hordrios especiais para
carga e descargas nos estabelecimentos comerciais;

Atendimento das reclamacdes da comunidade.

Identificar nas empresas prestadoras de servicos, antes do inicio das obras, a localizacdo
das redes de energiq, telefonia, internet etc.;

Informar, a todos os empregados das obras, a localizacdo das redes de energiq,
telefonia, internet, abastecimento, esgotos etc.; e

Reparo das calcadas e dos pavimentos danificados, em condi¢cdes iguais ou superiores
as anteriores as obras.
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DESCONTENTAMENTOS
A EVITAR OU REDUZIR

OCORRENCIA

PROCEDIMENTOS

e A geracdo de ruidos deverd ser reduzida ao mdximo, com o uso de equipamentos
eficientes, planejamento dos servicos que envolvem a movimentacdo de equipamentos

Incidentes com os pesados e o isolamento das dreas de trabalho;

moradores e danos

. = - P e Vistoria prévia dos prédios residenciais e comerciais precariamente construidos, para a
Movimentagdo e estruturais aos prédios nap 105 P 5P . ~ P
- A avaliac@o dos riscos de danos e rupturas estruturais durante as vibracdes decorrentes da
operagdo de vizinhos. . - - X ;
I movimentacdo e operacdo de equipamentos pesados;
equipamentos
pesados. e Reducdo e fixacdo da velocidade dos caminhdes nas frentes de obra.

Incémodo aos moradores

e estabelecimentos do e A empresa construtora deverd respeitar as normas relativas a emissdo de ruidos
entorno
Incidentes com a e Evitar que as escavacdes e a movimentacdo de caminhdes e mdaquinas promovam
vizinhanca danos as propriedades lindeiras as obras; e
Escavacgdo,
movimentagdo de e Os bota-esperas deverdo ser depositados e protegidos de forma a evitar a erosdo e o

solos e aterros. assoreamento de sistemas de drenagem e propriedades particulares.

Riscos de danos as

propriedades lindeiras e Avadliacdo do local e dos métodos de intervencdo, antes da abertura das valas e da

movimentacdo os solos retirados das valas e de aterro;

e Sinalizacdo dos desvios, enfradas e saidas;
Desvios do frafego e Impedimento da
transito de pedestres. circulagdo e No caso de interrupgdo de calgadas, estabelecer caminhos provisérios cercados e
sinalizados;
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DESCONTENTAMENTOS

A EVITAR OU REDUZIR HRES DN

OCORRENCIA

° Orientacdo aos motoristas dos caminhdes e demais veiculos das obras com relacdo ao

L. controle da velocidade e aos cuidados nas manobras nas vias abertas ao trafego;
Restricdes a

acessibilidade a
residéncias e ao
comeércio.

e  Comunicacgdo prévia, aos moradores e comerciantes, sobre os desvios e caminhos
alternativos; e

e Afendimento das reclamacdes da comunidade.
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6.11. Subprograma de remanejamento da
infraestrutura

A implantacdo das obras que compdem o DRENURBS poderd afetar
infraestruturas de abrangéncia local, especialmente o sistema vidrio, os
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, energia e
telecomunicacoes. Diversas estruturas locais podem ser
temporariomente impactadas, o que torna necessdria a definicdo de
alternativas que garantam a acessibilidade aos servicos essenciais ou seu
restabelecimento no menor tempo possivel.

Assim, este subprograma tem como objetivo assegurar a execucdo agil
das acoes necessdrias para a reestruturacdo das infraestruturas afetadas
pelas obras. Dessa forma, tanto durante a fase de implantacdo quanto
no inicio da operacdo das intervencdes projetadas, essas estruturas
estar@o adequadas d nova configuracdo, garantindo a continuidade e
o pleno funcionamento dos servicos prestados.

As principais atividades previstas incluem:

e Levantamento fisico detalhado das infraestruturas existentes que
serdo afetadas;

e Didlogo com as comunidades usudrias para compreender 0s Usos €
as necessidades associadas a essas infraestruturas;

e Alinhamento e obtencdo de autorizacdes junto as concessiondrias
responsdveis pelos servicos, nos casos de interrupcdo, desvio ou
alteracdo de tracado;

e Execucdo das obras de recomposicdo e adaptacdo conforme
previsto nos projetos;

e Implantacdo de sinalizacdo adequada, especialmente nas vias
locais impactadas durante as intervencoes;

e Comunicacdo prévia e clara a populacdo afetada sobre eventuais
interrupcoes programadas.
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6.12. Subprograma de resposta as
emergéncias em canteiros e frentes de
obras

Este subprograma tem como objetivo principal prevenir, controlar e
responder de forma eficaz a acidentes ou emergéncias que possam
ocorrer nas instalacdes e dreas de intervencdo do Programa DRENURBS
2.

A gestdo de contingéncias serd estruturada com base na fipificacdo da
origem dos riscos, visando proteger a vida humana, os recursos naturais,
a infraestrutura e a continuidade dos servicos.

As situacoes de contingéncia sdo classificadas conforme sua origem:

e Fendomenos naturais: enchentes, tempestades e incéndios florestais;

e Emergéncias operacionais: incidentes causados pelas atividades de
obra, como incéndios, quedas ou derramamentos;

e Acidentes com trabalhadores e terceiros: incluindo atos inseguros,
presenca de animais peconhentos, condicoes perigosas e eventos
decorrentes dos itens acima;

e Fendémenos sociais: sabotagens, furtos, vandalismo ou outras acoes
de violéncia urbana.

Os objetivos do Subprograma sdo:

e Prevenir ou controlar acidentes e emergéncias durante a execucdo
das obras;

e Estabelecer procedimentos e planos de resposta rdpida, eficaz e com
recursos adequados frente a incéndios, desastres naturais, acidentes
ou eventos criticos;

e Minimizar impactos a vida, & saude dos trabalhadores € ao meio
ambiente;

e Implementar inspecdes periddicas nos equipamentos, instalacdes e
frentes de obra, assegurando sua operacdo segura.
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A empresa contratada deverd elaborar um Plano de Acdo de
Emergéncia, conforme exigéncias trabalhistas e diretrizes do item “Plano
de Contingéncia e Preparacdo de Resposta a Emergéncias e Desastres”,
contemplando a fipificacdo de trés niveis de emergéncia:

Grau 1 - Emergéncia localizada, com impacto restrito a uma drea
operacional, controldvel com os recursos disponiveis localmente;

Grau 2 — Emergéncia de maior complexidade, exigindo apoio imediato
de outras dreas operacionais da obrag;

Grau 3 - Emergéncia de grande magnitude, que demanda a
mobilizacdo imediata de recursos internos e externos, inclusive érgdos
puUblicos e forcas de resposta.

Acoes e diretrizes principais a serem adotadas pela empresa contratada:

e Assegurar aos trabalhadores condicdes adequadas de prevencdo,
saude, seguranca e bem-estar;

e Promover treinamentos continuos sobre prevencdo de acidentes,
rscos ocupacionais e uso corretfo de Equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs), com apoio de palestras, campanhas visuais e
informativos;

e Elaborar e implementar um Programa de Saude e Seguranca
Ocupacional, com medidas especificas para cada frente de obrag,
visando prevenir ferimentos e danos materiais;

e Redlizar o monitoramento e o registro sistemdtico de doencas
ocupacionais, acidentes de trabalho e outras condicdes inseguras
identificadas no ambiente de trabalho.

6.13. Subprograma de Supres§ao de
Vegetagao e protegcao A flora

Durante a fase de limpeza dos terrenos, sejam em dreas de origem ou
destino, poderd haver o corte de vegetacdo arbdrea. Essa vegetacdo
se configura normalmente em drvores isoladas que precisardo ser
removidas para adequar os terrenos aos Novos usos (quando dreas de
destino) ou para poder liberar as dreas de origem, apds saida dos
moradores.
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Assim, esse programa visa assegurar que a vegetacdo a ser suprimida
seja estritamente a minima necessdria para as obras e que esteja em
acordo com as eventuais autorizacdes ambientais pertinentes.

Procedimentos:

e Conforme o Programa de Educacdo Ambiental, todos os
trabalhadores deverdo passar por cursos que mostrem a importancia
do respeito a fauna e flora e sobre as leis de crimes ambientais;

e Caso necessdrio, deverd ser avaliado o cercamento de determinadas
dreas das frentes de obras/canteiros para evitar acesso a vegetacdo
a ser preservada;

e Deverd serreforcado, junto aos motoristas e fratoristas, a necessidade
de atencdo e os locais adequados para movimentacdo e parada de
veiculos, evitando danos a vegetacdo local;

e Deverdo ser demarcadas as areas imprescindiveis para a supressdo,
protegendo toda a drea de vegetacdo que ndo deverd ser suprimida;

e Caso alguma drea de vegetacdo fora da drea de obras seja atingida,
deverd ser considerada a implementacdo um Plano de Recuperacdo
de Areas Degradadas.

6.14. Subprograma de Afugentamento e
Resgate de Fauna

O Programa Técnico de Afugentamento e Resgate de Fauna tem como
objetivo definir as diretrizes e procedimentos para o manejo da fauna
siivestre que possa ser impactada pelas intervencdes previstas no
DRENURBS I, buscando minimizar riscos O biodiversidade e garantir a
seguranca dos animais e das equipes envolvidas.

O programa serd implementado somente se houver solicitacdo do érgdo
ambiental competente, considerando a necessidade especifica em
funcdo das caracteristicas e etapas da obra.

Esse programa deverd ser executado pela confratada conforme o
documento da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte “Termo de
Referéncia para Elaboracdo de Projeto Técnico de Afugentamento e
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Resgate de Fauna - PTARF”, elaborado pela Secretaria Municipal de Meio
Ambiente - SMMA.

Relatdrios periddicos serdo elaborados para acompanhamento e
encaminhamento aos 6rgdos ambientais, garanfindo fransparéncia e
confrole das acoes desenvolvidas.

115



7. PROGRAMA DE CONTINGENCIAMENTO DE
AREAS CONTAMINADAS

Este programa tem como objetivo fornecer subsidios técnicos e
operacionais para as obras, caso sejam identificadas passivos ambientais
e dreas potencialmente contaminadas durante as atividades de
escavacdo. A intencdo é evitar que contaminantes presentes no solo ou
na Agua subterrnea sejam mobilizados e dispersos, formando plumas
gue possam colocar em risco os frabalhadores, os usudrios das vias e o
meio ambiente.

Esse programa deverd ser executado pela contratada conforme o
documento da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte “Gerenciamento
de Areas Contaminadass”, elaborado pela Secretaria Municipal de Meio
Ambiente - SMMA.

Em Minas Gerais, a gestdo de dreas contaminadas segue as diretrizes da
FEAM e da Resolucdo CONAMA n° 420/2009, sendo obrigatdria a
notificacdo imediata ao SISEMA, por meio do sistema MTR/FEAM, em
caso de identificacdo de indicios de contaminacdo.

Areas contfaminadas — seja no solo, seja em aquiferos — podem gerar
plumas contaminantes que se estendem até as zonas de intervencdo das
obras, representando riscos a biota local, as comunidades do entorno e
as equipes envolvidas nas frentes de trabalho.

S Documento disponivel no site da Prefeitura de Belo Horizonte:
https://smma.pbh.gov.br/sgcedocs/formulario.html.
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Dessa forma, o programa deverd abranger trés frentes de acdo:

Andlise Preliminar: identificacdo de locais com potencial de
contaminacdo ambiental;

Capacitagcao das equipes de obra: freinamento para observacdo e
identificacdo de situacoes de risco;

Acoes corretivas especificas: medidas imediatas em caso de
identificacdo de dreas contaminadas.

A. Analise Preliminar

A Andlise Preliminar deve ser realizada antes do inicio das obras. Caso
ainda ndo tenha sido elaborada, sua construcdo serd parte integrante
do planejamento ambiental da obra. Essa andlise devera:

Identificar atividades potencialmente geradoras de passivos ambientais
num raio de até 500 metros da obra, com destaque para: postos de
combustiveis, instalacoes industriais, curtumes, oficinas mecdanicas, dreas
formais ou informais de reciclagem e depdsitos de materiais inserviveis;

Mapear essas dreas sobre base altimétrica georreferenciada, a fim de
identificar os fluxos superficiais. Caso esses fluxos apontem em direcdo as
dreas de escavacdo, tais locais deverdo ser classificados como Fontes
Potenciais (FPs).

B. Procedimentos Durante a Execu¢do da Obra

Nos frechos da obra situados a até 500 metros das FPs, deverdo ser
implementadas as seguintes medidas:

e Monitoramento continuo da dreaq;
e Medidas de contingéncia previamente definidas;

Para obras j& em andamento, nas quais ndo tenha sido realizado o
levantamento preliminar, serd obrigatéria a capacitacdo das equipes e
o inicio imediato do monitoramento preventivo.

C. Seguranca dos Trabalhadores

Todos os trabalhadores devem estar equipados com Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) adequados as suas funcoes;
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As equipes responsdveis por escavacdo e movimentacdo de terra
deverdo passar por treinamento especifico sobre a identificacdo de
contaminantes perigosos a saude humana;

Devem ser observadas as diretrizes das seguintes normas:

e NBR 7678/1983, quando aplicavel;

e NR 15 (Afividades e Operacdes Insalubres) e NR 18 (Condicoes e Meio
Ambiente de Trabalho na InduUstria da Construcdo), do Ministério do
Trabalho.

D. Acoes em Caso de Identificagcdo de Contaminag¢ao

Caso, durante as escavacodes, sejam detectadas plumas contaminantes
oriundas de atividades presentes ou passadas nas proximidades da obra,
deverdo ser adotadas, de forma imediata, as seguintes providéncias:

e Interrupcdo total das atfividades na drea afetada, incluindo
movimentacdo de terra, bombeamento de dgua e circulacdo de
veiculos;

e Isolamento provisério da drea contaminada, com sinalizacdo de
alertaq;

e Suspensdo imediata do uso de dgua, seja para fins da obra ou por
propriedades vizinhas, caso proveniente de captacdo superficial ou
subterrneaq;

e Notificacdo imediata a geréncia da obra, a supervisdo responsdvel e
os 6rgdos ambientais (FEAM/SEMAD);

e Confratacdo de empresa de consultoria especializada, que deverd
avaliar a extensdo da contaminacdo e definir a metodologia de
remediacdo e destinacdo adequada do solo contaminado;

e Caso o processo de avaliacdo demande tempo, o solo poderd ser
provisoriamente classificado como Residuo Classe |, conforme NBR
10.004, com encaminhamento para aterro licenciado, garantindo
seguranca e continuidade das demais frentes da obra;

e Realizar comunicacdo formal d FEAM conforme os procedimentos do
Sistema de Manifesto de Transporte de Residuos (MTR-MG)..
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Essas medidas ndo impedem a continuidade das atividades em trechos
onde ndo haja indicios de contaminacdo. Dependendo das orientacdoes
técnicas definidas para a disposicdo definitiva do material suspeito
encontrado, este poderd ser removido para dreas provisorias
devidamente preparadas para receber esses solos, observando-se as
seguintes diretrizes:

As dreas provisorias destinadas ao armazenamento de solo
contaminado devem contar obrigatoriamente com  pisos
impermeabilizados;

Pilhas de solo contaminado devem ser protegidas contra a acdo do
vento e da chuva; para isso, devem ser implantados dispositivos
provisérios de drenagem que garantam a contencdo do material,
evitfando seu carreamento para fora dos limites definidos;

O material poderd ser classificado preliminarmente como Classe |,
permitindo um manejo e destinacdo adequados, minimizando riscos
e evitando a necessidade imediata de infraestrutura definitiva para
armazenamento tempordrio (“bota-fora”);

A remocdo do solo contaminado, uma vez certificada com seguranca

a auséncia de materiais contaminados na drea de atuagcdo da obra,
ndo impede a confinuvidade dos trabalhos no local. Contudo, é
fundamental assegurar que ndo existam riscos residuais,
preferencialmente com a anuéncia das autoridades competentes,
quando aplicavel.
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8. PROGRAMA DE GESTAO DE RESIDUOS

Um volume significativo de residuos gerados nas obras do DRENURBS 2
tem origem na demolicdo de imdveis localizados em dreas de risco, na
construcdo de novas infraestruturas e nas atividades de escavacdo e
terraplenagem, que envolvem o manejo intensivo de solo.

Dada a elevada geracdo de residuos, a construcdo civil configura-se
como uma atividade com alto potencial de degradacdo ambiental. Por
isso, a gestdo adequada dos Residuos da Construcdo Civil (RCC) é
essencial para assegurar a destinacdo correta desses materiais,
promovendo o uso mais eficiente dos recursos empregados e
incentivando praticas sustentdveis no setor.

As etapas de escavacdo e terraplenagem devem gerar um volume
expressivo de residuos sélidos de diferentes classificacdes. Da mesma
forma, as demolicdes necessdrias para substituicdo ou reconstrucdo de
estruturas existentes também resultardo em uma quantidade relevante
de RCC, que exigem planejamento especifico para sua destinacdo
adequada.

Nesse contexto, torna-se indispensdvel a implementacdo de um
programa eficaz de gestdo de residuos, com o objetivo de mitigar os
impactos ambientais associados ao descarte inadequado desses
materiais.
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8.1. Subprograma de gestdo de residuos da
construgao civil

Este subprograma tem como finalidade estabelecer critérios e diretrizes
minimas para orientar as atividades de gestdo dos Residuos da
Construcdo Civil (RCC), especialmente aqueles que geram volumes
expressivos de materiais excedentes e descartdveis.

Como objetivo especifico, busca-se definir critérios para a otimizacdo,
reducdo, reutilizacdo, armazenamento, manejo, fransporte, tratamento
e destinacdo final dos residuos, com vistas a uma gestdo eficiente e &
minimizacdo de seus impactos ambientais.

A Resolucdo CONAMA n° 307/2002 estabelece que os geradores de RCC
devem priorizar, em primeiro lugar, a ndo geracdo de residuos. Em
seguida, devem ser observadas, nesta ordem, as etapas de reducdo,
reutilizacdo, reciclagem, tfratamento e disposicdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos. Dessa forma, € vedado o descarte de RCC em
aterros de residuos solidos urbanos, vazadouros, encostas, corpos d'agua,
lotes vagos ou em dreas protegidas por lei.

E fundamental observar as normas técnicas da ABNT relacionadas &
classificacdo e ao manejo de residuos:

NBR 10.004 - Classificacdo de Residuos Solidos

NBR 10.005 - Procedimento para Lixiviacdo de Residuos
NBR 10.006 — Procedimento para Solubilizagcdo de Residuos
NBR 10.007 — Procedimento para Amostragem de Residuos

As medidas de tfratamento dos residuos devem contemplar:

e Estabelecimento de prioridades para a gestdo de residuos desde o
inicio das atividades, considerando os riscos ambientais, de saude e
seguranca, bem como os impactos gerados;

e Adocdo de uma hierarquia de gestdo que inclua: prevencdo,
reducdo, reutilizacdo, recuperacdo, reciclagem, remoc¢do e, por fim,
a disposicdo final;

e Minimizacdo da geracdo de residuos sempre que possivel, com
énfase na recuperacdo e reutilizacdo;
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e Tratamento, destruicdo ou descarte ambientalmente sustentdvel para
residuos que ndo puderem ser reaproveitados.

Para cada projeto, ou conjunto de projetos, serd elaborado um Plano de
Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil (PGRCC). Esse plano
deverd ser elaborado pela contratada conforme o documento da
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte "“Orientacdo Técnica para
Elaboracdo de Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo
Civil (PGRCC)¢”, elaborado pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente
- SMMA, e do capitulo 4.6 do "“Procedimentos de Projetos SUDECAP”, da
SUDECAP. O PGRCC deve, obrigatoriamente, seguir as diretrizes das
Resolucdes CONAMA n° 307/2002, 348/2004, 431/2011, 448/2012 e
469/2015, e contar com a devida Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART). A construtora deverd indicar um responsdvel técnico para
a implantacdo do plano.

As atividades que deverdo constar no PGRCC incluem:

ldentificacdo, segregacdo e caracterizacdo dos residuos;
Quantificacdo e inventdrio dos residuos gerados;

Amostragem e classificacdo;

DefinicGo das alternativas de destinacdo, tratamento, reutilizacdo,
reprocessamento, reciclagem e disposicdo final;

Valoracdo dos residuos;

Avaliacdo de fornecedores;

e Manejo e fransporte dos residuos.

8.1.1. CONTEUDO ADICIONAL DO PGRCC

e Avdliacdo da possibilidade de substituicdo de matérias-primas ou
iNsuMos por produtos Menos perigosos ou que gerem menor volume
de residuos;

e Aplicacdo de processos de fabricacdo que maximizem o rendimento
e a eficiéncia, incluindo modificacdes no design, condicoes
operacionais e controles de processo;

e Adocdo de boas prdaticas de limpeza e operagdo, como controle
rigoroso de estoque, para reduzir residuos gerados por materiqis
desatualizados, contaminados ou em excesso;

6 Documento disponivel no site da Prefeitura de Belo Horizonte:
https://smma.pbh.gov.br/sgcedocs/formulario.html.

122



e Implementacdo de medidas para evitar encomendas excessivas,
permitindo a devolugcdo de materiais reutilizdveis (ex: contentores);

e Minimizacdo da geracdo de residuos perigosos, com segregacdo
rigorosa para evitar misturas que comprometam o gerenciamento
correto;

As estratégias de reciclagem e reutilizacdo:

Avaliacdo dos processos produtivos para identificar materiais
recicldveis;

e |dentificacdo e reciclagem de produtos reaproveitdveis no processo
ou na industria local;

e Pesquisa de mercados externos para reciclagem por terceiros e
operacoes locais de processamento (ex: intercdmbio de residuos);

e Treinamento e incentivos aos funciondrios para cumprimento dessas
metas.

8.1.2. TRATAMENTO E DESCARTE

Quando, apds as medidas de prevencdo, reducdo, reutilizacdo e
reciclagem, ainda houver geracdo de residuos, estes deverdo ser
tratados e descartados, adotando todas as medidas para minimizar
impactos & saude humana e ao meio ambiente. As estratégias de gestdo
devem estar alinhadas as caracteristicas dos residuos e a legislacdo
vigente, podendo incluir:

e Tratamento para tornar os residuos ndo perigosos antes da disposicdo
final;

e Descarte em instalacdes licenciadas e adequadas, como
compostagem, aterros ou incineradores projetados para cada tipo de
residuo;

e Métodos alternativos eficazes, como biorremediacdo.

A responsabilidade pela implementacdo e execucdo do PGRCC
aprovado cabe d empreiteira, sob supervisdo da equipe da Prefeitura de
Belo Horizonte. A comprovacdo deverd ocorrer por meio de relatorios de
execucdo, inventdrio de residuos, certificados de destinacdo final,
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licencas ambientais de transporte e destinacdo, e ART do responsdvel
técnico.

8.1.3. CLASSIFICACAO DOS RESIDUOS GERADOS

Classe A: Residuos reutilizdveis ou reciclaveis como agregados, incluindo:

e Residuos de construcdo, demolicdo, reformas e reparos de
pavimentacdo e infraestrutura, inclusive solos de terraplenagem:;

e Componentes cerdmicos (fijolos, blocos, telhas, placas de
revestimento), argamassa e concreto;

e Residuos de fabricacdo ou demolicdo de pecas pré-moldadas
(blocos, tubos, meio-fio).

Classe B: Residuos recicldveis para outras destinacdes, como pldsticos,
papel, papeldo, metais, vidros, madeiras e gesso.

Classe C: Residuos para os quais ndo existem tecnologias vidveis para
reciclagem ou recuperacdo econdmica.

Classe D: Residuos perigosos, como tintas, solventes, 6leos, materiais
contaminados provenientes de clinicas radioldgicas, industrias, ou
contendo amianto.

8.1.4. SEGREGACAO E TRIAGEM

A triagem deve separar os residuos conforme suas classes, com
segregacado readlizada na fonte de geracdo para reduzir custos e otimizar
O Processo.

Residuos Classe A devem ser segregados dos demais;

Residuos Classe B devem ser separados por fipo, considerando a
diversidade de empresas responsdveis pelo tratamento, especialmente
para gesso, que passou da Classe C para B conforme Resolucdo
CONAMA n° 431/2011;

Residuos Classe C devem ser segregados dos demais, incluindo itens
como pincéis, lixas e |a de vidro;
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Residuos Classe D, por suas caracteristicas perigosas, devem ser mantidos
isolados para evitar contaminagdo e garantir a segurangca dos processos
de reciclagem e reutilizacdo.

8.1.5. ACONDICIONAMENTO

O acondicionamento deve garantir a separacdo eficaz e facilitar o
transporte, prevenindo acidentes, proliferacdo de vetores, odores e
dispersdo dos residuos.

e Sacarias plasticas para residuos leves da Classe B (papéis, pldsticos,
luvas, fardamentos);

e Baias moveis ou fixas com divisérias para residuos das Classes B, C e D;

e Cacambas estaciondrias (aprox. 5 m3) para residuos da Classe A e
madeiras da Classe B, com retirada via caminhdes-cacamba;

e Lixeiras comuns para residuos domésticos da Classe B.

8.1.6. TRANSPORTE

O tfransporte consiste na remocdo dos residuos do local de geracdo para
estacoes de transferéncia, centros de tfratamento ou destino final. Para
obras fixas, deve-se estabelecer logistica adequada, com acessos,
hordrios e controle de veiculos para evitar acumulo e garantir
organizacdo.

As empresas transportadoras devem possuir licenca ambiental especifica
e toda movimentacdo deve ser documentada, registrando origem,
destino, tipo e quantidade de residuos.

8.1.7. TRATAMENTO E DESTINACAO FINAL

O ftratamento visa reduzir a quantidade ou impacto dos residuos,
evitando descarte inadequado e fransformando-os em materiais inertes
ou estaveis.

Classe A: Reaproveitamento em triagem e tfransbordo; preferéncia pela
reutilizacdo dos solos na propria obra ou em outras adequadas;
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Classe B: Encaminhamento para reciclagem (metais, pldsticos, vidros,
papel), reutilizagcdo ou cogeracdo (madeiras sem contaminantes);

Classe C: Destinacdo a aterros industriais para residuos ndo perigosos e
ndo inertes;

Classe D: Destinacdo a aterros industriais especializados em residuos
pPEerigosos.

Todas as empresas envolvidas devem apresentar documentacdo valida,
licencas e autorizacoes para atuacdo.

8.2. Subprograma de gestao de residuos
perigosos

As empresas construtoras séo responsdveis por elaborar e implementar
um Plano de Gerenciamento de Residuos Perigosos (PGRP) que
contemple, no minimo, os seguintes elementos:

Descrigcdo dos Residuos Perigosos: |dentificacdo dos residuos perigosos
gerados durante a obra, incluindo suas propriedades fisico-quimicas
relevantes (toxicidade, reatividade, corrosividade, inflamabilidade, entre
outras) e estimativa dos volumes previstos.

Armazenamento Adequado: Definicdo de dreas especificas para
armazenamento dos residuos, que devem ser impermeabilizadas,
protegidas contra intempéries, sinalizadas e isoladas, garantindo a
prevencdo de contaminacdo ambiental e riscos & saude humana.

Capacitagdo dos Trabalhadores: Plano de ftreinamento para os
trabalhadores envolvidos no manuseio dos residuos, com énfase no uso
obrigatdrio de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e adocdo das
boas praticas operacionais.

Transporte, Tratamento e Destinagao Final: Levantamento das empresas
licenciadas e habilitadas para transporte, fratamento e destinacdo final,
assegurando conformidade com a legislacdo ambiental vigente.

Plano de Contingéncia: Definicdo de procedimentos para emergéncias,
como derramamentos ou contato acidental com materiqis perigosos,
visando minimizar danos ambientais e garantir a seguranca dos
trabalhadores.
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8.2.1. GESTAO DE RESIDUOS PERIGOSOS: PRINCIPIOS E PROCEDIMENTOS

Realizar inventdrio completo dos materiais perigosos utilizados no
projeto, avaliando seus riscos a saude € ao meio ambiente.

Garantfir a segregacdo rigorosa enfre residuos perigosos € ndo
pPEerigosos.

Quando a geracdo de residuos perigosos for inevitavel, aplicar
medidas preventivas para minimizar impactos, incluindo: (i)
Conhecimento dos riscos durante todo o ciclo de vida dos residuos; (ii)
Contratacdo de empresas licenciadas e idéneas para manejo,
tratfamento e eliminacdo; e (iij Atendimento as normas locais e
internacionais aplicaveis.

8.2.2. ARMAZENAMENTO DE RESiDUOS PERIGOSOS

Os residuos devem ser armazenados para prevenir liberacdes acidentais
em solo, dgua e ar, observando:

Evitar mistura ou contato entre residuos incompativeis, mantendo
espacos adequados ou barreiras fisicas (muros, meios-fios);

Uso de recipientes fechados, protegidos da luz solar, vento e chuva;

Implantacdo de contencdo secunddria para liquidos armazenados
em volumes superiores a 220 litros, com capacidade minima de 110%
do volume armazenado ou 25% da capacidade total, prevalecendo
O maior valor;

Ventilacdo adequada para residuos voldteis;
Restricdo de acesso as areas somente a funciondrios treinados;
Rotulagem clara dos recipientes com informacdes sobre o conteudo;

Demarcacdo e documentacdo das dreas de armazenamento em
plantas ou mapas das instalacoes;

Inspecdes periddicas nas dareas de armazenamento com registro
formal dos resultados;
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e FElaboracdo e implementacdo de planos de resposta a vazamentos e
emergéncias, incluindo relatdrios de incidentes;

e Evitar tanques subterrdneos e tubulacdes para residuos perigosos.

8.2.3. TREINAMENTO E EQUIPAMENTOS

e Os funciondrios devem receber ftreinamento especifico para
manuseio e armazenamento seguro dos residuos perigosos e quanto
aos procedimentos a serem adotados em caso de derramamento ou
vazamento acidental, de modo evitar danos & saude dos
colaboradores e ao ambiente;

e Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados para
limitar exposicdo a materiais toxicos.

8.24. TRANSPORTE E DESTINACAO

e Garantir que todas as etapas de transporte, tratamento e eliminacdo
dos residuos sejam realizadas por empresas legalmente autorizadas e
licenciadas.

e Seguir rigorosamente o0s protocolos de manejo para minimizar riscos
ambientais e a saude.

8.2.5. FISCALIZACAO E MONITORAMENTO

A equipe de fiscalizacdo ambiental e social serd responsdvel por
monitorar a implementacdo do PGRP, verificando o cumprimento dos
procedimentos e propondo acdes corretivas em caso de ndo
conformidades.

8.2.6. PLANO DE REMOCAO DE TELHAS DE AMIANTO

Parte das estruturas a serem demolidas, em especial aquelas com
instalacoes precdrias, podem ainda utilizar telhas ou outros materiais com
asbesto (amianto), sendo necessdrio cuidados especificos para a
retirada destes durante as reformas.

Conforme o Anexo 12 da NR-15 deve ser elaborado um plano de
remocdo, a ser apresentado antes do inicio da demolicdo.
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e Antes de iniciar os trabalhos de remocdo e/ou demolicdo, o
empregador e/ou contratado, em conjunto com arepresentacdo dos
trabalhadores, deverdo elaborar um plano de trabalho onde sejam
especificadas as medidas a serem tomadas, inclusive as destinadas a:
(i) proporcionar toda protecdo necessdria aos trabalhadores; (ii)
limitar o desprendimento da poeira de asbesto no ar; e (iii) prever a
eliminacdo dos residuos que contenham asbesto.

e Os trabalhadores envolvidos no processo de remocdo das telhas
devem utilizar EPIs adequados para trabalhos com asbesto, em
conformidade com a NR-15.

e Durante o processo de retirada, as telhas devem ser mantidas o mais
integras possivel, evitando cortes e quebras. Preferencialmente as
pecas devem ser mantidas Umidas para evitar a geragcdo de poeira.

e Todo o material Retirado deverd ser envelopado com pldstico
resistente e devidamente etiquetado com “a” minuUsculo, ocupando
40% (quarenta por cento) da drea total da etiqueta; caracteres:
“Atencdo contém amianto”, “Respirar poeira de amianto € prejudicial
a saude em conformidade com o item 9.1. do Anexo 12 da NR-15.

e As telhas deverdo permanecer estocadas nestas condicdes até a
refirada definitiva para disposicdo final, deverdo estar separadas dos
demais residuos e protegidas de forma adequada.

e A disposicdo final deverd ocorrer em conformidade com a CONAMA
307/2002, ou outro diploma mais restritivo ou que venha a substituir
esta resolucdo.

8.3. Subprograma de Gestao de materiais
oriundos dos canais de drenagem

’Este subprograma incorpora diretrizes para a destinacdo e/ou
tratamento adequado dos materiais sélidos oriundos dos canais que
sofrer@o intervencdes nas obras de macrodrenagem no dmbito do
DRENURBS 2.

7 Atualmente, a PBH realiza a retirada de materiais oriundos dos canais de drenagem e
da movimentacdo de terra em suas obras por meio de procedimentos manuais e
mecdénicos. O material removido é inicialmente disposto em pontos de carga, proximos
as pistas de servico, com o objetivo de promover sua secagem. Apds esse processo, os
residuos sdo carregados em caminhdes para transporte e destinacdo final adequada.
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Como procedimento primdrio, deverdo ser analisadas alternativas para
o0 manejo do material retirado das drenagens, considerando aspectos
técnicos, financeiros e socioambientais. Tais alternativas podem envolver
solucdes como definicdo de drea de apoio para secagem do material,
definicdo de locais para destinacdo, compativeis com a natureza do
material e com os instrumentos legais e infralegais vigentes, e diretrizes
especificas para o tfransporte do material.

A seguir sGo apresentados o conjunto de procedimentos e diretrizes que
devem ser observados para o fratamento adequado do material
proveniente da dragagem.

8.3.1. CLASSIFICAGCAO

Os materiais removidos durante as intervencdes serdo classificados de
acordo com sua origem e suas caracteristicas fisicas e quimicas. Essa
classificacdo seguird os pardmetros estabelecidos na ABNT NBR
10004:2004 e na Resolucdo CONAMA n° 307/2002, de forma a garantir o
correto enquadramento e destinagcdo dos residuos gerados..

8.3.2. ANALISE LABORATORIAL

As andlises laboratoriais dos materiais retirados serdo realizadas quando
exigidas pelo érgdo ambiental competente. Caso solicitado, as amostras
deverdo ser coletadas e analisadas conforme metodologia prevista na
Resolucdo CONAMA n° 454/2012, em laboratdrio licenciado, com
parémetros adequados a caracterizacdo ambiental do material.

8.3.3. AREA DE DESTINACAO TEMPORARIA DE RESIDUOS (BOTA ESPERA)

Paralelamente a execucdo das etapas anteriores, deverd ser prevista, no
local de intervencdo da obra, a instalacdo de uma drea denominada
Bota-Espera. O projeto dessa drea deve contemplar, no minimo, o
tracado de acesso para caminhdes, a sinalizacdo adequada, sistema de
drenagem superficial, piso preferencialmente impermedvel e a definicdo
da capacidade volumétrica.

A implantacdo e operacdo da bota-espera deverdo observar as
diretrizes  estabelecidas pela legislacdo ambiental  vigente,
especialmente as disposicoes da Resolucdo CONAMA n° 307/2002 e
demais normas aplicdveis ao gerenciamento de residuos da construcdo
civil no municipio, garantindo o controle ambiental e a destinacdo final
adequada dos materiais.
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8.3.4. ACONDICIONAMENTO E TRANSPORTE

Durante o periodo em que o residuo estiver estocado, deverdo ser
observadas as seguintes medidas:

O tfransporte do material deve ser realizado em caminhdes que ndo
estejam totalmente carregados, a fim de evitar fransbordamentos
durante o trajeto;

A carga dos caminhdes deve afingir, no mdaximo, 10 cm abaixo do
limite superior da cacamba, sendo obrigatdria a cobertura com lona
pldstica durante todo o percurso;

Sempre que possivel, a drea de estocagem deve dispor de piso
impermedvel, preferencialmente em concreto armado ou asfalto,
para evitar infiltracdes no solo;

Devem ser instaladas estruturas apropriadas para a desidratacdo do
material, de modo a reduzir seu volume e facilitar o tfransporte.

Durante as operacdes de carga em caminhoes, devem ser seguidas as
seguintes orientacoes:

O caregamento poderd ser readlzado com o uso de pds
carregadeiras sobre rodas ou refroescavadeiras, conforme a
disponibilidade e as condicdes do local;

Os caminhdes utilizados deverdo ter carrocerias totalmente vedadas,
equipadas com sistema de trava da tampa traseira, lona pldstica para
cobertura, além de cone de sinalizacdo, pd ou enxada, e luvas de
|Gtex para os operadores;

A capacidade volumétrica da cacamba deve ser rigorosamente
respeitada, evitando sobrecargas;

Os veiculos devem sair da drea de carga com os pneus e parte inferior
devidamente limpos, para evitar o carreamento de residuos para vias
publicas;

Caso a operacdo de carga ndo possa ser realizada em dreas
cobertas ou com caminhdes fechados, ela deverd ser interrompida
em dias chuvosos, como medida de prevencdo a contaminacdo e a
dispersdo do material.
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8.3.5. TRATAMENTO E DESTINACAO FINAL

A destinagcdo dos residuos € realizada em conformidade com a
legislacdo ambiental vigente, com controle por meio das Fichas de
Confrole de Transporte de Residuos (CTR) e emissdo dos respectivos
Certificados de Destinacdo Final (CDF). Os residuos (Classe Il — Ndo
Perigosos) sdo encaminhados para empreendimentos devidamente
licenciados, como o Aterro Planta LTDA/ME (CNPJ 02.423.468/0001-14),
localizado em Betim/MG, o qual possui Licenca Ambiental n°® 159/2018,
vdlida até 26/07/2028, e o Aterro da empresa J.M.N. START UP - MAD
Ambiental, localizado em Pedro Leopoldo/MG, que opera com Licenca
Ambiental n°® 4319/2021, vdlida até 01/12/2031.

O volume de material removido durante as obras é destinado de forma
ambientalmente adequada, priorizando alternativas sustentdveis, como
o reaproveitamento em obras de infraestrutura, o encaminhamento para
dreas de beneficiamento ou o uso em processos de regularizacdo
topogrdfica, sempre que tecnicamente vidvel e ambientalmente
permitido.

Quando ndo houver possibilidade de reaproveitamento, os materiais
deverdo ser dispostos em dreas devidamente licenciadas para o
recebimento de residuos da construcdo civil, preferencialmente aterros
classe A, conforme definido na Resolucdo CONAMA n° 307/2002, na ABNT
NBR 15112:2004 (aterros de RCC - classe A) e nas normas locais do
municipio.

A destinacdo deve atender integralmente a legislacdo ambiental
vigente e as diretrizes do Plano Municipal de Gerenciamento de Residuos
da Construcdo Civil, incluindo o controle e rastreabilidade por meio de
documentos como a Ficha de Controle de Transporte de Residuos (CTR)
ou equivalente, exigidos pelos érgdos competentes.
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9. PLANO DE TRAFEGO

As obras relacionadas a desapropriacdo, reassentamento, construcdo
de pargues e contencdo de encostas — incluindo o transporte de
residuos oriundos da recuperacdo de terrenos e dragagem de rios —
podem gerar incbmodos a populacdo, principalmente em razdo da
intensificacdo do trédfego de veiculos pesados. Para mitigar esses
impactos, devem ser adotadas acoes efetivas, com foco na seguranca
vidria, na prevencdo de acidentes e na resposta rapida a emergéncias.

Dadas as caracteristicas do sistema vidrio e os riscos associados ao
transporte de produtos perigosos e contaminantes, € essencial adotar
medidas que:

e Evitem ainterrupcdo prolongada das vias;
e Reduzam orisco de acidentes;

e Assegurem respostas rapidas e eficazes em casos de emergéncias.
A. Sinalizagdo Vidria

A sinalizacdo € um instrumento fundamental para garantir a seguranca
de usudrios, trabalhadores e franseuntes, bem como a fluidez do trafego
nas rotas de transporte de materiais. Para ser eficaz, deve atender aos
seguintes critérios:

e Estar posicionada em local visivel, com boa legibilidade diurna e
noturna, a uma disténcia segura;

e Sinalizar imediatamente qualquer obstdculo ao livre trénsito de
veiculos e pedestres, seja na via, no acostamento ou na calcada;
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e Em caso de acidente, incluir sinalizacdo especial para evitar o contato
de transeuntes com o local;

e Ser previomente autorizada pelo érgdo competente, SMMUR, antes
do inicio das atividades que impactem a circulacdo;

e Estar sempre limpa, infegra e com cores e formas padronizadas;

e Ser instalada antes do inicio das intervencoes e retirada ao término
das atividades.

B. Planejamento de Desvios de Trafego

Quando for necessdrio o desvio de tirafego, este deve ser
cuidadosamente planejado, considerando:

e A adocdo de vias com caracteristicas similares as bloqueadas;
e lItinerdrios curtos e proximos ao trajeto original;

e A preservacdo, sempre que possivel, de dreas residenciais e zonas
escolares, hospitalares ou de intenso fluxo de pedestres;

e A garantia de acesso a residéncias e estabelecimentos comerciais;

e A minima alteracdo no sistema vidrio local e nas linhas de transporte
coletivo;

e A manutencdo, sempre que possivel, do itinerdrio e dos pontos de
Onibus originais.

Para o transporte de produtos perigosos ou residuos, as rotas devem ser
planejadas com base em:

e Condicdoes adequadas para o trafego de veiculos pesados;
e Preferéncia por vias expressas € menos adensadas;

e Definicdo de rotas alternativas seguras.

C. Gestao de Acidentes e Ocorréncias com Materiais
Perigosos

Diante de acidentes, especialmente envolvendo produtos perigosos, as
seguintes medidas devem ser adotadas:
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Motoristas devem ser treinados para atuar em emergéncias, inclusive
em casos de vazamento e atendimento a vitimas;

Veiculos e equipamentos de transporte devem estar corretfamente
sinalizados, com revestimento adequado para evitar vazamentos;

Em caso de obstrucdo da via, providenciar a remocdo do veiculo
(exceto quando houver vitimas ou vazamentos);

Coletar informacdes dos envolvidos, como identificacdo dos
condutores, veiculos, local e hordrio do acidente;

Sinalizar adequadamente o local do acidente para os demais
condutores;

Manter as vitimas no local até a chegada do resgate;

Em caso de vazamento, isolar a drea e impedir o acesso de pessoas e
veiculos;

Afastar ou eliminar fontes de ignicdo;

Proteger corpos d'dgua e redes de abastecimento, drenagem e
esgoto;

Conter a drea atfingida com barreiras absorventes (serragem, tecidos,
estopas etc.);

Comunicar imediatamente os érgdos ambientais e autoridades caso
solo, cursos d'agua ou redes publicas sejam atingidos;

Recolher o material derramado por bombeamento para recipiente
apropriado;

Evitar o uso de dgua ou solventes na limpeza;

Armazenar adequadamente todos os materiais contaminados para
posterior destinacdo conforme a classificacdo do residuo
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10. PROGRAMA DE EFICIENCIA ENERGETICA DE
PROJETOS E INSTALACOES

O Programa de eficiéncia energética em edificacdées em fase de
planejamento € essencial para reduzir o consumo de energia e ampliar
a eficiéncia das instalacdes. Para isso, sempre que possivel e vidvel, serd
avaliaoda a adocdo das seguintes medidas:

e Utilizacdo de IGmpadas eficientes, preferencialmente tecnologia LED,
desde que haja disponibilidade e mercado para reposicdo de pecas
e manutencgdo vidvel do sistema;

e Maximizacdo do aproveitamento da iluminacdo natural;

e Emprego de materiais que proporcionem conforto térmico, reduzindo
o0 uso de aparelhos de ar-condicionado, tais como pisos e forros
adequados ao clima local, dimensionamento adequado de janelas e
posicionamento de ambientes para favorecer a ventilacdo natural;

e Implantacdo de sistemas para reuso de dgua e captacdo de dgua
da chuva;

e Integracdo de painéis solares, quando possivel e vidvel, nos parques
da edificacdo e dispositivos de armazenamento de dagua para
irgacao;

e Avaliacdo, sempre que possivel, para obtencdo de certificacdoes
verdes, como LEED ou EDGE.

As acdes para garantir a eficiéncia energética em uma edificacdo
podem variar conforme o uso do espaco. Durante a fase de implantacdo
dos projetos, a eficiéncia estd diretamente relacionada ao consumo de
equipamentos que utilizam motores elétricos ou a combustiveis, exigindo
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medicoes e avaliacdes especificas. Na construcdo civil, a eficiéncia
energética envolve algumas praticas especializadas, tais como:

e Dimensionar adequadamente o projeto de engenharia elétrica, tanto
para a fase de obras quanto para as habitacdes e instalacoes;

e Identificar e corrigir vazamentos e pontos de perda de dgua no
sistema de abastecimento da obra;

e Implantar sistemas de reuso de dgua e captacdo de dgua da chuva,
tanto no projeto habitacional quanto, quando possivel, no canteiro de
obras;

e Confrolar disturbios eléfricos que aumentam o consumo de energia;

e Evitar o funcionamento desnecessdrio de mdaqguinas e equipamentos
elétricos ou a combustdo;

e Utilizar maquinas e equipamentos preferencialmente nos hordrios de
menor demanda energética da cidade;

e Priorizar a aquisicdo de equipamentos com maior eficiéncia
energética disponiveis no mercado;

e Desligar ldmpadas em ambientes pouco usados ou desocupados;

e Ajustar o indice de lumindncia para evitar excesso ou falta de
iluminacdo nos diversos ambientes;

e Manter motores de mdaquinas desligados quando ndo estiverem em
operacdo;

e Redlizar manutencdo periddica das mdquinas para evitar mau
funcionamento que eleve o consumo, incluindo verificacdo dos
dispositivos de ignicdo, alinhamento dos moftores, ruidos, vibracoes e
lubrificacdo adequada;

e Utilizar maqguinas e equipamentos operando preferencialmente entre
75% e 90% da sua poténcia nominal, com motores dimensionados a
necessidade da operacdo e calibragem correta da velocidade;

e Garantir fornecimento constante e de qualidade da energia elétrica,
evitando variagcdes de tensdo e mantendo o equilibrio nas trés fases;

e Implantar filtros para corrigir distUrbios na qualidade do fornecimento
de energia, tais como flutuacdes e interferéncias eletromagnéticas.
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A. Painéis fotovoltaicos

A aquisicdo de painéis fotovoltaicos deve obedecer a critérios rigorosos,
garantindo que sua producdo esteja baseada em sistemas sustentdveis
e que respeite a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da
Assembleia Geral das Nacoes Unidas.

No processo de contratacdo ou compra, as empreiteiras e seus
fornecedores da cadeia primdria de suprimentos devem cumprir as
declaracdes de conduta e cldusulas previstas no Programa de Gestdo
Laboral (PGL) deste PGAS.
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11. PROGRAMA DE GESTAO DA SAUDEE
SEGURANCA COMUNITARIA

As comunidades vizinhas as obras do Programa DRENURBS 2 estdo sujeitas
a diversos impactos durante as fases de implantacdo e operacdo. Essas
populacdes podem enfrentar riscos relacionados a salde e seguranca,
como a exposicdo a material particulado que afeta a salde respiratoria,
além do risco de acidentes envolvendo veiculos.

Parte das medidas mitigadoras para esses impactos ja foi contemplada
nos Programas de Controle de Obras, Plano de Trafego e Gestdo de
Riscos de Desastres. No entanto, este plano concentra-se no
monitoramento e na adocdo de acgdes especificas para proteger a
saude da populacdo, em especial das comunidades anfitrids das familias
reassentadas, que poderdo sofrer agravamento das condicdes de saude
em funcdo do aumento populacional e da pressdo sobre os servicos
publicos essenciais.

Para garantir a seguranca comunitdria, se aplicdvel, deverdo ser
adotados os seguintes procedimentos:

e Implementar acdes de comunicacdo e educacdo ambiental que
conscientizem a populacdo sobre os vetores de doencas e pragas,
alinhadas ao Programa de Educacdo Ambiental e Sanitdria;

e Cumprir as normativas que evitam o acUmulo de residuos em Areas de

Preservacdo Permanente (APPs) ou em locais inadequados, como
terrenos baldios;
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e Implantar, quando necessdrio, programas especificos de controle de
pragas, incluindo desratizacdo e dedetizacdo em dreas com
infestacdes persistentes;

e Respeitar as restricdes previstas nas politicas internacionais relativas &
aquisicdo de produtos quimicos perigosos d saude humana e ao meio
ambiente, conforme recomendacgdes das GlIPs (Good International
Industry Practices) e das Notfas Técnicas do IFC. Produtos como
pesticidas, bifenilpoliclorados (PCBs), dioxinas e furanos devem ser
evitados ou manejados com cautela, priorizando-se medidas
ambientalmente sustentdveis, como controle biolégico, mecdanico,
larvicidas bioldgicos e armadilhas para monitoramento.

e As empresas contratadas e suas eventuais terceirizadas ndo poderdo
comprar, armazenar ou usar pesticidas que se enguadram na
Classificacdo Recomendada de Pesticidas da OMS pela Classe de
Perigo la (extremamente perigoso); ou lb (altamente perigoso) ou de
Classe Il (moderadamente perigoso)

Controle de pragas e doencgas nas dreas de intervengdo e
obras:

Em dreas densamente urbanizadas e com ocupacdo desordenada, &
comum a existéncia de habitats que favorecem a proliferacdo de fauna
sinanfrépica nociva d saude humana, podendo provocar doencas e
epidemias na comunidade local.

Doencas fransmitidas pela dgua e por vetores que utilizam ambientes
aqudticos para reproducdo favorecem a disseminacdo de arboviroses,
como Dengue, Zika e Chikungunya.

O Programa DRENURBS 2 inclui acdes especificas de controle de vetores,
que englobam a eliminacdo dos habitats propicios, promovendo o
afastamento da fauna nociva, bem como o monitoramento de novas
situacoes e ambientes que possam potencializar a presenca desses
insetos e animais.

Além disso, o DRENURBS 2 realizard acompanhamento epidemioldgico
da populacdo que vive nas proximidades das dreas do projeto, utilizando
dados fornecidos previamente pelos 6rgdos de saude publica, como o
Ministério da Salde e as Secretarias Municipais de Saude. Esse
monitoramento visa observar a evolucdo e o espalhamento das
doencas, permitindo a adocdo de medidas preventivas, de contencdo
e fratamento adequadas.
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A Diretoria de Zoonoses da Prefeitura de Belo Horizonte, organizada nas
nove regionais do municipio, € responsdavel pela gestdo de pesticidas,
atuando conforme as diretrizes do Ministério da Salude do Brasil,
detalhadas no Manual de Vigildncia, Prevencdo e Controle de Zoonoses.

O Servico de Conftrole de Zoonoses (SCZ) € o érgdo municipal responsavel
pelas acdes de manejo de pragas urbanas que se fizerem necessdrias
durante as obras. O SCZ estd estruturado regionalmente e adota critérios
rgorosos para manuseio, armazenamento e guarda dos produtos
quimicos, em conformidade com a legislacdo brasileira vigente e as
orientacdes do Ministério da Saude.

As acdes de controle sdo executadas por técnicos especializados e
treinados, com protocolos claros para lidar com imprevistos, incluindo
contaminagdo acidental de espécies ndo-alvo ou seres humanos. Dentre
as atividades de prevencdo e combate, citam-se:

e O acompanhamento da evolucdo e disseminacdo de doencas
transmitidas por vetores, por meio de indicadores de saude
municipais, segmentados por regido (hospitais, locais de residéncia
dos pacientes, entre outros);

e Maedidas para combater a proliferacdo desses vetores, por meio de

sanitizacdo, desinfeccdo e eliminacdo dos potenciais habitats nas
dreas de obra.
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12. PROGRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL E
SANITARIA

O Programa de Educacdo Ambiental e Sanitdria (PEAS) € um conjunto
infegrado de diretrizes, acdes e metodologias voltadas a promocdo da
educacdo ambiental em nivel local. O foco é a populacdo diretfamente
afetada pelos projetos do DRENURBS 2, com atencdo especial aos grupos
em situacdo de vulnerabilidade, como mulheres chefes de familia. O
objetivo principal € fransformar a preocupacdo ambiental em acdes
concretas, a partir das vivéncias cotidianas da comunidade.

O PEAS abrangerd todas as acdes educativas relacionadas as obras e
infervencoes do DRENURBS 2. A auséncia de conhecimentos bdsicos em
educacdo ambiental e sanitdria estd frequentemente na origem de
sérios problemas, como a contaminacdo dos recursos hidricos,
agravamento de condicdes de saude publica e pressdo sobre os
ecossistemas. No contexto urbano — como o do DRENURBS 2 — é comum
o descarte irregular de lixo, entulho e esgoto in natura em canais pluviais,
encostas e vertentes, muitas vezes ocupadas por comunidades locais.
Essas praticas acarretam riscos como proliferacdo de pragas e vetores
de doencas, além de instabiidade de taludes, erosdo e perda de
cobertura vegetal.

O programa justifica-se pela necessidade de orientar a comunidade
afetada e beneficiada sobre posturas e prdaticas mais seguras e
sustentdaveis, contribuindo para a prevencdo de acidentes, preservacdo
da saude publica e manutencdo de um ambiente sauddvel e
esteticamente valorizado. Entre os efeitos positivos esperados estd a
melhoria significativa das condicdes de vida da populacdo envolvida.
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O PEAS tem como finalidade promover o conhecimento e o
engajamento da populacdo em torno das acoes do DRENURBS 2, por
meio de atividades socioambientais que favorecam a sustentabilidade
do empreendimento. Busca-se estabelecer uma parceria com a
comunidade, incentivando o uso consciente da infraestrutura de
saneamento implantada.

Além disso, o PEAS deverd ser transversal, dialogando com outros
programas do PGAS, como acdes de controle de vetores, prevencdo de
acidentes com animais peconhentos, e manejo adequado de esgoto e
residuos sélidos. O publico-alvo inclui, além da populacdo diretamente
afetada, trabalhadores locais das obras, alinhando-se as diretrizes de
controle ambiental de obras e salde ocupacional.

A. Procedimentos e Diretrizes

A estruturacdo e implementacdo do PEAS serd responsabilidade da
empresa confratada para o Trabalho Técnico Social (TTS), seguindo as
diretrizes estabelecidas pela URBEL.

Os conteudos prioritdrios incluem:

e Qualidade da dgua, saneamento bdsico e manejo de residuos
solidos domiciliares;

e Cuidados e manutencdo de fossas sépticas;
° Conservacdo do solo e prevencdo de erosoes;

° Prevencdo de doencas de veiculacdo hidrica e transmitidas por
vetores;

° Prevencdo de acidentes de trabalho, doencas ocupacionais e
infeccoes sexualmente transmissiveis;

e Riscos de ocupacdo de dreas com alta declividade e medidas de
seguranca.

A educacdo ambiental e a comunicacdo devem ser tratadas como
investimentos estratégicos. Este programa deve promover processos
formativos voltados a compreensdo das dindmicas socioambientais
locais, disseminar informacdes e sensibilizar a comunidade, sempre de
forma participativa e respeitando a diversidade cultural.

A linguagem adotada deverd ser acessivel e coerente, garantindo o
direito a liberdade de expressdo e ao anonimato, e combatendo
eventuais represdlias institucionais ou comunitdrias.
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B. Escopo das Atividades
As atividades que podem ser desenvolvidas no dGmbito do PEAS incluem:

e Acdes de educacdo sanitdria e ambiental que incentivem novos
hdbitos relacionados a conservacdo dos sistemas de abastecimento
de agua, coleta e tfratamento de esgoto, habitacdes, tfransporte e
infraestrutura vidria;

° InclusGdo de temas como destinacdo adequada de residuos,
conservacdo de dreas protegidas e valorizacdo da paisagem
urbana;

° Elaboracdo de materiais educativos, em conjunto com a equipe de
comunicacdo social, demonstrando a importdncia das acdes para
a qualidade de vida;

° Planejamento e execucdo de eventos temdticos voltados &
populacdo local;

° Promocdo de prdticas para conservacdo das unidades
habitacionais e da infraestrutura implantada;

° Divulgacdo do uso correto de equipamentos como canaletas de
escoamento e bocas de lobo;

e  Orientacodes sobre irregularidades comuns, como ligagdes indevidas
entre redes pluvial e sanitdria;

e Incentivo ao uso racional da dgua, energia e esgotamento sanitdrio;

° Orientacdes sobre o uso adequado de caixas de gordura, incluindo
instrucoes de limpeza e descarte correto de residuos (como 6leos);

° Divulgacdo de prdticas conservacionistas e de prevencdo ao
vandalismo;

° Realizacdo de cursos de capacitacdo para docentes e profissionais
de saude das dreas impactadas, tornando-os multiplicadores de
boas praticas ambientais;

° Oferecimento de minicursos para grupos locais, promovendo
praticas inovadoras no cuidado com o meio ambiente;

° Producdo de materiais como cartazes, folhetos e cartilhas com
instrucdes para o uso adequado da infraestrutura instalada;

° Promocdo de agdes contfinuas de sensibilizacdo, como oficinas,
hortas comunitdrias, mutirdes de limpeza e parcerias com ONGs,
escolas e demais atores locais.
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13. PROGRAMA DE MONITORAMENTO DE
AREAS REMANESCENTES PARA PREVENCAO
A REOCUPACAO

A. Acdes para Protecdo das Areas Remanescentes e
Prevengdo a Reocupacgdo

A prevencdo da reocupacdo das dreas remanescentes constitui um
aspecto critico em projetos de urbanizacdo voltados a territérios com alta
vulnerabilidade socioecondmica e ambiental. A constante demanda por
moradia nessas regides gera uma dindmica persistente de ocupacoes
informais, exigindo medidas preventivas e continuas para assegurar que
0s espacos desocupados sejom utilizados conforme os objetivos do
Programa.

As intervencdes urbanas previstas no dmbito do DRENURBS 2 tém como
foco a mitigacdo de riscos socioambientais e a recuperacdo de dreas
degradadas. No entanto, o anuncio do projeto e a realizacdo das
primeiras etapas, como o cadastramento das familias, se ndo
acompanhados de controle efetivo das ocupacodes, podem estimular
novas invasoes. Esse risco se dd tanto pelo adensamento populacional
nas dreas-alvo quanto pela reocupacdo de espacos ja desocupadas.

Para evitar esse cendrio, serd adotada uma abordagem integrada,
pautada em monitoramento constante, fiscalizacdo, arficulacdo
institucional e acdes participativas, de forma a garantir uma transicdo
sustentavel e com engajamento comunitdrio. Tais medidas estdo
diretamente vinculadas aos Planos de Reassentamento Involuntdrio.
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A estratégia adotada se estrutura em quatro eixos principais:

Monitoramento continuo das dreas remanescentes, com o objetivo de
coibir novas ocupacoes, reocupacdoes e ampliacdes irregulares;

Didlogo e sensibilizagcdo das familias e comunidades envolvidas, com a
disseminacdo contfinua das regras relafivas ao reassentamento e a
regularizacdo fundidria, bem como dos critérios de elegibilidade;

Coordenacgao interinstitucional para atuagao conjunta, com aplicacdo
de medidas administrativas e legais que assegurem respostas rapidas e
eficazes as tentativas de reocupacdo;

Promog¢do de ag¢oes participativas, como intervencdes de urbanismo
tatico e uso tempordrio qualificado das dreas liberadas, contribuindo
para o fortalecimento do vinculo comunitdrio com o fterritério e sua
protecado.

B. Controle de Ocupagoes nas Etapas do Projeto
Etapa Pré-Obras

Durante o cadastramento e a selagem dos imdoveis, inicia-se o primeiro
nivel de confrole da ocupacdo, assegurando que apenas as familias
previamente registradas sejam elegiveis s medidas compensatorias. A
partir desse momento, as equipes do programa (social, obras e
fiscalizacdo) devem:

e Redlizar o monitoramento continuo da poligonal do projeto,
identificando construcdes ou ampliacdes ndo autorizadas;

e Manter didlogo constante com as familias, informando sobre o
congelamento da drea e as restricdes para novos ocupantes;

e Registrar formalmente todas as orientacdes prestadas as familias, com
uso de fotos e documentos assinados a serem anexados aos dossiés
individuais;

e Implementar campanhas de comunicacdo de ampla escala, com
destagque para a instalacdo de placas informativas nas dreas de
intervencdo;

e |dentificar espacos estratégicos para acdes de urbanismo tdtico,
promovendo intervencdes tempordrias nos terrenos liberados, com o
objetivo de inibir reocupacdes e estimular o uso positivo do espaco.
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Caso novas ocupacodes sejam identificadas, a equipe social realizard
uma notificacdo inicial e encaminhard o caso aos érgdos competentes
para avaliacdo e eventual desocupacdo. A articulacdo entre secretarias
da Prefeitura serd essencial para viabilizar a adocdo de medidas
administrativas e/ou legais.

Durante as Obras

Durante a execucdo das obras e a desocupacdo dos imoveis, hd maior
risco de reocupacdo tempordria nas dreas jd liberadas. Para mitigar esse
risco, deverdo ser implementadas as seguintes medidas:

e Sincronizar a remoc¢do das familias com a demolicdo imediata dos
imoveis, evitando a permanéncia de edificacdes vazias que possam
ser reocupadas;

e Garantir a limpeza imediata das dreas liberadas, prevenindo o
acumulo de entulhos, que podem servir de abrigo ou afrair vetores de
doencas;

e Redlizar monitoramento ativo e continuo das dreas desocupadas,
com producdo de relatdrios periddicos pelas equipes de fiscalizacdo;

e Promover articulacdo entre equipes sociais, técnicas e de obras,
assegurando o alinhamento enftre os cronogramas de
reassentamento e de recuperacdo das dareas;

e Aplicar estratégias de urbanismo tatico em espacos desocupados,
como instalacdo de mobilidrio urbano, hortas comunitdrias ou
equipamentos provisodrios, a serem definidos com participacdo das
comunidades;

e Instalar placas e avisos reforcando a proibicdo de reocupacdo;

e Avadliar, quando necessdrio, o cercamento provisério de dreas mais
suscetiveis a reocupacoes, especialmente aquelas com maior risco.

A assinatura do Termo de DemolicGo e de Imissdo na Posse pelos
beneficidrios reassentados serd um instrumento adicional para consolidar
O COMPromisso com o processo e prevenir disputas futuras.

Importante destacar que faz parte dos objetivos do Programa a
implantacdo de parques nas dreas de risco que estavam ocupadas e
que foram liberadas, como processo continuo para evitar a reocupacdo
destes locais.
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14. PROGRAMA DE PRESERVACAO DO
PATRIMONIO CULTURAL, MATERIAL E
IMATERIAL

Este programa estabelece diretrizes para a preservacdo do patriménio
cultural local e para o resgate de bens eventualmente encontrados nas
dreas de intervencdo do Programa DRENURBS 2, incluindo os
procedimentos a serem adotados em casos de achados fortuitos durante
a execucdo das obras.

Durante a implementacdo do projeto, intervencdes em dreas com
potencial arqueoldgico ou proximas a bens tombados podem gerar
impactos. Por isso, toda intervencdo direta a sitios culturais serd
previomente submetida & andlise do Conselho Deliberativo do
Patriménio Cultural de Belo Horizonte (CDPCM-BH), que estabelecerd
procedimentos visando identificar possiveis interferéncias em bens
culturais protegidos nas esferas municipal, estadual e federal.

Caso a drea de intervencdo seja classificada como sitio arqueoldgico ou
esteja proxima a bens inventariados, registrados ou fombados, serdo
adotadas medidas para protecdo, resgate, mitigacdo ou compensacdo
dos impactos, conforme as orientacdes dos érgdos competentes.

A. Procedimentos e Diretrizes

A Avaliacdo Ambiental e Social realizada até o momento ndo identificou
riscos diretos a sitios culturais na drea do Programa DRENURBS 2. No
entanto, a Prefeitura de Belo Horizonte adotard procedimentos para
descobertas casuais, conforme as diretrizes previstas no PDAS8. Caso
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sejam identificados sitios ndo mapeados durante as obras, serdo
realizadas consultas aos 6rgdos de protecdo cultural nas esferas estadual
e municipal, abrangendo todas as tipologias de patriménio, incluindo
material, imaterial, paisagistico, arquiteténico, entfre outras, conforme
exigido pelo PDAS8 e pela Instrucdo Normativa IPHAN n° 001/2015.

O IPHAN classifica o empreendimento conforme sua fipologia (Anexo I
da IN 001/2015) e caracterizacdo (Anexo | da mesma norma). Caso a
infervencdo esteja em drea de influéncia de sitio arqueoldgico
cadastrado, a Prefeitura deverd protocolar a Ficha de Caracterizagcdo
da Atividade (FCA), para que o IPHAN realize a andlise adequada do
projeto. Conforme previsto na Instrucdo Normativa n® 001 de 25 de marco
de 2015, quando solicitado formalmente pelo o6rgdo ambiental
licenciador, deverd ser apresentado ao IPHAN a FCA, contendo
informacdes como: a drea do projeto em formato shapefile; a existéncia
de bens culturais protegidos na drea de influéncia direta do
empreendimento, identificada a partir da consulta ao sitio eletrénico do
IPHAN; a existéncia de estudos anteriores relativos aos bens culturais
acautelados; e a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou
documento equivalente, conforme a legislacdo vigente.

Apos andlise da FCA, o IPHAN emitird o Termo de Referéncia Especifico
(TRE), que poderd determinar os estudos arqueoldgicos necessarios na
drea. Dependendo do enquadramento, o IPHAN pode solicitar a
elaboracdo do Projeto de Avaliacdo do Impacto ao Patriménio
Arqueoldgico (PAIPA), seguido do Relatdrio de Avaliacdo do Impacto ao
Pafriménio Arqueoldgico (RAIPA), ou ainda exigir o Acompanhamento
Arqueoldgico durante a execucdo da obra ou de seus frechos. Para
obras de menor potencial de impacto, poderd ser exigido apenas um
Termo de Compromisso firmado.

Independente da tipologia da obra, se o projeto estiver em drea de
influéncia de sitio arqueoldgico cadastrado no IPHAN, a Prefeitura de
Belo Horizonte deverd protocolar a FCA para avaliagdo e classificacdo
do projeto pelo IPHAN. Caso ndo seja exigivel estudo arqueoldgico ou
acompanhamento durante as obras, recomenda-se que sejam
realizadas acdes para identificacdo fortuita de sitios culturais, incluindo o
treinamento da equipe de frente de obras para a identificacdo de dreas
suspeitas, a ser conduzido por profissional arquedlogo.

Essas medidas asseguram o cumprimento da legislacdo vigente e a
protecdo do patriménio cultural, minimizando os impactos durante a
execucdo do Programa DRENURBS 2, preservando os bens culturais e
garantindo o respeito aos processos estabelecidos pelos orgdos
competentes.
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B. Monitoramento em Campo

Durante as escavacdoes, podem ser encontrados indicios como
fragmentos cerdmicos, utensilios de pedra ou camadas de solo
escurecido. Nestes casos:

e As afividodes devem ser Iimediatamente interrompidas,
especialmente movimentacdes de terra e trafego de veiculos;

e A drea deve ser demarcada e a equipe informada sobre a
paralisacdo;

e A supervisdo/fiscalizacdo deve ser nofificada e um arquedlogo
deverd ser acionado para avaliagcdo no local.

C. Acoes em Caso de Achados Arqueolégicos

Caso sejam encontradas evidéncias arqueoldgicas, as seguintes etapas
devem ser cumpridass:

e Paralisacdo imediata das obras no local afetado;

e Registro e caracterizacdo das evidéncias por arquedlogo;

e Submissdo das informacdes ao IPHAN, com solicitacdo de autorizacdo
para pesquisa, delimitacdo do sitio e resgate;

e Registro do sitio no Cadastro Nacional de Sitios Arqueoldgicos;

e Curadoria, andlise e depodsito do material arqueoldgico em museu
autorizado.

e Avadliacdo de Impacto e Salvaguarda

Conforme a IN IPHAN n° 001/2015, dependendo do tipo de bem
identificado e de suarelevancia, o IPHAN poderd solicitar uma Avaliacdo
de Impacto ao Patrimdnio Cultural, considerando:

e Caracterizacdo dos bens culturais, materiais e imateriais;

e Consulta a populacdo afetada que faz ou fez uso dos bens culturais;

8 Equivale ao Procedimento de Achados Fortuitos especificado no PDAS 8. O Procedimento de
Achados Fortuitos estabelecerd o protocolo a ser seguido para a paralisacdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questdo
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e Garantia de acessibilidade da comunidade aos bens protegidos (via
museus autorizados pelo IPHAN);

e Avadliacdo da replicabiidade do bem cultural e definicdo de
estratégias de mitigacdo ou compensacdo, quando ndo replicavel.

Deve-se garantir o acesso publico aos beneficios gerados pelo uso do
patriménio cultural. Assim, todo material arqueoldgico e os resultados das
pesquisas e resgates devem ser encaminhados a instituicoes
museoldgicas habilitadas, capazes de assegurar sua conservacdo e
acesso a comunidade.
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15. PROGRAMA DE GESTAO DE RISCOS DE
DESASTRES, MUDANCAS CLIMATICAS E
EMERGENCIA

O Programa de Gestdo de Riscos de Desastres, Mudancas Climaticas e
Emergéncia tem como objetivo prevenir, mitigar o risco vinculado a
ameacas naturais assim como responder de forma eficaz a situacoes
criticas que possam comprometer a seguranca das intervencoes
previstas no dmbito do DRENURBS 2. Estruturado em subcomponentes
especificos, o programa abrange tanto os processos de identificacdo,
avaliacdo e gestdo de riscos aplicAveis as obras do programa, incluindo
a formulacdo e implementacdo de um Plano de A¢cdo Emergencial (PAE)
para enfrentar diferentes tipos de emergéncias relacionadas ds obras.

Essa abordagem integrada segundo o padrdo desenvolvido durante a
preparacdo dos projetos da amostra do Programa busca fortalecer a
resiliéncia das dreas de intervencdo, proteger a populacdo exposta a
riscos e assegurar a continuidade das acdes do projeto mesmo em
cendrios adversos.

15.1. Subprograma de Avaliagcao e Gestao de
Riscos de Desasires e Mudancas
Climdticas

Este subprograma é necessdrio para o Programa DRENURBS 2 devido:
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e A prépria natureza das intervencdes do Programa em émbitos de
periculosidade e risco

e As potenciais desapropriacdes e reassentamentos decorrentes da
propria implementacdo das obras de drenagem ou como medida
nos locais onde ndo € possivel mitigar e evitar os riscos

e A existéncia de estruturas de armazenamento e retencdo de dgua em
ambiente urbano que podem representar um risco incremental.

e O fato de que sua ruptura ou falha possa afetar ndcleos urbanos,
servicos essenciais e/ou provocar danos materiais €/ou ambientais.

e Que a falha de alguma ou de um conjunto de obras executadas
possa representar danos materiais e/ou ambientais significativos.

15.1.1. AVALIACAO E GESTAO DE RisCOs ASSOCIADOS AS OBRAS DO
PROGRAMA

Os documentos de Avaliacdo de Riscos de Desastres e Mudancas
Climdaticas assim como os Planos de Gestdo de Risco associados devem
abordar os seguintes aspectos, contemplando, em cada item, elementos
especificos relacionados ao projeto de cada uma das obras com
potencial de risco identificado como Moderado ou Alto segundo 0s
padrées usados na preparacdo dos projetos da amostra do Programa:

A. Contextualizagdao da Gestao de Riscos

e Apresentar o panorama geral da temdtica de gestdo de riscos de
desastres, considerando tanto a operacdo quanto a obra especifica.

e Incluir referéncias a legislacdo nacional vigente, estratégias e planos
locais e nacionais de adaptacdo climdatica, planos de gestdo de risco
de desastres, normas fécnicas aplicaveis  (especialmente
relacionadas a barragens) e demais instrumentos normativos
pertinentes.

e Para projetos que envolvam barragens em dreas urbanas, é
fundamental a adocdo das boas prdticas internacionais (como as da
ICOLD, SPANCOLD, entre outras) e nacionais (PNSB?, ABNT etc.).

? Politica Nacional de Seguranca de Barragens, instituida pela Lei 12.334/2010

153



B. Identificagcdo de Ameacas Naturais

Mapear as ameacas naturais que possam afetar a obra ou sua
operacdo, caracterizando-as e avaliando seu nivel de perigosidade.

No caso de barragens, além das ameacas hidrometeoroldgicas,
devem ser considerados riscos sismicos, geoldgicos e de instabilidade
de encostas.

Para sistemas de tubulacdo destinados ao transporte e distribuicdo de
dgua, o espectro de ameacas deve incluir também eventos como
geadas, secas e quaisquer outros fatores que possam comprometer a
integridade estrutural ou a funcionalidade do sistema.

C. Andlise Técnica da Obra e Identificagao de Lacunas

Revisar a documentacdo técnica disponivel e as caracteristicas dos
Estudos de Desenvolvimento Técnico do Projeto, identificando eventuais
lacunas no planejamento e na configuracdo da obra.

Esta andlise deve avaliar todos os documentos técnicos relevantes do
projeto em relacdo ao grau de risco, entre outros:

Estudos hidroldgicos, hidrdulicos, sismicos e geoldgico-geotécnicos;
Estabilidade global da estrutura;

Comportamento previsto da barragem e impactos a jusante;
Existéncia de plano de enchimento e normas operacionais;
Conteudo do plano de emergéncia, desde a fase de projeto.

D. Avaliagao dos Riscos de Desastres

Realizar a avaliacdo dos riscos de forma qualitativa e, quando
necessario, quantitativa, conforme a complexidade da obra e os modos
de falha identificados.

A partir de uma narrativa de risco inicial, deve-se:

Identificar os modos de falha para cada fase do ciclo de vida do
projeto;

Avaliar qualitativamente a probabilidade de ocorréncia e a
magnitude das consequéncias;
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Estabelecer recomendacdes especificas para mitigacdo de cada
risco identificado;

Definir a necessidade de aprofundamento por meio de andlises
quantitativas para os casos mais criticos.

. Conclusoes e Definicao do Plano de Gestao de Risco

Apresentar as conclusdes gerais com base nos quatro itens anteriores.

Delimitar com clareza o marco de risco de desastres em que o projeto
estd inserido.

Indicar as principais linhas de acdo a serem incorporadas ao Plano de
Gestdo de Risco de Desastres (PGRD), garantindo a robustez das
estratégias preventivas e de resposta ao longo de toda a vida Util do
empreendimento.

15.1.2. Riscos DE INUNDACAO

A seguir, apresentam-se, de forma ndo exaustiva, os elementos que
podem compor a estratégia de avaliacdo e gestdo de riscos de
inundacdo dos projetos:

Elaboracdo de estudo hidrologico, contemplando os impactos das
mudancas climdticas sobre o regime de chuvas e a capacidade de
drenagem das bacias hidrograficas urbanas;

Realizacdo de andlise de risco de inundacdo, com definicdo posterior
da metodologia para avaliagcdo do nivel de risco;

Andlise normativa e regulatdria, com sintese das leis e regulamentos
aplicaveis e identificacdo de lacunas ou conflitos normativos;

Definicdo de responsabilidades institucionais, com base no marco
regulatdrio  analisado, estabelecendo claramente os entes
responsdveis por cada medida, suas competéncias, vinculos
hierarquicos e posicdo na estrutura organizacional;

Estratégia de disseminacdo do Plano, com definicdo de canais,

linguagens e formatos para garantir uma comunicacdo eficaz com a
populacdo e os demais atores envolvidos;
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e Estabelecimento de medidas especificas de mitigacdo e adaptacdo,
acompanhadas das seguintes informacoes:

i. Descricdo detalhada da medida;
i. Classificacdo da fipologia (estrutural ou ndo estrutural);
i. ldentificacdo dos responsdveis por sua implementacdo e
monitoramento;
iv. Estagio de aplicacdo ao longo do ciclo de vida do Plano;
v. Definicdo de prioridade (alta, média ou baixa);
vi.  Prazo de aplicacdo (curto, médio ou longo prazo);

vi. Indicadores de monitoramento (indicador de referéncia e
indicador-alvo), com frequéncia de conftrole;
vii.  Estimativa de orcamento necessdrio para sua execucdo.

15.1.3. RiIscos DE DESLIZAMENTO DE TERRA

De forma semelhante, sdo indicadas, de maneira ndo exaustiva, as
acdes que podem integrar a avaliacdo e gestdo de riscos de
deslizamento de terra:

e Redlizacdo de andlises geomorfoldégicas, geotécnicas de
caracterizacdo das causas da instabiidade de encostas, com
avaliacdo das condicdes do solo, drenagem, declividade, regime de
chuvas e intervencoes existentes;

e Eloboracdo de estudo de risco de escorregamento de massaq,
considerando a suscetibiidade e a vulnerabiidade das dreas
afetadas;

¢ Definicdo de medidas especificas de prevencdo e resposta, incluindo:

(i)  Descricdo detalhada da medida;

(i) Tipologia (estrutural ou ndo estrutural);

(i) Responsdveis pela implementacdo e monitoramento;
(iv) Estdgio de aplicacdo no ciclo de vida do Plano;

(v) Priorizacdo da medida;

(vi) Prazo de execucdo (curto, médio ou longo prazo);
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(vii) Indicadores de desempenho e sua frequéncia de
acompanhamento;

(vii) Estimativa orcamentdria para implementacdo.

15.2. Subprograma Plano de Atendimento as
Emergéncias

O Plano de Atendimento as Emergéncias (PAE) € um instrumento técnico-
operacional elaborado com o objetivo de estabelecer os procedimentos
a serem adotados em caso de emergéncias e acidentes relacionados as
obras do Programa DRENURBS 2. Este plano visa garantir a seguranca da
populacdo, dos frabalhadores e do meio ambiente durante a execucdo
das intervencoes previstas, principalmente agquelas localizadas em dreas
de risco hidrolégico, geotécnico ou socioambiental.

A emergéncia, em relacdo a acidentes que podem ocorrer nas obras do
DRENURBS 2, é classificada de acordo com sua origem em:

e Fendmenos naturais, como inundacaoes;

e Emergéncias ou incidentes operacionais causados por operacoes,
incéndios, quedas efc.;

e Acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por
atos inseguros, condicdes inseguras ou como consequéncia dos
fendmenos naturais ou emergéncias operacionais listadas acima;

e Fendmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo etc.

O PAE descreve, de forma sistematizada, as responsabilidades das partes
envolvidas, os protocolos de comunicacdo e alerta, os recursos materiais
e humanos disponiveis e as acdoes imediatas e coordenadas que devem
ser implementadas para mitigar danos e restaurar condicdes seguras nas
dreas afetadas.

O plano é parte integrante da estratégia de gestdo de riscos do
Programa, sendo elaborado com base em diagndsticos prévios, andlise
de vulnerabilidades e diretrizes estabelecidas pelos érgdos de protecdo
e defesa civil.

Dada a natureza complexa das obras do DRENURBS 2 — que incluem
intervencdes em redes de drenagem, contencdo de encostas,
requalificacdo urbana e recuperacdo ambiental — o PAE deve ser
constantemente atualizado, considerando o estdgio de execucdo das
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obras, mudancas nas condicoes do territdério e eventuais eventos criticos
identificados ao longo do processo.

Além disso, o plano estd articulado com os Planos de Contingéncia
municipais € com o0s Planos de Seguranca das obras, promovendo
sinergia entre os diferentes instrumentos de planejamento emergencial.

Para a operacdo do Plano de Emergéncia, propde-se fipificar frés niveis
de emergéncia e cuja qualidade de resposta € apropriada a gravidade
da situacado:

e Emergéncia de Grau 1: sdo emergéncias que afetam apenas uma
drea de operacdo e podem ser controladas com os recursos dessa
dreq;

e Emergéncia de grau 2: sdo emergéncias que, por sua naturezq,
sempre exigem outros recursos de outras dreas, que serdo ativadas
automaticamente;

e Emergéncia de grau 3: sdo emergéncias que devido as suas
caracteristicas, magnitude e implicacdo, requerem a intervencdo
imediata, massiva e total de recursos internos e externos.

A adocdo de um PAE eficiente e bem estruturado é fundamental para
reduzir o tempo de resposta em situacdes criticas, proteger vidas e bens
e garantir a continuidade segura das atfividades do Programa, em
consondncia com as boas praticas de engenharia e com as exigéncias
dos financiadores internacionais envolvidos no DRENURBS 2.

A. Obijetivos

e |dentificar e classificar os riscos naturais, operacionais e sociais.

e Integrar acdes de prevencdo, alerta e resposta, alinhadas com a
Defesa Civil.

e Definirresponsabilidades, canais de comunicacdo e pontos de apoio.

e Manter todos os tfrabalhadores treinados e o documento atualizado e
acessivel.

B. Estrutura do PAE

Caracterizacdo do Empreendimento
Glossdrio de Termos

Descricdo Sintética dos Riscos
Canteiro de obras

Frente de trabalho
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Estruturas operacionais

Niveis de Emergéncia e Criticidade

Estrutura Organizacional

Fluxo de acionamento (quem e em que ordem)

Contatos internos e externos (Defesa Civil, bombeiros, hospitais)
Pontos de Encontro e Abrigo

Sistema de Alarmes e Comunicacdo Multicanal

Procedimentos Gerais e Especificos

Quadro Resumo dos Participantes e Funcoes

Sistemdtica de Treinamento e Simulados

C. Sistema de Alerta Preventivo

Previsdo Meteoroldgica: aviso de chuvas intensas e modelagem
matematica de cendrios.

Tempo de Resposta: definicdo de prazos para cada nivel de alerta.
Comunicacdo: canais redundantes (sirene, telefone, aplicativo).
Simulados Periddicos e revisdo de protocolos.

Mapeamento de Abrigos e vias de evacuacdo.

Procedimentos de Atendimento a Acidentes

Vazamento de Oleos e Combustiveis

Deteccdo: visual ou pelo surgimento de manchas.

Contencdo: uso de absorventes (areia, pd de serra), lonas e diques de
SACOS.

Remocdo e Destinacdo: coleta do material contaminado em
recipientes adequados para aterro licenciado.

Local de Oficina: piso impermedvel e caixa separadora de dleo.

Acidentes com Animais Pegconhentos

Prevencdo: limpeza do canteiro, vedacdo de frestas, uso de EPI (luvas,
perneiras).

Primeiros Socorros:

i. Lavarlocal com dgua e sabdo.

i. Manterrepouso e membro afetado imobilizado.

i. ~ Nd&o usar torniquete, cortes ou “chupar” o veneno.
iv. Encaminhar imediatamente a servico de salude.
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¢ Notificacdo: acionar a Prefeitura local, supervisdo ambiental e equipe
de saude.

E. Primeiros Socorros

Os procedimentos de primeiros socorros sdo fundamentais em
emergéncias. A seguir, estdo descritas algumas ocorréncias comuns € as
medidas recomendadas de atendimento inicial.

Ferimentos Leves e Superficiais

e Utilizar sempre luvas ao atender a vitima.

e Lavar e limpar o ferimento com dgua e sabdo.

e Caso existam corpos estranhos (cacos de vidro, areia, cimento, farpas
de madeira ou metal), remové-los apenas se sairem faciimente com
dgua corrente ou com leve toque utilizando pinca anatémica. Caso
contrdrio, ndo retirar — apenas lavar com soro fisioldgico, aplicar
compressa com antisséptico, secar e cobrir com gaze ou material
similar.

e Evitar tocar no ferimento com os dedos ou com objetos sujos (panos,
lencos usados etc.).

e Trocar o curativo sempre que necessdrio para manté-lo limpo e seco.

e Caso o ferimento apresente dor, inchaco ou sinais de infeccdo,
encaminhar a vitima ao Pronto Socorro.

Desmaio

O desmaio € uma forma leve de estado de choque, geralmente
provocado por emocdo subita, fadiga, fome ou nervosismo. Os sinais
incluem palidez, suor excessivo e pulso fraco.

Deitar a pessoa de costas, mantendo a cabeca sem travesseiro.
Afrouxar as roupas e aplicar panos frios no rosto e na testa.

N&o oferecer liquidos imediatamente.

Se o desmaio durar mais de 1 a 2 minutos, agasalhar a vitima e
procurar atendimento médico.

Queimaduras por Agentes Quimicos

e Lavar a drea atingida com bastante dgua corrente.

o Utilizar luvas para manusear a drea afetada.

e Contfinuar a aplicacdo de dgua enquanto retira-se cuidadosamente
as roupas da vitima. Se a roupa estiver aderida a pele, ndo a remova.

e Aplicar soro fisiolodgico 0,9%, mantendo a drea Umida.
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Ndo aplicar unguentos, graxas, bicarbonato ou qualquer outra
substancia sobre a queimadura.

NAo remover corpos estranhos ou graxa presentes na lesdo.

Ndo perfurar bolhas que se formarem.

Choques Elétricos

N&o tocar na vitima até que a corrente elétrica tenha sido
interrompida.

Somente pessoas treinadas devem remover a vitima presa a cabos
elétricos.

Se possivel, desligar a chave geral ou tomada. Caso ndo seja possivel:
Utilizar materiais secos e ndo condutores (Como vara seca, pano seco
ou corda) para afastar o fio.

Nunca usar materiais Umidos ou metdlicos, que sdo condutores de
eletricidade.

Se houver parada cardiorrespiratoria, iniciar  ressuscitacdo
cardiopulmonar (RCP) imediatamente.

Queimaduras Térmicas

Deitar a vitima.

Manter a cabeca e o tdérax em plano inferior ao restante do corpo,
elevando as pernas, se possivel.

Caso a vitima esteja consciente, oferecer agua em abunddancia.
Aplicar um pano limpo e Umido sobre a drea queimada.

Materiais e Equipamentos de Apoio

Pldsticos, lonas e fixadores para contencdo de escorregamentos
Sacos de polipropileno para diques

Espumas absorventes e kits de emergéncia ambiental
Abafadores manuais e extintores iniciais

Kits de primeiros socorros e equipe freinada

Mapas e contatos de hospitais e servicos de emergéncia
Caminhdo-pipa ou tanque d’'agua rebocavel

Trator leve com implementos para aceiros

Além disso, cada frente de obra deve dispor de recursos especificos para
vazamentos e acidentes locais.

G. Atudlizacao e Treinamento
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e O PAE deve estar disponivel em local visivel e todos os trabalhadores
devem ser treinados.

e A supervisdo ambiental verifica a capacitacdo e a atualizacdo do
documento.

e Simulados periddicos garantem a familiaridade com procedimentos.

H. Monitoramento e Relatérios Gerenciais
Apos cada acionamento, deve-se elaborar um relatério contendo:

Descricdo e cronologia do evento
Tempo de resposta e atendimento
Danos constatados

Acoes de resposta e reconstrucdo
Recomendacdes para melhoria continua

I.  Organizagao de Simulado

Simulados sdo importantes para a preparagdo as emergéncias. Os
simulados devem ser realizados periodicamente, envolvendo a equipe
de orientacdo e gerenciamento das situacdes emergenciais, como CIPA,
por exemplo. Os simulados devem atender ds definicoes de
periodicidade (de quanto em quanto tempo se realizada) e de
responsabilidade (quem organiza o simulado) previstos no plano de
emergéncia e definir modalidade.

15.2.1. PLANO DE SEGURANCA DE BARRAGENS

O Plano de Seguranca de Barragens (PSB) € um instrumento da Politica
Nacional de Seguranca de Barragens (PNSB) regulamentada pela Lei n°
12.334/2010, cujo objetivo é reduzir a probabilidade de acidentes e suas
consequéncias.

Os documentos de Avaliacdo de Riscos Associados a Barragens deverdo
abranger todos os topicos especificados na legislacdo.

A. Plano de Acdo de Emergéncias (PAE) Associadas a
Barragens

Segundo a Lei n° 12.334/2010, a elaboracdo do PAE associado as
barragens € obrigatdria para todas as barragens classificadas como de
médio e alto dano potencial associado; ou alto risco, a critério do érgdo
fiscalizador.
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Se este for o caso, deverdo ser incluidas diretrizes para situacoes de crise
ou falhas criticas, com detalhamento das acdes a serem tomadas,
responsabilidades atribuidas, estimativas de custo, protocolos de
comunicacdo, realizacdo de simulacdes, e definicdo de sistemas de
monitoramento e tomada de decisdo durante emergéncias, conforme
legislacdo.

B. Vigéncia e Atualizagao do Plano

DefinicGo do periodo de validade do Plano de Gestdo de Riscos
Associados a Barragens e da frequéncia prevista para sua revisdo e
atualizacdo, considerando a dindmica do projeto e possiveis mudangas
no contexto de risco.
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16. PROGRAMA DE AQUISICAO DE TERRAS,
RELOCACAO DE BENFEITORIAS E
REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

O Programa DRENURBS 2 contempla os processos de indenizacdo e
deslocamento econdmico, considerando os marcos legais aplicAveis a
definicdo de compensacoes necessdrias para a adequada aquisicdo de
dreas destinadas a implantacdo dos projetos.

O principal objetivo deste programa & assegurar que a execucdo do
DRENURBS 2 ndo resulte na perda dos modos de vida nem no
empobrecimento da populacdo diretamente afetada. Para isso, sdo
previstas acdes voltadas a recomposicdo das condicdes de vida das
familias impactadas, tanto no aspecto fisico — como a perda da
moradia — quanto em aspectos econdmicos e sociais, como a reducdo
de rendimentos, a interrupcdo de atividades produtivas, e a ruptura de
redes de apoio comunitdrio e de relacdes de vizinhancga.

Apesar dos beneficios previstos e esperados como resultados do
DRENURBS, a fase de implantacdo das obras, pode exigir a necessidade
de relocacdo de estruturas ou atfividades econdmicas, gerando
impactos negativos resultantes das mudancas significativas nos modos
de vida e no coftidiano familiar e comunitario.

As interferéncias potenciais e alteracdes no modo de vida que justificam
a implementacdo deste Programa podem ser resumidas nos seguintes
pontos:
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e Mudancas significativas no cotidiano e no modo de vida das familias
afetadas;

e Confltos de convivéncia entre moradores das dreas de
reassentamento e comunidades anfitrids;

e Auséncia ou fragilidade de redes de apoio durante o processo de
mudanca de localidade;

e Risco de empobrecimento decorrente de dificuldades na geracdo de
renda, alocacdo inadequada das indenizacdes recebidas,
pagamento de taxas e tributos adicionais pela retirada de atividades
econdmicas nos terrenos receptores da populacdo realocada, entre
outros fatores;

e Aumento nos gastos mensais das familias reassentadas, em razdo do
pagamento de servicos adicionais como energia elétrica, adgua e
condominio, contribuindo para o risco de empobrecimento pPos-
intervencdo;

e Uso inadequado dos recursos oriundos de indenizacdes ou dos
servicos oferecidos pelo programa;

e Perda de fontes de renda, especialmente em casos de afividades
econdmicas inviabilizadas pelo novo modelo habitacional ou pelas
mudancas na dindmica local, como peqguenos COMErcios,
prestadores de servicos, atividades agricolas afetadas pela qualidade
dos recursos ecossistémicos disponiveis, ou ainda empreendimentos
localizados em dreas destinadas s obras do projeto.

Nos casos em que o deslocamento for inevitavel, deverd ser garantfida a
indenizacdo pela perda de bens com base no custo total de reposicdo,
bem como outras formas de assisténcia que contribuam para a
restauracdo dos padrdes de vida e dos meios de subsisténcia das pessoas
afetadas. Os critérios de compensacdo devem ser fransparentes,
objetivos e aplicados de maneira equitativa a todos os impactados.

De forma geral, os procedimentos adotados na avaliacdo de ativos a
serem compensados deverdo considerar as seguintes acoes:

e Restricdo ao acesso a terra ou a4 utilizacdo de outros recursos,
incluindo a propriedade comunal e os recursos naturais, como
recursos marinhos e aqudticos, os produtos florestais e ndo florestais,
a dgua doce, as plantas medicinais, as zonas de caca e extracdo, e
as areas de pastagem e cultivos;

165



Compensacdo (a custo de reposicdo) e formas adicionais de
assisténcia que possam ajudar na melhoria ou recomposicdo dos
padrdes de vida ou meios de subsisténcia;

A perda de acesso a recursos naturais, considerando o valor de
mercado dos recursos naturais, que podem incluir, entre outros,
plantas medicinais silvestres, lenha e outros produtos florestais ndo
madeireiros, carne ou peixe;

Restauracdo de meios de subsisténcia
Custos de identificacdo de nova localizacdo vidvel;

Custos de fransferéncia e reinstalacdo dos equipamentos e pelo
reestabelecimento das atividades comerciais;

Assisténcia suficiente para proporcionar aos individuos impactados
uma oportunidade para restabelecer os seus meios de subsisténcia
em outro local, a critério de elegibiidade quando necessdrio,
incluindo  medidas complementares que  favorecam o
desenvolvimento econdémico das pessoas e dos negdcios, como:
cursos de qualificacdo profissional e orientacdes para formalizacdo
(no caso de atividades informais).

Incorporacdo dos elementos e procedimentos detalhados para a
readlizacdo de censo e identificacdo de bens e ativos a serem
compensados;

Estabelecer os prazos para pagamentos e disponibilizacdo das
medidas de compensacdo/indenizacdo;

Estabelecer estratégias de atencdo e medidas de atendimento
especificas para grupos vulnerdveis e género, em atendimento ao
PDASS5, considerando as boas praticas j& existentes no pais;

Segquir as prerrogativas e requisitos especificados no PDASS5 e PDAS10,
e detalhados a respeito dos processos de consulta e engajamento
significativo de partes interessadas;

O cdlculo de compensacdo deve ser compativel com as definicdes
previstas no PDAS 5 e baseando-se na ABNT 14.653 — Metodologia de
Avaliacdo de Imoveis.

Reassentamento Involuntdrio

Para situacdoes de reassentamento involuntdario, as intervencdes seguirdo
as diretrizes estabelecidas no Marco de Reassentamento Involuntdrio
(MRI) e do Plano Reassentamento Involuntdrio (PRI) elaborados para o
Programa DRENURBS 2. Estes documentos estabelecem os regramentos
necessdarios para a adequada realizacdo das acoes de reassentamento

familias, incluindo critérios de elegibilidade, compensacodes,
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indenizacdoes, entre outras acdes de fortalecimento e garantia da
melhoria na vida das pessoas.

B. Plano de Reassentamento Involuntdrio

Como pilar central das acdes do DRENURBS 2, a melhoria da qualidade
de vida por meio da oferta de habitacdes de interesse social a
populacdes vulnerdveis em condicoes precdrias e situadas em dreas de
risco tforna necessdria a realocacdo de familias. O reassentamento
configura-se, assim, como uma etapa critica do programa, exigindo
cuidados especificos e a adocdo de medidas para mitigar os riscos e
impactos envolvidos No processo.

Para atender aos requisitos do Marco de Politicas Ambientais e Sociais
(MPAS) do Banco Inferamericano de Desenvolvimento (BID),
especialmente os instrumentos PDAS 5 e PDAS 10, foi elaborado, durante
a fase de preparacdo do programa e como parte dos documentos
ambientais e sociais, um Marco de Reassentamento. Esse documento
prevé a elaboracdo de um Plano Execufivo de Reassentamento
Involuntdrio (Plano de Reassentamento) para cada intervencdo, esteja
ela incluida ou ndo na amostra representativa.

O Marco de Reassentamento define os objetivos, diretrizes de atuacdo e
solucdes de reassentamento a serem aplicadas ao longo da
implementacdo do programa, desde que as intervencdes estejam
financiadas pelo BID. Ele estabelece, portanto, os procedimentos que
deverdo ser adotados pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte nas
sifuacdoes que envolvam reassentamentos involuntdrios no dmbito desta
operacdo. O documento foi elaborado com base no novo Marco de
Politicas Ambientais e Sociais do BID, nas normativas locais vigentes e nas
boas praticas de avaliagcdo, compensacdo e mitigacdo de impactos
sociais.

Os deslocamentos fisicos e econdmicos involuntdrios decorrentes das
intervencdes previstas — sejam eles totais ou parciais — ocorrerdo em
funcdo da impossibilidade de permanéncia das familias em dreas de
risco a vida ou da necessidade de implantacdo de infraestrutura urbana.
Essas intervencdes visam solucionar a auséncia de servicos essenciais,
eliminar riscos geotécnicos e promover a adequada urbanizacdo das
dreas afetadas. Todas as acoes relacionadas ao reassentamento serdo
conduzidas com o objetivo de minimizar os impactos sociais e
econdmicos sobre as familias atingidas.

Conforme previsto no Plano de Reassentamento elaborado para a
Amostra Representativa, as acdes sociais que acompanhardo os
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processos de reassentamento involuntdrio do DRENURBS 2 em Belo
Horizonte tém dois objetivos principais: oferecer suporte a mitigacdo dos
impactos associados & transicdo para o novo local de moradia e apoiar
a superacdo dos riscos de empobrecimento potencialmente associados
ao processo de reassentamento. Esse suporte estd previomente
delineado com base na identificacdo dos impactos avaliados na
Amostra Representativa.

Tabela 6 — Matriz de Compensacdo

Categorias Formas de compensagado

Atendimento pelas modalidades de atendimento previstas na
Politica Municipal de Habitacdo, nas modalidades:

Familias ocupantes
de imoveis de uso
residencial, que
sdo proprietarias
das benfeitorias

Indenizacdo do imdbvel, no valor de avaliacdo das
benfeitorias;

e Reassentamento em unidades habitacionais produzidas na
drea do projeto ou entorno imediato;

e Reassentamento monitorado.

e Reassentamento em unidades habitacionais para os
ocupantes, concomitante ao ressarcimento do imdvel do
valor de avaliacdo das benfeitorias ao proprietdrio.

Imoéveis de uso

residencial, com e Encaminhamento para o Programa Locacdo Social, nos
regime de termos previstos pela Resolucdo LIl do Conselho Municipal
ocupagdo de Habitacdo e pelo Decreto n° 17.150/2019, que
diferente de regulaomenta aquele programa.

proprio

e Para os imdveis vagos, ressarcimento ao proprietdrio
também com indenizacdo do valor de avaliaocdo da
benfeitoria.
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Categorias

Formas de compensagao

Imédveis de uso
misto

Atendimento das familias com o reassentamento, conjugado
com alternativas previstas no PRAC (Programa de Relocacdo
de atividades Comerciais), que inclui:

e Indenizacdo das benfeitorias;

e Relocacdo das atfividades para unidades comerciais
produzidas na drea do projeto / entorno imediato;

e Destinacdo de dreas remanescentes para reconstrucdo da
atividade comercial.

As modalidades poderdo ser alinhadas com o pagamento de
auxilio comércio, até que as atividades possam ser retomadas
Nno novo local.

Iméveis de uso ndo
residencial
(servigos,
comércio,
industrias, uso
coletivo)

Alternativas previstas no PRAC (Programa de Relocacdo de
atividades Comerciais), que inclui:

e Indenizacdo das benfeitorias;

e Relocacdo das atividades para unidades produzidas na
drea do projeto / entorno imediato;

e Destinacdo de dreas remanescentes para reconstrucdo da
atfividade comercial.

Para imdveis com os usos diversos do residencial que ndo
possuem regime de ocupacdo proprio, também nos termos da
legislacdo, é possivel a concess@o de drea para reinstalacdo
da afividade, conjugado com o pagamento de indenizacdo.
Para os imdveis vazios, indenizacdo dos respectivos
proprietdrios.

Propriedades
particulares

Para as dreas de propriedade particular, desapropriacdo das
dreas necessdrias d execucdo das obras.

E importante garantir que todas as obras do DRENURBS 2 tenham
compatibilidade com os critérios estabelecidos nas Politicas do BID,
licenciamento e autorizacdes locais e melhores praticas do setor.

A experiéncia adquirida no processo de avaliacdo das obras da Amostra
Representativa possibilitou delinear critérios de elegibilidade norteadores
ao processo de avaliacdo ambiental e social das demais obras do
Programa DRENURBS 2, assim como dos processos de reassentamento.
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17. PROGRAMA DE MITIGACAO DE IMPACTOS
ECONOMICOS TEMPORARIOS

Este programa incorpora diretrizes para a mitigacdo de eventuais
impactos sociais e econdmicos tempordrios que venham a ocorrer na
drea de influéncia das intervencdes do Programa DRENURBS 2 e que
possam trazer algum fipo de impacto econdmico as familias e
trabalhadores, ndo relacionados com deslocamento, desapropriacdo
ou reassentamento, que sdo tratadas em documentos especificos.

Este programa serd acionado apenas na ocorréncia do impacto,
incluindo situacdes que sdo provenientes de efeitos adversos
cumulativamente ou remanescentes de atividades encerradas do
Programa DRENURBS 2.

De acordo com o padrdo de obras e os diagndsticos elaborados, ndo se
prevé impactos econdmicos significativos no entorno das dreas do
DRENURBS 2 e, caso ocorram, tendem a ser tempordrios e bastante
localizados, apenas enquanto ocorrerem as atividades de recuperacdo
funcional do trecho da obra no local em questao!o,

O objetivo principal deste programa de mitigacdo de impactos
tempordrios envolve, primeiramente, o controle de impactos que
venham a comprometer o funcionamento, mesmo que tempordrio, das

10 Tais impactos estdo relacionados as dreas de entorno da implantacdo, ndo envolvendo
aqueles estabelecimentos que sdo afetados diretamente pelas obras e que serdo alvo de
deslocamento/reassentamento (mitigacdes previstas no respectivo Plano de Reassentamento
Involuntdrio.
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atividades econdmicas e servicos por acdes advindas da implantacdo
das obras do DRENURBS 2.

Ele busca também a mitigacdo para o caso de haver interrupcdes que
resultem efetivamente na perda de rendimentos, comprometendo o
resultado financeiro dos comércios e, consecutivamente, o orcamento
das familias que dependem do modo de geracdo de renda afetado.

Previomente ao inicio das obras, e durante a sua execucdo, serd
necessario estabelecer procedimentos de andlise e mitigacdo de
possiveis impactos d comunidade e estabelecimentos na drea de
influéncia do projeto.

Devem ser adotadas as seguintes acdes alternativas para evitar ou
mitigar os impactos decorrentes das obras:

e Pesquisar alternativas de localizacdo para a implantacdo do projeto,
de forma a evitar ou minimizar os impactos sobre a populacdo e as
atividades locais;

e Disponibilizar infraestrutura  equivalente  em local  proximo,
devidamente sinalizadas e acessiveis, especialmente no caso de
pessoas com mobilidade reduzida;

e Tornar possivel a transposicdo do local impactado, por meio de
medidas como o chapeamento provisério de valas, garantindo a
passagem didria ou nos hordrios de maior circulacdo, de modo a
evitar impactos significativos;

e Fornecer medidas paliativas para garantir a continuidade dos servicos
essenciais, como fornecimento de dgua, energia elétrica, coleta de
residuos e comunicacdo.

Uma andlise dos impactos em detrimento da vulnerabilidade das dreas
de implantacdo deverd ser readlizada, levando-se em conta cada
tipologia de obra e os métodos e alternativas para a construgdo. Tal
avaliacdo deverd ser consolidada em documento contendo
minimamente:

e A fipologia de cada obra e a associacdo dos impactos econdmicos
tempordrios e de servicos;

e A caracterizacdo de uso da drea classificando cada lote ou
edificacdo, sua funcdo e tipo de atividade realizada no local;
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e A identificacdo daquelas propriedades que poderdo estar sujeitas a
perdas emergentes pelas intervencoes previstas na obra;

e Pesquisa socioecondémica aos afetados, sobre a origem da renda,
bem como informacdes socioldgicas e da infraestrutura das
atividades (em convergéncia com a Linha de Base Socioecondmica).

Caso o impacto seja inevitavel, o assunto deve primeiramente ser
abordado junto ao impactado, e as atividades previstas no Programa de
Comunicacdo Social devem ser acionadas previomente ao inicio das
obras.

Caso haja impacto direto em comércio que resulte em perdas
econdbmicas, deverd ser estruturado um Plano de Compensacoes
conforme previsto na Lei do PRAC, Lei Municipal 10.887/2015,
devidamente detalhada no Marco de Reassentamento Involuntdrio
(MRI)
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18. PROGRAMA DE EQUIDADE

O programa tem como objetivo assegurar e promover, em condicoes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais de
todas as pessoas, independentemente de suas caracteristicas individuais.
Assim, este programa busca fomentar a inclusdo social e garantir o pleno
exercicio da cidadania, criando um ambiente onde todos possam se
sentir valorizados e respeitados.

As principais acoes sdo:

e Prever explicitamente em Edital a obrigatoriedade de desenvolver os
projetos em integral conformidade com as normas de acessibilidade
vigentes e fiscalizar o atendimento afravés de equipe técnica
capacitada;

e Adotar, no desenvolvimento dos projetos, estratégias para melhoria
da sinalizacdo para pessoas com deficiéncia, como avisos sonoros em
semdforos;

e Prever, no projeto, a implantacdo de brinquedos acessiveis em
playgrounds, conforme a legislacdo vigente, de modo a garantir a
inclus@o de pessoas com deficiéncia, seja qual for sua condicdo;

e Prever no projeto, sempre que possivel, a implantacdo de sanitdrios
publicos, contemplando a criagcdo de instalagcdes sanitdrias familiares
com fralddrio;

e Promover treinamentos para todos os colaboradores da obra, com
foco na conscientizacdo sobre temas como respeito a diversidade,
preconceito, igualdade de oportunidades, assédio e comportamento
inclusivo;
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e Implantar um Mecanismo de Queixas para que qualquer tipo de
comportamento discriminatério ou assédio possa ser reportado e
tratado de forma adequada.

Este programa tem como principal objetivo promover a equidade de
género nos empreendimentos da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte,
garantindo oportunidades iguais para mulheres e homens, fomentando
acodes voltadas para sua inclusdo, seguranca e bem-estar. Ele visa
fortalecer o programa Mulheres na Obra, que oferece capacitacdo
profissional e busca empoderar economicamente mulheres, em especial
as que moram em dreas de risco.

Este programa tem como principais acoes:

e Prever no Edital de Licitacdo a contratacdo de, pelo menos, 10% de
mao de obra feminina, em todas as etapas do empreendimento;

e Divulgar o curriculo das participantes do programa Mulheres na
Obral! para as empresas executoras de obras;

e Construir de pontes entre empresas do setor da construcdo civil e
mulheres capacitadas;

e Divulgar material promocional de recrutamento com postos de
trabalho flexionados em termos de género (ex.: pedreira e pedreiro) e
utilizar fotos de trabalhadoras nos canteiros de obras em seu material
promocional. Os locais de anUuncio devem ser aqueles frequentados
por mulheres (organizacées comunitdrias de mulheres, escolas, postos
de saude efc.;

e Promover acdes de capacitacdo para fortalecimento do
empreendedorismo feminino;

e Instauracdo de coédigo de conduta e protocolos de denuncia de
discriminacdo de género (Vide Anexo |);

e Promover treinamentos para todos os colaboradores da obra, com
base no Cdédigo de Conduta, com foco na conscientizacdo sobre
temas como respeito G diversidade, preconceito, igualdade de
oportunidades, assédio moral e sexual e comportamento inclusivo.

e As mulheres j&@ demonstram significativa participacdo na drea de
abrangéncia do DRENURBS 2, sendo perceptivel uma mobilizacdo

11 Vide detalhes no link https://prefeitura.pbh.gov.br/obras-e-infraestrutura/mulheres-na-obra
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mais infensa do publico feminino nas atividades de planejamento
participativo.

e As acdes voltadas a capacitagcdo das mulheres incluem reunidoes
comunitdrias e oficinas com foco em geracdo de renda, artesanato,
empoderamento feminino, autoestima e reflexdes sobre os multiplos
papéis sociais desempenhados pelas mulheres — como maes, filhas,
esposas e trabalhadoras.

e Durante a implementacdo do DRENURBS 2, as mulheres serdo
incentivadas e orientadas a ocupar funcdes diversas, inclusive em
dreas tradicionalmente masculinas, como nos postos de canteiro de
obras

A. Prevencdo e Atencdo a Violéncia de Género

As acoes aqui estabelecidas visam atuar diretamente no enfrentamento
a violéncia de género nas dreas de atuacdo do DRENURBS 2, com acgdes
profildticas e protetivas.

A exploracdo sexual e a violéncia de género tém se apresentado como
flagelos em todo o territério nacional e frazem inseguranca as mulheres,
reduzem sua capacidade de insercdo em mercados de frabalho e,
muitas vezes, de ter acesso a estudos. Trata-se de um enredo que prende
parte das mulheres em um circulo vicioso e muitas vezes termina com
casos de violéncia e morte.

Dentro desta perspectiva, € objetivo deste programa atuar para a
protecdo e promocdo do desenvolvimento social e econdmico das
mulheres nas dreas de atuacdo do DRENURBS 2.

Para tanto é necessdrio alcancgar:

e A construcdo de um entendimento comum do significado de Assédio
Sexual (AS) e Exploracdo e Abuso Sexual (EAS);

e O compromisso compartilhado sobre diretrizes e comportamentos de
todos os envolvidos no DRENURBS 2 para prevenir, relatar e responder
com medidas adequadas em caso da ocorréncia de AS e/ou EAS;

e O entendimento de que a violacdo de um cddigo de conduta
estabelecido resultard em acdo disciplinar e acionamento de
autoridades competentes.
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No &mbito do Trabalho Técnico Social, serdo ministrados cursos ou
oficinas especificos para tratar a questdo de violéncia de género, os
temas de abuso sexual, exploracdo e assedio.

Serdo apresentados exemplos de exploracdo sexual e abuso e exemplos
de assédio sexual em um contexto de trabalho

Caso ocorra situacdo de violéncia provocada por colaborador das
intervencdes englobadas no Programa DRENURBS 2 ou caso chegue a
Prefeitura de Belo Horizonte ou via qualquer colaborador informacodes
sobre ocorréncia de violéncia provocada na drea de atuacdo do
Programa DRENURBS 2, ser@o ser tomadas as seguintes acoes:

e Acodes Emergenciais deverdo ser tomadas sempre que a integridade
e saude da pessoa que sofreu abuso estiver ainda ameacada;

e A vitima deverd ser localizada, atendida e direcionada para os
servicos de acolhimento competentes para definicdo da melhor
forma de abordagem e sequéncia de atendimento;

e O colaborador estard sujeito as agcdes judiciais e penais cabiveis, além
de sofrer as sancdes estabelecidas em contrato, inclusive o seu
desligamento.

Deverd ser observado o Codigo de Conduta, apresentado no Programa
Gestdo Laboral e disponivel no Anexo |.
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19. PROGRAMA DE COMUNICACAO SOCIAL

O Programa de Comunicacdo Social (PCS) tem como finalidade dotar o
DRENURBS de instrumentos eficazes para assegurar o fluxo continuo e
transparente de informacdes enfre o mutudrio e a populacdo local
potencialmente afetada, direta ou indiretamente, pelo Programa. Esses
insfrumentos devem promover a difusdo clara e acessivel das
caracteristicas do empreendimento em suas trés fases — planejamento,
implantacdo e operacdo — e atuar preventivamente na mitigacdo de
impactos sobre a populacdo e as atividades econdmicas da regido.

Antes do inicio de cada intervencdo prevista no dmbito do DRENURBS 2,
devera ser realizada uma reuni@o com as comunidades envolvidas, com
o objetivo de apresentar e discutir o escopo da obra. Essa etapa deve
seguir as diretrizes estabelecidas pelo PDAS10, integrante do Marco de
Politicas Ambientais e Sociais (MPAS) do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

O processo de consulta e engajamento deve assegurar a participacdo
efetiva de todos os segmentos da populacdo, com atencdo especial a
inclusdo de grupos em situacdo de vulnerabilidade, povos e
comunidades tradicionais e pessoas LGBTQIA+, de modo a garantir que
suas vozes sejam ouvidas e consideradas na definicdo das medidas a
serem adotadas.

O principal objetivo da Comunicacdo Social € desenvolver campanhas
de esclarecimento voltadas aos moradores das dreas diretamente
afetadas, & populacdo flutuante que circula nessas regides e aos
residentes do entorno. Essas campanhas visam mitigar dividas sobre os
impactos esperados, reduzir apreensdées quanto ao escopo dos
programas e seus mecanismos de resolucdo, além de demonstrar a
relevincia do DRENURBS e os beneficios esperados de sua
implementacdo.
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Além disso, o PCS busca estabelecer um canal de relacionamento direto,
continuo e acessivel entre a Agéncia Executora e as comunidades
afetadas, bem como com aquelas situadas nas proximidades das
intervencdes. Esse canal deve contribuir para a reducdo de impactos
associados as obras e, posteriormente, d etapa de operacdo.

Enfre os objetivos especificos do Programa de Comunicacdo Social,
destacam-se:

Divulgagdao geral: Tornar publicas as informacdes bdsicas sobre o
DRENURBS, incluindo as caracteristicas das intervencoes, as demandas a
serem atendidas, os beneficios esperados, as localizacdes e as etapas de
implantacdo;

Divulgacao das agoes sociais e ambientais programadas: Manter
didlogo constante com as comunidades sobre o inicio das obras, os
impactos potenciais e os programas socioambientais associados,
esclarecendo também os critérios de desapropriacdo e reassentamento,
bem como os requisitos de controle ambiental durante as obras, a fim de
incentivar a colaboracdo dos moradores e sua participacdo nas solucdes
mitigatorias;

Divulgagcao de resultados: Informar periodicamente os avancos do
projeto e promover mecanismos de consulta e participacdo que
permitam o recebimento, registro e encaminhamento adequado das
demandas, reclamacdes e sugestdoes das comunidades, com o objetivo
de prevenir confltos e garantir a fransparéncia das acdes
governamentais.

PUBLICO-ALVO

O programa de engajamento abrangerd todos os segmentos da
populacdo diretamente ou indiretamente afetada, bem como aqueles
interessados nas intfervencdes previstas. A identificacdo e caracterizacdo
desse publico deverdo ser realizadas previamente ao inicio das obras,
sendo atualizadas periodicamente ao longo da implementacdo dos
projetos.

A Norma SA 8000, que frata da Responsabilidade Social, define “partes
interessadas” como individuos ou grupos interessados em ou afetados
pelo desempenho social de uma organizacdo e/ou por suas atividades.
No contexto do PCS, adota-se o entendimento de que os termos
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“stakeholder” e “parte interessada” sdo equivalentes. De forma
semelhante, o PDAS10 define como partes interessadas os individuos ou
grupos que: (i) sdo afetados ou provavelmente serdo afetados pelo
projeto; ou (i) podem ter interesse direto em suas acoes.

Essas partes interessadas incluem, portanto, pessoas, grupos ou
organizacdes que possam estar mobilizadas, envolvidas ativamente no
projeto ou que tenham interesses ou expectativas que possam ser
impactados, positiva ou negativamente, pelos resultados das acoes
executadas.

De modo geral, o publico-alvo inclui:

e Trabalhadores envolvidos na execucdo das obras;
Empresa(s) responsavel(eis) pela execucdo das intervencoes;
Empresa(s) encarregada(s) do gerenciamento, supervisGo e
fiscalizacdo das obras;

Populacdo diretamente afetada;

Populacdo lindeira s dreas de intervencdo;

Populacdo beneficiada pelas obras;

Populacdo circulante nas dreas impactadas;

Representantes comunitdrios;

Organizacdes sociais atuantes no territorio;

Veiculos de comunicacdo e imprensa local.

PROCEDIMENTOS E DIRETRIZES PARA COMUNICAGAO SOCIAL

O engajamento das partes interessadas € fundamental para a
construcdo de relagcdes solidas, construtivas e responsivas, sendo
essencial a gestdo eficaz dos impactos socioambientais do projeto. Trata-
se de um processo continuo que pode abranger, em diferentes graus, os
seguintes elementos: andlise e planejamento das partes interessadas,
divulgacdo de informacdes, consulta e participacdo, mecanismo de
reclamacdo e prestacdo de contas ds comunidades afetadas.

A intensidade, a frequéncia e o formato do engajamento serdo
proporcionais aos riscos e impactos do projeto, bem como & sua fase de
desenvolvimento.
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Andlise das Partes Interessadas e Plano de Engajamento

A Prefeitura Municipal de Belo Horizonte identificard as partes
interessadas relevantes, incluindo comunidades potfencialmente
afetadas pelas acdes do projeto, com especial atencdo a elementos
fisicos, aspectos e/ou instalacdes que possam gerar impactos
socioambientais adversos. A partir dessa andlise, serd elaborado um
Plono de Engajamento das Partes Interessadas (PEPI), adequado aos
riscos e impactos previstos e a etapa do ciclo do projeto.

O plano serd adaptado das especificidades socioculturais das
comunidades afetadas, incluindo medidas diferenciadas para garantir a
participacdo efetiva de grupos considerados vulnerdveis ou
desfavorecidos. Quando o engajamento ocorrer por meio de
representantes comunitdrios, a Prefeitura deverd garantir que esses
representantes reflitam fielmente os pontos de vista da comunidade e
mantenham uma comunicacdo fransparente com seus representados.

Nos casos em que a localizacdo exata do projeto ainda ndo for definida,
mas se prevejam impactos significativos, serd elaborada uma Estrutura de
Engajamento das Partes Interessadas. Esse documento estabelecerd os
principios e estratégias gerais para identificacdo e engajamento das
partes interessadas, conforme os requisitos do PDAS10, sendo ativado
assim que a localizacdo for confirmada.

Divulgacao de Informagoes

A divulgacdo de informacdes relevantes € essencial para que as
comunidades afetadas e demais partes interessadas compreendam os
riscos, impactos e oportunidades do projeto. O empreendedor
disponibilizard informacodes claras e acessiveis sobre:

Objetivo, natureza e escopo do projeto;
Cronograma das atividades previstas;
e Riscos e impactos potenciais para as comunidades afetadas e
respectivas medidas de mitigacdo;
Estratégias de engajamento das partes interessadas; e
Mecanismos de reclamacdo e resolucdo de conflitos.
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Consulta as Comunidades Afetadas

Sempre que houver riscos e impactos adversos identificados para as
comunidades, a Prefeitura realizard um processo de consulta publica
estruturado. Esse processo deverd oferecer espaco para que as
comunidades expressem suas opinides e preocupacodes, possibilifando
que sejam analisadas e consideradas na tomada de decisdo.

A consulta deverd ser proporcional a gravidade dos riscos e impactos
identificados, e atender aos seguintes principios:

e Iniciar nas fases iniciais de planejamento e ser contfinua ao longo do
projeto;

e Basearse em informacdes claras, objetivas e culturalmente
apropriadas, fornecidas previomente em formato compreensivel e no
idioma local;

e Priorizar a participacdo das pessoas diretamente afetadas;

e Ser conduzida de forma livre, sem coercdo, manipulacdo ou
intimidacao;

e Permitir participacado significativa e documentada, especialmente de
grupos vulneraveis;

e Respeitar os processos de tomada de decisdo das comunidades e
suas preferéncias linguisticas.

A apresentacdo das intervencdes do Programa DRENURBS 2 as
comunidades serd feita em linguagem acessivel, com informacdes
objetivas sobre suas principais caracteristicas, etapas e cronograma
bdsico. Serdo detalhados os impactos esperados durante a implantacdo
e operacdo, bem como as medidas de mitigacdo e compensacdo
previstas.

EIXOS DA COMUNICACAO SOCIAL

Para alcancar os objetivos propostos de forma eficaz, a estratégia de
comunicacdo ird contemplar os seguintes eixos:

e Informagdo - Compreende o conjunto de acdes e ferramentas
voltadas & divulgacdo das caracteristicas do projeto, suas
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especificagcdes técnicas e construtivas, beneficios, impactos e
medidas socioambientais. Essas acdes devem integrar os canais
institucionais do programa.

Articulagdo - Envolve acodes de interacdo e didlogo com a opinido
publica local e regional, instituicbes governamentais, comunidades
afetadas, suas liderancas e entidades representativas, com o objetivo
de construir relacoes construtivas e de confianca.

Monitoramento e Avaliagdo - Diz respeito ao acompanhamento
sistemdtico das acdes de comunicacdo, incluindo o registro,
organizacdo e andlise das atividades realizadas, a prestacdo de
informacodes e a resposta as manifestagcdes da sociedade.

PRINCIiPIOS DA COMUNICACAO SOCIAL

A construcdo da estratégia de comunicacdo social considerard os
seguintes principios:

Linguagem — A comunicacdo deve respeitar a diversidade cultural e
adaptar-se aos diferentes publicos, promovendo compreensdo e
inclusdo.

Padronizagcao - Certos elementos visuais € conceituais devem ser
uniformes, como logomarca, papel timbrado e identidade visual,
contribuindo para a consolidacdo da imagem institucional do
programa.

Coeréncia - Todos os conteldos devem manter alinhamento com a
identidade instifucional, sob coordenacdo da equipe de
comunicacdo responsavel.

Democracia e liberdade de Expressdo — A comunicacdo deve
garantir a pluralidade de opinides, o respeito as diferentes
perspectivas e o direito a livre expressdo, inclusive ao anonimato,
sempre que necessdrio, sobretudo em contextos de vulnerabilidade
social e politica.

Periodicidade — A comunicacdo deve ser continua e planejada, com
acodes regulares que assegurem a credibilidade do processo e sua
sustentabilidade ao longo do tempo.
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FORMAS DA COMUNICAGAO SOCIAL

Por fim, € importante destacar que a comunicacdo no dmbito do projeto
pode ocorrer por meio de trés modalidades complementares:

e Comunicagdo Ativa - Nesta modalidade, o empreendedor atua
como emissor da mensagem, utilizando instrumentos unidirecionais
para a disseminacdo de informacdes. Exemplos incluem informes,
panfletos, comunicados e andncios institucionais.

e Comunicagado Passiva — Aqui, o publico assume o papel de emissor da
mensagem, que € recebida por meio de canaqis previamente
estabelecidos pelo projeto, como ouvidoria, formuldrios ndo
interativos, interlocucdo com funciondrios ou trabalhadores, e o site
oficial.

e Comunicagdo Dialégica - Caracteriza-se pela troca interativa e
simultnea entre o empreendedor e o publico. Esse didlogo ocorre por
meio de instrumentos que estimulam a escuta ativa e a construcdo
conjunta, como consultas publicas, oficinas participativas e entrevistas
presenciais.

Na prdtica, a maioria das acdes de comunicacdo € estruturada com
base na modalidade ativa, podendo incorporar a forma dialdgica
sempre que a inferacdo com o publico for pertinente ou estratégica. J&
a modalidade passiva € amplamente utilizada nos mecanismos formais
de escuta e resposta ds manifestacdes da sociedade.

ACOES E ATIVIDADES DE COMUNICAGCAO SOCIAL

Com base nas informacdes a serem divulgadas, a Prefeitura Municipal de
Belo Horizonte serd responsdével por sistematizar os conteldos e
implementd-los por meio de agcdes de comunicacdo, observando, no
minimo, os seguintes elementos:

e Definicdo de mensagens-chave, alinhadas acos inferesses,
expectativas e preocupacdes das partes interessadas e afetadas;

e Selegcdo e capacitagdo de interlocutores, aptos a conduzir o didlogo
com os diferentes grupos de interesse, de forma sensivel e qualificada;

e Estabelecimento de uma rotina de compartilhamento e debate de
informacdes, garantindo regularidade e previsibilidade no fluxo
comunicacional;
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e Promog¢ao de reunices internas de dalinhamento, envolvendo as
diversas dreas do empreendedor que inferfram direta ou
indiretamente na gestdo do projeto;

As atividades de comunicacdo social serdo iniciadas antes do inicio das
obras e intensificadas ao longo da fase de implantacdo das
infervencoes. Trata-se, portanto, de uma estratégia de longo prazo, que
inclui acdes de planejamento, estruturacdo institucional e execucdo
contfinuada.

A seguir, sGo apresentadas as acdes essenciais previstas para o Plano de
Engajamento de Partes Interessadas, compondo a base operacional do
processo de didlogo com a sociedade.

Atividade 1 - Definicdo da estratégia de comunicagdo

A Comunicacdo Socioambiental tem como objetivos principais construir
confianca e credibilidade, fomentar parcerias e envolver de forma ativa
todas as partes interessadas e afetadas pelo empreendimento. Além
disso, busca-se incorporar o fluxo de informacdes ao processo decisorio,
promovendo a melhoria continua do desenho e da implementacdo do
projeto. Em consond@ncia com a ISO 14063, propde-se um alinhamento
entre principios, politicas, estratégias e atividades de comunicacdo,
organizado em um ciclo de interacdo continua (conforme ilustrado na
figura a seguir).12.

12 CAMPOS, M. K. S. Fiesp — Semindrio Internacional “Tendéncias da ISO em normalizacdo
ambiental infernacional e as acdes do Brasil”, A Comunicacdo Ambiental no Brasil e o potencial
de aplicacdo da norma ISO 14063. FIESP. SGo Paulo, 2007.
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Politica de Comunicagao Socioambiental

Atividades de C icacio Socioambiental

Partes
Interessadas

Desenvolvimento
das acdes Avaliagao
(coleta e avaliagao
de dados, condugao t
das agoes de
comunicagao, Condugao da
registro e resposta melhoria
as manifestagdes) continua

1 |

Selecdo de
Planejamento =3 abordagense —3»|
ferramentas

Figura 2 - Organizagdo da Estratégia de Comunicagao (Fonte: Adaptado de ISO 14063)

A estratégia de comunicacdo socioambiental deve expor os objetivos,
identificar as partes interessadas, esclarecer qual a agenda e quais 0s
prazos para as decisdes planejadas de comunicacdo e finalmente deve
conter um comprometimento de alocacdo dos recursos adequados
para sua implantacdo’s.

Caracterizagdo do publico-alvo e midias locais

Na etapa prévia ao inicio das obras serd feita a caracterizacdo geral do
publico-alvo, identificacdo das principais organizagdes sociqis e suas
liderancas, assim como dos principais meios de comunicacdo existentes
no local. Os principais grupos estdo listados a seguir:

e Grupo A - afetados pelo processo de remocdo provocado pelo
projeto;

e GCrupo B - populacdes e atividades lindeiras as dreas de intervencdo
e sujeitas aos riscos e impactos da implantacdo e operacdo;

13 PEREZ, E.S. A Comunicacdo Ambiental na Norma 1SO 14063. Noviental. WordPress, janeiro de
2011. Disponivel em: https://noviental.wordpress.com/2011/01/05/a-comunicacao-ambiental-na-
norma-iso-14063/. Acesso em: novembro de 2021.
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e Grupo C - organizagcdes da sociedade civil e instituicoes
representativas de grupos especificos com perfis identificados nos
grupos A e B;

e Grupo D - asociedade em geral.

Estruturagcao dos instrumentos de comunicagao

Nesta etapa, serdo definidos os conteudos a serem desenvolvidos para
os materiais de comunicacdo voltados aos diferentes puUblicos-alvo —
como folhetos, videos, releases para a imprensa, entre outros, conforme
as pecas de divulgacdo planejadas.

A definicdo dos materiais e de seus respectivos conteldos contard com
o apoio das equipes responsdveis pelas desapropriacdes, de modo a
incorporar sugestdoes que respondam as duvidas da populacdo e ds
preocupacodes das atividades eventualmente impactadas.

Todas as pecas de divulgacdo de informagoes serdo padronizadas com
uma identidade visual especifica.

Atividade 2 - Matriz de partes interessadas e planejamento

Esta etapa contempla a andlise da situacdo atual, a definicdo de metas,
a selecdo do publico-alvo, o estabelecimento da abrangéncia
geogrdfica e a identificacdo das informacdes socioambientais
relevantes para a comunicacdo. Deve-se promover o mapeamento e a
compreensdo das principais questoes de interesse dos stakeholders —
especialmente aquelas de maior relevincia  socioambiental
relacionadas ao projeto.

O passo seguinte consiste na definicdo das metas socioambientais, ou
seja, na determinacdo dos resultados esperados com as acdes de
comunicacdo. Essas metas devem ser acompanhadas e avaliadas
periodicamente, de modo a aferir seu alinhamento com os objetivos
previomente estabelecidos.

Nessa fase de planejamento, serd elaborada uma Matriz de Partes
Interessadas que permita a segmentacdo dos grupos focais. Essa matriz
deve possibilitar a identificacdo de publicos distintos, considerando suas
especificidades em termos de localidade, linguagem, cultura e hdbitos.
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A partir da identificacdo das partes interessadas, serdo definidas
estratégias de comunicacdo que fortalecam positivamente o
relacionamento com esses grupos. Para isso, serd necessario:

e Determinar os temas relevantes para cada segmento;

e |dentificar os interlocutores institucionais aptos a conduzir e manter o
didlogo;

e Estabelecer oportunidades de registro e avaliacdo das interacoes,
visando ao aperfeicoamento continuo das prdticas;

e Selecionar ferramentas de monitoramento adequadas ¢ realidade
dos publicos envolvidos.

Mapeamento de partes interessadas

Serd realizado o mapeamento das partes interessadas (stakeholders),
com a consolidacdo de uma matriz contendo informacdes minimas,
como dados de contato, fipo de representacdo e localizacdo. Essa
matriz deverd ser constantemente atualizada e utilizada como
insfrumento de gestdo dos relacionamentos, servindo também como
base para chamamentos, convites e informativos ao longo de todo o
processo de comunicacdo.

E importante destacar o processo de mapeamento das partes
intferessadas na fase de preparagdo do Programa, esse material estd
disponivel no PEPI — Plano de Engajamento de Partes Interessadas € no
Relatério das Consultas Publicas elaborados e poderdo ser utilizados
como referéncia durante a implementacdo do  PCS.

A Matriz serd fundamental para orientar as agcdes de comunicacdo e
engajamento, devendo estar acessivel a todos os responsdveis pela
implementacdo do projeto, incluindo a empreiteira e a equipe de
supervisdo das obras.

A medida que a Prefeitura de Belo Horizonte estabelece contato com os
stakeholders e inicia o processo de envolvimento e engajamento, é
essencial observar sistematicamente os efeitos dessas inferacdes e a
possivel reconfiguracdo dos relacionamentos. Para isso, € necessario
definir estratégias de comunicacdo alinhadas as necessidades e
caracteristicas de cada grupo.
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Como referéncia, apresentam-se a seguir modelos de matriz de partes
interessadas, que ilustram a estrutura minima de coleta das informacdes
necessarias.
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Tabela 7 — Formuldrio (modelo) de Cadastro Geral e Local de Partes Interessadas

Ne de acordo com o Quadro Nome ou razdo social Enderegco Cidade Representante

Tipo de Organizagdo Completo para contato Tzt BmeL

Complexo

Organizagdes publicas ou privadas de defesa dos interesses de partes interessadas, incluindo entidades publicas (PROCON, Ministério PUblico, outras), e
associacdes ou entidades privadas com representatividade reconhecida;

2 Autoridades estaduais com jurisdicdo direta sobre as atividades;

3 Autoridades federais com jurisdicdo direta sobre as atividades;

4 Politicos regionais com atuac@o em dreas do inferesse da Organizacdo,

5 Autoridades locais (municipais), limitadas as que tém ingeréncia direta nas atividades da Unidade (Prefeitos, Secretdrios de Urbanismo e/ou Obras Publicas,
Secretdrios de Meio Ambiente, outros);

6 Entidades responsdveis pela tutela de povos indigenas e/ou populacdes tradicionais na drea de concessdo;

7 Entidades e/ou ONGs com atuacdo na protecdo do patrimonio histérico e arquiteténico (restos arqueoldgicos, centros histéricos, perimetros tombados etc.);

8 Comités de Bacia, Colegiados Gestores de Areas de Protecdo Ambiental e outras entidades gestoras de recursos ambientais com atuacdo na drea de
concessdo da Unidade;

9 Corpo de bombeiros, defesa civil, hospitais e outros a serem potencialmente ativados em caso da ocorréncia de situagdes emergenciais;

189



Associacoes de bairro e/ou liderancas locais representativas da populacdo;

Liderangas empresariais regionais;

12 Enfidades representativas do setor empresarial rural;

13 Entidades representativas do setor empresarial urbano (associacdes comerciais, rotdrios etc.);

14 Organizacdes ndo governamentais de cunho ambiental com atuacdo na drea de concessdo;

15 Organizacdes ndo governamentais de cunho social com atuacdo na drea de concessdo,

16 Organizacdes sindicais do setor elétrico;

17 Representantes da imprensa local e regional;

18 Fornecedores / prestadores de servicos;

19 Funciondrios (incluindo liderancas sindicais, membros de CIPAs e outros com funcdes do interesse coletivo dos quadros internos da Unidade).
20 Entidades de classe nacionais de interesse da organizacdo

21 Organizagdes ndo governamentais de cunho ambiental e/ou social com atuagdo nacional / internacional;

22 Instituicdes académicas e/ou centros de pesquisa com atuacdo em dreas vinculadas as atividades da organizacdo.
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Tabela 8- Matriz Institucional Local

Id

Descrigdo
(Institucional
ou
Comunitdria)

Instituigdo

Representante

Telefone i
mail

FRENTE DE OBRAS

Convite

Endereco /
localizagdo

atudlizagao

Data da

Municipio

Tabela 9 — Matriz de Instituicdes Governamentais

Tem
Interesse
nas
Informagoes
do Projeto?

E formador de
opinido /
influenciador
da sua
representagdo?

Observagdo

Tem E formador de
I Data da Interesse opinido /
Instituigdo Descrigdo Representante Telefone E-mail Convite . ~ __ Municipio nas influenciador  Observagdo
d atualizagdo -
Informagoes da sua
do Projeto? representagdo?
Tabela 10 — Matriz de Representacdo de Desapropriados/Reassentados
FRENTE DE OBRAS
Tem E formador de
Data da Interesse opinido /
Id | Definicdo de zona Descrigdo Representante Contat0 Convite ..~ | Municipio nas influenciador | Observagdo
atudlizagao -
Informagoes da sua
do Projeto? | representagcdo?
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Partes interessadas — vulnerabilidade, relevancia/influéncia

A construcdo da matriz e a andlise de partes interessadas perpassa por
algumas etapas que seguem critério metodoldgico que auxilia em maior
consciéncia e dominio sobre a comunicacdo, alcancando resultados
positivos no engajamento e melhoria na implantacdo dos projetos.

A primeira delas € a identificacdo e andlise qualitativa das partes
interessadas, que deve envolver informacdes como “qual a categoria da
parte interessada”, “quais as informagcdes da pessoa responsavel ou
representante da parte interessada”, *quais as caracteristicas gerais”, “a
descricdo do impacto ou interesse esperado ou potencial”.

Um modelo desse quadro analitico € apresentado a seguir.

Tabela 11 — Modelo de quadro de identificagcdo e andlise qualitativa de
partes interessadas.

PARTE INTERESSADA / PESSOA RESPONSAVEL CARACTERISTICAS IMPACTO OU INTERESSE
CATEGORIA OU REPRESENTANTE GERAIS POTENCIAL
Familias residentes = Perda de moradia
em drea de risco e relacoes locais
= e do projeto com (econbmicas ou
Sr. Jodo Silva, C .
- caracteristicas sociaqis)
Populagadao representante . . o
) socioecondmicas Beneficiado com
reassentada escolhido pela

comunidade

Procurador-Geral
de Justica José
Souza

Ministério PUblico
Estadual

diversas, sendo
algumas com grau
de vulnerabilidade
social alto

Defende os
interesses sociais
(coletivos) e
individuais
indisponiveis, além
de zelar pela
correta aplicacdo
das leis e pela
garantia do Estado
Democrdtico de
Direito, incluindo a
defesa da vida,
dos direitos das
criancas,
adolescentes,
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nova unidade
habitacional ou
auxilio para novo
local de moradia

Interesse na defesa
da populacdo e
do meio ambiente.
Pode atuar através
de Inquérito Civil -
IC -, o Termo de
Ajustamento de
Conduta-TAC -, a
Acdo Civil PUblica -
ACP - e a Acdo
Penal PUblica -
APP, podendo
resultar, inclusive,
em embargo de
obra.



A andlise das partes interessadas pode considerar diversos critérios, como
o nivel de influéncia sobre o projeto, a relev@ncia ou o impacto que o
projeto terd sobre cada parte, o risco associado a falta de engajamento,
e o grau de vulnerabilidade dos grupos envolvidos, entre outros.

Cada parte interessada, conforme o grau de impacto sofrido e sua
influéncia potencial sobre o projeto, poderd demandar diferentes niveis
de esforco de comunicacdo e engajamento por parte da equipe da
Prefeitura de Belo Horizonte.

A definicdo desse nivel de esforco costuma basear-se na relacdo entre o
grau de interesse e o nivel de influéncia de cada parte interessada —
conforme exemplificado na tabela a seguir.

Tabela 12 - Acdo estratégica de acordo com o Nivel de Influéncia
versus Nivel de Interesse de Pis.

Interesse
Influéncia
Baixo Médio Alto
Alto Mon’renho Mantenha satisfeito = Gerencie de perto
informado
- Mantenha Mantenha Mantenha
Medio . . .
informado informado informado
Baixo Comunicacdo Comunicacdo Monitore
geral geral

Atividade 3 - Selecdo de ferramentas e abordagens de
comunicac¢ao socioambiental

Nesta etapa, serdo definidas as responsabilidades e participacoes —
internas e externas — no processo de comunicacdo, por meio da
elaboracdo de um Plano de Acdo que detalham as atividades, os meios
e ferramentas de veiculacdo, bem como os conteUdos e abordagens a
serem adotados.

A Prefeitura de Belo Horizonte adotard uma politica de comunicagdo
proativa, priorizando o contato direto e acdes participativas com as
comunidades. Essa abordagem favorece o esclarecimento mutuo e
fortalece o relacionamento entre as partes envolvidas.
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A escolha das ferramentas e abordagens de comunicacdo considerard
0s meios mais eficazes de engajamento dos publicos-alvo, permitindo o
uso de acdes complementares e adaptadas, como:

Reunides publicas e comunitdrias;

Visitas individuais;

Contatos institucionais;

Atendimento em escritério local de comunicacdo social;
Producdo e distribuicdo de materiais informativos diversos.

Entre os principais temas a serem abordados, destacam-se:

e Divulgacdo e contrata¢cdo de mdo de obra;

e Informacdes sobre etapas, marcos e cronograma geral das obras;

e Monitoramento da percepcdo dos diferentes segmentos do publico
em relacdo a implantacdo do projeto;

Divulgacdo de acdes ambientais promovidas por outros programas;
Avaliacdo da eficdcia das medidas de mitigacdo e prevencdo de
impactos socioecondmicos;

Potencializacdo de impactos positivos, entre outros.

As ferramentas e abordagens previstas neste programa estdo
organizadas por categorias, descritas a seguir.

Divulgag¢ao Difusa

A divulgacdo de massa, especialmente por meio das redes sociais e da
internet, deve ser considerada um canal de apoio, € ndo o principal
instrumento de comunicacdo, disseminacdo de informacdes ou
educacdo. Embora esses meios tenham papel relevante no lancamento
de ideias, conceitos e dados, sua natureza € de rdpida absorcdo e
alcance limitado em termos de profundidade.

Nesta acdo, serd realizada a gestdo dos perfis institucionais da Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte, com a veiculagcdo de informativos por meio
das plataformas de telecomunicacoes.

As principais midias eletrénicas que poderdo ser ufilizadas incluem:

e Instagram
e YouTube
e Pdgina institucional da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte

O conteudo abordado nesses canais pode contemplar temas como:
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e Informacdes sobre a drea de intervencdo e o desenho do Programa;

e Eventos previstos nos Programas Ambientais e Sociais;

e Respostas a manifestacdes e comunicacdo em situacoes
emergenciais.

Assessoria de Imprensa

A divulgacdo das principais acdes da obra nos meios de comunicagcdo
deve ser feita de forma positiva e informativa, ampliando o alcance das
mensagens. Para isso, a Prefeitura contard com uma assessoria de
imprensa que articulard a entrega de press releases e a realizacdo de
reportagens e enfrevistas voltadas d comunidade.

Reunioes e Consultas as Partes Interessadas

Durante o periodo pré-obras e ao longo da execucdo das intervencoes,
poderdo ser realizadas reunides e consultas com as comunidades como
parte do processo de engajamento das partes interessadas. Essas
reunidoes poderdo ser:

e Convocadas pela comunidade, para pleitos coletivos;

e Readlizadas pela empreiteira, com foco em informativos especificos,
como inicio de novas frentes de obra ou interdicdes tempordrias;

e Organizadas pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, como parte
da estratégia de comunicacdo e engajamento.

As reunidoes e consultas tém como objetivos principais:

e Estabelecer canais diretos de comunicacdo com as comunidades
afetadas;

e Permitir que as equipes envolvidas conhecam as demandas locais,
melhorando a relacdo com a sociedade;

e Apresentar o Programa, seus impactos e etapas a populacdo.

Antes das consultas, a Prefeitura identificard as demandas prioritdrias da
comunidade, antecipando informacdes para uma participacdo mais
produtiva. Entre os temas mais frequentes estdo:

e Aumento de circulacdo de veiculos e pessoas;

e Riscos de acidentes;

195



e IncOmodos a vizinhanca;
e Caracteristicas do empreendimento;
e Ruido e poeira;

Durante as reunides, serd garantido espaco para manifestacdes da
comunidade. Todas as manifestacdes serdo registradas e encaminhadas
ao sistema de registro de duvidas. Serd elaborada de Ata da reunido,
contendo:

Dados do manifestante (home e contato, se ele desejar se identificar);

Data, hora e local;

Descricdo da manifestacdo;

Encaminhamentos definidos.

As manifestacoes feitas por meio de reunides, oficinas ou canais de
atendimento serdo registradas em relatério com os seguintes itens:

e local;

e Data e hordrio;

e Assunto relacionado;

e Identificacdo e contato do manifestante;
e Manifestacdo detalhada;

e Solucdo prevista;

e Responsavel pela solucdo;

e Prazo estimado para resposta.

A Ata, acompanhada de lista de presenca, registros audiovisuais,
documentos e reivindicacoes por escrito, deverd compor o relatério de
Consultas as Partes Interessadas encaminhado ao BID.
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MECANISMO DE PARA ATENDIMENTO AS DUVIDAS E QUEIXAS DA POPULACAO

Seguindo os requisitos do PDAS 10 e PDAS 5, no contexto do DRENURBS —
2° Etapa, serdo disponibilizados mecanismos para atendimento ds
dividas e queixas da populacdo. Esses mecanismos permitirdo
estabelecer um fluxo continuo de informacgdes entre o agente executor
e as comunidades locais afetadas, possibilitando abordar e resolver de
forma oportuna as preocupacodes especificas relativas as medidas de
compensacdo, reassentamento ou restauracdo dos meios de
subsisténcia, tanto de individuos desalojados quanto daqueles ndo
desalojados.

Os recursos serdo estruturados e implantados de modo a direcionar a
comunicacdo com precisdo, assegurar o monitoramento da transmissdo
das mensagens-chave e avaliar as reacdes das partes interessadas,
antecipando eventuais obstdculos ou problemas.

A efetividade desse mecanismo dependerd, em grande parte, da
arficulacdo interinstitucional, que ndo apenas permitird respostas as
questoes diretamente relacionadas a implementacdo do Programa, mas
também as duvidas e reclamacgoes relacionadas ao funcionamento dos
servicos bdsicos e dos equipamentos publicos — temas que
frequentemente geram questionamentos por parte da populacdo.

Nesse sentido, os objetivos gerais do mecanismo de gestdo de queixas e
reclamacdes previstos para o DRENURBS - 2¢ Etapa sdo:

e Subsidiar os processos decisorios relacionados a preparacdo e
desenvolvimento do projeto;

e Servir como instrumento para a solucdo tempestiva de questoes,
evitando a geracdo de conflitos sociais;

e Funcionar como um mecanismo de responsabilizacdo, permitindo
gue as pessoas busquem reparacdo quando necessdrio.

Especificamente para o contexto dos reassentamentos involuntdrios, os
objetivos sdo:

e Responder as duvidas, insatisfacdoes, sugestoes e reivindicacdes das
pessoas envolvidas no processo de reassentamento involuntdrio,
deslocamento econdbmico e nas interferéncias causadas pelas
intervencoes fisicas;
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e Monitorar o grau de satisfacdo com a implementacdo do projeto,
com atencdo especial aos processos de reassentamento involuntdrio;

e Acompanhar o perfil das reclaomacdes e propor acoes preventivas
para sua mitigacdo.

Canais Institucionais

As demandas e reclamacoes podem ser abertas pela populacdo em
geral via Ouvidoria da PBH, que estabelece interface pelo Portal da PBH,
pela Central de Atendimento 156 e pela Central BH Resolve 14,

Esses canais registram a demanda e encaminham para os érgdos da PBH
responsdveis, de modo que, em ftempo médio de 7 a 10 dias, o
demandante obtenha resposta substanciada do seu
questionamento/reclamacdo.

e Quvidoria: https://prefeitura.pbh.gov.br/ouvidoria/fale-com-a-
ouvidoria

e Atendimento Telefdnico 156

H& também o canal de registro de demandas e atendimentos disponivel
no Portal da Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), por meio da Lei de Acesso
a Informacdo, via Sistema TAG. Esse canal atende prioritariamente, no
prazo de 7 a 10 dias, solicitacdes de parlamentares e cidaddos que
geralmente buscam informacdes qualificadas sobre projetos, planos e
estudos técnicos produzidos pela PBH.

Além disso, a Prefeitura conta com o Portal da Transparéncia, uma
feramenta de comunicacdo que permite G sociedade exercer a
cidadania participativa, atuando na prevencdo e combate a corrupcdo
ao acompanhar e fiscalizar o uso dos recursos publicos, especialmente
com o apoio da tecnologia e da internet.

O direito de acesso a informacdo € fundamental para o cidaddo e um
dever do Estado, conforme previsto na Lei Federal n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, e no Decreto Municipal n® 14.906, de 15 de maio de
2012. Caso o cidaddo ndo encontre a informacdo desejada no Portal da
Transparéncia, poderd solicitd-la, sem necessidade de justificativa, por
meio do canal da Ouvidoria. Esta deverd responder em até 20 dias, prazo

14 Avenida Santos Dumont, 363, Centro — Belo Horizonte
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que pode ser prorrogado por mais 10 dias, se necessdrio, mediante
justificativa expressa — configurando a transparéncia passiva.
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Figura 15: Canais Institucionais - Prefeitura de Belo Horizonte

Escritorios Sociais nas areas de intervencdo

Além do que foi descrito anteriormente, destaca-se o tfrabalho social
realizado pela URBEL, érgdo gestor da Politica Municipal de Habitagcdo
de Belo Horizonte. A equipe social tem como papel fundamental o
didlogo constante com a comunidade. Sempre que necessario, ou
mediante demanda dos moradores ou beneficidrios, a equipe
urbanistica também estd disponivel para esclarecer dividas, encaminhar

199



solicitacdes e avaliar a possibilidade de ajustes no escopo das
intervencoes.

H& um entendimento claro de que, além do didlogo, € essencial utilizar
uma linguagem simples, objetiva e acessivel, considerando que a maioria
dos moradores ¢ leiga em questdes urbanisticas e legais. Por isso, € feito
um esforco continuo para explicar aspectos técnicos, legais e
burocrdticos de forma pratica e compreensivel para o publico municipal.

O Escritério Social cumpre a funcdo cenfral de abrigar as equipes
técnicas diretamente no territério de intervencdo, frabalhando de forma
infegrada e garantindo atendimento proximo G comunidade. A
localizacdo do espaco fisico € escolhida para facilitar o acesso da
populacdo, oferecendo um amplo hordrio de atendimento presencial e
telefénico, com 8 horas didrias de funcionamento.

A confratacdo das equipes € dimensionada conforme a extensdo do
territério, a natureza da intervencdo e o perfil da comunidade,
abrangendo moradores direta e indiretamente afetados. Assim, busca-se
contar com profissionais capacitados ndo sé para a execucdo técnica,
mas fambém para oferecer atendimento de qualidade, eficiente e dgil.

Desde a instalacdo do Escritério Social, € destinado um espaco
especifico para o atendimento da comunidade, com sala exclusiva e
disponibilizacdo de formuldrios para registro das demandas.

Independentemente do canal de entrada utilizado pelo cidaddo, todas
as manifestacdes sdo recebidas pela Prefeitura de Belo Horizonte,
encaminhadas aos responsdveis pelos respectivos projetos, registradas
em sistema padronizado para monitoramento e respondidas de forma
clara e dentro do prazo estabelecido.

As equipes responsdaveis pelo monitoramento realizam o registro das
demandas por meio de formuldrio online, classificando-as segundo
categorias pré-definidas e inserindo informacdes relevantes para
acompanhamento. Com base nesses registros, sdo elaboradas as
respostas que devem ser enviadas em até 20 dias Uteis.

Periodicamente, os dados das manifestacdes — preservando o
anonimato dos solicitantes, quando aplicdvel — sdo consolidados em
planilhas Unicas e analisados com o suporte de ferramentas especificas,
permitindo uma melhor visualizacdo, quantificacdo e acompanhamento
das demandas.
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Divulgacgao e acessibilidade

A Unidade Gestora do Programa (UGP), em parceria com os 6rgdos
envolvidos e as empresas confratadas, assegurard que as informacdes
sobre os canais de acesso ao Mecanismo de Gestdo de Queixas estejam
presentes em todos os materiais de divulgacdo. Essa medida garante que
qualqguer parte interessada tenha facil acesso ao sistema e possa registrar
sua manifestacdo, com direito a uma resposta individualizada, clara e
dentro do prazo estabelecido.

Mecanismo de Queixas

Ouvidoria

. Acesse www.prefeitura.pbh.gov.br
. Cligue em SERVICOS
. Digite OUVIDORIA no campo de busca
. Selec one - Quvidoria - Programa Mobilidade Q (31) 98108-2772 | (31) 984197940
e Inclusao Urbana
Ou acesse via QrCode escritoriosocialcabana.urbel@pbh.gov.br

@ Escritério social: Rua Vinhatico, 42 - Nova Gameleira

Figura 16 - Imagem de divulgagdo do Mecanismo de Queixas Programa de
Mobilidade e Inclusdo Urbana - Regido Vila Cabana do Pai Tomas (exemplo)

Apesar dos diversos mecanismos disponibilizados pela PBH, a populacdo
ainda tem a prerrogativa de lancar mdo do poder judicidrio, caso ndo
tenha sido alcancada solucdo para sua queixa.

Mecanismo de gestao de queixas para trabalhadores

O mecanismo de gestdo de queixas para tfrabalhadores visa assegurar o
funcionamento de canais que possam fratar de forma especifica as
manifestacdes dos trabalhadores da cadeia de servicos do Programa
DRENURBS 2. O canal estard preparado para fratar e/ou direcionar as
manifestacdes que envolvam denuncias de frabalho forcoso, assédios
(moral/sexual), trabalho infantil, discriminacdo, ou manifestacdes quanto
a riscos relacionados aos projetos, sociedade e trabalhadores.

Esse mecanismo estard estabelecido e detalhado em um procedimento
interno da Prefeitura de Belo Horizonte e divulgado/implementado junto
a empresa contfratada.
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20. ANALISE DA CAPACIDADE INSTITUCIONAL

20.1. Capacidade de gestao deriscos e
desastres

20.1.1. ARTICULACAO ENTRE AGENCIAS PARA GESTAO DE RISCOS E
DESASTRES

A Defesa Civil ou Protecdo Civil em seu conceito mais simplificado é
definida como conjunto de acdes de prevencdo, mitigacdo,
preparacdo, socorro e recuperacdo para reducdo dos riscos de
desastres. Esse conjunto de acdes deve ser realizado de forma sistémica,
por todos os érgdos publicos, de todas as esferas da federacdo brasileira
e pelas enfidades privadas e comunidade. O Plano Diretor de BH
estabelece diretrizes para o planejamento, coordenacdo e execucdo de
afividades de defesa civil a serem abordadas por todos os 27
departamentos locais de acordo com as suas capacidades.

A colaboracdo entre agéncias é crucial nareducdo do risco de desastres
e Belo Horizonte tem um enfoque interinstifucional em que todos os
departamentos municipais colaboram para garantir politicas de reducdo
de riscos, existindo, dessa forma, uma responsabilidade compartihada
para prevencdo e mitigacdo desses que atravessa diferentes setores.

Especificamente no que tange aos riscos associados aos desastres, a
Prefeitura de Belo Horizonte possui uma estratégia especifica para
minimizar esses impactos. A Subsecretaria de Protecdo e Defesa Civil de
Belo Horizonte (SUPDEC) realiza a coordenacdo executiva do Sistema
Municipal de Protecdo e Defesa Civil, articulando-se, em cardter
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cooperativo, com outros érgdos e entidades puUblicas e/ou privadas. Esse
sistema atua em nove setores territoriais, apresentado no item a seguir.

A. Coordenadorias de Atendimento Regional

A cidade de Belo Horizonte é dividida em nove setores coordenados por
Coordenadorias de Atendimento Regional (CAR). Trata-se de um espaco
prioritdrio onde se iniciam todos os esforcos de protecdo civil e para onde
sdo canalizados os apoios necessdrios para o atendimento aos sinistros
ocorridos nas comunidades.

Segundo a vocacdo e a expertise de cada 6rgdo, setor ou servico
municipal, preferencialmente para as comunidades de risco, todos
devem priorizar acdes de prevencdo e preparacdo para os desastres
mais provaveis mapeados em cada circunscricdo.

Na ocorréncia de incidente ou acidente natural que afete a populacdo
ou parte dela, todos os esforcos previstos na preparacdo, devem ser
empregados para a sua rdpida solucdo e restabelecimento da
normalidade, utilizando-se os mecanismos de resposta planejados,
disponiveis e articulados.

B. Grupo Gestor de Riscos e Desastres (GGRD).

Todos os o6rgdos e empresas da Prefeitura fazem parte do sistema
mencionado acima. Contudo, foi instituidoa uma coordenacdo
estratégica das atividades, denominado Grupo Gestor de Riscos e
Desastres (GGRD). Ele tem por objetivo congregar em um férum
consultivo, deliberativo e executivo, os gestores dos principais érgdos do
sistema, de modo a permitir uma atuacdo coordenada e eficiente das
acdes minimizadoras dos desastres.

C. Centro de Gerenciamento de Crises (CGC)

Além da estrutura permanente apresentada, € concebido na
estruturacdo das acoes de resposta aos desastres o Centro de
Gerenciamento de Crises (CGC), que € mantido até que as condicdes
de normalidade indiguem que os modelos de gestdo rotineiros sGo
suficientes para a garantia da protecdo civil da populacdo.

D. Grupo Executivo de Area de Risco

Por sua vez, o Grupo Executivo de Area de Risco (GEAR) desenvolve
acoes e intervencdes emergenciais da Prefeitura durante o periodo de
chuvas, unindo gestores publicos e companhias privadas com vocacdo
para a prevencdo e resposta aos desastres.
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Em reunides semanais sao socializadas as necessidades de recuperacdo
dos desastres acontecidos, a previsdo meteorolégica para a semana
seguinte e as necessidades de intervencdoes preventivas para os
provaveis eventos previstos.

E. Centro Integrado de Operagoes de Belo Horizonte (COP-BH)

Inaugurado em junho de 2014, o Cenftro Integrado de Operagdes de Belo
Horizonte (COP-BH) € um espaco estratégico de tfomada de decisoes.
Vinculado a Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencdo, o COP-BH
reune 13 instituicdes publicas, como Guarda Municipal, BHTRANS, Defesa
Civil, SAMU, Fiscalizacdo, SLU, Policias Civil e Militar, Corpo de Bombeiros,
Copasa, CEMIG, GASMIG, entre outros 6rgdos, que sdo fundamentais
para o funcionamento da cidade.

Na Sala de Controle Integrado (SCI), funcionando 24 horas por dia, nos
sete dias da semana, o Cenfro de Operacdes busca proporcionar
servicos publicos cada vez mais eficientes a populacdo ao atuar no
cotidiano da cidade, em grandes eventos, catdstrofes e crises, fazendo
a gestdo integrada e inteligente de problemas publicos de seguranca,
fiscalizacdo, mobilidade, servicos urbanos, defesa civil, emergéncias em
saude, dentre outros.

O Centro Integrado de Operacdes de Belo Horizonte (COP-BH) é
composto por representantes de varios érgdos com atuacdo na cidade
e atua no cotidiano da cidade, em grandes eventos e nas situacoes mais
adversas.

O COP-BH é dotado de procedimentos operacionais, tecnologias,
informacdes, modelos e métodos de gestdo, que contribuam para
efetivar o papel de centro integrador para responder e prevenir
problemas de seguranca, ordem publica, mobilidade, servicos urbanos,
defesa civil, emergéncia em salde, dentre outros.

No que diz respeito ao monitoramento de chuvas e inundacdes, desde a
identificacdo da situacdo até o restabelecimento da normalidade, o
COP-BH atua no enfrenftomento de situacdes emergenciais. A
distribuicdo de responsabilidade de cada érgdo da Prefeitura no periodo
chuvoso é definida no Plano de Contingéncia para Enfrentamento de
Desastres no Municipio de Belo Horizonte. O documento, elaborado pela
Defesa Civil, conta com a participacdo de todas as instituicoes
municipais que compdem o Sistema Municipal de Protecdo e Defesa Civil
(SIMPDEC).

O Centro Integrado de Operacodes distribui as demandas e informa para
as instituicdes, em tempo real, as ocorréncias. Ao fim de cada evento
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climdatico, o frabalho continua com as acdes coordenadas de resposta e
recuperacdo da cidade.

Com o acompanhamento e apoio do COP-BH, equipes da Defesa Civil
vistoriam locais com risco de desabamento, servidores da limpeza urbana
recolhem acumulo de entulho e lixo e desobstruem vias e bocas de lobo.
Jd os agentes da manutencdo trabalham na identificacdo de buracos e
realizam a recuperacdo de ruas e avenidas. Com o trabalho
coordenado e integrado, a cidade volta & rotina rapidamente, mesmo
apo6s um grande volume de chuvas.

Mais que atuar durante as chuvas, o trabalho do COP-BH é um esforco
coletivo que comeca anftes mesmo do periodo chuvoso. O frabalho se
inicia com a troca de informacdes com a Defesa Civil e a atuacdo
preventiva de todos os envolvidos com a atualizacdo e mapeamento de
dreas alagdveis, identificacdo de dreas com bocas-de-lobo entupidas,
podas e supressdoes de arvores com risco de queda, limpeza de corregos
e vistorias e dreas de risco.

Com base nestas informacodes, fica claro o nivel de compromisso da
Prefeitura de Belo Horizonte com politicas de resiliéncia voltadas para
garantia  de seguranca de sua populacdo mais  vulnerdvel.
Comprometimento este que perpassa por diversas gestdes e se consolida
como uma politica publica municipal e ndo somente uma preocupacdo
temporal.

20.1.2. INSTRUMENTOS E PROGRAMAS PARA GESTAO DE RISCOS E DESASTRES

A nivel Federal, a Lei n® 12.608/2012, que instituiu o Conselho Nacional de
Protecdo e Defesa Civil (CONPDEC) e a Politica Nacional de Protecdo e
Defesa Civil, foi um grande marco na legislacdo nacional para gestdo de
riscos e impactos socioambientais. A lei em questdo autorizou a criacdo
de sistema de informacdes e monitoramento de desastres e estabeleceu
de forma clara as responsabilidades de cada ente federativo na gestdo
de riscos e desastres naturais. Alem disso, ela criou ferramentas de
monitoramento das dreas suscetiveis em escala nacional e restricoes a
novas expansodes urbanas e parcelamentos do solo em dreas que ndo
tenham sido devidamente estudadas.

A nivel municipal, hd mais de 20 anos Belo Horizonte organiza programas
para prevencdo de inundacoes, desastres naturais e preservacdo do
patriménio cultural.

Dentre as diversas acdes de protecdo e defesa civil realizadas e/ou em
andamento no Municipio de Belo Horizonte, merecem destaque as
seguintes apresentadas nos itens a seguir.
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20.1.3. PLANO DE CONTINGENCIA

E atualizado e implementado anualmente o Plano de Contingéncia para
Enfrentamento de Desastres no Municipio de Belo Horizonte. Esse plano &
um dos instrumentos da Politica Municipal de Protecdo e Defesa Civil de
Belo Horizonte e tem por objetivo orientar as acdes de prevencdo,
mitigacdo, preparacdo, resposta e recuperacdo dos desastres
recorrentes na cidade.

O Plano de Contingéncia é atualizado periodicamente, incorporando as
adequacodes que se fazem necessdrias em virtude do dinamismo urbano
da capital mineira. Todo o planejomento se orienta pelas acodes
recomendadas pelos documentos emitidos pela Estratégia Internacional
de Reducdo de Desastres da Organizacdo das Nacdoes Unidas (ONU). A
coordenacdo das acdes estratégicas previstas nesses planos cabe ao
Grupo Gestor de Riscos e Desastres (GGRD).

Em relacdo ao conteldo, de maneira resumida, o Plano de Contingéncia
para enfrentamento de desastres em Belo Horizonte contempla:

e Coleta de informacdes de monitoramento: sdo utilizadas todas as
formas de monitoramento disponiveis no Municipio, sejam de ordem
tecnoldgica (hidrometeoroldgicas da rede municipal e parceiros,
dados de radar meteorologico e de satélites, dados de aeroportos e
postos avancados) ou de informacdes de campo dos diversos érgdos
da PBH e da populacdo;

e Classificacdo das ocorréncias e emissdes de alerta e alarme de
prevencado.

Para risco de inundacdes hd dois tipos de informacdo:

e Comunicado: quando o volume acumulado de chuva esperado for
inferior a 20 mm;

e Alerta: guando o volume acumulado de chuva esperado for superior
a 20 mm.
Para as situacdes de risco geoldgico hd dois tipos de informacdo:

e Alerta moderado: quando o volume acumulado de chuva nos Ultimos
2 dias for entre 50 e 69 mm;

e Alerta forte: quando o volume acumulado de chuva nos Ultimos 3 dias
for igual ou superior a 70 mm.
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Essas informacodes sdo divulgadas via e-mail e telefone aos gestores da
PBH, e via SMS e Telegram cos destinatdrios cadastrados. SGo ainda
utilizadas as redes sociais disponiveis na pagina institucional da PBH para
ampliacdo da socializacdo dos alertas. Em funcdo da peculiaridade dos
desastres causados pelas chuvas em Belo Horizonte, quando em um
curto espaco de tempo o nivel dos rios e coérregos atinge rapidamente a
cota de dlerta, sdo utilizados também alertas de constatacdo ou
monitoramento visual (in loco ou porimagens de cdmeras).

No que concermme a definicdo e descricdo das agdes de
prevencdo/mitigacdo, socorro e assisténcia na prevencdo, as principais
acodes desenvolvidas sdo:

Atendimento 24 horas nos sete dias da semana, inclusive feriados;

Realizacdo de vistorias em 100% dos enderecos solicitados;

Notificacdes aos moradores de edificacdes que apresentam riscos;

Monitoramento permanente e periddico dos locais identificados

como de risco alto e muito alto;

e Infervencdes mitigadoras em dreas de risco visando reducdo ou
eliminacdo de vulnerabilidades;

e Interdicdo de edificacoes;

e Campanhas educativas.

Durante a ocorréncia de qualquer desastre, as atfividades de socorro e
assisténcia sdo imediatamente desenvolvidas a partir do acionamento
dos o6rgdos do Sistema Municipal de Protecdo e Defesa Civil, com
vocacdo especifica para cada atividade.

A atuacdo frente as chuvas € um exemplo de aplicacdo prdtica do
Plano de Contingéncia. A ac¢do conjunta tem inicio com o
monitoramento e a emissdo de alertas de chuvas fortes, com raios e
ventos pela Defesa Civil, que sdo imediatamente compartiihados pelo
Centro Integrado de Operacdes de Belo Horizonte com todos os orgdios
em operacdo na cidade. Entdo, os agentes da Defesa Civil, Guarda
Municipal, BHTRANS e Policia Militar sdo posicionados em dreas ja
mapeadas para monitoramento visual e para atuar em casos de
alagamentos, alertando motoristas e sinalizando as vias.

20.1.4. MAPEAMENTO E MONITORAMENTO DAS PRINCIPAIS AREAS DE RISCO
DE INUNDACAO E GEOLOGICOS.

Para as atividades de protecdo civil da populacdo, sdo utilizadas todas
as formas de monitoramento disponiveis no Municipio, sejam de ordem
tecnologica sejaom oriundos das parcerias, treinamentos e da
capacitacdo dos moradores das areas de risco e dos diversos segmentos
sociais e profissionais da cidade.
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Os monitoramentos de ordem tecnoldgica utilizam recursos das diversas
instituicoes publicas e privadas, detentoras de equipamentos, estacoes
meteoroldgicas ou sistemas afins, de modo a produzir informacdes com
oportunidade e qualidade. Convénios e parcerias com entidades
académicas foram priorizados, visando além da producdo excelente das
informacoes, proporcionarem estudos que indiqguem intervencoes e
solucdes para minimizacdo dos desastres na cidade.

Os monitoramentos de constatacdo, decorrentes de parcerias com 0s
segmentos sociais, profissionais e com a comunidade, sdo formados a
partir da estreita interacdo com esses segmentos, visando a presenca
ostensiva e capacidade de constatar, de receber, de trabalhar e de
transformar as informacdes em dados Uteis para a melhoria das agcoes de
prevencaAo e resposta aos desastres.

20.1.5. IMPLANTACAO DO SISTEMA DE MONITORAMENTO HIDROLOGICO E
ALERTA CONTRA INUNDACOES:

O sistema  de monitoramento, composto por 56 estacdes
hidrometeoroldgicas, acompanha os niveis das chuvas de mais de 73 rios
e corregos da cidade, o que permite a emissdo de alertas antecipados.

Durante a ocorréncia de qualquer desastre, as atfividades de socorro e
assisténcia sdo imediatamente desenvolvidas a partir do acionamento
dos o6rgdos do Sistema Municipal de Protecdo e Defesa Civil, com
vocacdo especifica para cada atividade.

A acdo conjunta tem inicio com o monitoramento e a emisséo de alertas
de chuvas fortes, com raios e ventos pela Defesa Civil, que sdo
imediatamente compartiihados pelo COP-BH com todos os érgdos em
operacdo na cidade. Entdo, os agentes da Defesa Civil, Guarda
Municipal, BHTRANS e Policia Militar sdo posicionados em dreas j&
mapeadas para monitoramento visual e para atuar em casos de
alagamentos, alertando motoristas e sinalizando as vias.

A. NUcleos de Alerta de Chuvas (NAC)

Sdo formados por comissdes de moradores e pessoqas que residem ou
trabalham em dreas com risco de inundacdo, com o objefivo de
monitorar e orientar familias que se encontram nestas dreas em caso de
chuvas fortes. Este trabalho tem evitado acidentes, pois as dreas mais
criticas sGdo monitoradas durante todo o ano e sdo detectadas com
antecedéncia necessidades pontuais como limpeza de cdorregos,
refirada de lixo e execucdo de pequenas obras. A PBH conta com a
participacdo de 498 voluntdrios, divididos em 46 nicleos.
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A prefeitura demarcou 80 pontos suscetiveis a inundacdes na cidade,
classificados por escala, que sGdo monitorados por comités de pessoas
que vivem ou frabalham nas dreas de risco.

Como dito anteriormente, os NACs sdo formados por moradores e
pessoas que frabalham em dreas de risco, alagamento e inundacdo. Os
voluntdrios tém um papel importante de alertar, monitorar e orientd-los
em caso de chuvas fortes. Durante o ano eles participam de atividades
de capacitacdo oferecidas pela URBEL e realizam treinamento de
formacdo e reciclagem ministrado pelo Corpo de Bombeiros. Também
aprendem como agir e orientar os moradores nos periodos de chuvas
intensas e prolongadas, e recebem alertas de chuva e os transmitem
para a comunidade.

B. NUcleos de Defesa Civil (NUDEC)

Formados com a gjuda de moradores das vilas e favelas, os NUDEC sdo
capacitados para adotar medidas preventivas. Eles sdo treinados por
técnicos da PBH para identificar situacdes de risco e agir em
emergéncias. Os integrantes participam da indicacdo de obras
corretivas e colaboram com os técnicos sociais no trabalho de
convencer familias a sair das moradias em situacdo de risco.

Durante o ano eles participam de diversas atfividades de capacitacdo
oferecida pela URBEL, como:

e Curso de nocoes bdsicas do PEAR;

e Visitas as dreas de risco de deslizamento, onde sdo instruidos a
identificar os tipos de risco geoldgico e os seus agentes (lixo, corte
inadequado de barrancos, lancamento de dgua servida em encostas
e outros);

e Oficinas para implantacdo de hortas comunitdrias em dreas
remanescentes;

e Treinamentos de formacdo e reciclagem ministradas pelo Corpo de
Bombeiros;

e Treinamento de como agir e orientar os moradores nos periodos de
chuvas intensas e prolongadas, sobre os indicios de trincas nas
moradias, movimentacdo de terreno e elevacdo do nivel das dguas
de coérregos e ribeirdes;
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Os voluntdrios também recebem alertas de chuva e os tfransmitem para
a comunidade. A PBH conta com a participacdo de aproximadamente
460 voluntdrios, divididos em 55 nucleos.

20.1.6. PROGRAMA ESTRUTURAL EM AREA DE Risco (PEAR)

Nas vilas e favelas do Municipio de Belo Horizonte atua, desde 1994, o
Programa Estrutural em Areas de Risco (PEAR).

Norteado por uma visdo sistémica, gestdo articulada, de proximidade e
de compartihamento envolvendo a parficipacdo da comunidade, o
PEAR promove acoes preventivas e corretivas para erradicacdo do risco,
através de intfervencdes que inferrompem os seus agentes deflagradores.

Ademais, o PEAR promove na sensibilizacdo e preparacdo da populacdo
para percepcdo e desenvolvimento da cultura do risco, ou seja, da
prevencdo e autodefesa, e pela busca constante de alternativas frente
a gestdo de risco. Ele € operacionalizado por equipe mulfidisciplinar de
gedlogos, engenheiros e técnicos sociais, oferecendo assisténcia técnica
e social as familias moradoras em dreas de risco, em cardter continuo.

Durante o periodo chuvoso, o PEAR também realiza o acompanhamento
dos dados pluviométricos e repassa o alerta aos voluntdrios. O programa
realiza o monitoramento de moradias com sinalizacdo através de faixas;
disposicdo de lonas nas encostas; isolamento de cdmodos; obras
emergenciais; remogoes preventivas, tempordrias e definitivas; e ainda
viabiliza o refugio momentdneo dos moradores no Centro de Referéncia
em Area de Risco (CREAR).

Em resumo, o PEAR tem o objetivo de prevenir maiores acidentes atraveés
de projetos que prestam assisténcia técnica e social as familias que vivem
em dreas de risco, a fim de diagnosticar, prevenir, contfrolar e eliminar
possiveis riscos.

Sua gestdo baseia-se em trés grandes pilares: diagndstico das dreas de
riscos; vistorias e implantacdo de obras corretivas e preventivas;, e
desenvolvimento da cultura do risco, apresentados nos itens “A” a “C" a
seqgurr.

A. Diagnéstico das dreas de risco em vilas e favelas

A constante atualizacdo do diagndstico do risco permite conhecer o
problema com mais propriedade e em um nivel de detalhe que propicia
uma maior eficiéncia das acdes tanto de prevencdo como de
eliminacdo/mitigacdo do risco. O diagndstico subsidia a definicdo de
prioridades, de hierarquizacdo das intervencdes e de mobilizacdo da
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populacdo de forma mais eficaz e din@mica ganhando em agilidade e
no melhor aproveitamento dos recursos publicos. Dessa forma, configura-
se como uma das ferramentas de planejamento e gestdo do programa.

No final de 2016, a Companhia Urbanizadora e de Habitacdo de Belo
Horizonte finalizou mais uma atualizacdo do Diagndstico da Situacdo de
Risco Geoldgico das Vilas, Favelas e Conjuntos Habitacionais Populares
de Belo Horizonte.

O levantamento feito por técnicos da empresa registrou a existéncia de
1.501 edificacdes em situacdo de risco de deslizamento. Sendo
aproximadamente 1.500 em risco alto e uma edificacdo em risco muito
alto. No decorrer do frabalho foram mapeados 0s locais com risco em
216 assentamentos (186 vilas/favelas, 23 conjuntos habitacionais
populares de interesse social e sete assentamentos irregulares ainda sem
classificacdo definida).

O diagndstico localizou, mapeou e delimitou os lugares em cada
comunidade que apresentaram situacoes instdveis. Nos setores onde
foram identificados casos de risco alto e muito alto foi feita a contagem
das edificacdes, bem como a classificacdo do tipo do processo de
instabilidade presente (risco de deslizamento ou de solapamento de
margem de corrego) e também do grau do risco (baixo, médio, alto e
muito alto).

O primeiro diagndstico de dreas de risco geoldgico nas vilas e favelas foi
elaborado pela URBEL em 1994. Ele apontou a presenca de 14.856
edificacdoes em situacdo de risco de risco alto e muito alto. No segundo
diagndstico, realizado em 2004, este nUmero caiu para 10 mil edificacoes.
Em 2009, época do terceiro diagndstico, houve outra reducdo, desta vez
para cerca de 3.500 edificacdes em risco alto e muito alto. J&d em 2011,
registrou-se a existéncia de 2.761 edificacdes em risco alto e muito alto.
Além delas, também foram quantificadas outras 6.954 edificacdes em
situacdo de risco médio.

A reducdo expressiva da quantidade de edificacdes em situacdo de
risco alto e muito alto nas vilas e favelas pode ser atribuida tanto as acoes
desenvolvidas ao longo dos anos pelo PEAR, como também por outros
programas da Prefeitura voltados para as vilas e favelas. Com destaque
para as obras de urbanizacdo do Orcamento Participativo, as
intervencdes integradas e estruturantes do  Vila Viva e 0©s
empreendimentos do Programa DRENURBS. Soma-se a isto, o importante
processo continuo de mobilizacdo e sensibilizacdo da populagcdo em
convivéncia com o risco.

Destaca-se, ainda, o alto nivel de participacdo dos cidaddos e o
processo bem desenvolvido que abriu espaco para a populacdo se
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expressar e influenciar as decisdes do governo. Os Centros de Referéncia
em Areas de Risco (CREAR) estabelecem planos de participacdo da
populacdo local com o objetivo de identificar as especificidades de
cada uma das nove regides administrativas de Belo Horizonte.

Como dito anteriormente, os CREAR servem de refugios momentdneos e
sdo comandados por um gedlogo, um engenheiro e um estagidrio
residente na comunidade. Eles funcionam diariaomente como postos de
atendimento imediato durante periodos de solicitacdo de vistorias por
parte da comunidade e para orientacdo sobre procedimentos e acoes
preventivas. Em caso de necessidade, quando hd alerta meteorologico
ou agravamento da situacdo de risco de um local, os técnicos da URBEL
nos CREAR acolhem emergencialmente as familias.

B. Vistorias e implantacdo de obras corretivas e preventivas

As acoes preventivas nas dreas de risco em vilas e favelas sdo
desenvolvidas ndo sé no periodo das chuvas, que vai de outubro a
marco, mas durante fodo o ano. A atencdo nestas dreas recebe vistorias
técnicas e monitoramento constante, principalmente nos locais mais
criticos. A seguir, € apresentado o histérico de vistorias realizados até 23
de outubro de 2020.

Por sua vez, a execucdo de pequenas obras baseia-se no diagndstico de
risco e nas demandas que chegam pela gestdo do “Disque Vistorias”
(central de atendimento para vistorias solicitadas pela populacdo) ou
pela captacdo dos proprios técnicos em campo. As demandas sdo
avaliadas quanto ao grau de risco, potencial de evolucdo, nUmeros de
edificacdes, familias envolvidas, grau de complexidade da intervencdo
e custo.

A partir de uma matriz de caracterizacdo da demanda, definem-se as
prioridades de intervencdo. As demandas por intervencdes sdo incluidas
no Plano de Obras de Risco e Plano de Obras de Manutencdo e sdo
sistematizadas e implantadas ao longo do periodo de seca ou
emergencialmente nos periodos chuvosos. SGo obras que ndo envolvem
recursos vultosos, mas que aos poucos vao se infegrando e efetivamente
propiciando a mitigacdo do risco.

Durante os meses da estiagem, a URBEL intensifica a realiza¢cdo de obras
de pequeno e médio porte com o objetivo de corrigir ou eliminar
situacdes de risco alto e muito alto, e, dessa forma, prevenir acidentes e
transtornos no periodo das chuvas. No periodo de janeiro a outubro de
2020, foram executadas 67 obras para controle e erradicacdo do risco,
como muros de contencdo, tratamento de encosta, lgjes
impermeabilizantes, dentre outros.
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Outro tipo de obra preventiva sdo as intervencdes realizadas em parceria
com a comunidade. A URBEL doa o material de construcdo e fornece
assisténcia técnica por meio de engenheiros, enquanto o morador é
responsavel pela mdo de obra. As intervencdoes sdo de pequeno porte,
como muros de contencdo de menor tamanho, canaletas de
drenagem, lajes impermeabilizantes e pavimentacdo de beco. No
periodo de janeiro a outubro de 2020, foram realizadas 49 obras de risco
geoldégico com a mdo de obra do morador.

Quando o local apresenta grau de risco alto ou muito alto, o qual ndo
pode ser eliminado ou controlado por uma obra tecnicamente vidvel, a
familia € removida, sendo encaminhada para o Abrigo Municipal Granja
de Freitas ou o Abrigo Sdo Paulo. Ela também pode acessar o programa
Bolsa Moradia até o seu reassentamento definitivo em uma unidade
habitacional construida pela Prefeitura.

Dessa forma, o reassentamento involuntdrio sempre € acompanhado de
outras politicas publicas municipais para minimizar o impacto nas familias
afetadas. No periodo de janeiro a dezembro de 2018, os técnicos da
URBEL indicaram a necessidade da remocdo preventiva de 25 familias de
dreas com alto risco de deslizamento nas vilas e favelas.

C. Desenvolvimento da cultura do risco

O desenvolvimento da cultura do risco consiste em acdes de mobilizacdo
social e de sensibilizacdo da populacdo tanto para a educacdo
ambiental como para a percepcdo do risco.

A gestdo é articulada através da formacdo de Nucleos de Defesa Civil
(NUDEC) para as dreas de encosta e de Nucleos de Alerta de Chuvas
(NAC) para as areas de alagamento e inundacdo.

Sazonalmente, os moradores sdo convidados a discutir a prioridade das
intfervencoes. Muitas vezes a sensibilizacdo extrapola as prdprias
comunidades e se faz presente também nas escolas situadas perto
dessas dreas. Fora do periodo chuvoso, essas mesmas escolas sediam o
projeto “Cultura da Prevencdo e Reducdo do Risco”, com os técnicos do
PEAR. Turmas de alunos do ensino regular ou do Programa Escola
Infegrada participam de atfividades ligadas a prevencdo de riscos
realizadas pela equipe da URBEL. O projeto atualmente alcanca 20
escolas e um total de 400 criancas passam por 12 oficinas anualmente.

A Operacdo Olha a Chuva, realizada por técnicos da URBEL e voluntdrios
dos NUDEC e NAC, é um outro exemplo de desenvolvimento da cultura
dorisco. Nos meses que antecedem o periodo de chuvas, sdo distribuidas
cartilhas educativas para a populacdo, instaladas faixas nas
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comunidades, afixados cartazes em escolas, creches, postos de saude, e
uma moto de som percorre dezenas de vilas e favelas divulgando
orientacdes de prevencdo.

20.2. Capacidade de Gestdo de Residuos
Sélidos Urbanos

O servico de coleta de materiais reciclaveis em Belo Horizonte integra o
Programa Municipal de Coleta Seletiva, juntamente com os processos de
triacgem e destinacdo realizados pelas organizacoes de catadores. A
coleta seletiva ocorre em duas modalidades: Ponto a Ponto, em LEV'S
(Locais de Entrega Voluntdria) e Porta a Porta.

Desde setembro de 2019, a coleta seletiva porta a porta passou a ser feita
por seis associacdoes e cooperativas de catadores de materiais
recicldveis, credenciadas pela SLU em chamamento publico. Elas foram
contratadas pela SLU e sdo remuneradas pela autarquia, que também
cedeu seis caminhoes compactadores para a atividade. A SLU continua
sendo responsavel pelo planejamento e fiscalizacdo do servico.

A coleta seletiva ponto a ponto em Belo Horizonte também vem
ganhando um reforco com a substituicdo dos atuais Locais de Entrega
Voluntdria (LEVs) pelos Pontos Verdes. Cada Ponto Verde é composto por
no minimo dois contéineres, um para vidro e outro para os demais
materiais. O recolhimento dos recicldveis nos Pontos Verdes é feito pela
SLU de forma automatizada, por caminhdes coletores de carga lateral.

A coleta selefiva em Belo Horizonte abrange todo o territério da cidade.
Todas as regionais da cidade contam pelo menos com a coleta seletiva
ponto a ponto. Em 2021, eram 40 Pontos Verdes e 24 LEVs em Belo
Horizonte. J& a coleta seletiva porta a porta é feita uma vez por semana,
de segunda a sdbado, em 47 bairros da capital.

Para tornar a coleta seletiva da capital mais rdpida e eficiente, estdo
sendo implantados na cidade os Pontos Verdes, em substituicGo aos
antigos Locais de Entrega Voluntdria de Recicldveis (LEVs).

Com a mudanca, ficou mais facil acondicionar os residuos nos coletores.
Sdo disponibilizados apenas dois compartimentos, sendo um deles
destinado a coleta de papel, metal, pldstico e isopor, e um outro
reservado para acondicionar somente o vidro.

Em 2020, a SLU destinou 4.451,81 toneladas de papel, metal, vidro e
pldstico para as cooperativas de reciclagem. Em 2021, de janeiro a
setembro, foram destinadas 4.832 toneladas. Todo esse material € doado
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para as associacdes e cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis, que comercializam o material.

Este movimento se iniciou em 2018, quando a SLU retomou a execucdo
do servico e iniciou o processo de replicacdo da experiéncia bem-
sucedida com a COOPESOL Leste, partindo para a contratacdo da
execucdo dos servicos pelas demais associacdes e cooperativas
credenciadas por meio do Chamamento SLU n° 1/2018. Os materiais
reciclaveis coletados por meio das acdes da Prefeitura sdo repassados
as associagcdoes e cooperativas de trabalhadores com materiais
reciclaveis, que sdo responsdaveis pelo recebimento, pesagem,
segregacdo, armazenamento, prensagem, enfardamento e
comercializacdo.

O Forum Municipal Lixo e Cidadania (FML&C) BH contribuiu
significativamente para a articulacdo entre associacdes, cooperativas,
ONG:s, sociedade civil, dentre outros, apoiando a constituicdo de redes
soliddrias de comercializacdo - a Rede de Empreendimentos de
Reciclagem da Economia Soliddria (REDESOL) e a Cooperativa de
Reciclagem e Trabalho dos Catadores da Rede de Economia Soliddria
da Regido Metropolitana de Belo Horizonte (Rede CATAUNIDOS).

Atualmente, sGo as seguintes associacdes e cooperativas cadastradas
pela Prefeitura que intfegram o FML&C-BH:

e ASMARE (Associacdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Material
Reaproveitdvel de Belo Horizonte);

e ASSOCIRECICLE (Associacdo dos Recicladores de Belo Horizonte);

e COOPEMAR (Cooperativa de Catadores de Materiais Recicldveis da
Regido Oeste de BH);

e COOPESOL Leste (Cooperativa Soliddria de Trabalhadores e Grupos
Produtivos da regido Leste);

e COOPERSOLlI (Cooperativa Soliddria dos Recicladores e Grupos
Produtivos do Barreiro e Regido);

¢ COOMARP (Comunidade Associada para Reciclagem de Materiais
da Regido da Pampulha).

A ampliacdo do Programa de Coleta Seletiva no Municipio considera a
participacdo ativa desses empreendimentos sociais, o que naturalmente
demanda envolvimento e comprometimento profissional de seus
associados/cooperados.
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E importante esclarecer que o Chamamento PUblico SLU n° 1/2018, além
de regularizar a parceria entre a SLU e as associacoes e cooperativas de
trabalhadores com materiais reciclaveis, teve como objetivo a sua
contratacdo para prestacdo de servicos de coleta seletiva porta a porta
dos reciclaveis: papel, metal, plastico e vidro, com guarnicdo coletora
composta por associados ou cooperados e utilizagcdo de veiculo cedido
pela SLU, por meio de contratacdo (Dispensa de Licitacdo), para
transporte dos materiais coletados.

O Plano do Governo Municipal referenda as diretrizes propostas pelo
PMGIRS-BH ao estabelecer como um dos Projetos Estratégicos a
Ampliacdo do Programa Municipal de Coleta Seletiva. Para tanto, foram
assegurados recursos do Fundo Municipal de Saneamento (FMS) para
ampliacdo da coleta seletiva automatizada ponto a ponto na cidade,
por meio da confratacdo de empresas para fornecimento de dois
veiculos coletores, um veiculo lavador e de 560 contéineres metdlicos
compativeis com esses equipamentos.

Em 2020, foram implantados 40 Pontos Verdes na capital, onde cada
ponto possui pelo menos 2 contenedores (um para papel, metal e
pldstico e outro exclusivo para vidro). A substituicdo dos Local de Entrega
Voluntdria (LEV) estd em andamento e, para facilitar a logistica, os Pontos
Verdes foram inicialmente implantados no norte do territério do Municipio
(regionais Venda Nova, Pampulha, Norte e Nordeste).

O aterro de residuos sélidos de Belo Horizonte iniciou suas operacdes em
1975, tendo sua vida Util esgotada e sua operacdo encerrada em
dezembro de 2007. Estima-se que, do inicio de sua operacdo até
dezembro de 2006, o aterro tenha acumulado a massa de 23.9 milhdes
de toneladas de residuos soélidos urbanos, com altura do macico de 65
metros. 60% do total da drea do empreendimento de 115 hectares estdo
ocupados com os macicos de residuos sélidos aterrados.

Além do atferro sanitario, atualmente, outfras atividades sdo
desenvolvidas na darea, denominada Cenfral de Tratfamento de Residuos
Solidos (CTRS) BR0O40, sejam elas voltadas para o tratamento de residuos
e para a recuperacdo de biogds, sejam elas administrativas e/ou de
fomento G pesquisa e educacdo ambiental. Destacam-se enfre elas a
unidade de compostagem de residuos orgdnicos, a cenfral de
aproveitamento energético do biogds, a estacdo de reciclagem de
entulho e a unidade de recebimento de pneus, descritas a seguir.

A. Programa de compostagem

O Programa de Compostagem da SLU prioriza a coleta diferenciada de
residuos orgdnicos nas grandes fontes geradoras, como supermercados
e feiras. Esses residuos sdo misturados a residuos triturados de podas de
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drvores e revirados com trator em pdtio aberto, onde ficam por
aproximadamente quatro meses dispostos em leiras, mostrado na
proxima figura.

Nesse periodo, o material € transformado em composto orgdnico, uma
espécie de adubo semelhante ao humus, por meio da decomposicdo
dos microrganismos presentes na propria massa do residuo, que é
utilizado nas pracas e parques da cidade, além de recuperacdo de solos
e requalificacdo paisagistica.

Cerca de 40 estabelecimentos, entre sacoldes e restaurantes publicos e
privados, participam da iniciativa, comprometendo-se a segregar o
residuo e disponibilizéd-lo & SLU. Por ano, sdo produzidas
aproximadamente 540 toneladas do composto orgdnico.

B. Central de Aproveitamento Energético do Biogds

A cenfral de aproveitamento energético do biogds do aterro sanitdrio de
Belo Horizonte, processa e queima o gds metano produzido a partir da
decomposicdo dos residuos dispostos no aterro sanitdrio da CTR BR0O40
(Figura 17). A energia elétrica gerada € comercializada e lancada na
rede de energia da CEMIG. Com a central, deixaram de ser lancados na
atmosfera cerca de 1,1 milhdes de toneladas de residuos equivalentes ao
CO2 desde 2009. O biogds também é utilizado como combustivel para
um motor capaz de gerar 1.426 MW de energia elétrica. A Central de
aproveitamento propicia importantes ganhos ao Municipio, com
destaque para a geracdo de energia elétrica a partir de uma fonte limpa
e areducdo das emissoes responsdveis pelo efeito estufa.
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Figura 17: Central de aproveitamento energético do biogds
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C. Unidade de Recebimento de Pequenos Volumes

As Unidades de Recebimento de Pequenos Volumes sdo equipamentos
publicos destinados a receber entulho, residuos de poda e terra, até o
limite didrio de 1 m® por viagem, assim como pneus, colchdes e moveis
velhos.

Criado em 1995, o programa oferece a populacdo a possibiidade de
enfregar esses materiais gratuitamente ou contratar um carroceiro para
buscd-los. As URPVs ndo recebem lixo doméstico e de sacoldo, residuos
industriqis ou de servicos de salude nem animais mortos.

Todo material encaminhado para as URPVs é separado em cacambas e
recolhido regularmente pela Prefeitura, com destinacdo para a Area de
Triagem e Transbordo da Central de Tratamento de Residuos (CTR-
Macaubas). Apds a triagem de reciclaveis, rejeitos e inertes, parte dos
residuos vai para uma das duas Estacdes de Reciclagem de Entulho da
PBH, onde ¢é fransformada em agregado reciclado, podendo ser
reintroduzido na cadeia da construcdo civil.

D. Estacoes de Reciclagem de Entulho

O Programa de Reciclagem de Entulho da Construcdo Civil da capital,
coordenado pela Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU), dispde de

218



duas Estacdes de Reciclagem de Entulho (EREs): a da Pampulha,
inaugurada em 1996, e a do antigo Aterro da BR-040, criada em 2006.

As unidades sdo responsdaveis pela reciclagem desse tipo de residuo
proveniente das URPV’s. As estacdes tém como objetivo transformar os
residuos da construcdo civil em agregados reciclados, que podem
substituir a brita e a areia em partes da obra que ndo tenham funcdo
estrutural.

Elas estdo instaladas em terrenos publicos com drea minima de 6 mil m?,
cercadas e dotadas de pontos de aspersdo de dgua, para reduzir o
excesso de poeira. Essas unidades recebem os residuos transportados por
caminhdes e empresas de cacambas desde que apresentem, no
maximo, 10% de outros materiais (papel, pldstico, metal etc.) e auséncia
de terra, matéria orgdnica, gesso e amianto.

E. Unidade de Recebimento de Pneus

Os pneus recebidos nas Unidades de Recebimento de Pequenos Volumes
(URPVs) distribuidas na cidade s@do encaminhados, pela prefeitura, para
a Unidade de Recebimento de Pneus.

A unidade estd localizada na CTRS BR040, com drea coberta de 200 m?
e capacidade para armazenamento de até 4.000 pneus usados. Esta
unidade foi inaugurada em 2007, a partir de convénio com a RECICLANIP
(organizacdo, sem fins lucrativos, com a finalidade de promover a
logistica reversa de pneus residuais).

A cada duas mil unidades coletadas, o material € recolhido pela
RECICLANIP, fransportado as empresas de trituracdo e, depois,
encaminhado para destinacdo final.

A maioria dos pneus recebidos sdo ftriturados e utilizados como
combustivel alternativo, em industrias de cimento, atfravés do
coprocessamento de residuos. Também sdo utilizados para fabricacdo
de solados de sapatos, borrachas de vedacdo, dutos pluviais, pisos para
quadras poliesportivas, pisos industriais, além de tapetes para
automoveis.

F. Central de Tratamento de Residuos Solidos - CTRS
Macaubas

Com o encerramento das atividades de disposicdo final dos residuos na
CTRS BR040 em 2008, foi celebrado contrato para disposicdo final de seus
residuos soélidos no aterro sanitdrio na CTR Macaubas, localizado no
Municipio de Sabard. Desde o inicio do confrato, j& foram destinados
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mais de 10 milhdes de toneladas de residuos sélidos pela Prefeitura de
Belo Horizonte.

Os residuos sélidos coletados no Municipio sdo dispostos em aterro
sanitdrio, apresentado nas figuras adiante, conforme normas técnicas de
engenharia e legislagcdo vigente e perfazem em média:

Domiciliar: 1.900 toneladas/dia;

Residuos publicos: 200 foneladas/dia;
Deposicao clandestina: 380 toneladas/dia;
Limpeza de corregos: 8.600 toneladas/ano.

J& os residuos de construcdo civil volumosos, coletados nas URPVs e em
deposicdes clandestinas, sdo destinados a uma Area de Transbordo e
Triagem (ATT), que em média perfazem 20.300 foneladas de residuos por
més. Na ATT é realizada a devida friagem e aproveitamento por tipo de
residuos:

e Volumosos: produzidos cavacos de madeira que sdo destinados ds
indUstrias siderurgicas;

e Recicldaveis (papel, metal, pldstico e vidro): sdo destinados as
Cooperativas de catadores do Municipio de Belo Horizonte,

e Residuos Classe: sdo utilizados para preparo de pracas de trabalho do
aterro sanitdrio e vias de acesso na propria CTR Macaubas.

Ademais, uma usina de beneficiamento de biogds foi implantada em
2017 na CTR Macaubas. A planta permite o aproveitamento energético
do metano lancado na atmosfera e o fratamento dos gases geradores
do efeito estufa (GEE) provenientes da decomposicdo dos residuos
orgdnicos do aterro sanitdrio. A usina termelétrica tem uma poténcia
liguida instalada, de 7,0 MW, capaz de gerar energia elétrica por meio
de 5 motores geradores.

A abordagem da gestdo de residuos ndo se restringe ao gerenciamento
dentro das obras, podendo ser incorporada aos eixos de Educacdo
Ambiental e Patrimonial e de Mobilizacdo, Organizacdo e Fortalecimento
Social, orientando a populacdo e criando mecanismos de comunicacdo
direta para resolucdo dos incémodos gerados durante da implantacdo
das intervencoes.

As atividades sdo direcionadas tanto para os beneficidrios diretos quanto
agueles do entorno, que recebem indiretamente os beneficios da
intervencdo.
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No eixo de educacdo ambiental, destacam-se acdes que irdo convergir
para lidar com o problema dos residuos:

A execucdo de obras em locais com baixa infraestrutura gera uma
propensdo de acumulos de lixo doméstico. Visando minimizar tal
situacdo, sGo previstas campanhas informativas e educativas sobre os
riscos e transtornos do acumulo de lixo nos locais de obra. Sdo utilizados
faixas, informativos, panflefos e caminhadas que podem ser
acompanhadas de atividades ludicas (como teatro, por exemplo),
criacdo de “pontos limpos” inclusive com participacdo comunitdria.

Um importante instrumento no dmbito das intervencdes estruturantes, o
Plantdo Social caracteriza-se como a principal referéncia fisica da
comunidade que recebe o empreendimento. Localizada em local de
facil acesso da populacdo local, o escritdério torna-se ponto de
acolhimento de demandas, encaminhamentos e atendimentos sociais
(via telefone e presencial). O endereco e contato telefénico sdo
amplamente divulgados entre a populacdo local e o entorno.
Demandas relativas a entulho de obra, poeira e outros transtornos sdo
comumente frazidas para o Plantdo Social, sendo devidamente
solucionadas e/ou encaminhadas de forma rdpida e direta, visto que a
equipe social frabalha de forma integrada com a equipe responsdvel
pela execucdo das intervencoes fisicas.

20.3. Capacidade de Gestao da Poluicao
Atmosférica

A. Comité Municipal sobre Mudancas Climaticas

Por meio da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, desde 2002, o
Comité Municipal sobre Mudancas Climdaticas e Ecoeficiéncia - CMMCE
vem elaborando inventdrios de emissdes de gases de efeito estufa,
possibilifando planejar acdes e estabelecer metas de reducdo dessas
emissdes num Plano de Reducdo de Emissdes de Gases de Efeito Estufa
(PREGEE).
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O Plano de Reducdo de Gases de Efeito Estufa apresenta diretrizes para
reducdo das emissoes desses gases sem prejudicar o desenvolvimento
econdmico e para a gestdo ambiental do Municipio, definindo acdes de
curto, médio e longo prazo que levem a uma economia de baixo
carbono. Foi estabelecida a meta de reducdo dessas emissdes em 25%,
em relagcdo aquelas projetadas para 2030, com base no inventdrio de
2007.

O processo de elaboracdo do PREGEE contou com uma ampla
participacdo da sociedade civil e do setor privado, além de diferentes
esferas de governo municipal e estadual. Buscou-se, com isso, assegurar
a legitimidade das medidas apontadas a luz dos aspectos técnicos,
politicos, socioecondbmicos e ambientais que permeiam o tema. O
Municipio elaborou o primeiro PREGEE em 2012-2014 e atualmente estd
em desenvolvimento a sua segunda edicdo revisada (PREGEE 2020).

A atual andlise relativa ao 7° Inventdrio de Emissdes de Gases de Efeito
Estufa (GEE), referente aos anos de 2014 a 2022, bem como traz as
atualizacdes a partir de 2009, com o objetivo de estabelecer o perfil de
emissdes da cidade em uma projecdo temporal na mesma base
metodoldgica atualmente adotada. O presente relatério apresenta um
histérico dos inventdrios no municipio, a descricdo da metodologia e a
apresentacdo dos principais resultados.

O Inventdrio de Emissdes Diretas e Indiretas de Gases de Efeito Estufa de
Belo Horizonte tem como objetivo realizar o levantamento das fontes e
reportar as emissdes e remocdes dos GEE resultantes das atividades
antréopicas.

Essa série prolongada de dados mostra a clara conexdo dos indices
econdmicos com as emissdes. Um dos desafios da Administracdo Publica
€ definir um escopo de acdes dentro do Plano de Reducdo de Emissdes
de Gases de Efeito Estufa e de todas as politicas setoriais vinculadas que
mitiguem consistenfemente as emissdes em um cendrio desejavel de
desenvolvimento econdmico e em um ambiente de justica social.

Essa constatacdo sé é possivel dada a longa série inventariada de Belo
Horizonte, o que capacita as instituicoes publicas, privadas e a
comunidade a compreender melhor a dindmica dessa politica setorial,
suas varidveis explicativas, e suas conexoes e interdependéncia entre as
politicas para mudangcas mais consistentes com vias a reducdo de GEE.

Em 2016, foi elaborado o Estudo da Andlise de Vulnerabilidade as
Mudancas Climdaticas no Municipio, que considera o cendrio atual e as
projecoes para o ano de 2030. A capacidade de uma cidade reagir a
situacdoes de estresse devido ao impacto direto e indireto das mudancas
climdticas &, também, influenciada pelas desigualdades sociais e
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econdmicas, atingindo grupos mais sensiveis e com menor capacidade
de adaptacdo. Neste sentido, a andlise da vulnerabilidade ds mudangas
climdticas, torna-se fundamental para a indicacdo de medidas de
adaptacdo em escalas apropriadas. Belo Horizonte buscou, assim, se
antecipar com o propodsito de fundamentar um plano de adaptacdo ds
mudancas climdticas.

B. Programa Operagdao Oxigénio

Controlar a emissdo de fumaca preta dos veiculos movidos a dleo diesel
em circulacdo na capital € o objetivo do Programa Operacdo Oxigénio.
Criado em 1988, por meio de convénio firmado entre a Prefeitura de Belo
Horizonte e o Governo do Estado de Minas Gerais, a iniciativa foi adotada
em consondncia com o Programa Nacional de Controle da Poluicdo por
Veiculos Automotores (PROCONVE), instituido em 1986, pelo Conselho
Nacional de Meio Ambiente (CONAMA). As politicas nacional e
municipal foram motivadas pelo fato de os veiculos contribuirem
significativamente para a queda na qualidade do ar nos grandes centros
urbanos.

Entre os veiculos alvo desse programa estdo énibus, caminhodes, utilitdrios
e escolares. Os carros a diesel sdo priorizados porque o combustivel é o
preferido da frota de uso intenso (que mais roda e que mais transporta
peso), além de ser a frota que tem maioridade: em torno de 40% tém
mais de 10 anos. O relevo acidentado de Belo Horizonte também
contribui para o desgaste dos veiculos, exigindo manutencdo periddica
para minimizar as emissdoes de poluentes no ar.

A Operacdo Oxigénio tem cardater punitivo e flagrante (vistorias ndo
programadas), além de realizar acdes educativas. O programa €
coordenado e executado pela Subsecretaria de Fiscalizacdo (SUFIS), que
conta com a parceria da BHTRANS, do Departamento de Transito Minas
Gerais (Detran-MG), da Policia Militar de Minas Gerais (PMMG), da
Fundacdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM) e do Departamento de
Estradas de Rodagem do Estado de Minas Gerais (DER).

As acodes fiscais acontecem diariamente em corredores vidrios
estratégicos de Belo Horizonte, além de pontos finais e estacdes de
onibus. Os responsdveis pelos veiculos irregulares sdo autuados (registro
dairregularidade, que pode gerar adverténcia e/ou multa) e tém 15 dias
para providenciar a manutencdo e comprovar a conformidade no
“ponto fixo” da Prefeitura (Via Expressa, n° 3.200, bairro Coracdo
Eucaristico), que realiza a inspecdo veicular. O espaco também
contempla veiculos a diesel para vistoria esponténea, de cardter
preventivo e sem punicdo.
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C. Plano de Mobilidade

O PlanMob-BH, em conson&ncia com o Plano Diretor e as Politicas
Ambientais, busca dotar a cidade de estrutura urbana indutora da
reducdo da extensdo das viagens, da ampliacdo do uso do fransporte
coletivo e dos modos ativos, reduzindo a necessidade de utilizacdo do
transporte individual e promovendo a mudanga da matriz energética do
sistema de transportes, que deve ser operado por veiculos de baixo
impacto ambiental, tendo como principais diretrizes:

e Observar as diretrizes do Plano Diretor em relacdo ao adensamento
dos corredores de transporte, dentro do conceito do TOD;

e Aprimorar os procedimentos para exigéncia de medidas mitigadoras
e compensatdrias de empreendimentos de impacto, no sentido de
estimular a mobilidade ativa e coletiva;

e Prospectar e promover a substituicdo gradativa da frota de transporte
publico por veiculos com menor potencial de emissdo de gases de
efeito estufa.

Assim, o eixo Cidade Sustentdvel do PlanMob-BH contém indicadores,
metas e acodes voltadas para a promocdo de uma mudanca da matriz
energética do sistema de transportes, que deve ser operado por veiculos
de baixo impacto ambiental. As metas definidas para 2030 contemplam:

e 100% de veiculos da frota de servico confratada pelo Municipio
devem utilizar combustiveis ndo fosseis;

e 40% da frota de 6nibus devem ser renovadas com veiculos ndo
movidos os derivados do petrdleo.

Para atingir essas metas, foram criadas no plano 3 acdes principais de
carater permanente:

e Prospectar e promover a substituicdo gradativa da frota de transporte
publico por veiculos com menor potencial de emissdo de gases de
efeito estufa;

e Fiscalizar as emissdes da frota circulante de veiculos movidos a diesel;

e Acompanhar a politica ambiental e garantir sua articulacdo com as
acodes de mobilidade.

No dmbito da implantacdo das intervencdes do Componente 1, a
principal fonte de poluicdo atmosférica serd o uso de veiculos e
equipamentos a diesel, essenciais para a execucdo dos servicos e
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transporte de carga e residuos. Com o objetivo de assegurar que a
execucdo das obras favoreca a reducdo da emissdo de gases estufas,
ser@o empregadas as acdes aplicaveis a natureza da atividade.

As acodes serdo adotadas em cardter preventivo, consoante aos
principios adotados pelo Direito Ambiental brasileiro e ao
desenvolvimento sustentdvel. Os veiculos e equipamentos a diesel
utilizados nas obras, portanto, deverdo fazer parte de programas de
manutencdo periddica da frota com o objetivo de minimizar a emissdo
de gases estufas pela combustdo do combustivel féssil, com verificacoes
periddicas do estado de funcionamento, bem como regulagem e
manutencdo.

Serd exigido das empresas prestadoras de servicos que utilizem somente
veiculos que facam parte do programa de Automonitoramento de Frota,
com medicoes periddicas de opacidade para afericdo da emissdo de
material particulado e da eficiéncia da combustdo. Serdo utilizados
somente veiculos e equipamentos com situacdo regular quanto aos
critérios de opacidade definidos pela legislacdo vigente. Diante de
reprovacdo no teste de opacidade, eles serdo excluidos das atividades,
retornando apenas apds comprovacdo de regularidade.

D. Tratamento de residuos sdlidos e efluentes

O tratamento de residuos solidos e efluentes também é responsdvel pela
emissdo de GEE. De acordo com o Sistema de Estimativas de Emissdes e
Remocodes de Gases de Efeito Estufa (SEEG), essa atividade é responsavel
por 6% das emissdoes de GEE no estado de Minas Gerais.

O Municipio de Belo Horizonte possui uma Central de Aproveitamento
Energético do Biogds, localizada na Central de Tratamento de Residuos
Solidos da BR-040, km 531, no bairro Jardim Filadélfia, que é considerado
o maior projeto mitigador de emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE)
criado em Belo Horizonte. A estacdo processa e queima o gds metano
produzido a partir da decomposicdo do lixo do antigo aterro sanitario da
SLU. A energia elétrica gerada é comercializada junto a Companhia
Energética de Minas Gerais (CEMIG) e distribuida por sua rede.

Com essa iniciativa, a SLU tem contribuido para a reducdo das emissdes
de GEE na capital, deixando de lancar na atmosfera, no periodo
compreendido entre 2009 a 2018, aproximadamente um milhdo de
toneladas equivalentes de CO2. A fase de operacdo plena da usina
termelétrica compreendeu o periodo de 2011 a 2017, com geracdo de
energia suficiente para abastecer cerca de 20 mil casas, de consumo
inferior a 100 KWh/més. Os beneficios da Central de Aproveitamento
Energético do Biogds sdo listados a seguir:
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Geracdo de energia elétrica;

Melhoria das condicdes ambientais;

Reducdo de odores;

Minimizacdo de risco de incéndio;

Reducdo das emissdes responsdveis pelo efeito estufa;
Reducdo dos efluentes atmosféricos;

Aumento da estabilidade do aterro.

Mais recentemente, em agosto de 2017, entrou em operacdo o sistema
implantado para exploracdo do biogds gerado no aterro sanitdrio da
Central de Residuos de Macaubas em Sabard. Belo Horizonte encaminha
para disposicdo final nesse aterro, em média, 2.200 toneladas/dia de
residuos sélidos urbanos, incluindo os residuos domiciliares e pUblicos.

E indispensavel destacar que, no momento, a Central de Tratamento de
Residuos Solidos de Macaubas, em Sabard, possui uma producdo maior
de energia elétrica a partir do biogds, em comparacdo com a cenfral
instalada no antigo aterro sanitdrio da SLU, que, aos poucos, vem sendo
desatfivada, devido ao esgotamento do gds contido em suas células.
Desde dezembro de 2007, o local ndo recebe mais o lixo de Belo
Horizonte. Em seus 32 anos de afividade, o aterro acumulou
aproximadamente 23,92 milhdes de toneladas de residuos solidos urbanos

20.4. Capacidade das Instancias Ligadas ao
Licenciamento Ambiental

A. Nivel nacional

A Politica Nacional de Meio Ambiente é regida pela Lei Federal n°
6.938/1981 que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus
fins e mecanismos de formulacdo e aplicacdo. Entre os principais
instrumentos previstos para a Politica Nacional do Meio Ambiente estdo:

Estabelecimento de padroes de qualidade ambiental;

O zoneamento ambiental;

A criacdo de dreas de protecdo ambiental;

A avaliacdo dos impactos ambientais;

O licenciamento e arevis@o de atividades poluidoras;

A concessdo dos recursos ambientais com fins econdmicos;

O incentivo ao desenvolvimento tecnolégico e as Penalidades pelo
ndo cumprimento das medidas de preservacdo ambiental.
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Ainda a nivel federal, a Politica Nacional do Meio Ambiente instituiu o
Sistema Nacional de Meio Ambiente constituido pela Unido, Estados e
Municipios. Além dos o6rgdos regionais, fambém sdo responsdveis pelas
politicas ambientais brasileiras o Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), o Ministério do Meio Ambiente (MMA), o Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Renovaveis (IBAMA) e o Instituto Chico
Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIo).

B. Nivel estadual

A nivel estadual, a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) tem como missdo formular e
coordenar a politica estadual de protecdo e conservacdo do meio
ambiente e de gerenciamento dos recursos hidricos, além de articular as
politicas de gestdo dos recursos ambientais, visando ao desenvolvimento
sustentavel no Estado de Minas Gerais.

Ainda a nivel estadual, o Sistema Estadual de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos (SISEMA) € formado pela Secretaria de Estado de Meio Ambiente
e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD), pelos conselhos estaduais de
Politica Ambiental (COPAM) e de Recursos Hidricos (CERH) e pelos 6rgdos
vinculados: Fundacdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM), responsdvel
pela qualidade ambiental no Estado, Instituto Estadual de Florestas (IEF) e
Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM).

C. Nivel municipal
C.1. Gestao Ambiental

A nivel municipal, o tema da Gestdo Ambiental da Secretaria Municipal
de Meio Ambiente (SMMA) estd estruturado da seguinte forma (Decreto
Municipal 18.982 de 03 de fevereiro de 2025):

Diretoria de Planejamento Estratégico Ambiental (DPEA), que tem como
competéncia coordenar as atividades relacionadas aos estudos, planos,
programas e projetos de recuperacdo e desenvolvimento ambiental do
Municipio, alinhadas com os objetivos do desenvolvimento sustentavel e
as diretrizes do Plano Diretor. Estdo subordinadas a DPEA as seguintes
geréncias:

a) Geréncia de Indicadores Ambientais (GIDAM), que tem como
competéncia gerir a base de dados e monitorar as informacoes
sobre a qualidade dos ativos ambientais da cidade.
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b)

d)

Geréncia de Colegiados Ambientais (GCOAM) que tem como
competéncia prestar suporte técnico-administrativo aos colegiados
ambientais - Comam e CMMCE;

Subsecretaria de Bem-Estar Animal (SUBEM), que tem como
competéncia coordenar o desenvolvimento, a implementacdo e o
monitoramento das politicas municipais voltadas a protecdo e ao
bem-estar dos animais, promovendo a integracdo e a eficiéncia das
politicas publicas voltadas para a fauna urbana. Estdo subordinadas
a SUBEM as seguintes diretorias

e Diretoria de Protecdo ao Animal Doméstico (DPAD) que tem
como competéncia a implementacdo de politicas publicas
voltadas para protecdo e bem-estar dos animais domésticos no
Municipio, promovendo a sua salde, seguranca e direitos,
além de atuar na educacdo e conscientizacdo da populacdo
sobre o tratamento responsdvel dos animais;

e Diretoria de Protecdo ao Animal Silvestre (DPAS) que tem como
competéncia a implementacdo de politicas publicas voltadas
para protecdo e bem-estar dos animais silvestres no Municipio,
promovendo, em compartihamento com as esferas estadual e
federal, a sua saude, seguranca e direitos, além de atuar na
educacdo e conscienfizacdo da populacdo sobre o
tratamento responsdvel dos animais;

e Diretoria de Gestdo da Saude Animal (DSAN) que é responsavel
pela protecdo dos animais em situacdo de risco e
vulnerabilidade, mediante atendimento de salde e a
promocdo de acdes prdticas para o bem-estar animal no
Municipio;

e Diretoria de Parcerias e Projetos da Fauna (DPPF) que tem
como competéncia a defesa da biodiversidade, a promocdo
de acodes educativas tendo em vista a conscientizacdo e a
responsabilidade social em relacdo as espécies e seu manejo
adequado no Municipio;

Subsecretaria de Gestdo Ambiental e do Clima (SUCLIM), que tem
como competéncia coordenar a implementacdo de acdes para a
qualidade e para o monitoramento do desenvolvimento sustentdvel
dos ativos ambientais. Estdo subordinadas a SUCLIM as seguintes
diretorias

e Direftoria de Arborizacdo Urbana (DAUR) que tem como
competéncia coordenar as acdoes de gestdo estratégica e
operacional da vegetacdo arbdrea nas dreas urbanas, com
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foco na melhoria da qualidade ambiental, seguranca, e bem-
estar da populacdo. Estdo subordinadas & DAUR as geréncias:

Geréncia de Avaliagcdo da Arborizacdo (GEAVA) que tem
como competéncia executar e operacionalizar as politicas e
programas voltados para a gestdo, manutencdo e expansdo
da arborizacdo em dreas urbanas;

Geréncia de Manejo Arbdoreo (GMARB) que tem como
competéncia assegurar que as intervencdes nas drvores
ocorram de maneira técnica, segura e em conformidade com
a legislacdo ambiental;

Geréncia de Monitoramento da Arborizacdo (GMOAR) que
tem como competéncia planejar a melhoria da qualidade
ambiental da arborizacdo urbana.

Diretoria de Qualidade Ambiental (DQAM) que tem como
competéncia promover, coordenar e supervisionar politicas,
programas e acoes voltadas a preservacdo, recuperacdo e
melhoria da qualidade ambiental no Municipio. Estdo
subordinadas a DQAM as geréncias:

Geréncia de Recursos Hidricos (GERHI) que tem como
competéncia gerir acdes de recuperacdo e desenvolvimento
de bacias hidrogrdficas;

Geréncia de Areas e Infraestruturas Verdes (GAINV) que tem
como competéncia supervisionar acdes referentes d
ocupacdo de dreas verdes;

Geréncia do Clima (GCLIM) que tem como competéncia gerir
as acoes de sustentabilidade e supervisionar as acdes de
enfrentamento das mudancas climdticas.

Diretoria de Educacdo Ambiental (DEAM) que tem como
competéncia promover e coordenar acodes estratégicas de
sensibilizacdo, mobilizacdo e formacdo educacional no
Municipio, visando & conscientizacdo da populacdo e a
implementacdo de prdaticas sustentdveis. Estdo subordinadas a
DQAM as geréncias:

Geréncia de Programas e Projetos Educacionais (GPRED) que
tem como competéncia elaborar e coordenar programas de
educacdo ambiental, com foco na sensibilizacdo e
mobilizacdo da comunidade para a preservacdo ambiental e
sustentabilidade;
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e Geréncia dos Centros de Educacdo Ambiental (GCEAM) que é
responsdvel pela supervisqo, administracdo e
operacionalizacdo dos centros de educacdo ambiental como
espacos estratégicos para promocdo da educacdo e
conscientizacdo ambiental junto a populagdo.

Além do alinhamento com as demais acdes e politicas publicas da PBH,
a Secretaria Municipal de Meio Ambiente atua na sensibilizacdo e
promocdo do conhecimento ecoldgico, do consumo inteligente, das
mudancas climdticas, da defesa dos animais e do uso das energias
renovaveis. A SMMA atua em parceria com as escolas, as academias, os
movimentos sociais e as ONGs, tanto na elaboracdo de normas, planos,
programas e projetos, assim como na elaboracdo e realizacdo de
projetos socioambientais.

A SMMA utiliza instrumentos e metodologias técnicas que analisam e
avaliam os impactos sinérgicos e cumulativos sobre o ambiente,
discutindo intervencdes urbanisticas e qualificacdo de projetos
sustentdveis, propondo utilizacdo de materiais de baixo impacto
ambiental, edificacdes de baixo consumo de energia e racionalidade
operacional. O controle social, através das comunidades e entidades
civis, formais ou ndo, e dos movimentos sociais € um instrumento de
grande valia para a definicdo de posicoes e decisdes institucionais da
SMMA.

C.2. Licenciamento Ambiental

Ainda a nivel municipal, o Conselho Municipal de Meio Ambiente
(COMAM) possui responsabilidades no processo de licenciamento no
Municipio pelo qual o 6rgdo ambiental competente licencia a
instalacdo, a construcdo, a ampliacdo ou o funcionamento de
atividades ou empreendimentos que impliquem repercussdes ambientais
significativas, considerando as disposicdes legais e regulamentares e as
normas técnicas aplicdveis ao caso (Lei Municipal N.° 11.181/2019 - Plano
Diretor MBH; Decreto Municipal N.° 17.266/2020; Deliberacdo Normativa
COPAM N.°217/2017; Deliberacdo Normativa COMAM N.° 102/2020). Em
Belo Horizonte, existem diversas modalidades de licenciamento
ambiental, explicadas nos pardgrafos seguintes:

_aplicavel para atividades e
empreendimentos de classe 5 ou 6 a depender da pontuacdo nos
critérios locacionais, conforme DN COPAM n° 217/17. Serd realizado em
trés etapas, com andlise por parte da SMMA, 6rgdos de interface e
deliberacdo do COMAM. Nesta modalidade as etapas de viabilidade
ambiental, instalacdo e operacdo da atividade ou do empreendimento
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serdo analisadas em fases sucessivas e, se aprovadas, serdo expedidas
as seguintes licencas:

e Licenca Prévia (LP) — que atesta a viabilidade ambiental da atividade
ou do empreendimento quanto d sua concepcdo e localizacdo,
com o estabelecimento dos requisitos bdsicos e das condicionantes
a serem atendidos nas proximas fases de sua implementacdo,
observadas as leis municipais, estaduais e federais de uso do solo;

e licenca de Instalacdo (LI) — que atesta a viabilidade ambiental da
instalacdo da atividade ou do empreendimento, de acordo com as
especificacdes constantes dos planos, programas e projetos
aprovados, incluindo as medidas de controle ambiental e demais
condicionantes;

e Llicenca de Operacdo (LO) — que atesta a viabilidade ambiental da
operacdo da atividade ou do empreendimento, apds a verificacdo
do efetivo cumprimento do que consta da LP e da LI, com as medidas
de controle ambiental e condicionantes determinadas para a
operacdo e, qguando necessdrio, para a desativacdo.

): nesta modalidade serdo
analisadas as mesmas etapas definidas no Licenciamento Ambiental
Trifdsico, observados os procedimentos definidos pelo érgdo ambiental
competente, sendo as licencas expedidas concomitantemente pela
SMMA, de acordo com a localizacdo, a natureza, as caracteristicas e a
fase da atividode ou empreendimento, segundo as seguintes
alternativas:

e LAC 1 - aplicavel para atividades ou empreendimentos de classe 1 a
4, a depender da pontuacdo nos critérios locacionais, serd realizado
em etapa Unica, com expedicdo eletrdnica de LP, LI e LO em um
Unico documento.

e LAC 2 - aplicavel para atividades ou empreendimentos de classe 3 a
6, a depender da pontuacdo nos critérios locacionais, serd realizado
em duas etapas, com expedicdo de LP, LI em um Unico documento
e posterior expedicdo da LO

as atividades ou empreendimentos
enquadrados em LACI1, LAC2, ou LAT que estiverem em instalacdo ou
operacdo antes da emissdo da devida licenca ambiental deverdo
realizar o licenciamento corretivo nos termos da DN COMAM n° 102/20 e
do Decreto Municipal n® 17.266/20 . Os procedimentos para abertura
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de processo serdo os mesmos descritos para cada modalidade de
licenciamento, sendo em Unica etapa de licenca corretiva.

O Licenciamento Ambiental
Simplificado serd realizado em uma Unica etapa, mediante o cadastro
de informacdes relativas a atividade ou ao empreendimento junto ao
6rgdo ambiental competente, ou pela apresentacdo do Relatdrio
Ambiental Simplificado — RAS, contendo a descricdo da atividade ou do
empreendimento e as respectivas medidas de controle ambiental.

EstGo sujeitos ao Licenciamento Ambiental,
conforme procedimentos especificos, as seguintes fipologias:

e Licenciamento Ambiental de Postos de Combustiveis: trata-se do
licenciamento ambiental de atividades ou empreendimentos de
infraestrutura enquadrados pelas DN COMAM n° 110 de 27 de
setembro de 2023, que regulomenta, de forma suplefiva a
Deliberacdo Normativa COMAM n° 102/2020.

e Licenciamento Ambiental de Estagcdo Radio Base (ERB): Antenas de
Telecomunicacdes: trata-se do licenciamento ambiental de estacoes
de telecomunicacodes, conforme Lei n® 8.201/2001 e DNs do COMAM
relativas ao Licenciamento de ERBs.

Na SMMA, o Licenciaomento Ambiental da SMMA segue a seguinte
estrutura (Decreto Municipal n® 18.9826.692/2025):

e Subsecretaria de Licenciamento e Controle Ambiental (SULCAM): tem
como competéncia coordenar o planejamento e a implementacdo
da gestdo de licenciamento, andlise das atividades e
empreendimentos passiveis de licenciamento e supervisdo ambiental.
Todas as diretorias e geréncias de licenciamento Ambiental estdo
subordinadas a SULCAM

Diretoria de Licenciamento Ambiental (DLAM): Compete & DLAM
coordenar as atividades relacionadas ao licenciamento ambiental de
empreendimentos de impacto nas dreas de infraestrutura, industria,
comeércio e prestacdo de servicos, em consondncia com as diretrizes da
SMMA. Estdo subordinadas d DLAM todas as geréncias de licenciamento
ambiental;

Geréncia de Licenciomento de Infraestrutura (GELIN): tem como
competéncia gerir a execucdo das acdes relacionadas ao
licenciamento ambiental de infraestruturas,;
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Geréncia de Licenciamento de Comércio e Prestacdo de Servicos
(GELCP): tem como competéncia gerir a execucdo das acdes
relacionadas ao licenciamento ambiental de comércio e prestacdo de
Servicos;

e Geréncia de Licenciamento de Atividades Industriais (GELAI): tem
como competéncia coordenar e acompanhar as atividades
relacionadas ao licenciamento ambiental de industrias;

o Diretoria de Monitoramento e Controle Ambiental (DMCA): Compete
a DMCA coordenar a elaboragcdo de planos, programas e projetos
de monitoramento e controle ambiental. Estdo subordinadas & DMCA
todas as geréncias de monitoramento ambiental;

e Geréncia de supervisdo ambiental (GSUAM) tem como competéncia
executar e prestar apoio técnico as acodes de fiscalizacdo para o
controle ambiental;

e Geréncia de Monitoramento Ambiental (GMOAM): tem como
competéncia executar o monitoramento de atividades e
empreendimento passiveis de supervisdo ambiental

Na SUDECAP, conforme previsto no Art. 15 do Decreto n® 17.556/2021, a Geréncia de
Controle de Licenciamento Urbanistico e Ambiental de Infraestrutura (GLUAI-SD) &
responsdvel pela gestdo dos procedimentos de licenciamento
urbanistico e ambiental dos empreendimentos de infraestrutura. Suas
atribuicoes incluem a elaboracdo e supervisdo de estudos e projetos,
articulacdo com &érgdos publicos, representacdo institucional, apoio
técnico as obras, elaboracdo de termos de referéncia e relatdrios, além
do conftrole de licencas, condicionantes e programas de monitoramento
ambiental e urbanistico.

20.5. Capacidade de defesa do patrimonio
Cultural

A Secretaria Municipal de Cultura (SMC), instituida pela Lein® 11.065/2017,
€ orgdo gestor do Sistema Municipal de Cultura, parte da administracdo
direta da cidade de Belo Horizonte. Compete & Secretaria planejar,
organizar, dirigir, coordenar, executar, controlar e avaliar as acoes
setoriqis a cargo do Municipio em cooperacdo com os demais entes
federados e com os diferentes segmentos culturais.

Suas responsabilidades incluem a formulacdo de politicas culturais
democrdticas, transversais, participativas, transparentes e
descentralizadas. Garante-se, assim, o pleno exercicio dos direitos
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culturais, a universalizacdo do acesso a cultura e d diversidade cultural e
étnico-racial. Além disso, tem como responsabilidade a protecdo do
patriménio cultural material e imaterial, por meio da coordenacdo da
politica municipal de arquivos e memodria, fomento & pesquisa e a
formacdo em artes, cultura e gestdo cultural.

Por sua vez, a Fundacdo Municipal de Cultura (FMC), instituida pela Lei
n.° 9.011/2005, tem por finalidades contribuir para o planejamento e a
formulacdo de politicas publicas e executar programas, projetos e
atividades voltadas ao desenvolvimento cultural do Municipio de Belo
Horizonte.

Vinculada a Secretaria Municipal de Cultura, a Fundacdo integra a
Administracdo Publica Indireta do Municipio e possui autonomia
administrativa e financeira, assegurada, especialmente, por dotacoes
orcamentdrias, patrimdnio proprio, aplicacdo de suas receitas e
assinatura de contratos e convénios com outras instituicdes. A FMC é
responsdvel pela gestdo de 32 unidades, entre bibliotecas, centros
culturais, centros de referéncia, arquivo publico, cinema, museus e
teatros, distribuidas por todas as regionais do Municipio, onde sdo
oferecidas atividades de formacdo, fomento e difusdo artistica e cultural.
Tem ainda por atribuicdo zelar pelo patrimdnio cultural do Municipio,
bem como promover acoes de preservacdo da memadria e de incentivo
as manifestacoes culturais da cidade.

20.6. Capacidade de Gestao de Parques

A Fundacdo de Parques Municipais e Zoobotdnica (FPMZB) foi criada por
meio do Decreto n°® 16.684, de 31 de agosto de 2017, a partir da fusdo da
Fundacdo de Parques Municipais (FPM) com a Fundacdo Zoo-Botdnica
(FZB). Atualmente, a FPMZB é responsdvel pela gestdo de 80 parques, um
Jardim Zooldgico, um Jardim Boténico, quatro cemitérios e uma capela
veldrio no municipio.

A Diretoria de Parques, composta por um diretor e sete gerentes,
coordena as equipes proprias e terceirizadas que atuam nos parques. A
equipe é formada por profissionais de diferentes especialidades:

A estrutura operacional dos pargues vinculados d Fundacdo de Parques
Municipais e Zoobotdnica (FPMZB) conta com:

e 1 Diretor de Parques —responsdvel pela coordenagdo geral, conforme
o Art. 40 do Estatuto da FPMZB.
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7 Gerentes de Parques - responsdveis pela gestdo direta das
unidades, conforme o Art. 41 do Estatuto.

18 Funciondrios Administrativos — realizam atendimento ao publico,
atividades burocrdticas e apoio técnico.

18 Encarregados — supervisionam as equipes operacionais e garantem
a execucdo dos servicos, conforme cronograma dos gerentes.

97 Capineiros — executam ro¢cada, poda, limpeza e manutengdo de
dreas verdes, além de auxiliar no controle de pragas.

24 Jardineiros — realizam manutencdo paisagistica, producdo de
mudas, plantio e controle fitossanitdrio.

2 Podadores - realizam poda com uso de motosserras e motopodas.

9 Artifices/Oficiais de Manutencdo — responsdveis por pequenos
reparos em edificacoes, elétrica, hidrdulica e marcenaria.

205 Porteiros/Vigias — controlam o acesso, zelam pela seguranca
patrimonial e atendem os visitantes.

77 Auxiliares de Servicos Gerais — realizam limpeza e conservacdo das
dreas de visitacdo e edificacoes.

As funcdes operacionais sdo majoritariamente desempenhadas por
equipes terceirizadas, supervisionadas pelos gerentes de parques e
encarregados. A atuacdo da Diretoria € apoiada tecnicamente pela
Assessoria de Planejamento e Informacdes (ASPLIN), vinculada a
Presidéncia, e pela Diretoria de Manutencdo e Logistica (DIML)

Exemplo de interface entre FPMZB e SMOBI: fluxo de atendimento a
demanda de manejo arbéreo

Durante vistoria de rotina, um profissional da Diretoria de Parques
identifica uma drvore com anormalidade (ex: seca ou inclinada). O
caso é comunicado & Geréncia de Manejo de Areas Verdes
(GEMAV), vinculada & DIML;

Um técnico da GEMAYV (engenheiro agrobnomo, florestal ou bidlogo)
avalia a arvore — um pequizeiro (Caryocar brasiliense) inclinado sobre
drea de uso publico — e determina a necessidade de supressdo. Por se
tratar de espécie imune ao corte (Lei Estadual n® 20.308/2012), o
técnico elabora um parecer técnico e o encaminha a ASPLIN;
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e A ASPLIN formaliza o processo e o submete d aprovacdo do Conselho
Municipal de Meio Ambiente (COMAM). Apds a autorizacdo, o
documento é enviado a GEMAYV;

e A GEMAYV abre um ticket no sistema BHDIGITAL, anexando autorizacdo
e parecer, e solicita a execucdo do servico pela SMOBI, que
encaminha a demanda internamente até sua realizacdo por meio de
contrato vigente. A execucdo € acompanhada pelas equipes locais
da Diretoria de Parques e da GEMAYV;

e A ASPLIN registra e consolida as informacdes do servico em sua base
de dados, acompanhando todo o processo.

Esse fluxo ilustra a atuacdo conjunta entre a FPMZB e a SMOBI nas
afividades de manutencdo dos parques municipais. A operacdo
cotidiana € coordenada pela FPMZB - especialmente pela Diretoria de
Parques e suas geréncias — responsdvel por vistorias e limpeza de rofina.
Reparos civis, reformas e servicos de manejo arbdreo de maior porte sdo
executados pela SMOBI mediante abertura de tickets no sistema BH
DIGITAL.

20.7. Capacidade de Gestao de Equipamentos
Publicos e Sistemas de Drenagem

A Prefeitura de Belo Horizonte (PBH) possui secretarias que atuam
diretamente na manutencdo da infraestrutura urbana e na garantia do
bom funcionamento dos servicos publicos. Entre elas, tem-se a
Subsecretaria de Zeladoria Urbana (SUZURB).

A Subsecretaria de Zeladoria Urbana (SUZURB) é ligada a Secretaria
Municipal de Obras e Infraestrutura (SMOBI), responsavel pela gestdo da
manutencdo e revitalizacdo de espacos e equipamentos publicos em
toda a cidade. Entre suas principais atividades, destacam-se as obras de
pavimentacdo, recapeamento e tapa-buracos, além da revitalizagcdo
de pracas, reformas em centros de saude, recuperacdo de canteiros
cenftrais, reformas de campos de futebol, poda, supressdo e destoca de
drvores, plantio de mudas, execucdo de pequenas obras de
infraestrutura urbana e intervencdes de drenagem simples, como a
implantacdo ou recuperacdo de bocas de lobo, sarjetas e canaletas.

A estrutura organizacional da SUZURB é composta por cinco diretorias: a
Diretoria de Obras, Monitoramento e Planejamento de Manutencdo das
Regionais (DOMR), a Diretoria de Manutencdo de Proprios (DMAP), @
Diretoria de Planejamento de Manutencdo (DPMU), a Diretoria de
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Manutencdo de Infraestrutura Vidria (DMIV) e a Diretoria de Manutencdo
de Bacias (DMAB).

A DOMR conta com a geréncia responsavel por obras de infraestrutura
em equipamentos publicos com maior grau de complexidade. Também
hda geréncias regionais, responsaveis por obras de revitalizacdo de
pracas, podas, supressdoes e destocas de darvores, plantio de mudas,
limpeza de bocas de lobo e substituicdo de grelhas, reforma de campos
de futebol, recuperacdo de canteiros centrais, reformas em locais de
apoio de hortas comunitdrias e pequenas intervencoes em infraestrutura.

A DMAB é dedicada d manutencdo de bacias e barragens e a DMIV
encarregada do recapeamento da cidade, pavimentacdo poliédrica,
pavimentacdo rigida e implantacdo de passeios e sarjetas.

O controle e o monitoramento dos processos da SUZURB sGo realizados,
majoritariomente, por meio de planilhas compartilhadas no Google Drive,
possibilitfando a automatizacdo, a rastreabilidade e a integracdo das
informacdes entre as diversas diretorias e geréncias.

A Prefeitura de Belo Horizonte disponibiliza canais digitais que facilitam o
acesso da populacdo aos servicos publicos, promovendo agilidade,
transparéncia e eficiéncia no relacionamento entre o cidaddo e a
administracdo municipal.

O BH Digital (https://bhdigital.pbh.gov.br) € a plataforma oficial de
tramitacdo de processos administrativos eletronicos da Prefeitura de Belo
Horizonte. Por meio dela, o cidaddo pode:

e Registrar solicitacdes de servicos urbanos (como tapa-buracos, poda
de darvores, manutencdo de iluminagcdo publica, entre outros);

e Acompanhar o andamento de processos e demandas em tfempo
real;

e Encaminhar documentos, fotos e informacdes complementares;
e Visualizar o histérico de atendimento;
e Interagir com diferentes secretarias e 6rgdos municipais.

O Portal de Servicos da PBH (https://servicos.pbh.gov.br) contempla uma
variedade de servicos eletrdnicos oferecidos pela Prefeitura,
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destacando-se a solicitacdo de servicos € acompanhamento de
manutencado, tais como arborizacdo urbana, limpeza e drenagem.

A Subsecretaria de Zeladoria Urbana utiliza Painéis de Monitoramento
como ferramentas analiticas para o acompanhamento e planejamento
da execucdo dos servicos de infraestrutura vinculados & Secretaria
Municipal de Obras e Infraestrutura Esses painéis mostram um conjunto de
dashboards interativos que permitem visualizar, em tempo real, as
solicitacdes de servicos registradas pelos canais de atendimento ao
cidaddo, gerando informacodes atualizadas e indicadores relevantes
sobre a atuacdo da administracdo municipal.

Os painéis de monitoramento permitem A administracdo municipal
acompanhar em tempo real a quantidade, a localizagcdo e o status das
solicitacoes de servicos feitas pela populacdo. Esses painéis funcionam
como ferramentas de transparéncia e apoio a gestdo, contribuindo para
a priorizacdo das acdes de manutencdo urbana com base em dados
atualizados.

No entanto, vale destacar que sua abrangéncia se limita as demandas
externas registradas pelos canais de atendimento ao cidaddo. Assim, 0s
painéis ndo contemplam a totalidade das acdes planejadas ou
executadas internamente pela SUZURB, como intervencdes estratégicas,
programagoes preventivas e rotinas operacionais internas.

Entre os principais temas disponiveis para consulta nos painéis, destacam-
se:

Servicos de arborizacdo urbana
lluminacdo publica

Limpeza urbana

Recapeamento asfdltico

Operacodes de tapa-buracos
Manutencdo de proprios municipais
Manutencdo e limpeza de bocas de lobo

e Conservacdo de pracas e dreas verdes
O acesso aos painéis pode ser feito pelo link:
https://sites.google.com/pbh.gov.br/smobi-dima/p%C3%A1gina-inicial.

J& a Fundacdo de Parques Municipais e Zooboténica (FPMZB) realiza sua
programacdo de execucdo de servicos pela mao de obra das geréncias
individuais de parques, que versam principalmente sobre a atuacdo da
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mao de obra volante. Os parques maiores possuem capineiros e
jardineiros fixos e os demais sdo atendidos por equipes que se deslocam
até as unidades em cronogramas estabelecidos pelos gerentes de
parques para a execucdo dos servicos, retornando a sua base no final
do dia.

20.8. Capacidade de Gestao de Transito

A Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana (SMMUR) € o drgdo
responsavel por planejar, implementar, coordenar e fiscalizar a politica
de mobilidade urbana em Belo Horizonte. Criada pela Lei n® 11.801/2025,
que alterou a Lei n°® 11.065/2017, e regulamentada pelo Decreto n°
18.976/2025, a SMMUR atua de forma integrada com a Superintendéncia
de Mobilidade do Municipio (SUMOB) e com a Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte (BHTRANS).

Suas principais competéncias incluem a gestdo e fiscalizacdo do fransito
e dos servicos de fransporte publico e privado regulamentados; o
planejamento e administracdo da infraestrutura de mobilidade urbana,
como terminais, estacdoes, ciclovias e bicicletdrios; a implantacdo e
manutencdo da sinalizagcdo vidria; além da realizacdo de operagdes
especiais em situacdes emergenciais, e da execucdo de obras ligadas a
mobilidade. A Secretaria tfambém é responsavel pela gestdo do Fundo
Municipal de Mobilidade Urbana (FMU) e do Fundo de Subsidio ao
Transporte Coletivo (FSTC).

Com foco na promocdo de deslocamentos mais seguros, sustentdveis e
eficientes, a SMMUR atua para tornar Belo Horizonte uma cidade mais
acessivel, conectada e com melhor qualidade de vida, por meio do
aprimoramento continuo da mobilidade urbana.

20.9. Capacidade de Gestao da Politica de
Habitacao

A Companhia Urbanizadora e de Habitacdo de Belo Horizonte (URBEL) é
responsdvel pela implementacdo da Politica Municipal de Habitacdo
Popular. Sua atuacdo abrange desde a elaboracdo de planos e projetos
habitacionais até a execucdo de programas voltados & regularizacdo
fundidria, producdo de novas moradias e desenvolvimento de trabalho
social com moradores de assentamentos de interesse social e populacdo
de baixa renda.
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A Politica Municipal de Habitacdo (PMH) é executada por meio de um
conjunto integrado de acoes e programas com o objetivo de melhorar o
padrdo de vida das familias em dreas de interesse social e reduzir o déficit
habitacional, tanto qualitativo quanto quantitativo, no municipio de Belo
Horizonte.

Desde sua criacdo, a URBEL desenvolve um trabalho coletivo que
envolve movimentos sociais de luta por moradia, gestores publicos,
técnicos e especialistas em habitacdo, que, por meio do Conselho
Municipal de Habitacdo (CMH), contribuem na formulagdo e revisdo das
diretrizes da politica habitacional municipal, sempre considerando as
reqis necessidades da populacdo de baixa renda.

Além disso, a URBEL é responsdvel pela elaboracdo e implementacdo do
Plono de Remog¢do e Reassentamento, fundamental para garantir
solucdes habitacionais seguras e dignas as familias afetadas por
intervencdes urbanas ou situacoes de risco.
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21. PLANO DE MONITORAMENTO

O Plano de Monitoramento e Acompanhamento Ambiental e Social estd em
desenvolvimento com a Prefeitura de Belo Horizonte e ird considerar os
detalhamentos sobre as fases de constru¢cdo, operacdo, fechamento e pds-
fechamento do Projeto.

A Prefeitura de Belo Horizonte deverd monitorar o desempenho ambiental e
social dos projetos. O grau e o modo de monitoramento serdo proporcionais
a natfureza do projeto, aos seus riscos e impactos socioambientais, e o
cumprimento dos requisitos de conformidade.

A Prefeitura de Belo Horizonte elaborard relatdrios de monitoramento de forma
integral a todos os temas e programas previstos nos Plano de Gestdo
Ambiental e Social (PGAS) de forma gerencial, apresentando:

e Cumprimento dos aspectos ambientais e sociais;
e Resumo de incidentes, acidentes e ndo conformidades identificadas;

e Descricdo de qualguer acdo reparadora ou corretiva que tenha sido
adotada desde o Ultimo relatdrio de acompanhamento;

e Proporcionar, ainda, um panorama geral de queixas e reclamagoes
canalizadas através do Mecanismo de Queixas.

Com base nos resultados do monitoramento, a Prefeitura de Belo Horizonte
identificard eventuais acdes corretivas e preventivas necessdrias, que
deverdo ser incorporadas ao Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS).

A Prefeitura também facilitard o acesso de funciondrios e consultores do BID
as dreas do projeto, sempre que solicitado.
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Em caso de incidente ou acidente com potencial de causar impacto
ambiental ou afetar significativamente as comunidades, o publico ou os
trabalhadores, a Prefeitura nofificard o BID de forma imediata. Essa
notificacdo deverd conterinformacdes detalhadas sobre o ocorrido, incluindo
eventuais mortes ou ferimentos graves. Medidas corretivas serdo adotadas
prontamente, visando solucionar a situacdo e evitar recorréncias, conforme a
legislacdo nacional e as diretrizes dos Padroes de Desempenho Ambiental e
Social (PDAS) do BID.

A responsabilidade do processo de monitoramento serd da Unidade
Coordenadora do Programa DRENURBS 2 com apoio da Supervisdo de Obras.
Este processo inclui:

e FElaboracdo de instrumentos de coletas de dados;

e Coleta de dados junto a Supervisdo Ambiental e Social;
e Sistematizacdo e andlise dos dados;

e Definicdo de acdes corretivas.

Para que seja possivel a realizacdo do Monitoramento e Acompanhamento
Ambiental e Social, a Prefeitura de Belo Horizonte contard com as seguintes
formas/ materiais de supervisdo e monitoramento:

A. Relatério Mensal de Desempenho Socioambiental da Construtora:

A empresa contratada responsdvel pela supervisdo das obras, deverd
elaborar e submeter mensalmente 4 Prefeitura de Belo Horizonte, um
‘Relatério de Desempenho Socioambiental da Construtora’, que deve ser
previsto em edital e serd disponibilizado modelo prévio anexado ao edital de
obras.

Para atendimento ao relatdrio mensal, a empresa contratada deverd se
orientar pelo PGAS aqui descrito, informando as respectivas medidas de
confrole adotadas para cada Programa e Subprograma sob  sua
responsabilidade, assim como os dados referentes aos indicadores necessarios
para avaliacdo do cumprimento do PGAS.

O relatdrio deverd conter registro fotografico e detalhamento suficiente para
a avaliacdo pela Unidade Coordenadora do Programa DRENURBS 2.
B. Relatério Técnico de Acompanhamento Social:

Este relatdrio deve ser fornecido pela empresa responsdvel pelo Projeto de
Trabalho Técnico Social (PTIS), descrevendo as atividades e acodes
desenvolvidas, data, instrumentos utilizados e publico participante.
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C. Relatorio Mensal de acompanhamento de condicionantes:

Este relatdrio serd elaborado mensalmente pela empresa responsdvel pelo
monitoramento das condicionantes da Licenca Ambiental, sob fiscalizacdo
da Supervisdo das Obras e da Geréncia de Controle de Licenciamento
Urbanistico e Ambiental de Infraestrutura (GLUAI - SUDECAP) ou de setor
equivalente. O relatdrio apresenta a verificacdo do cumprimento das
condicionantes estabelecidas no licenciomento ambiental, quando
aplicavel.

D. Relatério Mensal de Saude e Seguranca do Trabalho:

Trata-se aqui do relatério mensal de Vistoria Técnica de Saude e Seguranca
do Trabalho, com o objetivo de auditar tecnicamente a obra em relagcdo a
saude e seguranca do frabalho baseado nas legislacdes vigentes. Esse
relatério serd elaborado pela empresa supervisora e monitorado pela
Geréncia de Seguranca e Medicina do Trabalho (GSEMT).

A Prefeitura de Belo Horizonte ird prever em edital:

e A afericdo de medicdo e visitas em campo por técnicos contratados: a
SUDECAP ird realizar a contratacdo dos servicos técnicos especificos para
monitoramentos in loco nas frentes e canteiros de obra e para analisar a
documentacdo dos projetos, com foco em aspectos relacionados d4s
exigéncias legais de saude e seguranca ocupacional e monitoramento
ambiental. O objetivo dessa afericGo € verificar e confirmar o
engquadramento dos parémetros de qualidade ambiental, como niveis de
ruido, indicios de assoreamento, entre outros. Os servicos serdo realizados
sob a supervisdo do fiscal da SUDECAP;

e Mecanismo de Queixas: conforme detalhado em capitulo especifico;

A tabela a seguir apresenta os indicadores que serdo avaliados para cada
Programa e Subprograma, acompanhados de suas respectivas metas
esperadas. Também sdo identificadas as responsabilidades pela elaboracdo
e supervisdo, as formas de monitoramento e supervisdo adotadas, bem como
as etapas de implementacdo (pré-obra, durante a obra e/ou pds-obral).
Ressalta-se que novos indicadores e metas poderdo ser incluidos caso sejam
identificados temas ndo contemplados neste PGAS, assim como reavaliacdo
da pertinéncia dos indicadores listados.

*Os fiscais que aparecem na tabela a seguir v@o contar com apoio de
empresas contratadas para a supervisdo ambiental.
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Tabela 13 - Indicadores, metas, responsabilidades e momento de implementacdo de cada Programa e

Programa / Subprograma
Ambiental e Social

PROGRAMA DE
GESTAO
LABORAI

Subprogram
ade
contratagao
de mao de
obra local

Indicadores

Atendimento
Ads normas
tfrabalhistas

100% de
atendimento
As normas
trabalhistas

Subprograma

Responsabili
dade pela
elaboragao

Ucp
previsdo em
edital

Empresa
contratada

Responsabili
dade pela
supervisao -
monitorame
nto
*Fiscal de
obra
(SUDECAP)
Responsavel
GSEMT
(SUDECAP)
para obras
de
infraestrutura
e
intervencoes
de
drenagem
sob
responsabilid
ade da
SUDECAP

*Fiscal URBEL
(DPO) para
obras de
Unidade
Habitacionai
S

Forma de
supervisao -

monitorame
nto

Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora

Etapa de
Implementa
cdo

Pré -obras e
durante as
obras

Custos

Incluido nos
custos da
obra
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

Subprogram
a de gestao
de
seguranga,
higiene,
medicina,
vivéncia e
meio
ambiente do
trabalho e
Subprogram
a de salde e
seguranga
ocupacional

Indicadores

indice de
acidentes
de trabalho;

Percentual
de
participantes
em
freinamentos
relacionados
d seguranca
do frabalho;

Percentual
de solucdo
de queixas
dos
frabalhador
es quanto
ao ambiente
de trabalho.

0O (zero)
acidentes

de trabalho;

100% de
frabalhador

es tfreinados;

100% de
queixas
atendidas.

Responsabili
dade pela
elaboragadao

Empresa
contratada

Responsabili
dade pela
supervisao -
monitorame
nto
*Fiscal de
obra
(SUDECAP)
Responsavel
GSEMT
(SUDECAP)
para obras
de
infraestrutura
e
intervencoes
de
drenagem
sob
responsabilid
ade da
SUDECAP

*Fiscal URBEL
(DPQO) para
obras de
Unidade
Habitacionai
s

Forma de
supervisao -
monitorame

nto

Afericdo de
medicdo e
visitas em
campo por
técnicos
contratados;

Relatdrio
Mensal de
Saude e
Seguranca
do Trabalho;

Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora;

Mecanismo
de queixas

Etapa de
Implementa
cdo

Durante as
obras

Custos

Incluido nos
custos da
obra
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Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. s Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragcdao | monitorame nto cao
nto
Afericdo de
medicdo e
visitas em
*Fiscal de campo por
obra técnico
o (SUDECAP) contratado;
Indice de .
Subprogram | conformidad Responsavel L
GLUAI (SUDE | Relatério de
ade es )
) . CAP); acompanha
Controle e ambientais ,
. . _ mento de . Incluido nos
fiscalizagao nas 100% de - - Pré-obras e
. . ~ : Empresa Fiscal URBEL | condicionan custos da
dos fiscalizagcdes | conformidad durante as .
. confratada (DPO) para tes do gerenciador
fornecedore dos e ambiental. . . obras
PROGRAMA DE . obras de licenciament a da obra
s da cadeia | fornecedore . : .
CONTROLE PN . Unidade o ambiental;
primaria de | s da cadeia b .
AMBIENTAL E . T Habitacionai
suprimentos | primdria de L.
SOCIAL DAS . S Relatdrio de
suprimentos.
OBRAS Acompanha
(PCAO) Vistoria mento
SMMA Socioambien
tal da
Empresa
contratada.
Subprogram Indlcc? de 100% de *Fiscal de Afericdo de
ade regularidade | regularidade T
. - ) . obra medicdo e ,
implantagcdo ambiental ambiental . . Pré obras, ,
- Empresa (SUDECAP); visitas em Incluido nos
, operagdo e nos nos . durante as
confratada | Responsdvel | campo por ; custos da
encerrament | processos de | processos de L obras e pds
ode implantagcdo | implantacdo GLUAI fecnico obras obra
. o o (SUDECAP); | confratado;
canteiro de | , operacdo e , operacdo e
obras e encerrament | encerrament
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela . = Etapa de
. . = supervisao -
Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
- . monitorame -
elaboragao | monitorame cdo
nto
nto
dreas de odo o do *Fiscal URBEL | Relatdrio de
apoio canteiro de | canteiro de (DPO) para | acompanha
obras. obras. obras de mento de
Unidade condicionan
Habitacionai fes do
S licenciament
o ambiental;
Vistoria
SMMA Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora
e
Fiscal de Afericdo de
obra medicdo e
(SUDECAP); .~
. visitas em
Responsavel CAMDBO BOr
GLUA ’réc?wicg
Subprogram (SUDECAP): contfratado;
ade Ndo se N&o se Empresa *Fiscal URBEL L Durante as Incluido nos
controle de . . Relatdrio de custos da
aplica aplica confratada (DPO) para obras
processos acompanha obra
X obras de
erosivos . mento de
Unidade .
G . | condicionan
Habitacionai
s fes do
licenciament
Vistoria o ambiental;
SMMA
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Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela .~ Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. f Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social - ; monitorame -
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora
Afericdo de
medicdo e
visitas em
campo por
Atendimento Fiscal de técnico '
&s obra confratado;
o (SUDECAP);
condicionan Responsdvel | Relatdrio de
tes de 100% de P
Subprogram | licenciament | atendimento GLUAI acompanha
- R (SUDECAP); mento de
ade o; as .
controle de condicionan . condicionan Incluido nos
) Empresa *Fiscal URBEL tes do Durante as
drenagens e | Percentual tes; . . custos da
- - confratada (DPO) para | licenciament obras
protegao de solucdo . . obra
; obras de o ambiental;
dos recursos de queixas 100% de Unidade
hidricos relacionadas resolucdo . . ..
Habitacionai | Relatdrio de
a em caso de
. ~ . S Acompanha
inundacdes queixas. i
luicdo mento
Ouh?ocl)rico Vistoria Socioambien
: SMMA tal da
Construtora;
Mecanismo
de queixas
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Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela . = Etapa de
. = supervisao -
ProgAr;rga éthZ%rgggmu Indicadores dade pela supervisao - mgnitorame Imple['nenta Custos
i€ elaboragcdo | monitorame nto cdo
nto
Afericdo de
medicdo e
visitas em
100% dos campo por
NUmero de servicos de Heenico
registros de coleta e *Fiscal de contratado:
destinacdo destinacdo obra !
de efluentes com (SUDECAP); Relatsrio de
sanitdrios comprovant Responsavel acompanha
com ese GLUAI mento de
Subprogram empresa rastreabilida (SUDECAP); condicionan
ade licenciada; de; E *Fiscal URBEL tes do Durante as Incluido nos
controle de A mpresa sca licenciament custos da
Existéncia de 0 (zero) contratada (DPQO) para : . obras
efluentes ~ o ambiental; obra
liquidos lancamento ocorréncia ob_ros de
a indevido de de Unidade Relatério de
efluentes no | lancamento Habitacionai Acom
. . panha
solo ou em indevido de S mento
CcOrpos efluentes no L Socioambien
hidricos; solo ou em Vistoria tal da
CcOrpos SMMA Construtora;
hidricos;
Mecanismo
de queixas.
Subprogram (4 indice de .
ade Indice de emissdo Empresa *Fiscal de Afengog de Consultoria
concentrac confratada medicdo e Durante as -
controle de do de dentro dos para a obra visitas em obras especializad
emissoes limites - (SUDECAP); a
. campo por
atmosféricas poluentes na estabelecido | YPENVA0 Po P
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

Indicadores

Escala
Ringelmann;

Percentual
de solucdo
de queixas
relacionadas
Q0 excesso
de poeira.

s pela
legislacdo
ambiental

vigente para

concentrac
do de

poluentes na

Escala

Ringelmann;

100% de
resolucdo
em caso de
queixas.

Manter, no
minimo, 90%
da frota de
veiculos e
maquindrios
movidos &
6leo Diesel
avaliados
em
conformidad
e Portaria
Ibama n®
85/1996.

Responsabili
dade pela
elaboragadao

socioambien
tal

Responsabili
dade pela
supervisao -
monitorame
nto
Responsavel
GLUAI
(SUDECAP);

*Fiscal URBEL
(DPO) para
obras de
Unidade
Habitacionai
S

Vistoria
SMMA

Forma de
supervisao -
monitorame

nto

técnico
contfratado;

Relatério de
acompanha
mento de
condicionan
tes do
licenciament
o ambiental;

Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora;

Mecanismo
de queixas

Etapa de
Implementa
cdo

Custos
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
Ambiental e Social Indicadores dade pel~a supe.rwsao " | monitorame Imple['nenta Custos
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
Campanhas
de medicdo Avaliacdo
de niveis de | de ruidos em Afericdo de
ruido; conformidad medicdo e
ecoma visitas em
Percentual legislacdo; campo por
de solucdo *Fiscal de técnico
de queixas 100% das obra contratado;
relacionadas queixas (SUDECAP);
ou avaliadas Responsavel | Relatério de
encaminhad com GLUAI acompanha
Subprogram as a indicacdo Empresa (SUDECAP); mento de
ade geracdo de | desolucdo contfratada condicionan consultoria
controle de ruidos e dos casos para a *Fiscal URBEL tes do Durante as L
- . - . -~ . . especializad
geragao de vibracoes; que o ruido supervisdo (DPO) para | licenciament obras a
ruidos e acima dos | socioambien obras de o ambiental;
vibragoes Percentual limites fal Unidade
de permitidos Habitacionai | Relatério de
participantes | efetivament S Acompanha
em e mento
freinamento | relacionado Vistoria Socioambien
paraa as obras; SMMA tal da
execucao Construtora;
das 100% de
afividades operadores Mecanismo
com niveis | de mdquinas de gueixas
reduzidos de freinados.
vibracado.
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. s Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
Identificar e
mapear
10223505 Afericdo de
medicdo e
legalmente visitas em
Porcentage protegidas *Fiscal de AMDbO BOr
m de dreas dentro da obra ’récnie:o%c
protegidas drea de (SUDECAP); area:
mapeadas e influéncia Responsavel ’
georreferenc direta do GLUAI Relatério de
Subprogram iadas. empreendim (SUDECAP); h
ade enfo. acompanha .
protecdo as Garantir Empresa *Fiscal URBEL Cg%?l?oizn Durante as ln;'};{g?ggs
dreas protecdo 100% das contfratada (DPO) para tes do obras obra
legalmente fisica e dreas obras de . .
. Lo . . licenciament
protegidas juridica de protegidas Unidade : .
. . | 0 ambiental;
todas as com Habitacionai
APPs e pro’relc;éo e S Relatério de
Reservas DE AREAS
. S Acompanha
Legais CONTAMINADA Vistoria mento
identificadas S SMMA . .
X Socioambien
fetiva tal da
(cercgmem‘ Construtora;
sinalizacdo
ou registro)
Subprogram Percentual Empresa URBEL via Relatdrio Pré obras, .
ade de solucdo 1082:(!]055 confratada Diretoria de Técnico de durante as ln;&z,‘fggggs
reducdo e de queixas resqondidos Trabalho Acompanha | obras e pds PTTS
mitigagcdo | relacionadas P ) PTTS Social (DTS) mento obras
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . .= _ | supervisdo -
. s Indicadores dade pela supervisao . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame -
elaboragcdao | monitorame nto cao
nto
dos ao e Social do
descontenta | descontenta especialista PTTS;
mentos da mento da de
comunidade | comunidade comunicacd | Mecanismo
o social da de queixas
Ucp
*Fiscal de
obra
Percentual (SUDECAP);
de solugoo Responsavel Relatério de
de queixas GLUAI Acompanha
relacionadas (SUDECAP); P
Subprogram & mento
rem:n:j;ame interrupcado ]OSZ)%ZS Empresa *Fiscal URBEL Soc;g?énoblen Durante as ln;'};{g?ggs
] de servicos 9 ) confratada (DPO) para . obras
nto da ) respondidas. Construtora; obra
. devido ao obras de
infraestrutura . .
remanejame Unidade Mecanismo
nto de Habitacionai ;
. de queixas
infraestrutura S
Vistoria
SMMA
Subprogram Trelnsc(;rk?rzn’ros *Fiscal de Afericdo de
ade revencdo obra medicdo e
resposta as P deg 100% de Emoresa (SUDECAP); visitas em Durante as Incluido nos
emergéncias acidentes frabalhador con’r?o’rodo Responsavel | campo por obras custos da
em canteiros isCOS ! es treinados. GLUAI técnico da obra
e frentes de ) . (SUDECAP); dreq;
ocupacionai
obras
S e uso
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

Responsabili

Responsabili dade pela Formq o_:_ie Etapa de
. . = supervisao -
Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
- . monitorame -
elaboragao | monitorame cdo
nto
nto
correto de *Fiscal URBEL = Relatdrio de
EPIs. (DPO) para | acompanha
obras de mento de
Unidade condicionan
Habitacionai tes do
S licenciament
o ambiental;
Vistoria
SMMA Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora;
Treinamentos ..
aos 100% de g?f;orgniz
frabalhador | frabalhador men’i) de
es sobre es treinados. *Fiscal de condicionan
importancia obra tes do
Subprogram | do respeito a Resgatar Emoresa (SUDECAP); licenciament
ade fauna e flora 100% dos P ; .
o contratada . o ambiental; consultoria
Afugentame e sobre individuos ara g Responsavel Durante as especializad
nto e acdesque | identificados supervisao GLUAI Relatério de obras P .
Resgate de devem ser na drea de or?bien’rol (SUDECAP); Acomoanha
Fauna fomadas em | intervencdo, P
. . mento
casos de quando Vistoria Socioambien
emergéncias solicitado SMMA tal da
pelo érgdo .
NUmero de ambiental Construtora;
acdes de
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

Indicadores

afugentame
nto
realizadas

Responsabili
dade pela
elaboragadao

Responsabili
dade pela
supervisao -
monitorame
nto

Forma de
supervisao -
monitorame

nto

Etapa de
Implementa
cdo

Custos

Subprogram
ade
Supressdo
de
Vegetagdo
e ProtegcGo a
Flora

Treinamentos
aos
frabalhador
es sobre
importancia
do respeito &
fauna e flora
e sobre
acgoes que
devem ser
tfomadas em
casos de
emergéncias

Incidentes
com
vegetacdo
fora das
dreas
definidas
para
supressdo

100% de
frabalhador

es treinados.

0% de
incidentes
com
vegetacdo

Empresa
confratada

*Fiscal de
obra
(SUDECAP);

Responsdvel
GLUAI
(SUDECAP);

Vistoria
SMMA

Relatdrio de
acompanha
mento de
condicionan
fes do
licenciament
o ambiental;

Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora;

Durante as
obras

Incluido nos
custos da
obra
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. s Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
Afericdo de
medicdo e
*Fiscal de C\gsricsoergr
obra ’récnli?:o%o
(SUDECAP); o
. dreq;
Responsavel
GLUAI Relatdrio de
PROGRAMA DE (SUDECAP);
acompanha
CONTINGENCIA mento de Incluido nos
MENTO DE Ndo se Ndo se Empresa *Fiscal URBEL . Durante as
< - - condicionan custos da
AREAS aplica aplica confratada (DPO) para obras
fes do obra
CONTAMINADA obras de . .
. licenciament
$ Unidade ; .
o . | o ambiental;
Habitacionai
> Relatdério de
Vistoria Ac?nn;a?onho
SMMA . .
Socioambien
tal da
Construtorg;
Subprogram | Quantidade *Fiscal de Afericdo de
a de gestao de 100% de obra medicdo e
deresiduos = ocorréncias queixas (SUDECAP); visitas em
PROGRAMA DE da ambientais | relacionadas Responsdavel | campo por Incluido nos
_ - . N = Empresa L Durante as
GESTAO DE construg¢ao | relacionadas a gestdo contratada GLUAI técnico da obras custos da
RESIDUOS civil; a gestdo inadequada (SUDECAP); dreq; obra
inadequada | de residuos
Subprogram | de residuos; resolvidas; *Fiscal URBEL | Relatdrio de
a de gestao (DPO) para | acompanha
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela . = Etapa de
. . = supervisao -
Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
- . monitorame -
elaboragao | monitorame cdo
nto
nto
de residuos Percentual obras de mento de
perigosos; e de solucdo Unidade condicionan
de queixas Habitacionai tes do
Subprogram | relacionadas S licenciament
a de Gestdo | a disposicdo o ambiental;
de materiais | inadequada Vistoria
oriundos dos | de residuos. SMMA Relatdrio de
canais de Acompanha
drenagem mento
Socioambien
tal da
Construtora;
Mecanismo
de queixas.
*Fiscal de AfengoP de
medicdo e
obra visitas em
(SUDECAP);
, campo por
Responsavel técnico da
Porcentage 100% das GLUAI area:
Plano de m das telhas telhas de (SUDECAP); ! .
- . . Antes e Incluido nos
Remocgdo de | de amianto amianto Empresa L
) - - Relatorio de durante as custos da
Telhas de removidas removidas confratada Fiscal URBEL
. acompanha obras obra
Amianto adequadam | adequadam (DPQO) para
mento de
ente. entfe. obras de .
. condicionan
Unidade
G . tes do
Habitacionai | .. .
s licenciament
o ambiental;
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Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. s Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
Vistoria Relatdério de
SMMA Acompanha
mento
Socioambien
fal da
Construtora;
*Fiscal de
obra
NUmero de (SUDEC'A,‘P);
. Responsavel
acidentes 0 (zero)
relacionadas acidentes GLUAI
- (SUDECAP);
a problemas | relacionados L.
na a problemas Relatorio de
. N P *Fiscal URBEL | Acompanha
circulacdo na
. - (DPO) para mento .
de pessoas e | circulacdo . . Incluido nos
. Empresa obras de Socioambien | Durante as
PLANO DE TRAFEGO fluxo de de pessoas e . custos da
. ] confratada Unidade tal da obras
veiculos; fluxo de o . . obra
. . Habitacionai | Construtora;
veiculos; ;
S Mecanismo
Percentual de queixas
de solugcdo 100% das - d
; . Aprovacado
de Queixas queixas .
. . € apoio na
relacionadas | respondidas. .
. implementa
ao fréfego. -
c¢cdo pela
SMMURVistori
a SMMA
" Quantidade . Relatdério de .
PROGRAMA DE EFICIENCIA . ~ *Fiscal de Incluido nos
X de medidas Ndo se Empresa Acompanha | Durante as
ENERGETICA DE PROJETOS E adotadas aplica contratada obra mento obras custos da
INSTALAGOES . plcd. (SUDECAP); obra
para reduzir

Socioambien
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Responsabili

Habitacionai
S

Vistoria
SMMA

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. f Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
O CoNsuMo Responsavel fal da
de energia e GLUAI Construtora
ampliar a (SUDECAP);
eficiéncia
das *Fiscal URBEL
instalacoes. (DPO) para
obras de
Unidade
Habitacionai
s
Vistoria
SMMA
*Fiscal de
obra
(SUDECAP);
Responsdvel
GLUAI
Treinamentos 100% das Contratada (SUDECAP); Relatorio de . Incluido nos
e atividades | capacitacd | e Servico de . Acompanha Pre obras, custos da
PROGRAMA DE GESTAO DA SAUDE . *Fiscal URBEL mento durante as
. de es previstas | Controle de . . A obra e PBH
E SEGURANGA COMUNITARIAS ~ (DPO) para | Socioambien | obras e pods -
educacdo em contrato Zoonoses — Servicos de
. . obras de tal da obras.
em saude. realizadas SCZ . . Zoonoses)
Unidade Construtora;

259




Responsabili

Forma de

Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. s Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
NUmero de
participantes | 100% das URBEL, via Relatorio Pré obras, ,
_ em acoes oficinas - ; Técnico de Incluido nos
PROGRAMA DE EDUCACAO . Diretoria de durante as
A de previstas em PTTS Acompanha ; custos do
AMBIENTAL E SANITARIA ~ Trabalho . obras e pds
educacdo confrafo . mento Social PTTS
. . Social (DTS) obras.
ambiental e realizadas - PTTS.
sanitdria.
*Fiscal de Afeng.o? de
medicdo e
obra visitas em
(SUDECAP);
. campo por
Responsavel téenico da
GLUAI area:
(SUDECAP); '
*Fiscal URBEL gifr;ogg’nii
Porcentage (DPQO) para .
PROGRAMA DE MONITORAMENTO mde reogz) O;e do cgmfcrl’re;go obras de cg:wedrii?oﬁzn Durante as lnccdg;(g?gg S
DE AREAS REMANESCENTES PARA | reocupacdo de érZocs;'é Unidade tes do obras obra e do
PREVENGCAO A REOCUPAGAO de dreas j& J Habitacionai | . .
desocupada PTTS licenciament PTTS
desocupada S - .
s S. o ambiental;
Vistoria ..
SMMA Relatdrio de
Acompanha
URBEL, via mento.
- . Socioambien
Diretoria de
tal da
Trabalho Construtora;
Social (DTS) !
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. s Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame _
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
Relatdrio
Técnico de
Acompanha
mento
Social - PTTS.
NUmero de
participantes
em
treinamento 100% de
para frabalhador
identificacd | es freinados; ,
Incluido nos
ode L
s Relatério de custos da
vestigios 48 horas
PROGRAMA DE PRESERVACAO DO | arqueoldgic enfre o Acompanha o,bro'_ e dos
R ] Empresa DPCA-FMC e mento Durante as 6rgdos do
PATRIMONIO CULTURAL, MATERIAL 0s; achado . . .
. confratada IEPHA-MG Socioambien obras Patriménio
E IMATERIAL arqueoldgic
tal da Cultural,
Tempo de oeo .

i - . Construtora Material e
notificacdo | acionament Imaterial
aos 6rgdos | o do DPCA-

responsaveis FMC e
em caso de [EPHA-MG;
achados
arqueoldgic
os;
PROGRAMA DE Subprogram PSB e PAE 100% das - Relatdrio de Contratacdo
_ ade Fiscal de Acompanha de empresa
GESTAO DE elaborados barragens . L
segurang¢a e Empresa contrato; mento . especializad
Riscos DE . para cada com PSB e . . . P&s obras B}
riscos confratada | Responsdvel | Socioambien a (apds a
DESASTRES E . uma das PAE
] associados SUZURB fal da enfrega da
EMERGENCIA | . Barragens elaborados
as barragens Construtora obra -
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. f Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame -
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
(Plano do recursos
Seguranca programa. préprios -
de ndo serd
Barragens - contrapartid
PSB e Plano a)
de Acgoes
Emergenciai
s - PAE)
*Fiscal de
obra
(SUDECAP); | Relatdrio de
Responsdavel | Acompanha
GSEMT mento
Subprogram (SUDECAP); | Socioambien .
Pré obras, .
a Plano de ~ ~ fal da Incluido nos
. Ndo se Ndo se Empresa . durante as
Atendimento - . Centro Construtora; R custos da
\ aplica aplica contratada obras e pds
as Integrado de obra
P ~ o obras
Emergéncias Operacdes | Auditorias ou
de Belo inspecoes
Horizonte técnicas
(COP-BH) sobre o PAE
Defesa Civil
Atendimento 100 % de L.
das familias familias . I?equono .
PROGRAMA DE AQUISIGAO DE . URBEL, via Técnico de Pre obras, ,
_ com o atendidas - . Incluido nos
TERRAS, RELOCAGCAO DE Diretoria de | Acompanha | durante as
reassentame com as PTTS . B custos do
BENFEITORIAS E REASSENTAMENTO nto ou solucdes de Trabalho mento Social | obras e pos PTTS
INVOLUNTARIO . : ~ ¢ Social (DTS) - PTTS; obras.
indenizacdo | reassentame
/ nto ou
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Responsabili

- Forma de
Responsabili dade pela . = Etapa de
Programa / Subprograma . s supervisao -
. f Indicadores dade pela supervisao - . Implementa Custos
Ambiental e Social = ; monitorame -
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
compensac | indenizacdo Relatério de
do / Acompanha
compensag mento
Porcentage | do previstas Socioambien
m de no Plano de fal da
indenizagdes | Reassentam Construtora
/ ento
compensac¢ | Involuntdrio
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realizadas 100 % de
frente ao indenizacoes
total previsto /
compensac
oes previstas
realizadas.
Relatdrio
Técnico de
Acompanha
mento Social
Z:foelghg URBEL, via - PTTS;
_ & 100% do Diretoria de L. Pré obras, ,
PROGRAMA DE MITIGAGAO DE de e queixas - Relatdrio de Incluido nos
N . indice de Trabalho durante as
IMPACTOS ECONOMICOS relacionadas - PTTS . Acompanha ; custos do
. R Resolugcdo Social (DTS) obras e pos
TEMPORARIOS as perdas . mento PTTS
o das queixas . . obras.
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Construtora;
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de queixas
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Programa / Subprograma

Ambiental e Social

PROGRAMA DE EQUIDADE

Indicadores

Percentual
de
frabalhador
as ligadas
Qaos servicos
e atividades
de canteiros-
de-obra;

Adequacdo
do material
promocional
de
recrutament
o (conteudo
e local de
andncio);

Percentual
de
participantes
em
campanhas
de
sensibilizacd
oe
freinamentos
sobre o
codigo de
conduta.

Minimo de
10% de
frabalhador
as;

100% do
material
divulgado
com
adequacdo
para
promocado
de equidade
de género;

100% de
frabalhador
es treinados

Responsabili
dade pela
elaboragadao

Empresa
confratada

Responsabili
dade pela
supervisao -
monitorame
nto

*Fiscal de
obra
(SUDECAP);

*Fiscal URBEL
(DPO) para
obras de
Unidade
Habitacionai
S

ucre

Forma de
supervisao -
monitorame

nto

Relatdrio de
Acompanha
mento
Socioambien
tal da
Construtora

Etapa de
Implementa
cdo

Pré obras e
durante as
obras

Custos

Incluido nos
custos da
obra e do

PTTS

264



https://docs.google.com/document/d/1egyY6mhnqQQcfDgr5Ceen_MqbgFAbc9N/edit#heading=h.flhiynhs932o
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Forma de
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Ambiental e Social = ; monitorame ~
elaboragao | monitorame nto cdo
nto
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NUmero de em no Diretoria de | Acompanha Pré obras, Incluido nos
PROGRAMA DE COMUNICACAO | reclamacdes | mdximo 20 Trabalho mento Social durante as
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resolucdo obras.
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queixas
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Sendo assim, a supervisdo e monitoramento socioambiental de cada
Programa, Subprograma ou Plano, poderd ocorrer das seguintes formas:

Relatdrio de Acompanhamento Socio ambiental da empresa
construtora;

Relatdrio Técnico de Acompanhamento Social fornecido pela
empresa responsdvel pelo PTTS;

Relatdrio de acompanhamento de condicionantes do licenciamento
ambiental (quando houver licenciamento ambiental, SUDECAP);
Relatdrio Mensal de Saude e Seguranca do Trabalho (SUDECAP);
Afericdo de medicdo e visitas em campo do fiscal de obra
responsavel (SUDECAP);

Dados coletados e tratados do Mecanismo de Queixas (UCP);

Com base nas informacdes coletadas por meio das diferentes formas de
supervisdo e monitoramento, a Unidade Coordenadora do Programa da
Prefeitura de Belo Horizonte poderd avaliar o desempenho ambiental e
social do Programa DRENURBS, possibilitando:

Medir o desempenho da contratada em relacdo a execucdo dos
programas ambientais e sociais previstos;

Avaliar o desempenho geral do Programa quanto ao cumprimento
das diretrizes estabelecidas no PGAS;

Acompanhar regularmente os indicadores com dados quantitativos
mensuraveis e comparaveis més a més, permitindo a visualizagdo do
progresso e das tendéncias ao longo do tempo;

Fornecer dados concretos que apoiem a tomada de decisdes
estratégicas, facilitando a identificacdo de dreas que demandam
melhorias e daquelas que estdo bem atendidas, otimizando, assim, a
alocacdo de esforcos e recursos.

Quando a Unidade Coordenadora do Programa avaliar que o
desempenho ambiental e social estiver abaixo do esperado e com
indicadores muito distantes das suas respectivas metas, deverdo ser
elaborados e implementados planos de acdo voltados a correcdo dos
desvios observados e a promocdo de melhorias na gestdo ambiental e
social da obra.
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ANEXOS

ANEXO | = PADRAO DO CODIGO DE CONDUTA AMBIENTAL,
SOCIAL SAUDE E SEGURANCA (ESHS)

INSTRUCOES SOBRE O CODIGO DE CONDUTA AMBIENTAL, SOCIAL,
SAUDE E SEGURANCA (ESHS)

Somos a Empreiteira [inserir o nome da Empreiteiral. Firmamos com [inserir o
nome do Contratante] um contrato referente a [inserir descricdo da Obral.

Essa Obra sera executada em [inserir o Local da Obra e outros locais onde a
Obra sera executadal].
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Nosso contrato exige que adotemos medidas para enfrentar os riscos sociais e
ambientais relacionados a Obra, inclusive os riscos de exploragao sexual, abuso
sexual e assédio sexual.

Nota ao Licitante:

O conteudo minimo do formulario do Cédigo de Conduta definido
pelo Contratante nao podera sofrer modificagdes substanciais.
Contudo, o Licitante podera incluir os requisitos que julgar adequados,
inclusive para levar em consideragdo questdes/riscos especificos do
Contrato.

O Licitante devera rubricar e apresentar o formulario do Codigo de
Conduta como parte de sua Proposta.

Este Cddigo de Conduta faz parte de nossas medidas para abordar os riscos
ambientais e sociais associados a Obra. Aplica-se a todos 0 nosso pessoal,
operarios e outros trabalhadores mobilizados no Local da Obra ou outros locais
onde a Obra seja executada.

Aplica-se também ao pessoal de cada Subcontratado e a qualquer outra equipe
que nos auxilie na execucao da Obra. Todas essas pessoas serao referidas
como “Equipe da Empreiteira” e ficardo sujeitas a este Cdodigo de Conduta.

Este Cddigo de Conduta identifica o comportamento que exigimos de todos os
membros da Equipe da Empreiteira.

Nosso local de trabalho é um ambiente onde ndo serdo tolerados
comportamentos perigosos, ofensivos, abusivos ou violentos, e onde todos
deverao se sentir a vontade para denunciar quaisquer problemas ou suspeitas
sem medo de retaliagao.

Juntamente com o Cddigo, sera apresentado um esquema que descreva sua
forma de aplicacdo. Cada membro da Equipe da Empreiteira devera assinar o
documento, confirmando que recebeu uma coépia, que lhe foi oferecida uma
explicagao sobre seu conteudo, que compreendeu que o cumprimento do Codigo
€ condigcdo para sua permanéncia no emprego e que esta ciente de que
eventuais violagdes poderao acarretar consequéncias seérias, incluindo demissao
ou encaminhamento as autoridades competentes. Além disso, uma coépia do
Caodigo de Conduta sera afixada em local visivel no ambiente de trabalho.

1. CONDIGOES DE TRABALHO E RESPEITO AS LEIS E REGULAMENTOS:
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Obedecer a este Codigo de Conduta e a todas as leis e regulamentos:
A Equipe da Empreiteira garantira que todas as condigdes neste Codigo
de Conduta, leis, regulamentos e sejam cumpridas e obedecidas,
incluindo requisitos para proteger a saude, a seguranga e o bem-estar de
outros membros da Equipe da Empreiteira e de qualquer outra pessoa;

Garantir condigoes adequadas de trabalho para as funcionarias: A
Equipe da Empreiteira assegurara que todas as mulheres atuantes na
Obra contem com vestiarios e instalagdes sanitarias de uso exclusivo,
estejam plenamente integradas aos demais trabalhadores nos espagos
de trabalho e exergam suas atividades em ambientes seguros e
inclusivos. A Equipe da Empreiteira ndo dara preferéncia a contratagao
exclusiva de homens om base na percepgao de que determinadas
funcdes ou atividades na Obra sao exclusivamente masculinas;

Colaboracao com Autoridades: A Equipe da Empreiteira cooperara
plenamente com as autoridades governamentais e regulatérias. Isso inclui
fornecer informacbes transparentes, relatérios e cooperagcdo em
investigagcdes, quando necessario e exigido pela lei.

Remuneragao Justa e Prazos de Pagamento: A Equipe da Empreiteira
garantira que seus trabalhadores receberdo remuneragao justa e de
acordo com as regulamentacdes locais. A Equipe da Empreiteira se
compromete a pagar salarios pontualmente e a garantir que todos os
beneficios e recompensas sejam concedidos de acordo com as leis. A
Equipe da Empreiteira ndo diferenciara o salario entre funcionarias e
funcionarios para trabalhos de igual valor;

Horarios de Trabalho e Jornadas Adequadas: A Equipe da Empreiteira
garantira que os horarios de trabalho e as jornadas sejam estabelecidos
de acordo com as leis e regulamentacdes vigentes. Os trabalhadores da
Equipe da Empreiteira ndo serdo submetidos a jornadas excessivas ou
condigdes que possam afetar sua saude e bem-estar.

Trabalho Infantil e Exploragao: A Equipe da Empreiteira ndo permitira a
contratacao de trabalhadores menores de idade ou qualquer forma de
exploracdo de méao de obra. Serdo adotadas medidas rigorosas para
evitar o trabalho infantil e garantir que os trabalhadores sejam tratados
com dignidade.

Igualdade de Oportunidades e Nao Discriminagao de trabalhadores:
A Equipe da Empreiteira garantira que todos os trabalhadores tenham
igualdade de oportunidades, independentemente de sua origem, género,
raca, religido, orientacdo sexual, idade ou deficiéncia. A Equipe da
Empreiteira ndo tolerara qualquer forma de discriminagéo ou assédio no
ambiente de trabalho.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

Direitos e Liberdades Fundamentais: A Equipe da Empreiteira
respeitara os direitos fundamentais dos trabalhadores, incluindo o direito
a liberdade de associag¢ao, negociagao coletiva e expresséo. A Equipe da
Empreiteira n&do tomara medidas que restrinjam indevidamente esses
direitos.

Cumprimento de Normas Ambientais: A Equipe da Empreiteira se
compromete a cumprir todas as normas ambientais relevantes,
minimizando o impacto ambiental de suas operacdes. Isso envolve o
respeito aos limites de emissdes, praticas de gestdo de residuos
adequadas e a protegao dos ecossistemas locais.

Respeito as Normas Sociais: A Equipe da Empreiteira deve respeitar as
normas sociais e culturais da comunidade local. Isso inclui demonstrar
respeito pelas tradigdes, valores e costumes locais, evitando qualquer
pratica que possa ser considerada desrespeitosa ou ofensiva.

Respeito as Normas de Saude e Seguranga: A Equipe da Empreiteira
esta comprometida em operar de acordo com todas as normas de saude
e seguranga aplicaveis. Isso inclui regulamentagdes locais, nacionais e
internacionais que visam proteger a saude e a seguranga de todos os
envolvidos na obra, bem como da comunidade local, que incluem, mas
nao se limitam a:

1.11.1.Zelar para que os locais de trabalho, vestiarios, maquinas,
equipamentos e processos de fabricagdo sejam protegidos e
isentos de riscos a saude;

1.11.2.Aplicar as devidas medidas referentes a substancias e agentes
quimicos, fisicos e bioldgicos;

1.11.3.Sequir os procedimentos operacionais de emergéncia aplicaveis; e

1.11.4.Denunciar situagdes de trabalho que ndo julgue seguras ou
saudaveis, e retirar-se da situacdo de trabalho que, no seu
entendimento, represente um perigo iminente e grave para a sua
vida ou saude.

Adaptagdao as Mudancgas Legais e Regulatérias: A Equipe da
Empreiteira deve acompanhar as mudangas nas leis, regulamentos e
normas relevantes. Caso ocorram alteragdes, as praticas da obra serao
ajustadas para garantir o cumprimento continuo das normas.

Comunicacao e Esclarecimento: Os trabalhadores tém o direito de
buscar esclarecimentos sobre as instrucées de trabalho e normas. A
Equipe da Empreiteira deve promover uma comunicagdo aberta e
fornecer orientagdes claras quando necessario.
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2. PROTEGAO CONTRA ABUSO, ASSEDIO, EXPLORACAO E VIOLENCIA
SEXUAL E/OU DE GENERO:

2.1. Proibicao do Abuso, Assédio, Exploragao e Violéncia Sexual e/ou de
Género: O local de trabalho deve ser um ambiente livre de assédio sexual.
Isso inclui a proibigdo rigorosa do uso de linguagem, comportamento ou
gestos inadequados, ofensivos, abusivos, sexualmente provocativos,
humilhantes ou culturalmente inadequados, especialmente ao se dirigir a
mulheres e/ou criangas. Nenhum membro da Equipe da Empreiteira deve
se envolver em qualquer forma de assédio sexual, seja verbal, fisico ou
psicologico. Dentre os comportamentos verbais, nao-verbais, de natureza
fisica e nao fisica proibidos, citam-se:

21.1.

2.1.2.

21.3.

21.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

Fazer elogios ou comentarios (sejam positivos ou negativos) sobre
a aparéncia, as roupas ou o corpo de funcionarias, de funcionarios
ou de transeuntes;

Justificar ou insinuar que elogios ou comentarios (sejam positivos
ou negativos) sobre a aparéncia, as roupas ou o corpo de
funcionarias, funcionarios ou transeuntes foram provocados,
motivados ou causados pela prépria vitima;

Provocar, insultar ou realizar comentarios de natureza homofdbica
ou baseados na orientagdo sexual, sexo ou identidade de género
de qualquer pessoa que trabalhe ou transite nas proximidades do
local de trabalho;

Fazer brincadeiras, travessuras ou provocagdes de cunho sexual
no ambiente de trabalho;

Fazer perguntas de natureza sexual ou que levem a um eufemismo
sexual;

Propagar boatos sexuais sobre funcionarias, funcionarios ou
transeuntes;

Pedir favores sexuais as funcionarias, funcionarios, pessoas da
comunidade local ou transeuntes;

Sugerir, solicitar ou condicionar beneficios profissionais a
funcionarias, funcionarios, como aumento salarial ou promogao, a
oferta de favores sexuais, incluindo o envio de imagens intimas;

Oferecer emprego, servicos ou qualquer tipo de oportunidade
profissional a membros da comunidade ou transeuntes em troca de
favores sexuais;
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2.2,

2.3.

2.1.10.

21.11.

21.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

21.17.

2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

2.1.22.

Condicionar a prestagcdo de servicos, como a ligagdo de
eletricidade, limpeza ou reducédo de ruido, ao fornecimento de
favores sexuais;

Praticar qualquer forma de violéncia sexual, incluindo estupro ou
agressao sexual, contra membros da comunidade;

Restringir o acesso de qualquer pessoa ao Local da Obra como
forma de coercéo para obtencio de favores sexuais;

Assobiar ou emitir sons de conotacdo sexual para funcionarias,
funcionarios, pessoas da comunidade local ou transeuntes;

Realizar gestos ou sinais obscenos para funcionarias, funcionarios,
pessoas da comunidade local ou transeuntes;

Olhar lascivamente para o corpo ou a roupa de funcionarias,
funcionarios, pessoas da comunidade local ou transeuntes;

Tatear, masturbar ou exibir a genitdlia para funcionarias,
funcionarios, pessoas da comunidade local ou transeuntes;

Abordar fisicamente funcionaria, funcionario, pessoas da
comunidade local ou transeunte com abracos, beliscdes, caricias e
beijos indesejados;

Realizar tentativa ou ato sexual contra outra pessoa por meio de
coergao ou dominacao fisica de qualquer forma;

Exibir ou enviar fotos, mensagens ou conteudo digital contendo
material sexual para funcionarias ou funcionarios;

Tirar fotos ou videos ndo autorizados das funcionarias,
funcionarios, pessoas da comunidade local ou transeuntes;

Sequir, investigar ou abordar funcionarias ou funcionarios em redes
sociais sem a sua autorizacio;

Escrever textos discriminatérios ou de cunho sexual nas
instalagdes do local de trabalho;

Tolerancia Zero a Violéncia: A Equipe da Empreiteira nao tolerara
nenhum tipo de violéncia, incluindo violéncia, fisica, psicolégica, sexual
e/ou de género. Atos que causem dano ou sofrimento fisico, mental ou
sexual, bem como ameacas, coercdo e privacao da liberdade, sao
estritamente proibidos.

Prevencao da Exploragdo e Abuso Sexual: A exploragcdo e o abuso
sexual sdo inaceitaveis em qualquer circunstancia. E proibida a troca de
dinheiro, emprego, bens ou servigcos por sexo, assim como qualquer forma
de comportamento humilhante, degradante, exploratério ou abuso de

poder.
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2.4. Protecao de Criangas'5: A Equipe da Empreiteira esta comprometida em

proteger as criangas de qualquer forma de exploragao, abuso ou atividade
sexual. Isso inclui a proibicdo estrita de qualquer comportamento
inaceitavel em relagcdo as criangas, limitando as interacbes com elas e
assegurando sua seguranga nas areas do projeto.

3. PROTEGAO CONTRA ASSEDIO MORAL:

3.1.

Protecao contra assédio moral: o assédio moral € caracterizado por
comportamentos repetitivos que visam humilhar, desqualificar, isolar ou
desestabilizar emocionalmente uma pessoa no ambiente de trabalho ou em
suas interagdbes com a comunidade. Essas praticas comprometem a
dignidade, a saude mental e o bom convivio entre as equipes e com o
publico externo, sendo, portanto, expressamente proibidas. As condutas
proibidas relacionadas ao assédio moral que incluem, mas nao se limitam
a:

3.1.1. Gritar, xingar ou utilizar palavras ofensivas para intimidar, humilhar
ou desqualificar colegas de trabalho ou membros da comunidade.

3.1.2. Expor publicamente erros ou falhas de colegas com a intencao de
envergonhar ou ridicularizar.

3.1.3. Isolar ou excluir deliberadamente uma pessoa em reunides,
decisbes ou atividades de trabalho sem justificativa profissional.

3.1.4. Atribuir tarefas incompativeis com o cargo, excessivas ou com
prazos irrealistas como forma de punicao ou humilhagao.

3.1.5. Fazer comentarios depreciativos frequentes sobre a capacidade
profissional, aparéncia ou caracteristicas pessoais de colegas ou
subordinados.

3.1.6. Induzir colegas de trabalho, subordinados ou outros funcionarios
ou funcionarias ao erro;

3.1.7. Deslegitimar a autoridade e opinides das funcionarias ou
funcionarios;

3.1.8. Discriminar, censurar ou desprezar a opinidao das funcionarias ou
funcionarios nos espacos de decisao no local de trabalho;

3.1.9. Recusar a dialogar com as funcionarias ou funcionarios;

15 «

Crianga(s)” se refere a qualquer pessoa com menos de 18 (dezoito) anos de idade.
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3.1.10. Recusar qualquer contato com as funcionarias ou funcionarios,
mesmo o visual,

3.1.11. Ignorar a presencga das funcionarias ou funcionarios, dirigindo-se
apenas aos outros.

4. NAO DISCRIMINAGAO E RESPEITO A COMUNIDADE E ENVOLVIDOS:

41.

4.2,

43.

Nao Discriminagao: A Equipe da Empreiteira esta comprometida com a
promocéo de um ambiente de trabalho e interagdes que se baseiam no
respeito mutuo, igualdade e diversidade. Em todas as interagées com a
comunidade local, pessoal do Cliente, Equipe da Empreiteira,
Subcontratados, trabalhadores diaristas e todas as partes afetadas, nao
serao toleradas praticas discriminatérias com base em caracteristicas
pessoais, como situagao familiar, etnia, raca, género, religido, lingua,
estado civil, idade, deficiéncia (fisica e mental), orientagcdo sexual,
identidade de género, convicgéo politica ou situagéo social, civica ou de
saude.

Respeito a Diversidade: Todos os membros da Equipe da Empreiteira
sdo instruidos a tratar todas as pessoas com dignidade e respeito,
independentemente das diferengas individuais. Isso inclui respeitar e
valorizar a cultura, tradigcbes e crengas das comunidades locais, bem
como demonstrar sensibilidade em relagcdo a suas necessidades e
preocupagdes.

Protecao da Comunidade Local e Grupos Vulneraveis: A Equipe da
Empreiteira se esforgara para proteger a comunidade local,
especialmente grupos vulneraveis e desfavorecidos, durante todas as
fases da obra. Isso envolve a implementagcdo de medidas de seguranca
adicionais, quando necessario, para minimizar qualquer impacto negativo
nas areas vizinhas.

5. USO DE EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI):

5.1.Fornecimento de EPI Adequado: A Equipe da Empreiteira fornecera os

EPIs necessarios para cada tipo de tarefa realizada. Os EPIs devem ser de
qualidade adequada e estar em conformidade com as regulamentag¢des de
seguranga e saude ocupacional.

5.2.Uso Obrigatério: Todos os trabalhadores, incluindo subcontratados e

trabalhadores diaristas, devem usar os EPIs prescritos durante todas as
atividades que envolvam riscos a saude e a seguranca. O uso de EPI é
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obrigatério, e a Equipe da Empreiteira deve fazer cumprir essa politica de
forma rigorosa.

5.3.Treinamento e Instrugdes: A Equipe da Empreiteira fornecera treinamento
adequado aos trabalhadores sobre como usar corretamente os EPls, ajusta-
los adequadamente e cuidar deles para garantir a eficacia e durabilidade.

5.4.Manutengcdo e Substituicdo: Os EPIs devem ser mantidos em boas
condigdes e substituidos quando danificados ou desgastados. A Equipe da
Empreiteira deve realizar inspegbes regulares para garantir que os EPIs
estejam em estado adequado de funcionamento.

6. PREVENGAO DE ACIDENTES E PROMOGAO DA SEGURANGA:

6.1.ldentificacdo e Avaliacdo de Riscos: A Equipe da Empreiteira deve
identificar e avaliar os riscos associados a cada tarefa e atividade realizada
no local de trabalho. Isso inclui riscos fisicos, quimicos, bioldgicos e
ergondémicos.

6.2.Implementacao de Medidas Preventivas: A Equipe da Empreiteira
implementara medidas preventivas adequadas para minimizar os riscos
identificados. Isso pode envolver a adogao de praticas de trabalho seguras,
0 uso de equipamentos de protecdo, a sinalizacdo adequada e a
implementagao de procedimentos operacionais seguros.

6.3.Politica de Tolerancia Zero ao uso de substancias ilicitas: O uso, posse,
distribuicdo ou venda de substancias ilicitas no local de trabalho, bem como
durante as atividades relacionadas a obra, € estritamente proibido. Aqueles
que forem encontrados em violagdo desta politica estarado sujeitos a agdes
disciplinares, de acordo com as leis locais e regulamentos aplicaveis.

6.4.Treinamento e Capacitacdao: Todos os trabalhadores devem receber
treinamento adequado sobre praticas seguras de trabalho, procedimentos
de emergéncia e o0 uso correto de equipamentos de seguranga. A Equipe da
Empreiteira deve garantir que todos estejam capacitados para executar suas
tarefas com seguranca.

6.5.Investigacdo e Aprendizado com Incidentes: Em caso de acidentes ou
incidentes, a Equipe da Empreiteira deve notificar o Cliente imediatamente e
realizar investigacbes detalhadas para identificar causas raiz e
oportunidades de melhoria. Licbes aprendidas devem ser compartilhadas
para evitar incidentes futuros.
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7. PREVENGAO DE CONFLITOS DE INTERESSES:

7.1.ldentificagdo de Conflitos de Interesses: Todos os membros da Equipe
da Empreiteira sdo responsaveis por identificar e comunicar qualquer
situagdo em que possa haver um conflito de interesses. Isso inclui relagdes
financeiras, familiares ou pessoais que possam influenciar ou aparentar
influenciar o processo de tomada de decisao.

7.2.Divulgacao de Conflitos de Interesses: Se um membro da Equipe da
Empreiteira tiver conhecimento de um conflito de interesses existente ou
potencial, ele deve comunicar imediatamente essa situacdo ao responsavel
designado. A Equipe da Empreiteira tomara medidas apropriadas para
gerenciar ou eliminar o conflito de interesses, conforme necessario.

7.3.Etica nos Relacionamentos: A Equipe da Empreiteira deve evitar situaces
que possam comprometer a integridade ou causar desconfianga. Isso inclui
nao aceitar presentes, favores ou tratamento especial de qualquer parte
envolvida na obra que possa influenciar sua objetividade.

8. MECANISMO DE QUEIXAS, COMUNICAGAO DE SUS E COMUNICAGAO
PARA OS TRABALHADORES:

Se uma pessoa notar um comportamento que, no seu entendimento, possa violar
este Codigo de Conduta, ou que de alguma outra forma levante essa suspeita,
devera denuncia-lo o mais rapido possivel. Isso podera ser feito via 0 Mecanismo
de Queixas dos trabalhadores.

A identidade da pessoa sera mantida em sigilo, a menos que a legislagao do pais
determine a formalizacdo da denuncia. Queixas ou denuncias anénimas também
poderdo ser enviadas e serao investigadas de qualquer maneira. Levamos a
sério todas as denuncias de possivel conduta indevida, de modo que
investigaremos e tomaremos as providéncias apropriadas. Forneceremos
indicagdes de provedores de servigos que possam ajudar a vitima do suposto
incidente, se aplicavel.

Nao havera retaliagao contra quem, de boa-fé, denunciar uma suspeita relativa
a qualquer comportamento proibido por este Cédigo de Conduta. Tal retaliacéo
constituiria uma violagédo deste Codigo de Conduta.

8.1. Canal de Comunicagao Aberto: A Equipe da Empreiteira reconhece a
importancia de fornecer aos trabalhadores um meio eficaz e confidencial
para expressar suas preocupacgoes, sugestdes ou queixas relacionadas as
condicbes de trabalho, seguranga, ambiente ou outros assuntos
pertinentes.

8.2. Mecanismo de Queixas: A Equipe da Empreiteira estabelecera um
mecanismo formal de queixas dos trabalhadores, conformidade com as
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

exigéncias e requisitos da CONTRATANTE, assegurando que todos os
trabalhadores tenham acesso a um canal de comunicagdo seguro e
acessivel para relatar qualquer problema que possam enfrentar durante
suas atividades no local de trabalho.

8.2.1. Contatar [inserir o nome da pessoa designada para tratar dessas
questbes] por escrito no endereco [ ], por telefone em [ ] ou
pessoalmente em [ ]; ou

8.2.2. Ligar para a linha direta ou canal de denuncias da ouvidoria da
CONTRATANTE [ ] e deixar uma mensagem.

Confidencialidade e Nao Retaliagao: A confidencialidade sera mantida
em relagcdo as queixas recebidas, e os trabalhadores que apresentarem
queixas serao protegidos contra qualquer forma de retaliagdo. Nenhum
trabalhador sera discriminado ou prejudicado por fazer uma queixa de boa-
fé.

Processamento Rapido e Justo: As queixas serdo tratadas de maneira
rapida, justa e imparcial. A Equipe da Empreiteira investigara as queixas de
forma adequada e tomara medidas corretivas, se necessario.

Comunicacao de Resolugdes: Os trabalhadores que apresentarem
queixas receberdo informagbes sobre o status da investigagédo e as
medidas tomadas para resolver o problema. A transparéncia é essencial
para construir confiancga.

Melhoria Continua: A Equipe da Empreiteira utilizara as queixas recebidas
como oportunidades para identificar areas de melhoria e implementar
mudangas que evitem problemas futuros.

Treinamento e Conscientizagdao: Os trabalhadores serdo informados
sobre 0 mecanismo de queixas e como utiliza-lo de maneira eficaz. A
Equipe da Empreiteira fornecera treinamento para garantir que todos
entendam seus direitos e responsabilidades.

CONSEQUENCIAS DA VIOLAGAO DO CODIGO DE CONDUTA

Qualquer violagao deste Codigo de Conduta por membros da Equipe da
Empreiteira podera acarretar sérias consequéncias, inclusive desligamento e
possivel encaminhamento as autoridades judiciarias.

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

PARA A EQUIPE DA EMPREITEIRA:

Recebi uma copia deste Codigo de Conduta redigido em um idioma que eu
entendo. Entendo que, se eu tiver alguma duvida em relagao a este Codigo de
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Conduta, poderei entrar em contato com [inserir 0 nome da(s) pessoa(s) de
contato da Empreiteira com experiéncia relevante] para solicitar uma explicagao.

Nome do membro da Equipe da Empreiteira: [inserir nome]

Assinatura:

Data: (dia/més/ano):

Contra-assinatura do representante autorizado da Empreiteira:

Assinatura:

Data: (dia/més/ano):

278



BELO
HORIZONTE

PREFEITURA

trabalho energia coragéo




