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EXIGÊNCIAS DE SEGURANÇA, MEIO AMBIENTE E SAÚDE 
PARA EMPRESAS CONTRATADAS – HOB 

 
1- OBJETIVO E CAMPO DE APLICAÇÃO 
 
1.1. Estas exigências definem os deveres e as responsabilidades da EMPRESA 

CONTRATADA e estabelecem as orientações, requisitos e procedimentos 
concernentes a Segurança, Meio Ambiente e Saúde – SMS, que devem ser cumpridas, 
com o objetivo de proteger as pessoas, equipamentos e instalações do HOB e da 
EMPRESA CONTRATADA, de atender os requisitos legais e outros requisitos 
aplicáveis, promover a preservação do Meio Ambiente e a aptidão ao trabalho dos seus 
empregados, em decorrência da execução dos serviços contratados. 
 

1.2. A CONTRATADA deverá conhecer o PGR – Programa de Gerenciamento de  
Riscos do HOB; 
 

ATENÇÃO: 
 

a) O descumprimento das normas vigentes no país e das clausulas do PGR poderá 
implicar em notificações, pontuação negativa junto ao SUCAF, multas e rompimento de 
contrato; 
 

b) As notificações de segurança serão computadas para pontuação junto ao SUCAF; 
 

c) Poderá haver bloqueio de pagamento da contratada até que as irregularidades de 
segurança sejam corrigidas. 

 
2 – OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 
 
2.1 – Não serão aceitas alegações de desconhecimento pela CONTRATADA das normas e 
regulamentos de MEIO AMBIENTE, SAÚDE E SEGURANÇA, vigentes no país. Em 
complemento, o HOB disponibilizará informações existentes em seu PPRA e seu PGR, visando 
subsidiar a CONTRATADA na elaboração de programas específicos na emissão de laudos 
técnicos (PPP) para fins de aposentadoria especial, PPRA, PCMAT, PPR, etc; 
 
2.2 – Todo e qualquer serviço deverá ser planejado propiciando de forma pró-ativa a condução 
segura da atividade. Para tal deverá ser realizada uma reunião, envolvendo o responsável 
pela empresa contratada (Proprietário e/ou proposto legal e/ou supervisor), a equipe da 
GSAT do HOB e a equipe de Engenharia de Obras do HOB. Dessa reunião deverá ser 
gerada uma ata contendo as orientações consensadas pelo grupo, e deverá ser assinada pelos 
participantes da reunião. Uma cópia será entregue ao responsável pela empresa contratada, a 
outra ficará arquivada no setor de segurança do trabalho do HOB; 
 
2.3 – Para a execução de serviços de campo, canteiros de obras, oficinas, entre outros, a 
CONTRATADA deve fornecer materiais e/ou equipamentos de apoio aos trabalhos tais como: 
tela tapume para sinalização, telas para interdição/isolamento de áreas, fita zebrada preta e 
amarela para isolamento de área, cone de sinalização, cavaletes de sinalização, placas de 
sinalização, escadas, andaimes e outros que se fizerem necessários para o andamento seguro 
dos trabalhos; 
 
2.4 – No primeiro dia de trabalho a empresa CONTRATADA deverá se reunir juntamente com 
os técnicos de segurança do HOB e realizar uma reunião de segurança com todos os 
empregados que participarão da execução dos trabalhos. Esta reunião tem a finalidade de 
divulgar a todos as orientações inerentes ao trabalho seguro e que serão exigências 
obrigatórias do HOB, sendo que o seu não cumprimento poderá acarretar a paralisação total ou 
parcial dos trabalhos;  
 
2.5 – Como condição para a autorização do início dos serviços, a CONTRATADA deverá 
apresentar ao setor de segurança do HOB: 
 
2.5.1 – Composição do SESMT, conforme obrigatoriedade por parte da legislação; 
 
2.5.2 – PPRA – Programa de Prevenção de Riscos Ambientais – NR 09 e/ou PCMAT – 
Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Indústria da Construção – NR-18; 
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O PPRA deverá conter no mínimo: 
 

a) Vigência; 
b) Caracterização da empresa – razão social, CNPJ, grau de risco; 
c) Responsável técnico; 
d) Caracterização dos riscos por função - número de funcionários expostos, riscos 

(qualitativos ou quantitativos), medições (técnica utilizada, resultados, relação com 
nível de ação ou limite de exposição ocupacional), medidas de controle; 

e) De acordo com os riscos – ruído (audiogramas), calor (metabolimetria), produtos 
químicos (fispq e medidas em caso de acidentes), radiações – radioproteção, 
biológicos (caracterização conforme nr32); 

f) Controle dos epi’s por função, Ca, validade do Ca e ficha de ele de cada empregado; 
g) Assinatura do responsável técnico e Responsável pela Contratada. 

 
2.5.3 – PCMSO - Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional –NR 07 
 
O PCMSO deverá conter no mínimo: 
 

a) Vigência; 
b) Caracterização da empresa – razão social, CNPJ, CNAE, grau de risco; 
c) Caracterização da população trabalhadora; 
d) Coordenador do PCMSO; 
e) Médicos examinadores; 
f) Caracterização dos exames ocupacionais (quais são, quem faz, quando faz, como faz 

e porque faz); 
g) Riscos por função – exames de acordo com os riscos e periodicidades; 
h) Medidas em caso de acidentes (biológico ou não); 
i) Controle de vacinação de cada funcionário; 
j) Controle dos atestados de saúde ocupacional (vigência, riscos e exames por função, 

carimbo do coordenador, do examinador, assinatura do empregado; 
k) Assinatura do médico coordenador e responsável pela contratada. 

 
IMPORTANTE: O PPRA E O PCMSO da contratada deverá contemplar todas as 
exigências da NR 32. 
 
2.5.4 – A contratada deverá constituir CIPA na forma da NR 5 da lei 6.514/77 e portaria 
3.214/78 do MTE; 
 
2.5.5 – Fichas de exames ocupacionais – ASO´s; 
 
2.5.6 – Fichas de Entrega de EPI´s que deverão estar disponíveis na obra para efeitos de 
fiscalização; 
 
2.6 – Divulgar entre seus empregados e fazer cumprir, o Plano de Gerenciamento de Resíduos 
de Serviços de Saúde do HOB; 
 
2.7 – Analisar todos os acidentes que porventura venham a ocorrer na obra, ou a serviço do 
HOB. Estes acidentes deverão ser analisados juntamente com o técnico de segurança do HOB; 
 
2.8 – A CONTRATADA deverá implantar o Diálogo Diário de Segurança, Meio Ambiente e 
Saúde – DDSMS com todos seus empregados, no início da jornada diária de trabalho, devendo 
ser abordados temas pertinentes a Segurança, Meio Ambiente e Saúde. Estas reuniões terão 
duração de no mínimo 10 minutos e deverão ser registradas em lista de presença diária por 
todos os participantes; 
 
2.9 – EQUIPAMENTO DE PROTEÇÃO INDIVIDUAL – EPI - A CONTRATADA deverá fornecer 
obrigatoriamente a todos seus empregados, gratuitamente, EPI’s aprovados pelo Ministério do 
Trabalho que deverão apresentar em caracteres indeléveis e bem visíveis o nome comercial da 
empresa fabricante e o número do CA (Certificado de Aprovação); 
 
2.10 – Os EPI poderão ser recusados pela GSAT, caso não atendam as especificações da 
portaria 3214/78 da NR-06; 
 
2.10.1 – Todos os empregados da CONTRATADA deverão usar os equipamentos de proteção 
individual necessários para o desempenho de suas atividades obrigatoriamente; 
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2.10.2 – Os EPI’s básicos para as atividades diárias no HOB são: Óculos de Segurança, 
Uniforme, Botina de Segurança, Luvas de proteção. Dependendo do trabalho a ser executado, 
poderão ser incluídas nestas atividades o cinto de segurança, bota de pvc, luvas de pvc ou 
raspa, capacete, protetor auricular e outros que se fizerem necessários; 
 
2.11 – A CONTRATADA deverá manter SESMT na obra conforme exigência da NR-04, da 
portaria 3214/78. Caso o dimensionamento do SESMT, não comporte o profissional 
especializado (Técnico de Segurança ou Engº de Segurança), a CONTRATANTE poderá exigir 
este profissional para acompanhar os trabalhos, se o serviço assim o exigir, a partir de análise 
realizada pela GSAT; 
 
2.12 – A CONTRATADA é responsável pelos atos de seus empregados e conseqüências civis 
e penais decorrentes de inobservância de quaisquer leis, normas e regulamentos de 
Segurança, Saúde e Proteção ao Meio Ambiente vigentes no país. Não serão aceitas 
alegações de desconhecimento pela CONTRATADA das normas e regulamentos de 
Segurança, Saúde  e Proteção ao Meio Ambiente, vigentes no país, ainda que as mesmas não 
estejam anexas ao presente documento, pois tais informações estão disponíveis para consulta 
em âmbito público; 
 
2.13 – A contratada deverá obedecer aos critérios da NR 1 da lei 6.514/77 e portaria 3.214/78 
do MTE, principalmente o cumprimento do item 1.7 e exigência do cumprimento do item 1.8; 
 
3 – SERVIÇOS ENVOLVENDO ELETRICIDADE e ESPAÇOS CONFINADOS 
 
3.1 – Somente os profissionais qualificados e que estiverem instruídos quanto às precauções 
relativas ao seu trabalho e apresentarem estado de saúde compatível com as atividades 
desenvolvidas no mesmo, estão autorizados a instalar, operar, inspecionar ou reparar 
instalações elétricas; 
 
3.2 – São considerados profissionais qualificados aqueles que comprovem perante o 
empregador, uma das seguintes condições: 
 

a) capacitação através do curso específico do sistema oficial de ensino; 
b) capacitação através de curso especializado ministrado por centros de treinamento e 

reconhecido pelo sistema oficial de ensino; 
c) capacitação através de treinamento na empresa, conduzido por profissional habilitado. 

 
3.3 – A CONTRATADA deverá treinar todos os executantes em primeiros socorros a 
acidentados, especialmente através das técnicas de reanimação cardio-respiratória, e ainda em 
operação de equipamentos de combate a incêndio em instalações elétricas, conforme previsto 
na NR – 10 e NR –18 e NR-33; 
 
4 – SERVIÇOS EM ALTURA 
 
4.1 – Quando o contrato exigir que a CONTRATADA execute serviços em altura, externa ou 
internamente ao prédio e equipamentos, esta deverá treinar todos os empregados que 
executarão esta tarefa, em procedimento específico disposto na NR-18; 
 
4.2 – Quando e onde previsto instalação de balancins, os mesmos devem ser suspensos por 
cabos de aço, com sistemas autotravantes; 
 
4.3 – Em alturas iguais ou superiores a 2 metros, é estritamente obrigatória a utilização de cinto 
de segurança tipo para-quedista e sistema de cabos individuais, independente do sistema de 
balancins, dotados de travaquedas; 
 
4.4 – Não será permitido uso de cordas de sisal, produtos sintéticos ou similares, conforme NR-
18, subitem 18.9.10 da Lei 6514; 
 
4.5 – No caso do uso de andaimes industriais, estes deverão estar de acordo com a Norma 
NBR – 6494 e NR-18; 
 
5 – SERVIÇOS ENVOLVENDO ATIVIDADES DE ESCAVAÇÃO/ESTAQUEAMENTO 
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5.1 – Para a execução de serviços de escavação/estaqueamento a CONTRATADA deverá 
apresentar à Engenharia de Obras do HOB, o profissional que será o responsável técnico pelas 
atividades e o correspondente plano de trabalho; 
 
5.2 – Antes de realizar qualquer escavação, deve-se consultar a unidade de Engenharia de 
Obras para se certificar que não haverá danos às instalações enterradas, seja linhas de 
produtos, eletrodutos (cabos elétricos subterrâneos) e outros; 
 
5.3 – A estabilidade dos taludes das escavações com profundidade superior a 1,25 m deve ser 
mantida por meio de estruturas dimensionadas para este fim. 
 
6 – AUTORIDADE, RESPONSABILIDADE NOTIFICAÇÕES DE SEGURANÇA   
 
6.1 - O HOB é responsável pelo cumprimento da sistemática estabelecida neste documento; 
 
6.2 – As notificações de segurança poderão ocorrer a qualquer tempo, sendo necessária a 
confirmação dos fatos que a gerar pelas inspeções de segurança; 
 
6.3 – As notificações de segurança poderão ser emitidas pelos seguintes profissionais do 
SESMT: Tec. de Segurança, Engº de Segurança ou Médico do Trabalho; 
 
6.4 – Ficará a cargo do emitente, paralisar a obra ou não, decisão que será baseada na sua 
avaliação técnica sobre a matéria; 
 
6.5 – A notificação emitida deverá ter a assinatura do empregado que esta agindo 
indevidamente em comparação com a norma, em caso de condição insegura devido a falhas 
na avaliação do local por parte do encarregado ou mesmo não observância das normas de 
segurança pelo mesmo, este deverá assinar a notificação. Quando o agente passivo à 
fiscalização se recusar em assinar a notificação, esta deverá ser assinada por duas 
testemunhas; 
 
6.6 – A notificação será emitida em 4 vias, conforme formulário próprio, sendo que serão 
distribuídas da seguinte forma:  
 
1ª via – Entregue ao agente passivo que cometeu a inflação na pessoa do proprietário da 
empresa, seu proposto, engº responsável pela obra ou encarregado; 
 
2ª via – Entregue a Superintendência do HOB, para que a mesma possa tomar as medidas 
necessárias para a resolução da questão; 
 
3ª via – Entregue a Engenharia de Obras (coordenador), do HOB; 
 
4ª via – Ficará arquivada no setor de segurança do trabalho do HOB, disposta como 
documento de inspeção e fiscalização; 
 
6.7 – Tão logo seja emitida a notificação, caberá a empresa prestadora, procurar recursos para 
que a questão seja resolvida imediatamente, sob pena de sanção nas formas do contrato; 
 
6.8 – A notificação de segurança poderá ter caráter punitivo, desde que assim entenda a 
Administração do HOB, com relação à conduta da empresa prestadora de serviços; 
 
6.10 – Caso haja reincidência do fato, ou até mesmo a condição não seja resolvida por 
desinteresse da empresa contratada, a obra ou serviço deverá ser necessariamente paralisada 
até que a administração do HOB, decida como proceder nestes casos; 
 
6.11 – Em caso de acidente do trabalho, após emitida a notificação e não forem tomadas as 
medidas de segurança determinadas pelo agente da notificação, pela empresa contratada, esta 
responderá civil e penalmente nas formas da lei. 
 
6.12 – O HOB poderá a qualquer tempo, emitir uma NOTIFICAÇÃO DE SEGURANÇA se 
alguma norma de segurança estiver sendo descumprida ou se no momento do fato, for 
identificado RISCO GRAVE E IMINENTE DA INTEGRIDADE FÍSICA DO TRABALHADOR. 
Esta NOTIFICAÇÃO DE SEGURANÇA, gerará comunicação por escrito aos responsáveis pela 
atividade. 
 
7 – DISPOSIÇÕES GERAIS 
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7.1 - É proibido o acesso do pessoal da CONTRATADA, em locais no interior do HOB, onde 
não estão sendo executados os trabalhos pertinentes; 
 
7.2 – A CONTRATADA deverá manter o seu local de trabalho bem como o seu canteiro de 
obras em perfeito estado de conservação, higiene e limpeza, principalmente após cada 
refeição; 
 
7.3 – Sempre que for utilizado equipamento, material ou dispositivo que represente risco 
adicional às pessoas (lixadeiras, furadeiras, equipamento para solda oxi-acetilênica, etc) ou às 
instalações, deverá ser consultado ao setor de Segurança do Trabalho, para que possam ser 
tomadas as medidas de controle junto aos setores competentes do HOB; 
 
7.4 – O HOB se reserva o direito de fazer outras exigências com respeito à Segurança do 
Trabalho, sempre que julgue necessário, para a proteção dos empregados, equipamentos ou 
meio ambiente; 
 
7.5 – A inobservância destas exigências poderá acarretar suspensão da execução dos 
serviços, sem ônus para o HOB, não eximindo a CONTRATADA das demais obrigações e 
penalidades previstas no contrato, especialmente quanto a prazos e multas; 
 
7.6 - A contratada poderá interagir com a Gerência de Saúde do Trabalhador – GSAT - na 
busca de adaptar seus procedimentos e documentos a realidade do HOB e deverá submeter 
todos os documentos relativos à segurança e medicina do trabalho a aprovação desta gerência 
– GSAT; 
 
7.7. Fica reservado à GSAT – Gerência de Saúde do Trabalhador do HOB a competência de 
atuar isoladamente ou em conjunto com SESMT da contratada para estabelecer critérios 
técnicos que visem à segurança e saúde dos trabalhadores que atuam nas dependências do 
HOB, bem como o direito a contratada de solicitar orientação sobre o cumprimento dos 
preceitos legais referentes à matéria dentro do ambiente hospitalar; 
 
7.8. A contratada deverá providenciar todas as medidas contempladas neste item antes dos 
trabalhadores assumirem suas atividades; 
 
7.9 – Cabe a CONTRATADA controlar todos os registros requeridos pela legislação e outros 
requisitos aplicáveis e aqueles requeridos por estas exigências; 
  
7.10 – São de observância obrigatória todos os aspectos das Normas Regulamentadoras da 
Portaria 3.214/78 do MTE que regulamenta a lei 6.514/77. 


