SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

: PREFEITURA MUNICIPAL ! A
¢l DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018
Processo n° 01.038781.18.07

OBJETO: Aquisicio de uma Solu¢do de Software com customizacées necessarias para
atender as necessidades de manutencdo e visualizacdo integrada das bases de dados
Geoespaciais do Cadastro Territorial Multifinalitario, compreendendo o fornecimento da
solucao, implantacao de requisitos técnicos gerais para suportar cadastros diversos e
especificos para determinadas tematicas, conforme disposicoes deste Edital e seus Anexos.

ATENCAO: ESTE PREGAO ELETRONICO SERA
REALIZADO POR MEIO DO PORTAL DA CAIXA
ECONOMICA FEDERAL NO ENDERECO:
WWW.LICITACOES.CAIXA.GOV.BR

VEJA NO ITEM 8 DO EDITAL COMO SE
CADASTRAR  PARA  PARTICIPAR DA
LICITACAO.
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PREGAO ELETRONICO N° 259/2018.
Processo n° 01.038781.18.07

OBJETO: Aquisicio de uma Solucao de Software com customizacoes necessarias para
atender as necessidades de manutencio e visualizacao integrada das bases de dados
Geoespaciais do Cadastro Territorial Multifinalitario, compreendendo o fornecimento da
solucdo, implantacio de requisitos técnicos gerais para suportar cadastros diversos e
especificos para determinadas tematicas, conforme disposicoes deste Edital e seus Anexos.

= TIPO: MENOR PRECO, AFERIDO PELO VALOR GLOBAL.

= REGIME DE EXECUCAO: EMPREITADA POR PRECO GLOBAL.

* O CREDENCIAMENTO para este Pregao devera ser efetuado até as 08:00 horas do
dia 19/10/2018 - HORARIO DE BRASILIA/DF, exclusivamente por meio do endereco
eletronico, conforme item 8.4 deste edital

= As PROPOSTAS COMERCIAIS poderao ser enviadas depois de efetuado o
CREDENCIAMENTO e serao recebidas até as 08:30 horas do dia 19/10/2018,
HORARIO DE BRASILIA/DF, exclusivamente por meio eletrénico, conforme item 11.1
deste edital.

= A SESSAO PfJBLICA DE LAN(;ES na Internet sera aberta as 10:00 horas do dia
19/10/2018, HORARIO DE BRASILIA/DF, no endereco eletronico, conforme item 12.3
deste edital

= FORMALIZACAO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS: Os pedidos poderio ser
formulados de acordo com o item 5" deste edital.

= PRAZO DA DISPUTA: A etapa inicial de recebimento dos lances serd encerrada
automaticamente apdés 10 minutos, podendo ser prorrogado por decisio do pregoeiro,
seguindo-se um tempo aleatério de até 30 minutos. O sistema emitird, durante a disputa,
aviso alertando para o fechamento iminente do pregao.

=  SITE PARA CONSULTAS: www.licitacoes.caixa.gov.br ou www.pbh.gov.br

= FONE: (31) 3277-4905 — (31) 3277-4905

= MANUAL DO LICITANTE: Devera ser de conhecimento de todos os licitantes, podpndo
ser impressa por meio do “site” wwwe.licitacoes.caixa.gov.br, através da Aba “O QUE E” 2
TUTORIALIS, para que nio ocorram dividas de procedimento durante a sessao.

= REFERENCIA DE TEMPO: horério de Brasilia.
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1. DO PREAMBULO

A Diretoria de Planejamento e Finangas, da Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e
Gestdo, torna publico que fard realizar procedimento licitatério na modalidade pregdo, por meio de
utilizacdo de recursos da tecnologia da informag¢do — INTERNET, nos termos dos Decretos
Municipais n° 12.436/06, n° 12.437/06 e n° 15.113/13, da Lei Municipal n° 10.936/16, das Leis
Federais n°® 8.666/93 e n° 10.520/02 e Lei Complementar n° 123/06, observadas ainda as
determinacgdes da Lei Federal n® 12.846/13.

2. DO OBJETO

Aquisicdo de uma Solug¢do de Software com customizacdes necessdrias para atender as
necessidades de manuten¢do e visualizacdo integrada das bases de dados Geoespaciais do
Cadastro Territorial Multifinalitario, compreendendo o fornecimento da solug¢do, implantacdo de
requisitos técnicos gerais para suportar cadastros diversos e especificos para determinadas
temadticas, conforme disposicoes deste Edital e seus Anexos.

3. DAS DISPOSICOES/RECOMENDACOES PRELIMINARES

3.1. O pregdo eletronico serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condi¢ado de seguranga - criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

3.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio, denominado pregoeiro, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o “site”
www.licitacoes.caixa.gov.br.

4. DA(S) DOTACAO(COES) ORCAMENTARIA(S)

As despesas decorrentes do presente procedimento serdo acobertadas pela (s) seguinte (s) dotagdao
(¢Oes) orcamentéria (s):

0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449052-0480 =>Fonte de recursos BNDES (90%) do total;
0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449052-0400 =>Fonte de recursos Contrapartida (10%) do
total;

0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449039-0480 =>Fonte de recursos BNDES (90%) do total;
0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449039-0400 =>Fonte de recursos Contrapartida (10%) do
total.

5. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

5.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados até o 2°
dia util anterior a data fixada para abertura da sessao publica de lances, preferencialmente via
INTERNET, por meio do enderego http://licitacoes.caixa.gov.br, conforme passo a passo a
seguir: “Acesso ao Sistema” 2> “Se vocé ¢ licitante, faca login aqui: acessar” 2 “entrar” 2>
“Outras acdes” 2 “Questionamento” = selecionar no campo “Atividade” o presente Pregdo
Eletronico = Digitar ou anexar Arquivo ¢ “Enviar Questionamento” .

5.1.1. Poderdo ser entregues também diretamente no protocolo da Secretaria Municipal de
Planejamento, Or¢camento e Gestdo, situado na Avenida Augusto de Lima, 30, Centro,
Belo Horizonte — MG — CEP: 30190.001 — Email: fabrizio@pbh.gov.br.
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5.2.

As respostas poderdo ser acessadas por todos os licitantes no endereco -eletronico
www.licitacoes.caixa.gov.br, no quadro “Painel Geral”, selecionando o nimero do certame
desejado e clicando na aba “Pedidos de Esclarecimento”.

5.2.1. As respostas referentes aos pedidos entregues conforme o subitem 5.1.1 poderdao ser
disponibilizadas no endereco eletronico www.pbh.gov.br.

6. DA IMPUGNACAO DO EDITAL

6.1.

6.2.

6.3.

Poder4 ser apresentada IMPUGNACAO ao Edital deste Pregdo até o 2° dia util anterior a data
fixada para abertura da sessdo publica preferencialmente por meio do endereco eletronico
http://licitacoes.caixa.gov.br, conforme passo a passo a seguir: “Acesso ao Sistema” 2 “Se
vocé é licitante, faca login aqui: acessar” = “entrar” 2 “QOutras acdes” 2 “Impugnacdo” 2>
selecionar no campo “Atividade” o presente Pregio Eletronico = Digitar ou anexar Arquivo e
“Enviar”.

6.1.1. Poderdo ser entregues também diretamente no protocolo da Secretaria Municipal de
Planejamento, Or¢camento e Gestdo, situado na Avenida Augusto de Lima, 30, Centro,
Belo Horizonte — MG — CEP: 30190.001 — Email: fabrizio@pbh.gov.br.

Na hipétese de envio das razdes de impugnacio ao edital para o e-mail fabrizio@pbh.gov.br,
os documentos originais deverdo ser entregues no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis
contados do prazo final para sua apresentacdo no protocolo da Secretaria Municipal de
Planejamento, Or¢amento e Gestdo, situado na Avenida Augusto de Lima, 30, Centro, Belo
Horizonte — MG — CEP: 30190.001, impreterivelmente no horédrio de atendimento, de 08:00
as 17:00 horas.

N3o seré acolhida impugnacao fora do prazo legal.

7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1.

7.2.

7.3.

Poderdo participar deste procedimento os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste edital e seus anexos.

Estardo impedidos de participar de qualquer fase do procedimento os interessados que se
enquadrem em quaisquer das situacoes a seguir:

a) estejam constituidos sob a forma de consércio;

b) estejam cumprindo a penalidade de suspensdo tempordria imposta pelo Municipio;

¢) tenham sido declarados inidoneos ou impedidos de licitar e contratar em qualquer esfera de
Governo;

d) estejam sob faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, dissolu¢do ou liquidagao;

e) demais hipdteses proibidas pela legislagdo vigente.

A observancia das vedagdes do subitem 7.2 € de inteira responsabilidade do LICITANTE que,
pelo descumprimento, sujeitar-se-a as penalidades cabiveis.

8. DO CADASTRO, DA CERTIFICACAO E DO CREDENCIAMENTO

8.1.

Para participar deste Pregdo o interessado deve providenciar Cadastro no Portal de Compras
“Licitagdes CAIXA”, realizar a Certificacdo da documentacdo necessaria e efetuar o
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8.2.

8.3.

8.4.

Credenciamento neste certame especifico.

O CADASTRO ¢ realizado no site da CAIXA, acessando o endereco eletronico
http://licitacoes.caixa.gov.br, conforme as seguintes etapas: aba “Cadastro” > escolher a
opcao “pessoa fisica” ou “pessoa juridica” -» preencher os dados do “pré-cadastro” >
concordar com o Contrato de Adesao = ”Concluir o Pré-cadastro”.

8.2.1. Na sequéncia, o interessado deve comparecer a uma agéncia da CAIXA para finalizar o
Cadastro e realizar a Certificacdo da documentacao.

Para realizar a CERTIFICACAO o interessado deve apresentar os seguintes documentos
originais ou cépia autenticada:

mPessoa Juridica: Contrato Social e Alteracdes; Procuracdo do Representante Legal (quando
for o caso); Documento de Identificacdo Pessoal do representante da empresa; CPF e
Comprovante de endereco.

mPessoa Fisica: Documento de Identificacdo Pessoal; CPF; Comprovante de endereco e
Procuragao (quando for o caso).

8.3.1. A procuragdo deve ser elaborada por meio de instrumento publico ou particular com
firma reconhecida e deve ser acompanhada de documento comprobatério da capacidade
do outorgante para constituir mandatarios.

8.3.2.Sendo proprietario da empresa, sécio, dirigente ou assemelhado, devera ser apresentada
cOpia autenticada, ou cépia acompanhada dos originais, do respectivo Estatuto ou
Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

8.3.3. A Certificagdo tem vigéncia de 1 (um) ano, apds esse prazo deverd ser renovada em
uma agéncia CAIXA.

z

8.3.4.Quando houver alteracdo cadastral a Certificacdo € suspensa e o Licitante deve
comparecer a uma agéncia CAIXA para reativar a Certificagdo, munido da
documentagao acima.

8.3.5.Finalizado o cadastro e a Certificacdo na agéncia, o sistema encaminhard ao licitante
mensagem informando “Senha Bloqueada/Cédigo de Validacdo” para desbloqueio do
cadastro e geracdo de nova senha.

8.3.5.1. O desbloqueio da senha deve ser efetuado em até 72 horas do hordrio em que o
cadastro foi finalizado. Caso a confirmacdo ndo seja realizada no periodo
estipulado, os dados serdo excluidos da base e serd necessario comparecer a
uma agéncia da CAIXA e solicitar nova senha.

8.3.5.2. A nova senha de acesso deve ser elaborada, obrigatoriamente, de acordo com
as orientagdes recebidas por e-mail.

ApOs essa etapa, a interessada deverd providenciar o CREDENCIAMENTO especifico para
este pregdo, exclusivamente por meio do eletronico http://licitacoes.caixa.gov.br = efetuar
login por meio da op¢do “Acesso ao Sistema” = em seguida “Se Vocé é Licitante, faca login
aqui: Acessar” = na “Area do Licitante” escolher a opgio “Credenciar” localizado no
quadro “Minhas Atividades” > selecionar o certame desejado —> clicar na Atividade
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

“Credenciamento” > selecionar a declarag¢do de ciéncia = marcar a(s) opgao(des) de direito
de preferéncia, caso se aplique > finalizar o credenciamento clicando em “Concordar”.

8.4.1.Encerrado o prazo previsto ndo serd possivel o credenciamento para participacao neste
Pregao Eletronico.

8.4.2.Para todos os efeitos legais, caso esteja enquadrado como beneficiario (MPE), nos
termos do art. 3° da LC 123/2006, o licitante deve selecionar a op¢ao “ME/EPP” na tela
“Credencia Pessoa Fisica/Pessoa Juridica”, constante da op¢ao “Credenciamento”, no
endereco eletronico citado no item 8.4, para usufruir dos beneficios previstos na referida
LC.

8.4.2.1. O sistema somente identificara o licitante como beneficiario (MPE) caso
faca a opciio indicada no item 8.4.2, sendo este o UNICO momento em que
o sistema oportuniza ao licitante declarar sua condicido de preferéncia,
requisito indispensavel para que possa exercer os beneficios estabelecidos
na L.C 123/2006 previsto neste edital.

8.4.2.2. Até o final do prazo de credenciamento, o licitante podera alterar o seu
credenciamento, as opc¢odes de preferéncia e até mesmo se descredenciar.

Os procedimentos para cadastramento, citados no item 8.2, devem ser adotados apenas pelos
interessados ndo  cadastradas no  site  “Licitacdes CAIXA” no endereco
www.lictacoes.caixa.gov.br.

A certificac@o possibilita a participagdo em todos os Pregdes Eletronicos disponiveis no site
eletronico da CAIXA, sendo que o credenciamento é especifico para cada Pregao Eletronico,
devendo a empresa se credenciar todas as vezes que tiver interesse em participar de um
pregdo eletronico realizado no portal “Licitagdes CAIXA™.

O link “Credenciar”, constante no endereco eletronico mencionado no item 8.4, permite o
acesso a todos os Pregdes Eletronicos que estdo na fase de Credenciamento, possibilitando a
visualizagdo e impressao do Edital no link “Edital”.

8.7.1.Ao clicar em “Credenciar” no Pregdo Eletronico escolhido, serdo apresentadas as
seguintes opcoes: “Edital” e a atividade “Credenciamento” caso ainda esteja no prazo.

E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada, ndo cabendo a CAIXA ou ao Municipio de Belo Horizonte a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de seu uso indevido, ainda que por

terceiros.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal pelos atos praticados e na presungdo de capacidade técnica e
habilitatdria para realizac@o das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

9. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

9.1.

Caberd ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletronico durante todo o processo do
pregdo, desde a publicagcdo até a homologacdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante de sua desconex@o ou da inobservancia de qualquer mensagem

Pégina 6 de 121



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

i
PREFEITURA MUNICIPAL A A
DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

emitida pelo sistema ou pelo pregoeiro, bem como da perda do direito ao beneficio previsto
na Lei Complementar n° 123/06.

9.2.Se o site “Licitacbes CAIXA” ficar inacessivel por problemas operacionais, com a
desconexao de todos os participantes no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o certame
serd suspenso e retomado apds comunicagdo, via e-mail ou sistema, aos participantes.

9.3. No caso de desconexdo apenas do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema
eletronico permanecerd acessivel aos licitantes para recep¢do dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

9.3.1. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 minutos, a sessdao
do pregdo serd suspensa e reiniciada apés comunicacao aos participantes.

9.4. O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias
de habilitacdo previstas neste edital. O licitante serd responsavel por todas as transacdes que
forem efetuadas em seu nome no sistema eletrOnico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances.

9.5. O Iicitante devera adotar como referéncia para sua proposta as informagdes constantes no
presente edital e seus anexos.

9.6. K vedada a participacao de um mesmo procurador como representante de licitantes
diferentes em um mesmo lote.

10. DA CONDUCAO DO CERTAME
10.1. O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que terd, em especial, as seguintes atribuicdes:

a) coordenar o procedimento licitatdrio;

b) receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas relativas ao edital;

¢) abrir e conduzir a sessao publica na INTERNET;

d) abrir as propostas comerciais, examina-las e classificd-las para a disputa de lances;

e) conduzir a etapa de lances;

f) julgar a proposta e a habilitacdo do arrematante;

g) receber, examinar e decidir recurso, encaminhando-o a autoridade competente quando
mantiver sua decisio;

h) declarar o vencedor do certame;

i) adjudicar o objeto, exceto quando, havendo recurso, mantiver a sua decisao, hipétese em
que a adjudicacgdo serd feita por autoridade superior;

j) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior para homologagao.

10.2. Todas as a¢des do pregoeiro serdo formalizadas via Sistema Eletronico.
11. DA PROPOSTA COMERCIAL

11.1. A Proposta Comercial deve ser enviada eletronicamente, até o dia e hora indicados no
preambulo deste Edital, por meio do endereco Eletronico www.licitacoes.caixa.gov.br, na
“Area do Licitante”, efetuar login por meio da opcio “Acesso ao Sistema” >botio “Se
Vocé é Licitante, faca login aqui: Acessar” —>escolher “Encaminhar/Alterar Propostas” >
selecionar o certame desejado > clicar na Atividade “Envio de Proposta” > selecione o
item desejado > digite o valor proposto = anexe a Proposta Comercial = clique no botdo
“Enviar Proposta”.
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11.2.

11.3.

11.4.

11.1.1. A Proposta Comercial inicial a ser anexada deverd conter o valor global. Os valores
unitdrios serdo exigidos apenas na Proposta Ajustada Impressa, nos termos do
subitem 14.2 e Anexo.

11.1.2. No preco proposto deverao estar incluidos todos os tributos, encargos sociais e
quaisquer outros onus que porventura possam recair sobre o objeto do presente
pregao.

A Proposta Comercial com o preco GLOBAL deve ser anexada em arquivo unico,
limitado as extensdes doc/xls/docx/x1sx/rtf/pdf/txt/odt/ods.

z

A Proposta de Preco ¢ o valor que deve ser digitado apds a anexacdo da Proposta
Comercial e deve corresponder ao seu respectivo VALOR GLOBAL.

Juntamente com a Proposta Comercial a Licitante devera, necessariamente, entregar

11.4.

os documentos e declaracoes conforme itens 11.1 e 11.2 do Termo de Referéncia.

O licitante poderd retirar ou substituir a proposta comercial anteriormente apresentada até a
data e hora marcadas para a abertura da sessdo publica por meio do endereco eletronico
www.licitacoes.caixa.gov.br, na “Area Logada” = “Acesso ao Sistema” > “Se Vocé é
Licitante, faca login aqui: Acessar” -> efetuar login = escolher “Encaminhar/Alterar
Proposta” - excluir a proposta anterior clicando no icone “X” - inserir a nova proposta.

11.4.1. Caso haja a substituicdo da Proposta Comercial, ap6s a anexacdo do arquivo
contendo a nova Proposta Comercial, a Proposta de Preco deve ser novamente
digitada, conforme item 11.3.

12. DOS PROCEDIMENTOS

12.1.

12.2.

12.3.

Ap6s o encerramento do hordrio definido para a entrega de propostas, o sistema organizara
automaticamente as propostas recebidas, que serdo apresentadas em ordem crescente de
precos.

Em seguida, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando,
motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital.

12.2.1. O licitante cuja proposta for desclassificada ficard impedido de participar da sessao
publica de lances, podendo fazer sua manifestacio de inten¢do de recurso apds a
declaracdo do vencedor do certame, conforme o item 17 deste edital.

12.2.2. A disputa dos lotes podera ocorrer de forma simultanea.

Classificadas as propostas, terd inicio a fase competitiva para recebimento de lances, no
endereco eletrdnico, selecionando a seguinte sequéncia: “Acesso ao Sistema” 2 “Se vocé é
licitante, faca login aqui: acessar” = “entrar - Minhas Atividades = Efetuar Lances, no
dia e horério informados no Edital, quando entdo os licitantes poderdao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema, correspondente a0 VALOR GLOBAL.

12.3.1. Assim que o lance for acatado, ele ficara registrado no sistema, vedada a desisténcia,
salvo se por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado e as seguintes
condigdes:

12.4.1. 0 licitante somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema;

12.4.2. no caso de lances de mesmo preco, prevalecerd aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar;

12.4.3. os lances a serem ofertados devem corresponder ao VALOR GLOBAL.

Durante o transcurso da sessdo publica, o licitante serd informado, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do detentor do lance.

Na sessdo publica de lances, no caso de evidente equivoco de digitagao pelo licitante que der
causa a preco incompativel ou manifestamente inexequivel, este poderd, motivadamente, ser
excluido do sistema.

A sessdo publica de lances do pregdo serd composta de duas etapas, sendo a primeira
encerrada apds o tempo predeterminado, podendo este ser prorrogado a critério do
pregoeiro, resguardado o tempo minimo de 10 minutos, e a segunda aleatdria determinada
pelo sistema, consistindo em um tempo de até 30 (trinta) minutos.

A desisténcia em apresentar lance eletronico implicard a manuten¢do do udltimo preco
apresentado pelo licitante, para efeito de ordenagdo das propostas.

Encerrada a sessao publica de lances, o sistema divulgard o nome do licitante detentor do
menor valor.

12.10. Caso o menor valor seja ofertado por um beneficiario da LC 123/2006 (MPE), o pregoeiro

abrird a etapa de negocia¢do em conformidade com o item 12.14.

12.11. Ocorrendo a situagdo de empate prevista nos artigos 44 e 45 da LC n° 123/06, apos a

disputa de cada lote, o Sistema Eletronico possibilitard a condugdo pelo pregoeiro dos
procedimentos para concessao dos beneficios previstos.

12.11.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas eletronicas
apresentadas pelos beneficidrios da Lei Complementar 123/06 sejam iguais ou até
5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, que ndo tiver
sido apresentada por empresa beneficidria.

12.11.2. O pregoeiro agendard sessdo publica para oportunizar o direito de preferéncia a
MPE apta a exercé-lo, em data e hordrios a serem informados apds o
encerramento da sessao publica de lances.

12.11.3. Se houver igualdade de valores apresentados por MPE, dentre as propostas de
valor até 5% (cinco por cento) superior a proposta de menor preco ofertada pela
empresa nao enquadrada como MPE, serd realizado sorteio para identificacdo
daquela que terd preferéncia na apresentacdo de nova proposta.
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12.12. Nas hipéteses de desclassificagdo ou inabilitacdo do entdo arrematante, serd verificada a

12.13.

12.14.

12.15.

13. D

ocorréncia de nova situacio de empate, assegurando a preferéncia de contratacdo para os
beneficidrios da Lei Complementar n° 123/2006, procedendo da seguinte forma:

12.12.1. A convocagdo para concessao dos beneficios previstos serd realizada com
antecedéncia minima de 06 (seis) horas, onde sera concedido ao beneficidrio mais
bem classificado, oportunidade de exercer o seu direito de preferéncia, no prazo
maximo de 5 (cinco) minutos, apresentando proposta de preco inferior a atual,
ofertada por empresa que nao esteja enquadrada como beneficidria. Tal proposta
deverd ser apresentada no prazo e limites estabelecidos pelo pregoeiro.

12.12.2. A n@o apresentacdo de proposta no prazo estipulado implicard na decadéncia do
direito conferido pela Lei Complementar n° 123/2006, sendo convocadas as
empresas remanescentes que porventura se enquadrem na mesma situacio,
respeitada a ordem de classificacdo das propostas, para o exercicio do mesmo
direito, observado o procedimento previsto no subitem anterior;

12.12.3. Havendo o exercicio de preferéncia pela MPE, o pregoeiro passa a etapa de
negociagdo, em conformidade com o item 12.14.

Na hipétese de nao ocorréncia de lances durante a sessdo e caso haja igualdade dos valores
das propostas apresentadas serd realizado sorteio para classificacio das propostas,
observando-se na sequéncia o direito de preferéncia previsto na Lei Complementar n°
123/2006.

Esgotadas as etapas anteriores, o Pregoeiro poderd negociar com o licitante melhor
classificado para que seja obtido menor valor, sendo essa negociacdo realizada no campo
proprio para troca de mensagens exclusivamente por meio eletrOnico
www.licitacoes.caixa.gov.br - na “Area do Licitante”, efetuar o login no sistema por meio
da opcdo “Acesso ao Sistema”, botao “Se Vocé é Licitante, faca login aqui: Acessar”,
escolher a opc¢do “Efetuar Negociagdo”.

Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, o pregoeiro examinard a
proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao presente edital, podendo negociar
com o licitante para obter proposta de menor valor.

0OS DOCUMENTOS A SEREM INSERIDOS NO SISTEMA APOS A SESSAO DE

PUBLICA DE LANCES

13.1. Encerrada a sessao publica de lances, o Pregoeiro solicitard ao licitante o envio de:

13.1.1. proposta ajustada, contendo apenas o valor global adequado ao preco negociado.

13.1.1.1. A proposta ajustada deve ser encaminhada no prazo determinado pelo
pregoeiro, sendo assegurado ao licitante o prazo minimo de 02 (duas)
horas, por meio do endereco eletronico http://licitacoes.caixa.gov.br na
“Area Logada” = “Acesso ao Sistema” = “Se Vocé é Licitante, faca
login aqui: Acessar” = efetuar login, no quadro “Minhas Atividades” 2>
escolher “Encaminhar Proposta ajustada’.

13.1.1.2. Sera desclassificada a proposta que:
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13.1.1.2.1. nao atenda as especificagdes, os prazos e as condicdes
definidos neste Edital;

13.1.1.2.2. contenha vicios insandveis;
13.1.1.2.3. apresente preco e/ou vantagem baseados em outras propostas;

13.1.1.2.4. apresente preco manifestamente inexequivel ou ndo tenha sua
exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Municipio
de Belo Horizonte;

13.1.1.2.5. apresente preco superior ao preco praticado no mercado;

13.1.1.3. A desclassificagdo da proposta serd fundamentada e registrada no sistema,
disponivel em tempo real para todos os licitantes.

13.1.2. Declaracao de que atende a todos os requisitos de habilitacdo exigidos no edital,
nos termos do Anexo III.

13.1.2.1. A declaracdo deverd ser encaminhada no prazo determinado pelo
pregoeiro, sendo assegurado ao licitante o prazo minimo de 02 (duas)
horas, por meio do endereco eletronico http://licitacoes.caixa.gov.br na
“Area Logada” 2 “Acesso ao Sistema” = “Se Vocé é Licitante, faca
login aqui: Acessar” = efetuar login, no quadro “Minhas Atividades” 2>
escolher “Encaminhar Documentacdo de Habilitagcdo” .

13.1.3. O prazo estipulado nos subitens 13.1.1.1 e 13.1.2.1 podera ser prorrogado, quando
solicitado pelo licitante durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado
e aceito pela Administragao.

14. DA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO IMPRESSA (HABILITACAO E
PROPOSTA)

14.1. Os documentos exigidos neste edital (Proposta Ajustada Impressa e Documentos de
Habilitacdo) deverdo ser entregues, no prazo de até 3 (trés) dias uteis da convocagdo do
pregoeiro.

14.1.1. A documentagdo e a proposta deverdo ser apresentadas em envelope fechado, no
protocolo da Secretaria Municipal de Planejamento, Or¢camento e Gestdo, situado na
Avenida Augusto de Lima, 30, 2 Andar, Centro, Belo Horizonte — MG — CEP:
30190.001. Deveré conter a seguintes informacdes:

Subsecretaria de Modernizagdo da Gestao

Diretoria de Projetos Corporativos

LICITANTE:

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018.
OBJETO: Aquisi¢cdo de uma Solucdo de Software com customizagcdes necessirias para
atender as necessidades de manutencdo e visualizacdo integrada das bases de dados
geoespaciais do Cadastro Territorial Multifinalitario, incluindo, necessariamente: (1) base
cadastral, incluindo a visao fisica real e oficial do Municipio de Belo Horizonte; (2) base
de parametros urbanisticos, referente a legislacdo de parcelamento, ocupagdo e uso do solo;
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(3) base de desapropriagdes de imoéveis urbanos; (4) base de inventdrio de &rvores,
conforme descri¢ao detalhada constante no Anexo I deste edital.

14.2. A proposta ajustada impressa deverd ser apresentada, conforme modelo Anexo II, em uma

14.3.

14.4.

via, com suas pdginas numeradas e rubricadas, e a ultima assinada pelo representante legal
do licitante, sem emendas, acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissoes,
sob pena de desclassificacdo, salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo impedirem a exata
compreensdo de seu contetido e devera conter:

14.2.1. razdo Social, n.” do CNPJ, endereco, telefone e endereco eletronico do licitante;
14.2.2. modalidade e nimero da licitagao;

14.2.3. descricao sucinta da prestacdo do servi¢co conforme este edital e anexos;

14.2.4. valor global dos Servicos.

14.2.4.1. O valor global deve ser apresentado em moeda nacional, em algarismo e
por extenso, com no maximo 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

14.2.4.2.1. Quando a divisdo do valor global pela quantidade de meses
resultar em valor com mais de 2 (duas) casas decimais, o valor
mensal deverd ser adequado conforme subitem acima. O valor
global obtido ap6s a adequacdo deverd ser igual ou inferior ao
valor arrematado.

14.2.5. declaracdo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados da assinatura;

Juntamente com a proposta ajustada a empresa arrematante devera encaminhar:

14.3.1. Declaragao de BENEFICIARIO DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006,
conforme modelo Anexo V, no caso de beneficiario.

14.3.2. Declaracao de elaboragdo independente de proposta, conforme modelo Anexo V1.
14.3.3. Documentos e Declaracdes exigidos no item 11.2 do Termo de Referéncia.

O pregoeiro podera solicitar a demonstracdo da exeqiiibilidade da proposta apés o término
da fase competitiva.

15. DAS EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

15.1. Sera considerado habilitado o licitante que atender ao disposto abaixo:

15.1.1. Se cadastrado no Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do Municipio -
SUCAF:

a) com situacdo regular e habilitado em linha de servico compativel com o objeto
licitado deverd apresentar ao pregoeiro a documentacdo prevista nos subitens
15.1.1.1 a 15.1.1.5 deste edital;
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b) com documentagdo vencida, mas habilitado na linha de servico compativel com o
objeto licitado, devera apresentar ao pregoeiro o (s) documento (s) regularizador
(es) e a documentacdo prevista nos subitens 15.1.1.1 a 15.1.1.5 deste edital;

¢) com situagdo regular, mas nao habilitado na linha de servico compativel com o
objeto licitado, deverd apresentar ao pregoeiro além dos documentos exigidos nos
subitens 15.1.1.1 a 15.1.1.5 deste edital, o Estatuto ou Contrato social em vigor
acompanhado da(s) ultima(s) alteracdo(des), para andlise do objeto social quanto a
compatibilidade em relag¢do ao objeto licitado.

15.1.1.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que o licitante prestou servicos de
natureza compativel com o objeto deste pregdo, que comprove regular e
satisfatoria prestacdo do conjunto de servicos exigidos, demonstrando, no
minimo:

a-) Implantacio da Solugdo, Software, ofertado em Orgdos ou Entidade integrantes da
Administracdo Direta e Indireta de quaisquer Esferas ou Empresa Privada;

b-) Prestacdo de Servigos Técnicos Especializados de Customizagdo e Parametrizacdo da Solugdo
Ofertada em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracdo Direta e Indireta de quaisquer
Esferas ou Empresa Privada;

c-) Prestacdo de Servigos de Suporte Técnico e Manutengdo Corretiva e Evolutiva na Solugdo
Ofertada em Orgdos ou Entidade integrantes da Administragdo Direta e Indireta de quaisquer
Esferas ou Empresa Privada;

d-) Prestacdo de Servicos de Migracdo, para a Solu¢do Ofertada, de dados geoespaciais e
alfanuméricos em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracdo Direta e Indireta de quaisquer
Esferas ou Empresa Privada;

e-) Prestacdo de Servicos Técnicos Especializados de Desenvolvimento de Web Services para a
Solucao Ofertada;

f-) Implantacdo de, no minimo, no ambito da Solucdo Ofertada, dos Requisitos Funcionais
assinalados como Nativos na Planilha integrante do Anexo IV deste Termo de Referéncia.

o Os atestados previstos nos subitens devem demonstrar que foram aplicadas no projeto as
melhores praticas preconizadas pelo Project Management Body of Knowledge — PMBoK
ou outra metodologia equivalente praticada por entidade congénere.

15.1.1.1.1. Serd permitido o somatdério de atestados para efeito da
comprovagao do subitem 15.1.1.1.

15.1.1.1.2. O(s) atestado(s) deverd(ao) estar emitido(s) em papel(eis)
timbrado(s) do(s) Orgﬁo(s) ou da(s) Empresa(s) que o
expediu(ram), ou deverd(ao) conter carimbo do CNPJ do(s)
mesmo(s) ou outra informagdo que permita a devida
identificacdo do emitente.

15.1.1.1.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica poderd(do) ser
apresentado(s) em nome da empresa, com CNPJ da matriz e/ou
da(s) filial(ais) do licitante.
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15.1.1.1.4. Nao serdo aceitos, para fins de comprovagao da qualificacdo
técnica da empresa na fase de habilitacdo, atestados de
capacidade técnica emitidos em nome de empresa do mesmo
grupo econdmico da proponente. Entende-se que fazem parte
de um mesmo grupo econdmico as empresas que tenham
diretores, acionistas (com mais de 5% de participacdo) ou
representantes legais comuns e as que dependam econdmica ou
financeiramente de outra empresa ou a subsidiem e empresas
sujeitas a uma mesma estrutura global, incluindo
compartilhamento global de conhecimento, governanca e
politicas corporativas. Serao aceitos atestados internacionais.

15.1.1.2. Balanco Patrimonial e Demonstracio Contdbil do Resultado do Ultimo
Exercicio Social ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
demonstrem a situagdo financeira do licitante, vedada a sua substituicao
por balancetes ou balangcos provisérios, devendo ser observados os
subitens abaixo para o devido enquadramento.

15.1.1.2.1. Serdo considerados, “na forma da lei”’, o Balang¢o Patrimonial e
a Demonstragdo Contédbil do Resultado do Ultimo Exercicio
Social, assim apresentados:

a) publicados em Didrio Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

c) por fotocépia do livro  Didrio, devidamente
registrado/autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante ou registrado no 6rgao de registro
equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento; ou

d) na forma de escrituracdo contébil digital (ECD) instituida
pela Instrucdo Normativa da RFB n° 1.420 de 19/12/2013 e
suas alteracoes.

15.1.1.2.2. As empresas com menos de um ano de existéncia, desde que
nao enquadradas no art. 1.065 do Cdédigo Civil, devem
apresentar Balango de Abertura devidamente
registrado/autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante ou registrado no 6rgdo de registro
equivalente.

15.1.1.2.3. O Balan¢o Patrimonial (inclusive o Balango de Abertura) e a
Demonstragio Contdbil do Resultado do Ultimo Exercicio
Social deverdo estar assinadas por Contador ou por outro
profissional equivalente, devidamente registrados no Conselho
Regional de Contabilidade.

15.1.1.3. Célculo dos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC),
resultantes da aplicag¢do das formulas abaixo, sendo considerado habilitado
o licitante que apresentar resultado igual ou maior que 1 (um), em todos os
indices aqui mencionados:
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LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

15.1.1.3.1. O licitante que apresentar resultado menor que 1 (um) em
qualquer dos indices referidos no subitem acima deverd
comprovar patrimdnio liquido ou capital social minimo de
10% (dez por cento) do valor da proposta.

15.1.1.3.2. Reserva-se ao pregoeiro o direito de efetuar os cédlculos, caso o
memorial dos cdlculos dos indices nao seja apresentado.

15.1.1.4. Prova de possuir Patriménio Liquido ou Capital Social minimo de 10%
(dez por cento) do valor da proposta.

15.1.1.5. Declaracao expressa de que o licitante ndo emprega trabalhador menor nas
situagdes previstas no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do da
Republica, conforme modelo do Anexo IV.

15.1.2.Se nao cadastrado no SUCAF, devera apresentar toda documentacio

relacionada abaixo:

15.1.2.1. Habilitacdo Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de elei¢ao de seus administradores;

¢) Inscri¢dao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Observacao: Para todos os efeitos, considera-se como ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, o documento de constituicio da empresa, acompanhado
da(s) dltima(s) alteracdao(des) referente(s) a natureza da atividade comercial e a
administracdo da empresa, ou a Ultima alteracdo consolidada.

15.1.2.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdio no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
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d) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante apresentacdo de certiddo, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao

das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

15.1.2.3. Qualificaciao Técnica:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que o licitante prestou servigos de natureza
compativel com o objeto deste pregdo, que comprove regular e satisfatoria
prestacdo do conjunto de servigos exigidos, demonstrando, no minimo:

e Implantacio da Solugdo, Software, ofertado em Orgdos ou Entidade integrantes da
Administracdo Direta e Indireta de quaisquer Esferas ou Empresa Privada;

e Prestacdo de Servicos Técnicos Especializados de Customizacdo e Parametrizacdo da
Solucdo Ofertada em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracdo Direta e Indireta
de quaisquer Esferas ou Empresa Privada;

e Prestacdo de Servicos de Suporte Técnico e Manutencao Corretiva e Evolutiva na Solugdo
Ofertada em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracio Direta e Indireta de
quaisquer Esferas ou Empresa Privada;

e Prestacdo de Servicos de Migragdo, para a Solucdo Ofertada, de dados geoespaciais e
alfanuméricos em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracio Direta e Indireta de
quaisquer Esferas ou Empresa Privada;

e Prestacdo de Servicos Técnicos Especializados de Desenvolvimento de Web Services para
a Solugdo Ofertada;

¢ Implantagdo de, no minimo, no ambito da Solucdo Ofertada, dos Requisitos Funcionais
assinalados como Nativos na Planilha integrante do Anexo IV deste Termo de Referéncia.

o Os atestados previstos nos subitens devem demonstrar que foram aplicadas no projeto as
melhores praticas preconizadas pelo Project Management Body of Knowledge — PMBoK
ou outra metodologia equivalente praticada por entidade congénere.

a.1. Serd permitido o somatério de atestados para efeito da
comprovacgdo do subitem “a”.

a.2. O(s) atestado(s) deverd(ao) estar emitido(s) em papel(eis)
timbrado(s) do(s) Orgﬁo(s) ou da(s) Empresa(s) que o
expediu(ram), ou deverd(ao) conter carimbo do CNPJ do(s)
mesmo(s) ou outra informacdo que permita a devida
identificacdo do emitente.

a.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica poderd(dao) ser
apresentado(s) em nome da empresa, com CNPJ da matriz e/ou
da(s) filial(ais) do licitante.
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a.4. Nao serdo aceitos, para fins de comprovacdao da
qualificacdo técnica da empresa na fase de habilitacdo,
atestados de capacidade técnica emitidos em nome de empresa
do mesmo grupo econdmico da proponente. Entende-se que
fazem parte de um mesmo grupo econdmico as empresas que
tenham diretores, acionistas (com mais de 5% de participacao)
ou representantes legais comuns e as que dependam econdmica
ou financeiramente de outra empresa ou a subsidiem e
empresas sujeitas a uma mesma estrutura global, incluindo
compartilhamento global de conhecimento, governanca e
politicas corporativas. Serao aceitos atestados internacionais.

15.1.2.4. Qualificacdo Economico-Financeira:

a) Balanco Patrimonial e Demonstracdo Contabil do Resultado do Ultimo Exercicio
Social ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que demonstrem a situacdo
financeira do licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, devendo ser observados os subitens abaixo para o devido
enquadramento.

a.l

a.2.

a.3.

. Serdo considerados, “na forma da lei”, o Balan¢co Patrimonial e a
Demonstragcdo Contabil do Resultado do Ultimo Exercicio Social, assim
apresentados:

a) publicados em Didrio Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por fotocopia do livro Didrio, devidamente registrado/autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio do licitante ou registrado no 6rgao de
registro equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento; ou

d) na forma de escrituracdo contdbil digital (ECD) instituida pela Instrucdo
Normativa da RFB n°® 1.420 de 19/12/2013 e suas alteracdes.

As empresas com menos de um ano de existéncia, desde que ndo enquadradas
no art. 1.065 do Coédigo Civil, devem apresentar Balanco de Abertura
devidamente registrado/autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
do licitante ou registrado no 6rgao de registro equivalente.

O Balango Patrimonial (inclusive o Balanco de Abertura) e a Demonstragao
Contabil do Resultado do Ultimo Exercicio Social deverdo estar assinadas por
Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrados no
Conselho Regional de Contabilidade.

b) Célculo dos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes

da

aplicacdo das férmulas abaixo, sendo considerado habilitado o licitante que

apresentar resultado igual ou maior que 1 (um), em todos os indices aqui
mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
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b.1. O licitante que apresentar resultado menor que 1 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem acima deverd comprovar patriménio liquido ou
capital social minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta.

b.2. Reserva-se ao pregoeiro o direito de efetuar os célculos, caso o memorial dos
calculos dos indices nao seja apresentado.

¢) Prova de possuir Patrimonio Liquido ou Capital Social minimo de 10% (dez por
cento) do valor da proposta.

d) Certiddao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da
pessoa fisica, quando for o caso.

15.1.2.5. Declaracao expressa de que o licitante ndo emprega trabalhador menor nas
situagdes previstas no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do da

Republica, conforme modelo do Anexo IV.

15.2. O licitante poderd acessar o site www.pbh.gov.br/sucaf para consulta/conhecimento de:

15.2.1. Linha de fornecimento, clicando dentro da coluna Informagdes Especificas no “link”
TABELA - LINHAS DE FORNECIMENTO;

15.2.2. Situagao cadastral.

15.3. O licitante obriga-se a declarar a superveniéncia de fato impeditivo da habilitacao, quando
houver, sujeitando-se as penalidades cabiveis.

15.4. Sob pena de inabilitacio, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar
em nome do licitante, devendo ser observado:

a) se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da mesma;

b) se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles que, comprovadamente, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome
da matriz;

15.5. Para fins de habilitagdo, os documentos que nao possuirem prazo de validade deverio
possuir data de emissdo de no maximo 180 (cento e oitenta) dias, tendo como referéncia a
data de abertura do pregio.

15.5.1. Nao se enquadram no subitem 15.5 os documentos que, pela prépria natureza, nao
apresentam prazo de validade, inclusive quanto aos atestados de capacidade técnica.

15.6. Os beneficidrios da Lei Complementar n°® 123/06 deverdo apresentar toda a documentacdo
de habilitacdo referente a comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, como condi¢ao
para ter o objeto adjudicado a seu favor.

15.6.1. A comprovacdo referida no subitem acima poderd ser realizada por meio do
Relatorio de Situacdo do Fornecedor do SUCAF.
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15.7.

15.6.2. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, a
devida regularizacio ocorrerd conforme disposto no subitem 16.3.

Para efeito do julgamento da habilitacdo, o pregoeiro considerara como referéncia
para a validacio dos documentos a data da abertura das propostas, salvo na
ocorréncia do previsto no § 1° do art. 43 da LC n° 123/06.

15.8. A regularidade da situacao do licitante no SUCAF serd confirmada por meio de consulta on-

line ao Sistema. Procedida a consulta, serdo impressos relatérios de situacdo de cada
participante.

16. DO JULGAMENTO

16.1.

16.2.

16.3.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital, o licitante serd declarado
vencedor e apds transcurso do prazo recursal serd adjudicado o objeto do certame.

Se o licitante desatender as exigéncias quanto a habilitacdo e/ou a proposta, o pregoeiro
examinard a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e a habilitacdo
do licitante, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao presente edital, podendo
negociar com o licitante para obter proposta com menor valor.

Ap6s a declaracao do vencedor e havendo alguma restricdo na comprovagado da regularidade
fiscal e trabalhista, serd assegurado aos beneficidrios da Lei Complementar n° 123/06 o
prazo de 05 (cinco) dias tteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracao,
para regularizacao da mesma.

16.3.1. A prorrogagdo do prazo para a regularizagao fiscal e trabalhista prevista no subitem
16.3 dependerd de requerimento pelo interessado, devidamente fundamentado,
dirigido ao pregoeiro.

16.3.2. O requerimento deverd ser apresentado dentro do prazo inicial de 05 (cinco) dias
uteis concedidos para a regularizagdo fiscal e trabalhista.

16.3.3. A ndo regularizacdio da documentacdo, no prazo previsto acima, implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas nas Leis
Federais n° 8.666/93 e n° 10.520/02, sendo facultado a Administragdo convocar os

licitantes remanescentes.

17. DOS RECURSOS

17.1.

17.2.

Declarado o vencedor ou restando o lote fracassado, o licitante, inclusive aquele que foi
desclassificado antes da sessdo publica de lances, deverd manifestar motivadamente a
intencdo de recorrer no formuldrio eletronico disponibilizado no endereco
www.licitacoes.caixa.gov.br — na “Area do Licitante” => efetuar o login no sistema por
meio da op¢do “Acesso ao Sistema” > selecionar “Se Vocé é Licitante, faca login aqui:
Acessar” = escolher a op¢ao “Intencdo de Recurso” localizada no quadro “Outras A¢des”,
nas 24 (vinte e quatro) horas imediatamente posteriores ao ato da declaracao de vencedor ou
do lote fracassado.

Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentagdo das razdes de recurso, contados do
término do prazo para manifestacdo motivada da intencdo de recorrer. Os demais licitantes
ficardo automaticamente intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias,
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

que comegardao a ser contados do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos.

17.2.1.  O(s) recurso(s) e contrarrazdes deverd(ao) ser encaminhado(s) preferencialmente
nos termos do item 17.1. Poderd(ao) ser entregue(s) também diretamente no protocolo
da Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdo, situado na Avenida
Augusto de Lima, 30, Centro, Belo Horizonte — MG — CEP: 30190.001 — Email:
fabrizio@pbh.gov.br. A resposta serd inserida na aba “atas do certame”.

A auséncia de manifestacdo da intencdo de recorrer, a auséncia da motivacao da intenc@o ou
a ndo apresentacdo das razdes de recurso importard na decadéncia do direito, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Na hipétese de envio das razdes do recurso e das contrarrazOes para o e-mail
fabrizio@pbh.gov.br, os documentos originais deverao ser entregues no prazo maximo de 02
(dois) dias tteis contados do prazo final para sua apresentacdo no protocolo da Secretaria
Municipal de Planejamento, Or¢camento e Gestao, situado na Avenida Augusto de Lima, 30,
Centro, Belo Horizonte — MG — CEP: 30190.001, impreterivelmente no hordrio de
atendimento, de 08:00 as 17:00 horas.

Nao serdo acolhidos recursos apresentados fora do prazo legal, nem subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para representar o
licitante.

18. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

18.1

. O critério de julgamento das propostas serd o de MENOR PRECO, AFERIDO PELO

VALOR GLOBAL, para a prestacdo do servico objeto desta licitacdo, observadas as
exigéncias deste edital e seus anexos.

18.1.1. No certame serd analisado o valor unitidrio de cada item que compdem o lote;
portanto quando da avalia¢do da aceitabilidade da proposta serd considerado o valor
referencial de mercado de cada item/produto.

19. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

19.1

19.2

. Homologada a licitacao serd firmado contrato com o licitante vencedor do presente pregao

nos termos da minuta constante do Anexo VIII, parte integrante deste edital, que contera,
dentre suas cldusulas, as de Obrigacdes da Contratada e Obrigacdes do Contratante.

19.1.1.E condi¢do para a celebragio do contrato a manutencio de todas as condigdes
exigidas na habilitacdo e nos demais dispositivos integrantes do Termo de Referéncia
e seus Anexos.

. O contrato terd vigéncia de 36 meses, contada a partir da data de sua assinatura, podendo ser

prorrogado em conformidade com os termos do art. 57, inciso II, da Lei n°® 8.666/93.

19.2.1. A prorrogagdo a que se refere o item anterior serd realizada mediante termo aditivo.
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19.2.2. Ocorrendo prorrogacio, serdo mantidas as condi¢des do contrato inicial e observada
a legislacdo em vigor. Nos casos de majoragdo do valor contratual exigir-se-a reforco
da garantia prevista.

19.3. A Adjudicatéria deverd assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias contados da
respectiva convocagao.

19.3.1. O prazo para a assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela adjudicatdria durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pela Administracdo.

19.3.2. Quando da assinatura do contrato a adjudicataria devera apresentar
Declaraciao da Lei Organica, conforme modelo Anexo VII, bem como o exigido
no item “Equipe Minima do Projeto”” do Termo de referéncia.

19.4. A recusa em formalizar o ajuste, no prazo estabelecido no subitem 19.3, sem justificativa por
escrito e aceita pela autoridade competente, bem como a ndo manutencdo de todas as
condi¢des exigidas na habilitacdo, sujeitard a licitante vencedora as penalidades cabiveis,
sendo facultado a Administragdo convocar remanescentes, na ordem de classificacdo, nos
termos da Lei n° 10.520/2002.

19.5. As despesas com a publicacdo do extrato do contrato no Didrio Oficial do Municipio
“DOM?” correrdo por conta da Administragdo Municipal.

20. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1. Os documentos fiscais deverdo ser atestados pelo Fiscal e Gestor do Contrato por parte da
PMBH, apés a execugdo dos servigos.

20.2. O pagamento serd feito em até 30 (trinta) dias corridos apds a apresentacao dos documentos
fiscais devidamente atestados pelo servidor responsavel e mediante autoriza¢do da Diretoria
de Projetos Corporativos - DRPC.

20.3. Os documentos fiscais deverdo, obrigatoriamente, discriminar a prestacdo dos servigos
realizada e o periodo da execucgao.

20.4. A Contratada deverd emitir a nota fiscal/fatura conforme legislacdo vigente.

20.5. Havendo irregularidades na emissdo da Nota Fiscal/Fatura o prazo para pagamento sera
contado a partir da sua reapresentacao devidamente regularizada.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas caracterizard a inadimpléncia
do Licitante e/ou da Adjudicataria/Contratada, sujeitando-a as seguintes penalidades:

23.1.1. adverténcia.
23.1.2. multas nos seguintes percentuais:

a) multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso,
na execucdo do servico, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias
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b)

c)

d)

€)

ou

g)

h)

de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, excluida,
quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no
documento fiscal.

multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagao da
licitag@o em caso de recusa do infrator em assinar o contrato.

multa de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia para a licitacdo na
hipétese de o infrator retardar o procedimento de contratacdo ou descumprir
preceito normativo ou as obrigagdes assumidas.

multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da licitacdao
quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das
obrigacdes assumidas.

multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudicacao da licitacdo na
hipétese de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo com as
especificacdes, condi¢cdes e qualidade contratadas e/ou com vicio, irregularidade
ou defeito oculto que o tornem imprdprio para o fim a que se destina.

multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela que eventualmente for
descumprida na hipétese de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo
com as especificagdes, condi¢des e qualidade contratadas e/ou com vicio,
irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio para o fim a que se
destina.

multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato
quando o infrator der causa a rescisdo do contrato.

multa indenizatdria, a titulo de perdas e danos, na hipdtese de o infrator ensejar a
rescisd@o do contrato e sua conduta implicar em gastos a Administragdo Publica
superiores aos contratados.

23.1.3. impedimento de licitiar e contratar, com o consequente descredenciamento do
SUCAF - Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Belo
Horizonte nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/02.

23.2. As penalidades de adverténcia e multa serao aplicadas pelo Diretor competente.

23.2.1. Nos casos previstos pela legislagdo, as multas poderdo ser descontadas do pagamento
imediatamente subsequente a sua aplicagdo.

23.3. A penalidade de impedimento de licitar e contratar serd aplicada pelo Secretdrio Municipal
Adjunto competente.

23.4. Na aplicacao das penalidades serd facultada a defesa prévia no respectivo processo, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis.

23.4.1. No caso de aplicacdo das penalidades previstas no subitem anterior serd concedido
prazo de 10 (dez) dias tteis para apresentagdo de recurso.
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23.5.

23.6.

23.7.

As penalidades sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas em conjunto ou
separadamente, apds a andlise do caso concreto e ndo exime a Contratada da plena execugdo
do objeto contratado.

23.5.1. Na hipétese de cumulacdo a que se refere o subitem acima serdo concedidos os
prazos para defesa e recurso aplicaveis a pena mais gravosa.

O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos serd considerado como inexecuc¢ao
total do Contrato, devendo o instrumento respectivo ser rescindido, salvo razdes de interesse
publico devidamente explicitadas no ato da autoridade competente pela contratacao.

Poderd, ainda, ser objeto de apuracdo e processo administrativo a pratica considerada
abusiva, inclusive aquela caracterizada por proposta com preco manifestamente majorado ou
inexequivel.

24. DA GARANTIA CONTRATUAL

24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

24.6.

Exigir-se-4 da adjudicatdria, previamente a assinatura do contrato, a prestacdo de garantia no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratado, podendo optar por uma das
seguintes modalidades:

I - caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econOmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

II — seguro garantia;

III - fianga bancdria.

24.1.1. A opcdo pela modalidade de garantia serd feita quando da convocagdo pela
Administracdo Municipal.

24.1.2. Caso seja feita opcdo pela modalidade caucdo em dinheiro, a mesma devera ser
recolhida obrigatoriamente na Caixa Economica Federal (Banco 104) através da
Conta N° 71096-9 (Operagao 006) — Agéncia 0093-0.

A caucdo em dinheiro s6 serd devolvida apds o cumprimento total das obrigagdes
contratuais.

A cobertura do seguro-garantia vigorard até a extin¢cdo das obrigacdes do tomador, devendo
este efetuar o pagamento do respectivo prémio por todo o periodo da garantia,
independentemente do prazo de vigéncia indicado na apdlice.

A garantia na forma de Fianca Bancdaria terd sua vigéncia até o cumprimento total das
obrigacdes contratuais.

O Municipio de Belo Horizonte podera utilizar, total ou parcialmente, da garantia exigida
para ressarcir-se de multas estabelecidas no contrato.

O valor da garantia poderd ser utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer
obrigacdo, inclusive indenizacdo a terceiros, obrigando-se a Contratada a fazer a respectiva
reposi¢ao no prazo maximo e improrrogavel de 02 (dois) dias uteis, contado da data em que
for notificada.

Pé4gina 23 de 121



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

PREFEITURA MUNICIPAL 1 i
DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

24.6.1. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a execucdo de todas as
obrigacdes contratuais e desde que nao haja no plano administrativo, pendéncia de
qualquer reclamacdo a elas relativas.

24.7. As modalidades de seguro garantia e de fianca bancdria ndo podem trazer cldusulas
restritivas do uso da garantia e nem de limita¢des de prazo para comunicado de sinistro, se
for o caso.

25. DA FRAUDE E CORRUPCAO

25.1. Nos procedimentos licitatérios realizados pela Secretaria Municipal de Planejamento,
Orcamento e Gestdo do Municipio de Belo Horizonte serdo observadas as determinacdes
que se seguem.

25.2. A Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdo exige que o0s
licitantes/contratados, observem o mais alto padrao de ética durante a licitacdo e execugao
dos contratos. Em consequéncia desta politica, define, com os propdsitos dessa disposicao,
0s seguintes termos:

25.2.1. “pratica corrupta” significa a oferta, a doacdo, o recebimento ou a solicitacdo de
qualquer coisa de valor para influenciar a acdo de um funciondrio publico no
processo de licitacdo ou execucdo do Contrato;

25.2.2. “pratica fraudulenta” significa a deturpacdo dos fatos a fim de influenciar um
processo de licitacdo ou a execucao de um Contrato em detrimento do Contratante;

25.2.3. “pratica conspiratdria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes (antes
ou apds a apresentacdo da proposta) com ou sem conhecimento do Contratante,
destinado a estabelecer os precos das propostas a niveis artificiais ndo competitivos e
privar o Contratante dos beneficios da competicao livre e aberta;

25.2.4. “pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameacgar prejudicar, diretamente ou
indiretamente, pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a participacio delas
no processo de licitacao ou afetar a execu¢ao de um contrato;

25.2.5. “prética obstrutiva” significa:

25.2.5.1. destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas materiais
para investigacao ou oferecer informagdes falsas aos investigadores com o
objetivo de impedir uma investigacio do Contratante ou outro Orgdo de
Controle sobre alegacdes de corrupgao, fraude, coercdo ou conspiragao;
significa ainda ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida
com vistas a impedir a liberacdo de informacdes ou conhecimentos que
sejam relevantes para a investigacao; ou

25.2.5.2. agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito do
Contratante ou outro Orgado de Controle de investigar e auditar.

25.3. O Municipio rejeitard uma proposta e aplicard as sancdes previstas na legislagao vigente se
julgar que o licitante, diretamente ou por um agente, envolveu-se em praticas corruptas,
fraudulentas, conspiratdrias ou coercitivas durante o procedimento licitatorio.
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254.

A ocorréncia de qualquer das hip6teses acima elencadas, assim como as previstas no Anexo
I da Portaria SDE n® 51 de 03 de julho de 2009, serd denunciada a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico do Ministério da Justica para adocdo das medidas cabiveis.

26. DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

26.7.

Eventuais retificacdes do Edital serdo disponibilizadas no endereco eletronico
www.licitacoes.caixa.gov.br, por meio de consulta no quadro “Pesquisa de Certame”—>
definir comprador ‘“Prefeitura Municipal de Belo Horizonte”> Modalidade “Pregio
Eletronico” - informar o nimero e o ano do certame —> Pesquisar —>selecionar “N°
Certame” => Acessar aba “Editais”.

26.1.1.No caso de retificacdo do Edital que ndao implique em sua republicagdo, o
credenciamento e as propostas porventura encaminhadas continuam validos.

26.1.2. Havendo republicacdo do edital, as propostas porventura encaminhadas serdao
canceladas, permanecendo vélido apenas o credenciamento da(s) licitante(s).

Os documentos exigidos no presente edital deverdao ser encaminhados em original ou copia
autenticada por cartério competente ou por servidor do 6rgdo licitante, para o seguinte
endereco: Secretaria Municipal de Planejamento, Or¢amento e Gestao, situado na Avenida
Augusto de Lima, 30, 2 Andar, Centro, Belo Horizonte — MG — CEP: 30190.001.

26.2.1. Serdo aceitas somente copias legiveis;
26.2.2. Nao serao aceitos documentos cujas datas estejam rasuradas;

Poderd a Administragcdo revogar a presente licitacdo, no todo ou em parte, por conveniéncia
administrativa ou interesse publico devidamente justificado, sem que caiba ao licitante
direito a indenizagdo, salvo em caso de dano efetivo disso resultante e na forma da lei.

O licitante € responsdvel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo e da execug¢do do contrato. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicard a imediata desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha
sido o vencedor, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

E facultado ao pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacdo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar
originariamente da proposta.

O pregoeiro, no exercicio de suas fungdes, poderd valer-se de pareceres técnicos e/ou
juridicos exarados por servidor/comissdo devidamente constituidos, para embasar sua
decisao quando do julgamento das fases de habilitacio e proposta.

O licitante intimado para prestar qualquer esclarecimento adicional devera fazé-lo no prazo
determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificagdao/inabilitacao.
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26.8.

26.9.

26.10

26.11

26.12.

26.13.

26.14.

26.15.

26.16.

26.17.

26.18.

26.19

O nido atendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo de sua qualificacio e a exata compreensdo da sua

proposta.

A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, conforme previsto nos §§1° e 2°, art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

26.9.1. Para aditamento do quantitativo deverd ser observado o disposto no Decreto
Municipal n°® 13.757 de 26.10.2009 e suas alteracoes.

. A tolerancia do Municipio de Belo Horizonte com qualquer atraso ou inadimpléncia por

parte da Contratada nao importara de forma alguma em alteracdo ou novagao.

. A Contratada nao poderd caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operagdo

financeira.

As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os licitantes, desde que nao comprometam o interesse da Administracao, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

As decisdes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas aos licitantes via
Sistema Eletronico ou por qualquer meio de comunica¢do que comprove o recebimento ou,
ainda, mediante publicaciao no Didrio Oficial do Municipio.

Os casos ndo previstos neste edital serdo decididos pelo pregoeiro ou pela autoridade a ele
superior.

A participacdo do licitante nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos deste
edital.

A Contratada deverd manter em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas neste edital, em cumprimento ao disposto
no Inciso XIII do artigo 55 da Lei n° 8.666/93.

E de exclusiva responsabilidade do licitante declarado vencedor, para efeito da contratagio,
providenciar seu cadastramento junto ao SUCAF, caso ainda ndo se encontre cadastrado,
nos termos do Decreto Municipal n® 11.245/03. Se cadastrado o licitante devera manter a
documentacdo atualizada.

A Contratada ndo podera:

26.18.1. Subcontratar, no todo ou em parte, para nenhum dos servicos que compdem 0
Certame em tela;

26.18.2. associar-se com outrem, realizar fusdo, cisdo, incorporacido ou integralizacdo de
capital, salvo com expressa autorizagdo do Contratante.

. O valor global estimado da prestacdo do servi¢o é de R$
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26.20 A presente Licitagao contard com Prova de Conceito — POC — obrigatéria, conforme item 12
do Termo de Referéncia.

26.21. Seré facultada a realizacdo de Visita Técnica conforme item 13 do Termo de Referéncia.

26.22. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
serd o da Comarca de Belo Horizonte.

26.23. Fazem parte integrante deste edital:

Anexo I — Termo de Referéncia com seus Anexos;

Anexo II - Modelo de Proposta Comercial (Proposta Ajustada Impressa);

Anexo III — Declaracdo de Atendimento aos Requisitos de Habilitagdo

Anexo IV — Modelo de Declara¢dao de Empregador Pessoa Juridica;

Anexo V — Modelo de Declaracio de BENEFICIARIO DA LEI COMPLEMENTAR
N°123/2006;

Anexo VI- Modelo de Declaragao de Elaborag¢do Independente de Proposta;

¢ Anexo VII — Modelo de Declarac@o da Lei Organica;

e Anexo VIII - Minuta do Contrato.

Belo Horizonte, 26 de setembro de 2018.

Secretario Municipal Adjunto de Planejamento, Or¢camento e Gestao
Jean Mattos Duarte
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ANEXO 1

Termo de Referéncia e seus Anexos

PREFEITURA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

PROGRAMA DE MOD ERNIZACAO DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA E DA
GESTAO DOS SETORES SOCIAIS BASICOS - PMAT IV

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO -
SMPOG

SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO - SUMOG

Termo de Referéncia

Programa Geoprocessamento Corporativo
Sistema de Cadastro Territorial Multifinalitario — SisCTM

MODALIDADE DE LICITACAO: Pregio Eletronico
TIPO: Menor Preco

MARCO DE 2018
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ANEXOS

I - Adaptacdes da Anélise de Pontos de Funcdo (APF);

IT - Critérios para faturamento pela CONTRATADA - Composi¢cdo do Esforco em Pontos de

Funcdo e Rateio de Valor;

III - Requisitos para construcdo de Web Services;

IV - Especificacdo de Requisitos;

V - Modelo conceitual do Banco de Dados Geografico;

VI - Planilha de Proposta de Precos.
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Definicoes e siglas

e APF - Anilise de Ponto(s) de Funcao;

e BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social;

e (NPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

e (COM - Manual de Préticas de Contagem;

e CONTRATADA - Empresa ou Institui¢do vencedora da licitagdo;

® CONTRATANTE - Prefeitura Municipal de Belo Horizonte;

e CPM - Counting Practices Manual;

e DPRC - Diretoria de Projetos Corporativos;

e EAP - Estrutura Analitica do Projeto;

¢ GP - Gerente de Projeto;

¢ [FPUG - International Function Point Users Group;

e JSON - JavaScript Object Notation;

e MPS-BR - Melhoria de Processos do Software Brasileiro;

o NESMA - Netherlands Software Metrics Users Association;

¢ OGC - Open Geospatial Consortium;

e OS - Ordem de Servico;

¢ PF - Ponto de Fungdo;

e PBH - Prefeitura de Belo Horizonte;

e PMAT - Programa de Modernizacdo da Administracdo Tributdria e da Gestdo dos Setores
Sociais Basicos;

e PRODABEL - Empresa de Informética e Informacdo do Municipio de Belo Horizonte S.
A.;

e PSP - Processo de Software da PBH/Prodabel;

e REST - Representational State Transfer;

e RUP - Rational Unified Process;

e SGBD - Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados;

e SisCTM - Sistema de Cadastro Territorial Multifinalitario;

e SISP - Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao;

e SLA - Acordo de Nivel de Servicos;

e SUCATF - Sistema Unico do Cadastro de Fornecedores do Municipio de Belo Horizonte;

o TR - Termo de Referéncia;
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o  WES - Web Feature Service;

e  WEFS-T - Transactional Web Feature Service;
e WMS - Web Map Service;

e XML - Extensible Markup Language.
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1. UNIDADE REQUISITANTE: Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestao -
SMPOG. Subsecretaria de Modernizacao da Gestao — SUMOG.

2. RESPONSAVEL PELA EMISSAO: Thiago Souza Dutra, Fabrizio do Sacramento, Juliana
Whinter, Karla Borges.

3. DATA: 10/03/2018.
4. OBJETO:

Aquisicdo de uma Solugcdo de Software com customizacdes necessdrias para atender as
necessidades de manutencdo e visualizacdo integrada das bases de dados Geoespaciais do
Cadastro Territorial Multifinalitario, compreendendo o fornecimento da soluc¢do, implantacdo de
requisitos técnicos gerais para suportar cadastros diversos e especificos para determinadas

temadticas, conforme disposicoes deste Edital e seus Anexos.

O respectivo Objeto contempla, conforme regras e defini¢des deste Termo de Referéncia e de seus
Anexos, a-) fornecimento de Software com utilizac@o irrestrita no ambito da PMBH, com
licenciamento perpétuo/definitivo, b-) Servicos Técnicos Especializados — STE — correlacionados
ao Planejamento do Projeto, Implantagdo, Customizacio e Parametrizacdo da Soluciao, bem como
c-) treinamentos, d-) Operacdo Assistida, e-) Suporte Técnico e Manutencdes Corretivas e

Evolutiva.

Os recursos que amparam a presente contratacio sdo oriundos do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico Social — BNDES, através do Programa PMAT, razdo pela qual é

obrigatorio que a CONTRATADA atenda as disposicdes aplicaveis aos contratos desse banco.

A Solucdo de Software juntamente com as customizacdes € denominada, pela CONTRATANTE,

de SisCTM e devera estar configurado para o portugués.

A Solucdo de Software deverd contemplar, em tempo de Projeto, todos os requisitos funcionais e
nao funcionais de forma nativa, customizada ou parametrizada conforme regras e defini¢des deste
Termo de Referéncia e, principalmente, do Anexo IV - Especificacdo de Requisitos. Deverd,
também, ser independente de plataforma GIS desktop. Todos esses requisitos deverdo estar
integrados em um tunico sistema, nao sendo vélida a apresentacdo de componentes individuais que

contemplem tais requisitos, para posterior integracao.
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Sem prejuizo de outros pontos, alguns temas, minimos, deverdo, necessariamente, serem

atendidos/estarem previstos dentro do escopo de esfor¢o de implantagcdo contratado. Quais sejam:

(1) base cadastral, incluindo a visao fisica real e oficial do Municipio de Belo Horizonte;

(2) base de parametros urbanisticos, referente a legislacdo de parcelamento, ocupagdo e uso do
solo;

(3) base de desapropriacdes de imdveis urbanos;

(4) base de inventario de arvores.

No tocante as desapropriacdoes se espera, no minimo, no contexto da base de imdveis do
Municipio, sejam eles proprios, de terceiros em uso pelo Municipio (cedidos, locados, etc), areas
municipais pendentes de regularizagdo e iméveis em desapropriacdo ou desapropriados, termos

informacdes do respectivo historico e situacdo do processo de desapropriagao.

No tocante a Base de Inventdrio de Arvores da mesma forma ndo se trata somente de um mero
inventdrio e sim da identificacdo ponto a ponto de cada arvore, contendo informagdes cadastrais
com possibilidade de insercao, visualizag@o histérica, de atualizacdo dos respectivos dados com o
intuito de refletir historicamente todo o contexto dentro da base georreferenciada. Este mesmo
recurso poderd, a critérios da Administracao, ser utilizado para monitorar outras itens como postes

por exemplo.

A CONTRATANTE ira aplicar Prova de Conceito — POC - para verificar a existéncia e
conformidade dos requisitos Funcionais e ndo Funcionais que devem ser, obrigatoriamente,

nativos em consonancia com o disposto no Anexo IV.

O uso do SisCTM deve ser irrestrito, ou seja, nao limitado a nimero de usudrios ndo sendo, assim,
possivel, inclusive, 6nus adicionais que limitem o acesso de um determinado nimero de usudrios

simultaneos.

A Solucdo de Software ofertada devera ser credenciada pelo BNDES. A CONTRATADA devera
apresentar na proposta comercial o Cédigo PROSOFT respectivo, em conformidade com as

diretrizes do BNDES.

NOTA: Para informacdes sobre credenciamento de softwares e obtencdo do cédigo PROSOFT,

consulte instrugdes no site www.bndes.gov.br.
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As customizagdes estdo detalhadas na letra C desta se¢do.

O trabalho sera realizado em sete etapas, quais sejam:

A) Planejamento do Projeto;

B) Servicos de implanta¢do do SisCTM;

C) Servigos de customizagdo do SisCTM;

D) Servicos de migracdo dos dados para a base de dados do SisCTM;

E) Servigos de operacdo assistida aos usudrios da CONTRATANTE;

F) Servicos de treinamento de usudrios e de administradores do SisCTM;

G) Servigos de suporte técnico e manutengdo corretiva e evolutiva do SisCTM;

As especificagdes técnicas que servirdo de referéncia para a execucdo do trabalho estdo contidas
no documento Especificacdes de Requisitos e Modelo de Dados, constantes no ANEXO IV e V

deste termo de referéncia. Essas especificacdes deverdo ser revistas pela vencedora da licitagao.

O trabalho serd supervisionado, monitorado, controlado e avaliado pela CONTRATANTE ou
quem ela indicar para esta funcio, de acordo com os termos e condi¢cdes constantes no presente
documento. O trabalho devera ser desenvolvido de acordo com o PSP da CONTRATANTE

disponivel em https://arquiteturadesistemas.pbh.gov.br/.

Cabe destacar que, parte das customizagdes serd realizada utilizando Pontos de Funcdo, conforme

letra C desta secao.

Descri¢do das etapas de trabalho:

A) Planejamento do Projeto:

A CONTRATADA deverd realizar o planejamento do projeto com a entrega dos seguintes

documentos nos templates definidos pela CONTRATANTE:

I.  Plano de Projeto;
II.  Cronograma do projeto;
III.  Plano de testes (contendo testes unitdrios, teste de performance, testes de integracdo, entre
outros);

IV.  Plano de implantacdo.

Pé4gina 34 de 121



A ]
g

NETY S

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

PREFEITURA MUNICIPAL ! A
DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

Ressalta-se que o cronograma do projeto deve ser entregue ao Gerente de Projeto da
CONTRATANTE que deverd transferi-lo para a ferramenta Portal da Gestdo, da Prefeitura de
Belo Horizonte. O cronograma deve contemplar todo o ciclo do projeto: andlise e modelagem do
negdcio e as disciplinas de qualidade, testes, implementagao, implantacdo, anélise e desenho, bem
como, a critério da PMBH, outras que contribuam para um desenvolvimento eficiente dos

trabalhos e serd validado pela CONTRATANTE.

B) Servicos de implantacio do SisCTM:

O SisCTM deverd ser implantado conforme o plano de implantacdo elaborado pela
CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE em ambiente tecnolégico da PRODABEL,
situado a Av. Presidente Carlos Luz, 1275, bairro Caicara - Belo Horizonte/MG.

O ambiente de desenvolvimento da CONTRATADA deve ser compativel com a plataforma
tecnolégica da CONTRATANTE, conforme item 3.3 desse documento. Para isso, a
CONTRATADA devera fornecer os parametros utilizados nesse ambiente, para que a

CONTRATANTE replique-o em ambiente de homologacao e producdo.

C) Servicos de customizacao:

Item 1 — Customizacdes que serdo realizadas SEM a utilizacdo de Pontos de Funcdo, ou seja, o

valor destas customizagdes devera ser agregado ao valor global da proposta.

Fazem parte destas customizacoes:

L Requisitos ndo ofertados nativamente na Soluciao de Software, mas que estdo relacionados
neste Termo de referéncia;

II. Web Services Geograficos, conforme descrito no subitem 2.3.1.1;

I11. Adequacao de regras de negécio e de validagao conforme necessidade de cada uma das
base de dados que compdem o SisCTM, sem prejuizo de outras, cita-se: (1) base cadastral; (2)
base de parametros urbanisticos; (3) base de desapropriacdo de imoéveis urbanos; (4) base de
inventdrio de arvores. O modelo conceitual do banco de dados geografico que engloba esse escopo
estd disponivel no Anexo V;

IV.  Diagnéstico e proposicdo - levantamento dos fluxos de trabalho, revisdo dos requisitos,

andlise e proposta de adequacgdo de processos;
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v Parametrizac@o do sistema considerando o diagndstico e proposicoes identificados no item

acima;

Todas as regras de negocio, regras de validagdo, mensagens de alertas e erros relacionadas aos
requisitos descritos nesse Termo de Referéncia deverdo ser customizadas SEM a utilizagdo de
Pontos de Funcdo, conforme preconizado pelo RUP nas disciplinas de requisitos e andlise e

desenho. Esse processo estd incorporado ao PSP.

Item 2 — Customizagdes que serdo realizadas utilizando Pontos de Funcao

Fazem parte destas customizacoes:

I Web Services Alfanuméricos, conforme descrito no subitem 2.3.1 e seguindo diretrizes
contidas no Anexo III, deste Termo de Referéncia;

IL. Especificagdo de novos requisitos, caso necessdrio, apds diagndstico e proposicao
realizados no item acima, seguindo padrdes PSP.

A CONTRATADA, juntamente com os usudrios do SisCTM indicados pela CONTRATANTE,
deverd fazer a revisdo da especificacdo de requisitos elaborada pela CONTRATANTE, visando
identificar possiveis funcionalidades que porventura nao foram descritas na especificacdo de

requisitos.

A CONTRATADA podera agregar sugestdes de melhorias, através de sua experiéncia, de forma a
trazer melhorias para o processo. Caso sejam identificadas novas funcionalidades, elas deverao ser

aprovadas pela CONTRATANTE para que sejam implementadas.

Caso novos requisitos sejam acrescidos, a CONTRATANTE deverd elaborar novo documento de

especificacdo de requisitos, seguindo padroes PSP.

As regras de negocio, regras de validacao, mensagens de alertas e erros relacionadas aos NOVOS
requisitos, ou seja, requisitos que ndo foram identificados nesse termo de referéncia serdo
customizadas COM a utilizacdo de Pontos de Funcdo, conforme preconizado pelo RUP nas
disciplinas de requisitos e andlise e desenho. Esse processo estd incorporado ao PSP. A
contratagdo serd Ponto de Funcdo cheio, ou seja, contempla o processo desde a concepcdo até a

entrega do produto final (produto entregue testado, aprovado e implantado).
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A CONTRATADA devera disponibilizar 500 (quinhentos) pontos de funcdo para a prestagao dos
servicos de customizagdo de acordo com o Item 2 - Customizagdes que serdo realizadas utilizando
Pontos de Funcdo. O valor do PF deverd ser descrito, pela proponente, na planilha de proposta de

preco, Anexo VL.

A utilizacdo de tais Pontos de Funcdo se dard mediante abertura de Ordens de Servigos

especificas. Nao ha obrigatoriedade de consumo total do quantitativo pelo CONTRATANTE.

D) Servicos de migracao:

A CONTRATADA devera realizar a migracao de dados geoespaciais e alfanuméricos que se fizer
necessaria ao funcionamento do SisCTM. Essa migracdo ocorrerd durante toda a execugdao do

projeto de acordo com o cronograma acordado entre a CONTRATADA e CONTRATANTE.

E) Servicos de Operacao Assistida:

A CONTRATADA deverd acompanhar a utilizagdo do SisCTM pela CONTRATANTE provendo
suporte funcional e técnico aos usudrios da CONTRATANTE por um periodo de 6 (seis) meses

ap6s a homologacdo e aceite final do projeto.

O periodo de prestacao de tais servigos coincidem com o periodo de garantia obrigatdria.

A Operacdo Assistida consiste no acompanhamento, pela equipe técnica da CONTRATADA, da
fase inicial da utilizacio do SisCTM no ambiente de produgdo. Durante este periodo, a

CONTRATADA devera prover suporte funcional e técnico aos usudrios do SisCTM.

Entende-se por suporte funcional e técnico a execucdo das seguintes atividades pela

CONTRATADA:

o Apoio a todos os tipos de usudrios na operagdo do SisCTM;
o Correcdo de todo e qualquer erro que seja detectado no SisCTM, bem como em todas as

rotinas, parametrizagdes, customizacoes e interfaces implementadas.
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F) Servicos de treinamento de usuarios e de administradores do sistema:

A CONTRATADA devera prestar servicos de treinamento de usudrios e administradores do
SisCTM, e capacita¢ao da equipe técnica de tecnologia da informacdo da CONTRATANTE, e/ou

de seus prepostos para administragdo do SisCTM, no Data Center na Prodabel.

A CONTRATADA deverd realizar todos os treinamentos em local indicado pela
CONTRATANTE, nos prazos estipulados, fornecendo o material diddtico, e demais materiais
definidos no Plano de Treinamento, antecipadamente em meio digital respeitando as seguintes

orientacdes:

o Material didético para treinamento, em portugués;

o Apresentacdes, filmes e outros recursos dudio visuais, em portugués;

o Cumprir a carga hordria estabelecida no Plano de Treinamento;

o Emitir certificados para os participantes treinados;

o Treinamento para cada médulo adquirido, de acordo com o cronograma de implantagao,
visando capacitar funciondrios da CONTRATANTE a operar o SisCTM plenamente,
utilizando todos os recursos existentes. Este treinamento deverd ser ministrado para, no
maximo, 30 (trinta) funciondrios;

o Treinamento na implantacdo e manutencdo do SisCTM. Esses treinamentos deverdo ser
ministrados para, pelo menos, 2 (dois) técnicos. Apds os treinamentos, os funciondrios,
deverdo possuir visdo global de funcionamento do SisCTM;

o Treinamento para o adequado uso das metodologias, técnicas, ferramentas e softwares
adicionais, bem como os utilizados nas customizagdes referentes a construcdo dos Web
Services, nas mesmas tecnologias utilizadas no desenvolvimento do SisCTM, para até 10
(dez) profissionais, com carga minima de 80 horas;

o A CONTRATADA devera ter, no minimo, um instrutor substituto, no caso da saida de
algum instrutor, motivado pela CONTRATANTE, durante o desenvolvimento ou término
do evento (turma);

o Toda alteracdo de equipe da CONTRATADA deve atender aos requisitos dispostos neste
instrumento e aprovada pela CONTRATANTE;

o Caberd a CONTRATADA instalar o sistema de treinamento, bem como prover o material
didatico e os manuais necessarios ao treinamento, todos em portugués. O treinamento serd

ministrado nas instalacdes da CONTRATANTE;
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o Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do treinamento (instrutores, material
didatico, deslocamento, hospedagem, certificados e infraestrutura), acima exigido, para os

funcionarios da CONTRATANTE.

O treinamento serd aceito apds atender aos requisitos:

o O Plano de Treinamento para todos os treinamentos deverd conter, no minimo, a carga
horéria, o nimero de turmas e de participantes por turma, a identificacdo dos instrutores
que ministrardo o treinamento, qualificados conforme definido neste Termo de Referéncia,
a descricdo do contetido programdtico, a descricdo do material didatico a ser distribuido
(apostilas, copias de apresentacdo, etc.), e eventuais recursos que poderdo ser utilizados,
como por exemplo, equipamentos, softwares, filmes;

o O treinamento deve ser presencial, no local indicado pela CONTRATANTE, e realizado
em portugués;

o O cronograma de treinamentos deve respeitar o Plano de Projeto;

o O material didético devera ser distribuido, uma c6pia por aluno, na lingua portuguesa

o O certificado de participagdo deve ser emitido a todos os participantes que tiverem
comparecido a mais de 75% (setenta e cinco por cento) das atividades de cada treinamento
e obtido aproveitamento igual ou superior a 60% (sessenta por cento) na avaliacdo de
conhecimentos;

o O treinamento deverd ser aprovado pelos alunos, através de avaliagdo individual, com um
minimo de 70% (setenta por cento) de aprovacdo. O modelo de avaliaciao serd repassado

pela CONTRATANTE a CONTRATADA em hora oportuna.

A CONTRATANTE analisard os resultados das avaliacdes individuais, entregues pela
CONTRATADA, a fim de verificar a eficicia dos treinamentos efetuados, podendo, caso seja
necessdrio, solicitar que sejam refeitos aqueles treinamentos que ndo tiverem atingido os seus

objetivos ou aprovacgao de 70%.

G) Servicos de suporte técnico e manutencio corretiva e evolutiva do sistema:

Compreende a prestacdo de servicos de suporte técnico e manutengdo corretiva e evolutiva do

SisCTM, que deverdo ser prestados pela CONTRATADA para atendimento as demandas, durante
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o periodo de 12 (doze) meses a contar da data do término da Operacdo Assistida e do periodo de

garantia obrigatoria.

Tais servigos compreendem:

L Resolucdo de problemas técnicos do SisCTM;
IL. Esclarecimento de dividas relacionada a operagao do SisCTM no Data Center na Prodabel,

I11. Suporte e atualizacao de versao do SisCTM.

Para o servico a CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos:

I.  Atendimento em hordrio comercial da CONTRATANTE de segunda-feira a sexta-feira das
08:00 as 17:00 horas no regime 8x5;
II.  Gerenciamento de requisi¢des € mudancas;

III.  Gerenciamento de problemas.

O servigo de suporte técnico e manuten¢do serd iniciado no més imediatamente posterior ao
término do periodo da Operagdo Assistida e da Garantia, a fim de cobrir suporte de segundo nivel,
conforme metodologia ITIL, aos analistas da CONTRATANTE. O contrato terd a duragao de 12

(doze) meses.

Durante o periodo de vigéncia do contrato de suporte técnico e manutencdo do SisCTM, a
CONTRATADA devera garantir a atualiza¢do da Solu¢do de Software (core) do SisCTM para a
versdo/release mais atualizada do(s) software(s) utilizado(s) no ambiente de homologagdo e
producido. Caso sejam necessdrias adaptagdes no SisCTM implantado, essas deverdo ser feitas sem

onus a CONTRATANTE.

Os servigos de suporte e manutengao consistem em atendimentos a duividas técnicas quanto ao uso
do SisCTM, reparos de falhas ou paralisagdes do sistema e atualizacdes de versdes para correcoes

de eventuais problemas identificados.

Os atendimentos realizados presencialmente por funciondrios da CONTRATADA poderdo ser
iniciados ou estendidos por hordrios que ultrapassem aos do expediente normal do setor, conforme

necessidade e mediante autorizacio da CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera garantir que as correcOes fornecidas ndo afetem as funcgdes ja
desenvolvidas para o SisCTM, e que sejam compativeis com o status anterior do Sistema.
A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA uma lista com os nomes de seus usudrios

autorizados a abrir chamados técnicos.

O atendimento as chamadas de manutencdo, tanto no periodo de garantia quanto na vigéncia dos
servicos de suporte técnico e manutencdo, SERA REALIZADO EM REGIME DE 8X5 (OITO
HORAS POR DIA E CINCO DIAS POR SEMANA). Sera realizado de acordo com a defini¢do
de prioridade ajustada previamente entre a CONTRATANTE e CONTRATADA, através de
Acordo de Nivel de Servicos — SLA que passara a ser parte do contrato, e segundo as orientacdes a

seguir:

° O atendimento a chamados de prioridade baixa — deverd iniciar no prazo méaximo de 2
(dias) tuteis contados da data da abertura do chamado, devendo a CONTRATADA elaborar e
entregar a CONTRATANTE a solucdo do atendimento em até 6 (seis) dias tuteis, contados a partir
da data da abertura do chamado;

° O atendimento a chamados de prioridade média — deverd iniciar no prazo méaximo de 1
(um) dia ntil contado da data da abertura do chamado, devendo a CONTRATADA elaborar e
entregar a CONTRATANTE a solucdo do atendimento em até 3 (tré€s) dias tteis, contados a partir
da data da abertura do chamado;

° O atendimento a chamados de prioridade alta — devera iniciar no prazo maximo de 4
(quatro) horas contadas da data e hora da abertura do chamado e dentro do horario (08:00 as 17:00
horas), devendo a CONTRATADA elaborar e entregar a CONTRATANTE a solugdao do
atendimento em até 8 (oito) horas contadas da data e hora da abertura do chamado;

° O atendimento a chamados de incidente — deverd iniciar no prazo maximo de 2 (duas)
horas contadas da data e hora da abertura do chamado e dentro do horario (08:00 as 17:00 horas),
devendo a CONTRATADA elaborar e entregar a CONTRATANTE a solucdo do atendimento em

até 4 (quatro) horas contadas da data e hora da abertura do chamado.

Para todos os chamados abertos, sejam esses de prioridade baixa, média, alta ou incidente, a
CONTRATADA deve apresentar minudente e circunstanciado relatério, no qual deverdo ser
noticiados todos os eventos ocorridos e medidas adotadas no periodo até a sua solu¢do definitiva

ou alternativa para o problema.
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A CONTRATANTE e a CONTRATADA devem escrever o Acordo de Nivel de Servigos (SLA),
contendo os critérios para identificacdo das prioridades dos chamados, e que fard parte integrante

do contrato.

Para a parte correlacionada a manuten¢do evolutiva a CONTRATADA devera disponibilizar 300
(trezentos) pontos de funcdo, para a prestacdo de servicos de manutencio adaptativa e evolutiva

que deverao ser utilizados para atendimento as demandas abaixo indicadas. Sendo vejamos:

L Manutengao no SisCTM proveniente de alteragdes funcionais;

1I. Desenvolvimento de novas funcionalidades.

Para a execucao destes servicos a CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos:

I.  Atendimento em horério comercial da CONTRATANTE de segunda-feira a sexta-feira das
08:00 as 17:00 horas no regime 8x5;
II.  Gerenciar as solicitagdes e requisicdes de mudancas;

III.  Gerenciar problemas inerentes as demandas feitas pela CONTRATANTE.

Os fatores de célculo deste ponto encontram-se nos Anexos I e II.

A proposta para o SisCTM deverd ser apresentada incluindo todos os gastos envolvidos (traslado,

logistica, consultorias, etc), conforme Anexo VI - Planilha de Proposta de Precos.

¢ Cronograma Fisico Financeiro:

A CONTRATADA terd um periodo de 18 meses para executar os Servigcos correlacionados aos
itens “a”, “b”, “c”, “d” e “f’. O item “e”, Operacdo Assistida, serd executado por 6 (seis) meses
apds o periodo total da implantacdo. Ou seja, se iniciard apds homologacdo e aceite final da

Solucao.

Os Servicos correlacionados ao item “f” serdo executados pelo periodo de 12 meses, se iniciando

apos a finalizagdo do periodo de Operagdo Assistida e Garantia Obrigatdria.

Os pagamentos serdo realizados conforme cronograma detalhado a ser pactuado pelas partes na

etapa de Planejamento do Projeto, sendo que, necessariamente, seguirdo o percentual maxima de

Péagina 42 de 121



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

i
PREFEITURA MUNICIPAL A A
), 'DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

80% dos valores distribuidos durante o periodo de execu¢do dos trabalhos e 20% quando da
homologacdo e aceite final da solugdo. Salvo para os itens “Treinamento” no qual o pagamento se
dard, em sua plenitude, quando do término e aceite de todos os treinamentos previstos neste
Termo de referéncia e seus Anexos e “Suporte Técnico e Manuten¢do Corretiva e Evolutiva” no
qual o pagamento se dard mensalmente apds ateste da fatura, pela CONTRATANTE,
correlacionada aos servigos do més anterior.

O cronograma detalhado de acdes, bem como os artefatos que, porventura, nao estejam
expressamente previsto neste Termo de Referéncia e seus Anexos, correlacionados a cada uma das
entregas, serd artefato obrigatdrio a ser entregue pela CONTRATADA na etapa de Planejamento

do Projeto. Tal artefato deverd, necessariamente, ser aceito e validado pela CONTRATANTE.

Abaixo uma referéncia de “Cronograma de Marcos” que devera ser, necessariamente, seguida pela
CONTRATADA. Importante ressaltar que tal referéncia pode ser revista a critério da

CONTRATANTE.

Cronograma de marcos

Fase Iteracio Pacote de trabalho de entrega Duracéo em dias iteis

Concepgao Iteracdo 1 Plano de projeto 11 (onze)
Declaragio de escopo — EAP
Matriz de Responsabilidade
Plano de comunicagdo
Plano de riscos
Plano de qualidade

Cronograma de atividades

Planilha de estimativas

Planilha de recursos

Plano de medicdo

Planilha de medi¢ao

Plano de teste

Plano de configuragio

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatério de Revisao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 1

Iteracao 2 Levantamento dos fluxos de trabalho 22 (vinte e dois)
Revisdo da especificacdo de requisitos
Modelo de Arquitetura preliminar

Plano de saneamento e migracao preliminar
Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatdrio de Revisao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 2
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Elaboragdo Iteracdo 3

Proposta de adequagdo de processo, caso necessario

Especificagdo de novos requisitos

Validagao da especifica¢@o de novos requisitos

Especificagdo suplementar
Levantamento das regras de negécio
Levantamento das regras de validagdo
Levantamento de mensagens

Modelo de Caso de Uso preliminar

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatério de Revisao

Termo de Aceite Final da Iteracao 3

44 (quarenta e quatro)

Iteracao 4

Modelo de Arquitetura

Modelo de desenho

Modelo de dados

Plano de Teste

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento
Relatério de Revisao

Termo de Aceite Final da Iteracao 4

22 (vinte e dois)

Iteracdo 5

Plano de saneamento e migracdo preliminar
Modelo de casos de uso

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatério de Revisao

Termo de Aceite Final da Iteracao 5

22 (vinte e dois)

Iteracdo 6

Plano de saneamento e migracio

Saneamento de dados

Plano de Implantagio para ambiente de homologacdo
Script de criagdo de banco de dados

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatério de Revisao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 6

22 (vinte e dois)

Construcdo Iteracdo 7

Implementacdo de casos de uso
Especificagdo de Requisitos
Especificagdo suplementar

Caso de teste

Evidéncia de teste

Build

Cadigo fonte

Implantacdo em ambiente de homologacdo
Homologacao de casos de uso
Realizacdo do saneamento de dados
Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento
Relatdrio de revisdao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 7

44 (quarenta e quatro)

Iteracdo 8

Implementacido de casos de uso
Especificagdo de Requisitos
Especificagdo suplementar

Caso de teste

Evidéncia de teste

Build

Cadigo fonte

Implantacido em ambiente de homologacao
Homologacao de casos de uso
Realizacdo do saneamento de dados
Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento
Relatério de revisdo

Termo de Aceite Final da Iteracdo 8

44 (quarenta e quatro)
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Iteracdo 9

Implementacdo de casos de uso 44 (quarenta e quatro)
Especificagdo de Requisitos

Especificagdo suplementar

Caso de teste

Evidéncia de teste

Build

Cadigo fonte

Implantacdo em ambiente de homologacdo
Homologacao de casos de uso

Migragao de dados para o ambiente corporativo
Realizacdo do saneamento de dados

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatério de revisdo

Termo de Aceite Final da Iteracdo 9

Iteracdo 10

Implementacido de casos de uso 44 (quarenta e quatro)
Especificagdo de Requisitos

Especificagdo suplementar

Caso de teste

Evidéncia de teste

Build

Cédigo fonte

Implantacido em ambiente de homologacao
Homologacdo de casos de uso

Testes de integracao

Realizagdo do saneamento de dados

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatdrio de revisdao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 10

Iteracdo 11

Implementacido de casos de uso 22 (vinte e dois)
Especificagdo de Requisitos

Especificagdo suplementar

Caso de teste

Evidéncia de teste

Build

Cédigo fonte

Implantacdo em ambiente de homologacdo
Homologacdo de casos de uso

Testes de integracao

Testes de aceitagido

Plano de Implantagio para ambiente de produgdo
Script de criagdo de banco de dados

Realizacdo do saneamento de dados

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatdrio de revisdao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 11

Iteracdo 12

Implementacido de casos de uso 22 (vinte e dois)
Especificagdo de Requisitos

Especificagdo suplementar

Caso de teste

Evidéncia de teste

Build

Cédigo fonte

Implantacido em ambiente de homologacao
Homologacdo de casos de uso

Testes de integracao

Build

Cadigo fonte

Homologacdo do SisCTM

Implantacdo em ambiente de producio
Testes de aceitacido

Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento

Relatdrio de revisdao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 12

Transigdo Iteracdo 13

Testes de integracao 22 (vinte e dois)
Evidéncia de teste

Liberacdes em operagdo

Elaboragdo da operagdo assistida

Plano de treinamento

Termo de transferéncia de sistema para sustentagio
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Ata de reunido

Relatério de Acompanhamento
Relatdrio de revisao

Termo de Aceite Final da Iteracdo 13

Iteracdo 14 Treinamentos 11 (onze)
Manual do usudrio

Manual do sistema

Manual de procedimentos operacionais
Relatdrio de Acompanhamento
Relatério de Revisdao

Termo de Aceite dos Treinamentos
Termo de Aceite Final da Iteracdo 14
Termo de Aceite Final do SisCTM
Termo de Encerramento do Projeto
Termo de Encerramento do Contrato

¢ Local de Execucao dos Servicos:

Os servicos objeto deste termo de referéncia deverdo ser executados nas dependéncias da
CONTRATADA.
O atendimento devera seguir o hordrio comercial de Belo Horizonte, de segunda-feira a sexta-feira

de 08:00 as 17:00 horas.

Quaisquer entrevista e reunides, envolvendo a CONTRATANTE e os usudrios do SisCTM

deverao ser realizadas em ambiente da CONTRATANTE.

A implantagdo do SisCTM serd nas dependéncias da PRODABEL, localizada a Av. Presidente
Carlos Luz, 1275, Caicara, BH/MG.

Quando necessdrio e desde que previamente autorizado pela CONTRATANTE alguns servigos

podem ser prestados fora dos locais apontados neste item.

¢ Descricao da Solucao:

O SisCTM ¢ uma aplicagao Web cujo principal componente € um Web Map capaz de apresentar
uma visualizacdo integrada das bases de dados geoespaciais que compdem o Cadastro Territorial
Multifinalitario. Neste contexto, deverd ser atendido, em tempo de projeto, incluido nos valores

relativos a implanta¢do, no minimo:

(1) base cadastral, incluindo a visao fisica real e oficial do Municipio de Belo Horizonte;
(2) base de parametros urbanisticos, referente a legislacdo de parcelamento, ocupacdo e uso do
solo;

(3) base de desapropriagdes de imdveis urbanos;
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(4) base de inventdrio de 4rvores permitindo incluir, excluir, alterar e consultar os dados
alfanuméricos e web map que permita, sem a dependéncia de uma plataforma GIS desktop,
incluir, excluir, alterar, consultar dados alfanuméricos e geoespaciais e apresente uma visualizagao

integrada das bases.

Constard também de um conjunto de Web Services para acesso a estas bases de dados

geoespaciais, conforme item 4.1.1.

O SisCTM deve ser homologado para os padroes W3C suportando os navegadores mais
modernos, sendo a exigéncia minima para o sistema: Microsoft Edge 15, Google Chrome build

60.0.3112.112, Mozilla Firefox 54, Safari 11.0.3 ou superiores.

Web Service

Web Service Geografico

Todas as camadas geoespaciais disponibilizadas no SisCTM devem estar disponiveis através de
servicos no padrao OGC (WMS, WPS, WFS e WFS-T), obedecendo as mesmas regras de
autenticacao e autorizacdo do SisCTM. Estes servicos geograficos devem ser entregues por um
servidor de mapa, que suporte os padroes de servicos OGC, dispensando assim a necessidade de

implementagdo especifica para estes servigos.

Web Service REST

Informagdes alfanuméricas devem ser disponibilizadas via Web Service REST e entregues no
formato XML e JSON. Caso existam informagdes geogréficas devera ser apresentada em WKT ou
GeoJSON. Todos devem obedecer as mesmas regras de autenticacdo e autorizacdo do SisCTM.
Estes servicos podem compreender operagdes de leitura, escrita, exclusdo, alteracdo e criagdo,

devendo ser analisadas caso a caso. Deverdo ser desenvolvidos 30 (trinta) Web Services.

Consumo de Web Service:

Informagdes alfanuméricas poderdo ser lidas via Web Service para atualizacdo de informacdes

oriundas de outros sistemas e integradas ao SisCTM.
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Produtos e Servicos da Aquisicao:

A aquisi¢ao consiste em fornecer os seguintes Produtos e Servicos:

L
IL.

exclusao e consultas);

II1.
Iv.
V.
VL
VIL

VIIL

XL
XII.

A empresa CONTRATADA devera apresentar, no minimo, sem prejuizo de outros que possam ser

solicitados em tempo de Projeto pela CONTRATANTE, como resultado do seu trabalho os

Web Map;

Sistema Web para manutencio de dados alfanuméricos e geoespaciais (Inclusdo, alteracao,

Customizagdes;

Desenvolvimento de Web Services;

Migragdo de dados;

Implantagao do SisCTM no Data Center da Prodabel;

Treinamento de usudrios e administradores;

Servicos de suporte técnico e manutencao corretiva do SisCTM;

Servicos de manutencdo evolutiva e adaptativa do SisCTM;

Operacdo assistida;

Diagndstico e proposi¢ao;

Parametrizagdo se necessario.

seguintes produtos considerados de acordo com a Estrutura Analitica do Projeto — EAP

Matriz de Responsabilidades

Pacote de Trabalho
Elaboracao Verificacao Aprovacao Observacao
1 Geréncia de projetos
1.1 Plano de projeto CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
CONTRATADA
1.2 Planilha de estimativas e CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
recursos CONTRATADA
1.3 Relatério de CONTRATANTE CONTRATADA, CONTRATADA,
Acompanhamento CONTRATANTE CONTRATANTE
1.4 Relatério de Revisdao CONTRATANTE CONTRATADA, CONTRATADA,
CONTRATANTE CONTRATANTE
1.5 Termo de Encerramento CONTRATANTE CONTRATADA, CONTRATADA,
do Contrato CONTRATANTE CONTRATANTE
1.6 Termo de Encerramento CONTRATANTE CONTRATADA, CONTRATADA,
do Projeto CONTRATANTE CONTRATANTE
1.7 Termo de Aceite CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
1.8 Atas de reunido CONTRATANTE CONTRATADA, CONTRATADA,
CONTRATANTE CONTRATANTE
1.9 Plano de Medigdo CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
1.10 Planilha de Medi¢ao CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
1.11 Plano de Qualidade — CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
SGQS

Diagnéstico e

Pé4gina 48 de 121



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

iy
—51 PREFEITURA MUNICIPAL SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

W'e)y DE BELO HORIZONTE

Proposicio
2.1 Levantamento dos fluxos de CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
trabalho CONTRATANTE
2.2 Revisdo da especificagdo de | CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
requisitos CONTRATANTE
2.3 Proposta de adequacdo de CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
processo CONTRATANTE
2.4 Parametrizagdo do sistema CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
3 Requisitos
3.1 Especificaco de requisitos CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE Foi elaborado pela
CONTRATANTE CONTRATANTE, um
CONTRATANTE documento de
especificag@o de requisitos
que subsidiard os servicos
da CONTRATADA.
3.2 Modelo de casos de uso CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
3.3 Especificac@o de casos de uso| CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
3.4 Especificacdo suplementar CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
4 Anilise e desenho
4.1 Modelo de arquitetura CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
CONTRATANTE
CONTRATANTE
4.2 Modelo de desenho CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
CONTRATANTE CONTRATANTE
4.3  Modelo de dados CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE, Na execugao dessa
CONTRATANTE atividade a
CONTRATADA deve
utilizar o modelo de dados
elaborado pela
CONTRATANTE como
ponto de partida da
entrega.
5 Implementacio (customizacoes e Web Services)
5.1 Cédigo Fonte CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
5.2 Build de componentes CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
5.3 Testes de unidade CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
6 Testes
6.1 Plano de testes CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
6.2 Casos de teste CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
6.3 Evidéncia de Teste CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
7 Ambiente -
Implantacio
7.1 Plano de Implantagéo para CONTRATADA CONTRATANTE, | CONTRATANTE
ambiente de homologacio CONTRATADA
7.2 Plano de Implantagédo para CONTRATADA CONTRATANTE, | CONTRATANTE
ambiente de producdo CONTRATADA
7.3 Termo de transferéncia de CONTRATADA CONTRATANTE, | CONTRATANTE
sistema para sustentacdo CONTRATADA
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8 Treinamento (Treinamento para usudrios do SisCTM, para os técnicos da CONTRATANTE e repasse dos conhecimentos e

técnicas empregadas no desenvolvimento do sistema).

8.1 Plano de treinamento CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
8.2 Material de treinamento CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE
8.3 Treinamento efetuado CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE,
CONTRATANTE
9  Saneamento e Migracao
9.1 Especificagdo de requisito CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
de saneamento CONTRATANTE CONTRATANTE
9.2 Regras de saneamento CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE CONTRATANTE
9.3 Especificacdo de CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
requisitos de Migragdo CONTRATANTE CONTRATANTE
9.4 Regras de Migragdo CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
CONTRATANTE CONTRATANTE
9.5 Plano de saneamento e CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
migragdo CONTRATANTE CONTRATANTE
9.6 Migracdo de base de CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE,
dados CONTRATANTE
9.7 Realizagdo de saneamento CONTRATANTE CONTRATADA, CONTRATANTE,
de dados CONTRATANTE
9.8 Relatério de incidéncia de CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
erros e excegoes CONTRATANTE
10 Manuais e Documentacao
10.1 Manual do usudrio CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE,
CONTRATANTE CONTRATANTE
10.2 Manual do sistema CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE
atualizado CONTRATANTE CONTRATANTE
10.3 Manual de procedimento CONTRATADA CONTRATADA, CONTRATANTE
operacionais CONTRATANTE
10.4 Plano de Configuragio CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE
CONTRATANTE CONTRATANTE
10.5 Script criagdo de banco de | CONTRATADA CONTRATANTE, | CONTRATANTE
dados CONTRATADA
10.6  Ambiente de CONTRATADA, CONTRATADA, CONTRATANTE
homologacio e producio CONTRATANTE CONTRATANTE
11 Qualidade
11.1 Garantia da qualidade de CONTRATANTE CONTRATANTE | CONTRATANTE
andlise e desenho
11.2 Garantia da qualidade de CONTRATANTE CONTRATANTE | CONTRATANTE
modelo de dados
11.3 Garantia da qualidade de CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE
GRE
11.4 Garantia da qualidade da CONTRATANTE CONTRATANTE | CONTRATANTE
implementacao
11.5 Lista de auditoria de CONTRATANTE CONTRATANTE | CONTRATANTE
baseline
11.6 Garantia da qualidade de CONTRATANTE CONTRATANTE CONTRATANTE

modelo de arquitetura
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Interface com outros Sistemas:

A interface com outros sistemas se dard através de Web Services disponibilizados pelo SisCTM
ou lidos pelo SisCTM. Os Web Services disponibilizados pelo SisCTM correspondem a servicos
que exponham os dados do SisCTM apenas para leitura, eles também devem respeitar as
permissdes de leitura aplicadas ao SisCTM. O objetivo destes servigos € substituir o acesso direto,
realizado por outras aplicacdes e ferramentas SIG desktop, ao banco de dados. A composi¢ao
deste Web Services se dard através do diagndstico e proposi¢do — levantamento do fluxo de
trabalho, realizado pela CONTRATADA. Os dados a serem disponibilizado e lidos, pelos Web

Services, fazem parte do cendrio do SisCTM.

Restri¢coes Impostas a Aquisicao:

A Solugdo de Software Ofertada deverd atender a todos os requisitos previstos neste Termo de

Referéncia e seus Anexos.
A plataforma do SisCTM deve suportar:
° Miéquina Virtual Java (JVM) compativel com Java EE7;
° Sistema Operacional Linux Debian 8;
° Servidor Aplicacao Tomcat 8.0.37 ou a Wildfly 10.1;
° Servidor de Banco de Dados Oracle Spatial 11g ou PostGIS 2.3.x ou superior instalado no
PostgreSQL 9.6 ou superior.
Nao serd aceita a Solucdo de Software com solugido cliente web e servidor de mapas proprietarios.
Para solucao de banco de dados poderd ser aceito o Banco de Dados Oracle Spatial ou PostGis.
e Métrica e Critério de Medicao para os casos que utilizarao Pontos de Funcao:
Além das disposi¢des deste item, especifico, a CONTRATADA devera se atentar para o disposto

nos Anexos 1 e 2 deste Termo de Referéncia no que tange aos Servicos que serdo executados

utilizando a légica de Pontos de Funcao.
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Os servicos realizados serdo medidos utilizando-se a técnica de Anélise de Pontos de Funcao, de
acordo com as especificacdes contidas no Function Point Counting Practices Manual (CPM),
versdo 4.3.1 ou superior, publicado pelo IFPUG - International Function Point Users Group

(www.ifpug.org) ou superior.

A CONTRATANTE adotard a técnica definida pela NESMA (Netherlands Software Metrics

Users Association) para a realizac@o de contagens por tipo indicativa e estimada.

A CONTRATANTE adotard as adaptacdes do ANEXO I para realizar todas as contagens de

pontos de funcao.

A utilizacdo de novas versdes do Manual (CPM) ficard a critério da CONTRATANTE que,
mediante comunicagdo prévia, estipulard um prazo apropriado para adequacdo da

CONTRATADA.

A CONTRATANTE adotara o valor de 1,00 (um) para o Valor do Fator de Ajuste, em todas as

contagens.

Mesmo no caso de a CONTRATANTE utilizar uma nova versdo do Manual (CPM), o Valor do

Fator de Ajuste a ser utilizado serd igual a 1,00 (um).

A CONTRATANTE ird fazer a contagem de pontos de fun¢do indicativa para as customizacgoes
descritas no Item Customizagdes que serdo realizadas utilizando Pontos de Fungao, para abrir uma

Ordem de Servigo.

Ao final da fase de transicdo, constante no plano de tempo ou planilha de composi¢do, a
CONTRATADA deverd fazer uma contagem de pontos de fun¢do detalhada das customizacgdes
descritas no item Customizacdes que serdo realizadas utilizando Pontos de Funcdo, dos produtos

entregues.

Ao final das fases, constantes no plano de tempo ou planilha de composi¢do, as contagens de

pontos de funcdo serdo feitas da seguinte forma, para fins de desembolso financeiro:

o Na conclusdo de cada fase ou iteracdo, constantes no plano de tempo ou planilha de

composi¢do, a CONTRATADA fara contagem de pontos de funcao.

Pé4gina 52 de 121



A ]
g

NETY S

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

PREFEITURA MUNICIPAL ! A
DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

o Na conclusdo da fase de transicio, a CONTRATADA fard contagem de pontos de funcao
detalhada.

A CONTRATANTE analisard as contagens realizadas pela CONTRATADA, caso aprovadas a
CONTRATANTE emite uma Ordem de Servigo.

Qualquer servico que implique em aumento do niimero de pontos de funcdo contratados devera ser

prévia e expressamente aprovado pela CONTRATANTE.

No caso de existir divergéncia por parte da CONTRATADA ou da CONTRATANTE quanto as

contagens, as partes deverdo encaminhar formalmente pedido de revisao.

A CONTRATADA devera indicar profissional do seu quadro com experiéncia comprovada em
medicio de projetos com mais de 1.000 (um mil) PF para realizar, juntamente com profissional
indicado pela CONTRATANTE, a revisdao das contagens e elaborarem a contagem final para a

solug¢do do impasse.

A existéncia de divergéncias quanto as contagens, e que ja tenham sido esgotadas as tentativas de
acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, nao autoriza a CONTRATADA a onerar
os prazos ou o nivel de atendimento previsto para o desenvolvimento do SisCTM. Neste caso,
prevalecerd a contagem feita pela CONTRATANTE, caso os pontos divergentes contados pela
CONTRATANTE ndo contrariem as regras, procedimentos e exemplos do manual de métricas de

PF disponivel — CPM e o roteiro de métricas do SISP versao 2.0.

¢ Condicoes e Prazos de garantia:

A CONTRATADA devera garantir as manutengdes corretivas e preventivas decorrentes de erros
ou falhas, sem 6nus para a CONTRATANTE, ou seja, a CONTRATADA deverd garantir que o
SisCTM atenda integralmente as especificacdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia e
anexos, independentemente da vigéncia contratual, por um prazo minimo de 6 meses a partir do

Termo de Aceite Final do SisCTM.
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A CONTRATADA seré responsavel por qualquer defeito no produto e materiais entregues e, se

necessdrio, devera substituir qualquer componente do SisCTM.

A CONTRATAD A devera garantir que as corre¢des fornecidas ndo afetem as fungdes ja

desenvolvidas para o SisCTM, e que sejam compativeis com o status anterior do Sistema.

¢ Equipe Minima do Projeto:

A CONTRATADA devera apresentar, como condicdo para assinatura do Contrato, uma
composi¢do detalhada dos seus recursos humanos, por fases/ atividades, necessdrios ao

desenvolvimento do projeto.

A equipe técnica da CONTRATADA devera conter, necessariamente, os seguintes perfis

profissionais:

a. 1 (um) Gerente de Projeto com experiéncia minima de 5 (cinco) anos na atividade de
gerenciamento de projeto, comprovada por meio de curriculo, na descricdo da experiéncia
profissional, com formacgao superior completa e certificagio PMP (Project Management
Professional) emitido pelo PMI (Project Management Institute) ou especializacdo em geréncia de
projetos e experiéncia em medicao de projetos com mais de 400 (quatrocentos) pontos de funcao,
comprovada por meio de curriculo na descricdo da experiéncia profissional.

b. 1 (um) Consultor de Tecnologia com experi€éncia minima de 5 (cinco) anos na atividade de
consultoria de banco de dados geografico: Oracle Spatial 11g ou superior ou PostGis 2.3.x ou
superior. A experiéncia deve ser comprovada por meio de curriculo na descricdo da experi€ncia
profissional, a mesma que estard atuando tanto na fase de customizag¢des quanto na fase de
implantacdo do SisCTM, e com formagdo superior completa em Sistemas de Informacao,
Tecnologia da Informagdo, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados ou Engenharia da
Computacdo. A qualificacdo do profissional devera ser coerente a tecnologia de Banco de Dados
apresentada pela CONTRATADA, ou seja, se o produto ofertado utiliza Oracle Spatial, o
Consultor devera comprovar ter conhecimento em Oracle Spatial o mesmo vale para o PostGis;

C. 1 (um) Consultor de Tecnologia para instalacdo e configuracdo do SisCTM e do seu
sistema de seguranca no ambiente operacional da CONTRATANTE, com experiéncia minima de
3 (trés) anos em consultoria de tecnologia, comprovada por meio de curriculo na descricdo da

experiéncia profissional, com formagdo superior completa em Sistemas de Informagao,
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Tecnologia da Informagdo, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados ou Engenharia da
Computacgdo;

d. 1 (um) Consultor com experiéncia minima de 03 (trés) anos em treinamento empresarial,
comprovada por meio de curriculo na descricdo da experiéncia profissional, e com formagao
superior completa;

e. 1 (um) Consultor com experiéncia minima de 5 (cinco) anos em atividades de
geoprocessamento na formagao e manutengao de base de dados cadastral urbana georreferenciada,
comprovada por meio de curriculo na descricdo da experiéncia profissional, com formagao
superior completa;

f. 1 (um) Consultor de Tecnologia com experiéncia minima de 3 (trés) anos em consultoria
de tecnologia, com conhecimento nas ferramentas que a proponente indicar para as
parametrizagdes e customizacdes, comprovada por meio de curriculo na descri¢do da experiéncia
profissional, e com formacdo superior completa em Sistemas de Informagdo, Tecnologia da
Informacdo, Ciéncia da Computagdo, Processamento de Dados ou Engenharia da Computagdo;

g. 1 (um) Analista de Sistema com experiéncia minima de 5 (cinco) anos em atividades de
levantamento e especificacdo de requisitos que incluam aplicacoes geoespaciais, para
levantamento das necessidades de customizagdes do SisCTM, comprovada por meio de curriculo
na descricdo da experiéncia profissional, € com formacdo superior completa em Sistemas de
Informagdo, Tecnologia da Informacdo, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados ou
Engenharia da Computagio;

h. 1 (um) Analista desenvolvedor com experiéncia minima de 5 (cinco) anos em
desenvolvimento de aplicacdes geoespaciais, comprovada por meio de curriculo na descri¢do da
experiéncia profissional, com formagdo superior completa em Sistemas de Informacao,
Tecnologia da Informagado, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados ou Engenharia da
Computagdo.

1. 1 (um) Analista de Sistema com experiéncia minima de 3 (trés) anos em UML e
engenharia de software, comprovada por meio de curriculo na descricdio da experiéncia
profissional, e com formacdo superior completa em Sistemas de Informagdo, Tecnologia da
Informagdo, Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados ou Engenharia da Computagao,
para acompanhar as customizagdes e as manutencdes evolutivas que possam ser solicitadas pela
CONTRATANTE;

j. 1 (um) Desenvolvedor com experiéncia minima de 03 (trés) anos em desenvolvimento de
aplicacdes Web, comprovada por meio de curriculo na descri¢do da experi€ncia profissional, com

certificacdo Oracle Certified Professional Java SE 6 Programmer ou superior, € com formagao
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superior completa em Sistemas de Informagdo, Tecnologia da Informagdo, Ciéncia da
Computacgio, Processamento de Dados ou Engenharia da Computagao;

k. 1 (um) Desenvolvedor com experiéncia minima de 03 (trés) anos em desenvolvimento de
aplicacoes Web, comprovada por meio de curriculo na descricdo da experiéncia profissional, e
com formacao superior completa em Sistemas de Informag¢do, Tecnologia da Informacao, Ciéncia
da Computacgdo, Processamento de Dados ou Engenharia da Computacdo;

1. 1 (um) Desenvolvedor com experiéncia minima de 3 (trés) anos em desenvolvimento de
aplicacoes Web e Web Services, comprovada por meio de curriculo na descri¢do da experiéncia
profissional, e com formacdo superior completa em Sistemas de Informagdo, Tecnologia da
Informagdo, Ciéncia da Computacido, Processamento de Dados ou Engenharia da Computagdo.
Necessario conhecimento em Arquitetura Orientada a Servicos (SOAP e REST) comprovada por

meio de curriculo na descri¢ao da experiéncia profissional.

A CONTRATADA deverd apresentar uma equipe que contemple um profissional para cada

papel/funcdo, ndo podendo, portanto, um mesmo profissional acumular mais de um papel/fungao.

Durante a execucdo do projeto, a substituicdo de qualquer componente da equipe do projeto
deverd ser previamente comunicada e acordada com a CONTRATANTE, nao se admitindo a
substituicdo dos profissionais inicialmente apresentados, por outro com qualificagdo técnica e

experiéncia incompativel com os requisitos deste instrumento.

A equipe de profissionais que ird atuar no projeto e que terd contato direto com a

CONTRATANTE devera falar, ler e escrever fluentemente portugués.

A CONTRATADA deverd comprovar, por meio da apresentacdo individual de curriculos e
documentacao autenticada, a capacitacdo técnica (certificados e diplomas) dos componentes da
equipe do projeto fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado. Para estrangeiros
que manterdo contato direto com a CONTRATANTE deverd se comprovada a fluéncia em

portugueés.

Os curriculos deverdo ser apresentados contendo, na sequéncia indicada abaixo, as informacdes

especificadas:

° Dados curriculares:
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a) Nome do profissional;

b) Funcao que ocupa na equipe do projeto;

c) Formacao académica (nivel, nome do curso, entidade onde realizou, data de conclusao);

d) Experiéncias profissionais na ordem decrescente de datas (nome da empresa, datas de

inicio e término dos servigos realizados, descricdo dos servicos realizados, ferramentas utilizadas

quando for o caso).

° Anexo ao curriculo:

e) Copia autenticada de Diploma de Graduacao (nivel superior), reconhecido pelo Ministério
da Educacio (obrigatério);

f) Copia autenticada de Diploma de Especializa¢ao, Mestrado ou Doutorado, se for o caso;

g) Copia autenticada da certificacdo Oracle Certified Professional Java SE 6 Programmer ou
superior, se for o caso;

h) Copia autenticada da certificacio PMP (Project Management Professional), se for o caso;

1) Declaracao de que concorda com a sua indicagdo pela CONTRATADA para compor a
equipe de trabalho, com data e assinatura do profissional (obrigatdrio);

1) Os profissionais deverdao pertencer ao quadro permanente da empresa (empregados ou
socios), comprovada essa condi¢do por meio de contrato social (para sécios), copia da carteira de
trabalho (para empregados), contrato de prestacdo de servico ou termo de compromisso e

disponibilidade do profissional.

Todos os itens acima descritos sdo condi¢des necessdrias para a assinatura do Contrato.

e Critérios de Aceitacao do Produto:

Para aceitacdo dos produtos entregdveis, serdo feitos testes de aceitacdo, nos ambientes da
CONTRATANTE, a serem executados por equipe a ser definida pela CONTRATANTE e com
acompanhamento de profissionais da CONTRATADA. Os testes de aceitacdo sdo aqueles em que
o usudrio final experimenta o SisCTM, pela ultima vez, antes do Sistema entrar em producao.
Além dos testes em ambiente de homologacdo, deverdo ser executados testes de aceitacao também
em ambiente de producdo. A aceitacdo do produto, apés conclusdo bem sucedida dos testes sera

formalizada em Termo de Aceite.
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A CONTRATADA deverd, na elaboracdo do Plano de Teste, uma estratégia de testes para
usudrios-chave da CONTRATANTE, devendo considerar pelo menos 1 (um) usudrio por geréncia
e até 30 (trinta) usuarios finais.

A estratégia de teste de aceitacdo deve conter casos de testes suficientes para cobrir pelo menos 20
(vinte) requisitos diferentes no SisCTM. Os usudrios escolhidos devem executar apenas 0s casos

de testes pertinentes as suas funcdes.

Os pacotes de trabalhos entregues que apresentarem erros em mais de 10% (dez por cento) do total
de suas funcionalidades serdo rejeitados. Além disso, um erro de execucdo de qualquer natureza

implica a rejei¢do da funcionalidade.

Nao serdo considerados erros de operagao ou execucao os erros de ortografia, layouts de interface,
layouts de relatérios e consultas. Porém, ocorrendo erros dessa natureza, considerados ndo
impactantes na operacdo do SisCTM, o aceite serd dado com ressalva, estabelecendo-se um prazo
para ajustes das nao conformidades. Esse prazo serd acordado posteriormente entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA. A auséncia de correcdo de tais inconformidades pela
CONTRATADA impedira a CONTRATANTE de dar aceite nos pacotes posteriores. Também
ndo serdo considerados erros, mudangas ou adaptacdes nas especificagdes por detalhamento ou

insuficiéncia das mesmas quando devidamente aprovadas.

O descumprimento do prazo de entrega de qualquer iteracao, incluindo suas modificagdes, enseja
a suspensao do respectivo pagamento até que a entrega seja efetivamente aceita, bem como a
aplicacdo das multas e demais san¢des administrativas previstas no contrato, sem prejuizo da

rescisio contratual, a critério da CONTRATANTE.

A emissdo do Termo de Aceite de cada iteracdo estd condicionada a verificacao de regularidade de

todos os seus produtos.

A emissdo do Termo de Aceite de uma iteracdo do projeto ndo impede a realizacdo de ajustes
posteriores, caso sejam considerados, pela CONTRATANTE, essenciais ao regular funcionamento

do Sistema.

A CONTRATADA apresentard um novo Termo de Aceite Final do projeto SisCTM sempre que
efetuar qualquer modificagdo em um ou mais produtos de uma ou mais iteragdes ja entregues a

CONTRATANTE, com indicagdo expressa do(s) produto(s) e da(s) iteracdo(s) modificado(s).
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¢ Dos Requisitos Funcionais do Produto:

A entrega dos requisitos funcionais se dard por meio do SisCTM implantado em ambiente de
homologacdo da CONTRATANTE, para testes funcionais de acordo com os fluxos de testes
definidos no Plano de Testes, elaborado pela CONTRATADA e com aprovacao da
CONTRATANTE.

O Plano de Teste deve ser elaborado tendo como referéncia os seguintes documentos:

o Especificacdo de requisitos funcionais, elaborado pela CONTRATANTE com revisdes da
CONTRATADA;

o Modelo de casos de uso, elaborado pela CONTRATADA,;

o Modelos de andlise e desenho elaborado pela CONTRATADA.

A Solugdo de Software ndo serd aceita se ndo atender a todos os requisitos funcionais classificados

como essencial/nativo.

A descric@o dos requisitos funcionais estd presente, principalmente, no ANEXO IV deste Termo

de Referéncia.

¢ Dos Requisitos nao Funcionais do Produto:
Requisitos ndo funcionais nao expressam nenhuma fung¢ao (transformagao) a ser implementada em
um sistema de informagdes; eles expressam condi¢cdes de comportamento e restri¢des que devem
prevalecer.
A descricao dos requisitos ndo funcionais estd presente no ANEXO IV — Especificacdo de
Requisitos de Software, item 6 — Requisitos Nao Funcionais.

¢ Da Documentacao Exigida:

A CONTRATADA deverd produzir e entregar, nos prazos estipulados, os documentos e manuais

definidos neste Termo de referéncia e seus Anexos, respeitando as seguintes orientagdes:

o Documentacdo das customizagdes realizadas, em portugués;
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o Documentacdo referente as rotinas de producdo e operacdo do Sistema (manual de
procedimentos operacionais), em portugues;

o Ajuda on line, em portugués;

o Os manuais devem ser disponibilizados em meio digital editavel,

o Disponibilizar toda a documenta¢do em midia digital, em documentos seguindo o padrao

definido pela CONTRATANTE.

e Monitoramento e Controle:

A prestacdo dos servicos pela CONTRATADA serd acompanhada e monitorada pelo Gerente de
Projetos da CONTRATANTE, com atribui¢do de fiscalizar o pleno cumprimento dos servicos

contratados.

A CONTRATANTE executard servigos de auditoria, verificacdo e monitoramento da prestagao
dos servicos. Nesse caso, a CONTRATADA deveré disponibilizar acesso as suas dependéncias,
aos equipamentos, a toda documentacdo e base de dados vinculados aos servicos objeto desta

licitacdo e aos anexos necessdrios a realiza¢ao dos trabalhos de fiscalizagao.

Incumbe ao Gerente de Projetos da CONTRATANTE:

a. Acompanhar e monitorar a execu¢ao do objeto contratado quanto ao cumprimento dos
prazos baseado no cronograma e registro do andamento do projeto no relatério de
acompanhamento;

b. Apurar os indicadores de nivel de servigo, conforme disposto neste Termo de Referéncia,
registrar desvios no relatério de acompanhamento, notificar a CONTRATADA sobre o
descumprimento dos indices de nivel de servigco acordado, solicitando os esclarecimentos
necessdrios ou determinando as medidas a serem tomadas, juntando copia do relatério de
acompanhamento aos autos do processo administrativo;

C. Avaliar e monitorar a execu¢do do objeto contratado quanto ao cumprimento dos padrdes
de qualidade dos produtos conforme critérios de aceitacdo definidos neste Termo de Referéncia e
registrar no relatorio de acompanhamento;

d. Aprovar planos de teste, aprovar evidéncia dos testes, aceitar os produtos entregues,
registrar acompanhamento no Relatério de acompanhamento e emitir Termo de aceite;

e. Aprovar planos de implantacao.
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f. Avaliar, monitorar e aprovar a implantacdo dos produtos e servicos do objeto contratado
quanto ao cumprimento do plano de implantacdo, conforme aprovado e registrado no Plano de

Implantacgao e registrar ocorréncias no relatério de acompanhamento;

g. Atestar os documentos de cobranga emitidos pela CONTRATADA, e encaminhé-los para
pagamento;
h. Relatar qualquer irregularidade, omissdo ou deficiéncia material ou técnica constatada na

prestacdo dos servigos, através de notificagdo a CONTRATADA, solicitando os esclarecimentos
necessarios ou determinando as medidas a serem tomadas, juntando cépia da notificagdo aos autos
do processo administrativo e registrar no relatério de acompanhamento;

1. Propor a autoridade competente a aplicacdo de penalidades regulamentares e contratuais

cabiveis.

A fiscalizagdo serd exercida no interesse da CONTRATANTE e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e
na sua ocorréncia, nao implica em corresponsabilidade da Administra¢do Publica, de seus agentes
ou prepostos.

Ao Gerente de Projetos reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados,

devendo a CONTRATADA refazé-los, se for o caso, sem prejuizo das penalidades pertinentes.

A CONTRATADA e a CONTRATANTE manterdo, durante o desenvolvimento dos trabalhos, a
necessdria comunicagdo que facilite o acompanhamento e a execucdo do contrato, conforme
definido no item Plano de Comunicac¢do contemplado no Plano de Projeto. A CONTRATANTE
convocard, para esse fim, por sua iniciativa ou da CONTRATADA, quantas reunides considerar
convenientes, além das reunides que deverdo ocorrer em cada iteracdo, em local indicado pela
CONTRATANTE. As comunica¢des informais e verbais deverdo ser formalizadas de acordo com

as defini¢des do plano de comunicacao.

As reunides, mantidas conforme agenda pré-estabelecida e registrada em ata, terdo o objetivo de

discutir os problemas surgidos no desenvolvimento dos trabalhos, sendo que:

a. A CONTRATADA fard exposicoes complementares e especificas sobre o
desenvolvimento dos servi¢os contratados, inclusive acerca de suas propostas sobre alternativas
envolvidas no prosseguimento dos trabalhos, bem como sobre os seus requerimentos de

orientagdes.
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b. A CONTRATANTE comunicard a CONTRATADA as orientacdes necessirias ao
desenvolvimento dos servigos referente as pautas contidas na agenda da reunido, preferivelmente

no decurso desta ou no prazo estabelecido na mesma.

C. As reunides necessdrias deverdo estar previstas no cronograma a ser apresentado pela
CONTRATADA.

d. Os custos para a realizacdo destas reunides deverdo estar previstos no valor global da
proposta.

O prazo para andlise, pela CONTRATANTE, dos relatérios e documentos apresentados, devera
estar previsto no cronograma elaborado pela CONTRATADA. Serda de 10 (dez) dias tteis
contados do dia seguinte do recebimento desses relatrios e documentos. A CONTRATADA

deveréa considerar este prazo de forma que os servicos nao sofram solu¢ao de continuidade.

Os relatorios e documentos ndo aprovados serdo devolvidos a CONTRATADA para as corre¢oes
e complementacdes necessdrias, de acordo com as andlises a serem encaminhadas pela
CONTRATANTE.

Somente apds a aprovacao, através de termos de aceite, dos documentos pela CONTRATANTE,
serdo liberadas para pagamento as parcelas das faturas compativeis com planejamento no

cronograma fisico-financeiro.

A CONTRATADA ¢ obrigada a manter um Gerente de Projeto, responsavel pela geréncia dos
trabalhos, com capacidade para responder pelas partes técnicas e administrativas do contrato, bem
como para assumir a representacdo da CONTRATADA perante a CONTRATANTE em assunto
relativo a execucdo do projeto. O Gerente de Projeto da CONTRATADA deverd desempenhar as
funcgdes aludidas a ele até o encerramento do contrato. Essas funcdes incluem as atividades abaixo,

além das obrigacdes inerentes ao cargo de acordo com as melhores praticas de mercado:

a. Atuar em todas as fases do projeto e/ou atividade, avaliando o seu desenvolvimento e
promovendo agdes que assegurem o cumprimento dos resultados contratados;

b. Prestar apoio técnico aos componentes de sua equipe;

c. Orientar e/ou executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor
utilizacdo dos recursos de software e hardware disponiveis;

d. Responder pela gestao de seus técnicos, coordenando as tarefas a serem executadas;

e. Garantir a qualidade dos servigos que deverdo ser compativeis com os padrdes e normas
utilizadas e definidas pela CONTRATANTE; Repassar o conhecimento necessdrio para a

execugdo das atividades aos técnicos por ela alocados, que venham a desempenhé-las;
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f. Garantir nos prazos contratados a entrega dos produtos;

g. Resolver conflitos, em conjunto com a equipe do projeto.

¢ Niveis de Servicos:

Os niveis de servigo estabelecidos entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE serao

compostos dos elementos descritos abaixo:

o Indicador de Cumprimento de Prazo de Itera¢do (ICPI):

Este indicador tem como objetivo definir critérios a serem atendidos pela CONTRATADA, no

que se refere ao cumprimento dos prazos definidos e acordados.

Na conclusdo de cada iteracdo, o indicador serd aferido pela CONTRATANTE, sendo que a

CONTRATADA sera considerada inadimplente caso ocorra atraso.

No caso de inadimpléncia, a CONTRATADA sera advertida pela CONTRATANTE.

O indicador serd calculado de acordo com a férmula a seguir:

ICPI = Dias de Atraso da Iteracdo = (Data Real da Conclusdo da Iteragcdo — Data Prevista da

Conclusao da Iteracdo) — Dias de Avaliacdo da Iteracao

Onde:

° Dias de Atraso da Iteragdo: dias de atraso na conclusdo da iteracao.

° Data Real da Conclusdo da Iteracdo: data na qual a CONTRATANTE assina o Termo de
Aceite Final relativo a iteracao.

° Data Prevista da Conclusao da Iterac@o: data prevista para conclusdo da iteragdo prevista
no Plano de Projeto ou em algum Formulério de Requisi¢cao de Mudancga.

° Dias de Avaliacdo da Iteragdo: nimero de dias entre a entrega formal dos produtos,

previstos no Plano de Tempo, para a CONTRATANTE, e a data real da conclusdo da iteragao.

O atraso ocorre quando os dias de atraso da itera¢do sdo superiores a zero.

o Indicador de Defeitos no Software (IDS) - Aplicado somente a Solu¢do de Software:
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Este indicador tem como objetivo definir critérios minimos a serem atendidos pela
CONTRATADA no que se refere a qualidade dos softwares entregues durante a execu¢do do

projeto.

O limite de defeitos tolerdvel € definido proporcionalmente a quantidade de requisitos atendidos

pelas entregas da CONTRATADA.

O indicador ¢ aferido ao fim de cada iteragdo.

A CONTRATADA sera considerada inadimplente caso o indicador extrapole o limite tolerdvel.

No caso de inadimpléncia, a CONTRATADA sera advertida pela CONTRATANTE.

Cada problema encontrado pela CONTRATANTE, nos produtos recebidos, serd formalizado a
CONTRATADA através do envio de e-mail ou oficio pela Comissdo de Fiscaliza¢do definida pela

CONTRATANTE.

O indicador serd calculado de acordo com a férmula a seguir:

IDS = (Total de Defeitos Registrados pela CONTRATANTE) / (Total de Requisitos Entregues
pela CONTRATADA)

Onde:

° Total de Defeitos Registrados pela CONTRATANTE: somatério de todos os defeitos
encontrados pela CONTRATANTE nos softwares entregues pela CONTRATADA, até aquele
momento do projeto.

° Total de Requisitos Entregues: somatoério de todos os requisitos atendidos pelos softwares

entregues pela CONTRATADA a CONTRATANTE até aquele momento do projeto.

O limite tolerdvel para o IDS é de 0,25 (vinte e cinco centésimo).

o Indicador de Cumprimento de Prazo Manutengdo e Atendimento (ICPMA):

Este indicador tem como objetivo definir critérios a serem atendidos pela CONTRATADA, no

que se refere ao cumprimento de prazos de atendimento a defeitos.
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Ap6s a entrada em producao do SisCTM, inicio da garantia e suporte, a cada més o indicador sera
aferido pela CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA sera considerada inadimplente caso
nao cumpra o prazo médio (ICPM) de atendimento estipulado neste Termo de Referéncia e em

seus Anexos.

No caso de inadimpléncia, a CONTRATADA sera advertida pela CONTRATANTE.

O indicador sera calculado de acordo com a férmula a seguir:

ICPMA = (Soma do Tempo de Atendimento por Prioridade) / (N° Atendimento por Prioridade de
Atendimento no Més).

Onde:

° Soma do Tempo de Atendimento por Prioridade: € o somatério do tempo execugdo, da
abertura até a finalizacdo de todos os atendimentos, abertos pela CONTRATADA para cada tipo
de prioridade no més de referéncia.

° N° Atendimento por Prioridades de Atendimento no Més: refere-se a quantidade de
atendimentos efetuadas no més de referéncia por tipo de atendimento, ou seja, somente aqueles
que foram computados suas horas, da abertura até a finalizac3o.

O ICPMA nao pode ser maior que o tempo definido para cada tipo de atendimento.

o Indicador de Manutencao e Atendimento Realizado (IMAR):

Este indicador tem como objetivo definir critérios a serem atendidos pela CONTRATADA, no

que se refere aos atendimentos abertos e nao encerrados na iteracdo com estouro de prazo.

A cada iteragdo, serdo apurados quantos chamados de manutencao e atendimentos (suporte) foram
abertos e quantos ndo foram resolvidos pela CONTRATADA. O indicador sera aferido ao final de
cada iteracdo pela CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA serd considerada inadimplente
caso o indice IAR seja maior que 0,2.

No caso de inadimpléncia, a CONTRATADA sera advertida pela CONTRATANTE.

O indicador sera calculado de acordo com a férmula a seguir:

IMAR = (Chamados Nao Resolvidos) / (Chamados Abertos na iteracdo)
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Onde:
¢ Chamados Nao Resolvidos: sdo os chamados abertos e que nao tiveram conclusdo, ou seja,
nao foram fechados, pela CONTRATANTE, na ferramenta de acompanhamento definida
pela CONTRATANTE.

e Chamados Abertos na iteracdo: nimero total de chamados abertos na iteracao.

O IMAR nio pode ser superior a 0,1 (um décimo).

o Indicador de Defeitos por Ponto de Funcao Entregue (IDPFE):

Este indicador tem como objetivo definir critérios a serem atendidos pela CONTRATADA no que
se refere a qualidade dos produtos (servicos, relatérios e outros) entregues baseados na quantidade
de pontos de fungdo.

A quantidade de defeitos aceitdveis € definida proporcionalmente a quantidade de Pontos de

Funcdo atendidos pelas entregas da CONTRATADA.

O indicador ¢ aferido ao fim de cada iteragdo.
A CONTRATADA sera considerada inadimplente caso o indicador extrapole o limite tolerdvel.

No caso de inadimpléncia, a CONTRATADA sera advertida pela CONTRATANTE.

Cada problema encontrado pela CONTRATANTE nos produtos recebidos serd formalizado a
CONTRATADA através de registro na ferramenta de acompanhamento definida pela
CONTRATANTE, com o envio de e-mail para a CONTRATADA, pela Comissao de Fiscalizagao
definida pela CONTRATANTE.

O indicador sera calculado de acordo com a férmula a seguir:

IDPFE = (Total de Defeitos Registrados pela CONTRATANTE) / (Total de Pontos de Func¢ao
Entregues)
Onde:
e Total de Defeitos Registrados pela CONTRATANTE: somatério de todos os defeitos
encontrados pela CONTRATANTE nos produtos entregues até aquele momento do

projeto.
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e Total de Pontos de Fun¢do Entregues: somatério de todas as medi¢cdes por Ponto de
Funcdo, realizadas nas entregas pela CONTRATADA a CONTRATANTE até aquele

momento do projeto.

O limite tolerdvel para o IDPFE € de 0,25 (vinte e cinco centésimo).

o Indicador de Reincidéncia por ndo conformidade e qualidade das entregas da iteracao

(RNCQD):

Este indicador tem como objetivo medir a qualidade dos produtos entregues, com referéncia a
quantidade de desvios de qualidade (reincidéncia de erros) identificados na execucdo de uma

Iteragdo.

Representa o indice de desvios de qualidade (reincidéncia de erros) por Iteracdo, ou seja,

quantidade de recusas por nao conformidade registradas em uma iteracdo e suas reincidéncias.

A medicdo se dard por meio da apropriacio do nimero de recusas por ndao conformidades
registrados na ferramenta definida pela CONTRATANTE, quando da primeira entrega da iteragao

X o quantitativo de recusas por nao conformidade reincidentes da iteragao.

A CONTRATANTE verificard, ao final de cada iteragdo, a quantidade de erros reincidentes
registrados na iteracdo e calcular a relacdo de todos os erros reincidentes da iteragdo, com 0s erros
registrados na primeira entrega desta iteragao.

O indicador sera calculado de acordo com a férmula a seguir:

RNCQI = QER (Quantitativo de Erros Reincidente da iteragdo)

NER (Numero Erros Registrados na primeira entrega da iteragcdo)
Limites:
Valor maximo aceitavel do indicador RNCQI: 0,5 (cinco décimos).

Valor desejavel do indicador RNCQI: O (zero).

A CONTRATADA sera considerada inadimplente caso o indicador extrapole o limite tolerdvel.
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S. JUSTIFICATIVA:

Atualmente a forma de acesso e organizacdo dos dados geoespaciais de uso comum da PBH nao
atende satisfatoriamente aos critérios de integridade e seguranca desejados para integracdo com
sistemas corporativos. Existe a necessidade de uma reorganizacdo do banco de dados geograficos
da PBH, sob um olhar corporativo, de forma a manter o conjunto basico de dados geoespaciais do

municipio em um ambiente seguro e compartilhado.

A base de dados geoespaciais cadastral incluia visdo fisica real e oficial do Municipio de Belo
Horizonte, como lotes, quadras, logradouros e enderecos. A partir desse conjunto de dados sdo
construidas aplica¢Oes que tratam de funcdes fundamentais para a Administragdo municipal, como
cadastro imobilidrio, arrecadacdo, cadastro escolar e saide. E primordial que se garanta a
manutencdo e seguranca deste conjunto de dados para que as outras aplicacdes da PBH possam
usufruir de um mesmo conjunto bédsico de dados urbanos. Da mesma forma, a base de dados
geoespaciais de parametros urbanisticos contempla dados essenciais para o planejamento urbano,
como zoneamento, sobrezoneamento, classificacdo funcional e permissividade de uso das vias,
area de protecdo, que necessitam de integracdo com a base de dados geogrifica cadastral. Da
mesma maneira, essa base deve ser integrada com as agdes de desapropriacdo de imdveis urbanos.
Por fim, devido a importancia dada ao controle das drvores em logradouro publico foi incluido

também o inventario das arvores.

Porém, nao existe um sistema que garanta a manutencio integrada deste conjunto de dados que
sdo bésicos para todas as aplicagdes que utilizam o espago urbano da PBH. Os dados geoespaciais
sdo mantidos através de diversos procedimentos, com interven¢do manual, dependente da
tecnologia utilizada, e do conhecimento das pessoas que os manipulam. A fim de garantir a
integridade dos dados, muitas verificagdes de integridade estdo implementadas no banco de dados

geografico.

Diante das necessidades de: 1) automatizar operacdes que atualmente sio manuais tendendo a
embutir erros no banco de dados; 2) eliminar o acesso direto dos SIGs desktop ao banco de dados
geograficos; 3) garantir integridade e consisténcia dos dados; 4) proporcionar em um Web Map a
visualizacdo integrada do Cadastro Territorial Multifinalitdrio; 5) adequar a politica interna da
PBH, a qual elimina o acesso direto ao banco de dados de producdo; torna-se indispensavel, para a

seguranca e disseminagdo da informacao, a aquisi¢ao de um sistema para visualizacdo (Web Map)
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e manutencdo de dados cadastrais basicos do Municipio, visando, assim, sanar os problemas

descritos acima.

6. MODALIDADE:

Pregdo na forma eletronica.

7. TIPO:

Menor Preco.

8. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO:

O valor estimado para a referida contratacdo foi estabelecido com base na média de 03 (trés)
orcamentos encaminhados, formalmente, por possiveis fornecedores. Tais orcamentos encontram-

se anexos a este Termo de Referéncia.

Nao obstante, conforme autorizacdo expressa do Artigo 6°, pardgrafo Segundo, do Decreto
Municipal 15.748/14 o preco estimado da contratacdo nio devera fazer parte do Edital. Ou seja, tal

valor ndo deverd ser publicado.

Levando em consideragdo as premissas acima tem-se que o Valor Estimado da Contratacdo € de

R$ 5.371.400,00 (cinco milhdes trezentos e setenta e um mil e quatrocentos reais).

9. DOTACOES ORCAMENTARIAS

As despesas decorrentes da presente contratacdo serdo acobertadas pelas seguintes dotacdes

orcamentarias:

0600.1800.04.122.166.1.323.0005.449052-0480 =>Fonte de recursos BNDES (90%) do total;
0600.1800.04.122. 166. 1.323.0005.449052-0400 =>Fonte de recursos Contrapartida (10%) do
total;

0600.1800.04.122. 166. 1.323.0005.449039-0480 =>Fonte de recursos BNDES (90%) do total;
0600.1800.04.122. 166. 1.323.0005.449039-0400 =>Fonte de recursos Contrapartida (10%) do
total.

10. CONDICOES DE HABILITACAO

10.1. Habilitacdo Juridica conforme art. 28 da Lei 8.666/93.
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a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado
de documentos de eleicao de seus administradores;

¢) Inscri¢dao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Observacao: Para todos os efeitos, considera-se como ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, o documento de constitui¢do da empresa, acompanhado da(s)
ultima(s) alteracdo(Oes) referente(s) a natureza da atividade comercial e a administracdo
da empresa, ou a ultima alteracao consolidada.

10.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista conforme art. 29 da Lei 8.666/93.

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

¢) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

f) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigco (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante

apresentacdo de certiddo, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

10.3. Qualificagc@o Técnica conforme art. 30 da Lei 8.666/93:

Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito puiblico ou
privado, comprovando que o licitante prestou servigos de natureza compativel com o
objeto deste pregdo, que comprove regular e satisfatoria prestacdo do conjunto de servigcos

exigidos, demonstrando, no minimo:
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a-) Implantacio da Solugdo, Software, ofertado em Orgdos ou Entidade integrantes da
Administracdo Direta e Indireta de quaisquer Esferas ou Empresa Privada;

b-) Prestacdo de Servigos Técnicos Especializados de Customizagdo e Parametrizacdo da Solugao
Ofertada em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracdo Direta e Indireta de quaisquer
Esferas ou Empresa Privada;

c-) Prestacdo de Servicos de Suporte Técnico e Manutengdo Corretiva e Evolutiva na Solucdo
Ofertada em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracdo Direta e Indireta de quaisquer
Esferas ou Empresa Privada;

d-) Prestacdo de Servicos de Migracdo, para a Solu¢do Ofertada, de dados geoespaciais e
alfanuméricos em Orgdos ou Entidade integrantes da Administracdo Direta e Indireta de quaisquer
Esferas ou Empresa Privada;

e-) Prestacdo de Servicos Técnicos Especializados de Desenvolvimento de Web Services para a
Solucao Ofertada;

f-) Implantacdo de, no minimo, no ambito da Solucdo Ofertada, dos Requisitos Funcionais

assinalados como Nativos na Planilha integrante do Anexo IV deste Termo de Referéncia.

o Os atestados previstos nos subitens devem demonstrar que foram aplicadas no projeto as
melhores praticas preconizadas pelo Project Management Body of Knowledge — PMBoK
ou outra metodologia equivalente praticada por entidade congénere.

o O(s) atestado(s) devera(ao) estar emitido(s) em papel(eis) timbrado(s) do(s) Orgéo(s) ou
da(s) Empresa(s) que o expediu(ram), ou deverd(ao) conter carimbo do CNPJ do(s)
mesmo(s) com a devida identificagdo do responsavel pela assinatura do atestado.

o O(s) atestado(s) de capacidade técnica podera(ao) ser apresentado(s) em nome da empresa,
com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) do licitante.

o Nao serdo aceitos, para fins de comprovacao da qualificac@o técnica da empresa na fase de
habilitacdo, atestados de capacidade técnica emitidos em nome de empresa do mesmo
grupo econdmico da proponente. Entende-se que fazem parte de um mesmo grupo
econdmico as empresas que tenham diretores, acionistas (com mais de 5% de participacao)
ou representantes legais comuns e as que dependam econdmica ou financeiramente de
outra empresa ou a subsidiem e empresas sujeitas a uma mesma estrutura global, incluindo
compartilhamento global de conhecimento, governanga e politicas corporativas.

o Niao serdo aceitos atestados correlacionados a Projetos realizados fora do territério
Nacional.

o A PMBH podera, caso julgue necessdrio, realizar diligencias visando a comprovar a

autenticidade dos Atestados apresentados.
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10.4. Qualificagdo Econdmico-Financeira conforme art. 31 da Lei 8.666/93

e Balango Patrimonial e Demonstracio Contébil do Resultado do Ultimo Exercicio Social ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que demonstrem a situagdo financeira do licitante,

vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios.

e (Cailculo dos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da
aplicagdo das férmulas abaixo, sendo considerado habilitado o licitante que apresentar

resultado igual ou maior que 1 (um), em todos os indices aqui mencionados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

O licitante que apresentar resultado menor que 1 (um) em qualquer dos indices referidos no
subitem acima deverd comprovar patrimoénio liquido ou capital social minimo de 10% (dez por

cento) do valor da proposta.

e Certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial, expedida pelo distribuidor da sede

do licitante, ou de execu¢do patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

11. CRITERIOS DE AVALIACAO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA:

11.1. A proposta de pregos devera conter:
11.1.1. razdo Social, n.° do CNPJ, endereco, telefone e endereco eletronico do licitante;
11.1.2. modalidade e nimero da licitagao;
11.1.3. descricdo sucinta da prestacdo do servico conforme este edital e anexos;

11.1.4. valor do lance vencedor do lote, discriminando os valores unitarios conforme modelo
do Anexo VL

11.1.5. declaragdo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados da assinatura;

11.2. Juntamente com a proposta de precos a empresa arrematante devera apresentar:
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1.  Cddigo PROSOFT da Solucao de Software;

2. Cronograma e Plano de Projeto, preliminares, para execu¢do do projeto. O cronograma deve
ser elaborado levando em consideracao a disponibilidade dos requisitos ofertados pela
Proponente, ou seja, nos casos em que os requisitos forem apresentados em prazos menores
que os solicitados neste Termo de Referéncia e em seus Anexos o cronograma deverd refletir

um prazo menor que 18 meses e devera ser validado pela CONTRATANTE;

3. Plano de Implantacao preliminar;

4.  Organizacdao e composicdo da equipe de profissionais que atuard no projeto, descri¢do
detalhada dos papéis e responsabilidades de cada membro, assim como o curriculo de cada
profissional;

5. Termo de compromisso assinado pelo representante legal da proponente, atestando que ird
disponibilizar, como condi¢do de assinatura do Contrato, a equipe de projeto com o perfil e
dimensionamento minimo definido no item- Equipe do Projeto;

6. Plano de treinamento do sistema;

7.  Declaracdo de que a empresa conta com recursos humanos e equipamentos suficientes para a
execugdo, de forma satisfatéria, dos servigos previstos no projeto, e descricdo, em termos
gerais, das metodologias que a empresa utilizard na execucao deste projeto;

8.  Proposta para contrato de suporte técnico e manutengdes do SisCTM, conforme disposi¢des
deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

9.  Declaracdo que a solucdo ofertada atende, na plenitude, de forma nativa, a todo os
Requisitos Funcionais e ndo Funcionais dispostos na planilha constante do Anexo IV
assinalados como “nativos”.

10. Declaracdo que atenderd, na plenitude, os prazos de customizagdes/parametrizacoes (Curto,
Médio e Longo Prazo) dos Requisitos Funcionais e nao Funcionais constantes do Anexo IV.

11. Declaracdo que atenderd, na plenitude, em tempo de Projeto a todos os Requisitos
Funcionais e ndo Funcionais integrante deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

12. Declaracao de que €, necessariamente, uma das opgdes abaixo:

o E a Fabricante ou Detentora dos Direitos Autorais da Solucdo Ofertada; ou,

o E Autorizada ou Sublicenciada pelo Fabricante a comercializar as Licengas da Solucao
Ofertada; ou,

o E credenciada pelo Fabricante como Agente Integrador ou Implementador capacitado a
prover os Servigos objeto desta Licitacao.
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e Para Atendimento aos Requisitos Funcionais e Nao Funcionais:

Todos os requisitos definidos na Especificacdo de Requisitos recebem a seguinte classificagdo

quanto a disponibilidade:

o Nativo - Indica um requisito que a Solucdo de Software deva atender originalmente. Serdao
desclassificadas as propostas que ndo apresentarem qualquer um dos requisitos
classificados como nativo, na fase de licitagdo, bem como no teste de conformidade.

o Curto Prazo - Indica um requisito que a Solu¢do de Software consiga atender com a
customizacdo em um tempo menor do que 4 (quatro) meses.

o Meédio Prazo - Indica um requisito que a solu¢do consiga atender com a customizagdo em
um tempo menor do que 10 (dez) meses.

o Longo Prazo - Indica um requisito que a Solu¢cdo de Software consiga atender com a
customizacdo em um tempo menor do que 18 (dezoito) meses.

Os requisitos ofertados pela CONTRATADA quanto a disponibilidade sé serdo aceitos conforme
a disponibilidade descrita nesse documento ou ofertados com a disponibilidade inferior a descrita
neste Termo de Referéncia, ndo sendo aceitos requisitos com a disponibilidade superior (maior
tempo para customizar) a solicitada. Ex: Caso um requisito seja solicitado como médio prazo, a

CONTRATADA podera ofertd-lo como curto prazo ou nativo, mas nunca como longo prazo.

12. DA PROVA DE CONCEITO

12.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deverd comprovar, que atende a
todos os requisitos exigidos na Prova de Conceito (POC), sob pena de desclassificacao,

sendo, assim, denominada de LICITANTE EM AVALIA(;AO.

12.2. A Prova de Conceito consiste na apresentacdo de piloto/amostra do produto final em pleno

funcionamento pela licitante em avaliagao.

12.3. A Prova de Conceito permitird a averiguagdo prdtica das funcionalidades e caracteristicas do

produto e serd realizada por uma Equipe Técnica de Avaliagado da PMBH.

12.4. Para a realizacdo da Prova de Conceito, a licitante em avaliacdo deverd fornecer todos os
insumos necessarios a andlise do piloto/amostra da solu¢do apresentada, tais como acesso a

rede e equipamentos préprios, pessoal técnico necessario, etc.
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12.5. Poderdo participar da Prova de Conceito até 10 (dez) representantes credenciados da
licitante em avaliacdo e até 02 (dois) representantes credenciados das demais licitantes,

membros da Equipe Técnica de Avaliacio da PMBH e da equipe de licitagdo.

12.6. Da Equipe Técnica de Avaliagdo:

12.6.1. A Equipe Técnica de Avaliagdo € composta por servidores da PMBH e de técnicos
de TI da Empresa de Informética e Informacdo do Municipio de Belo Horizonte -

PRODABEL, designados pela Contratante.

12.6.2. Cabe a Equipe Técnica de Avaliagdo:

a) coordenar a execucdo de todas as atividades relativas a Prova de Conceito;

b) realizar questionamentos quanto ao piloto/amostra apresentada, podendo realizar
diligéncias;

¢) declarar a conclusao das atividades de Avaliacdao Técnica;

d) emitir ao pregoeiro Relatério de Julgamento da prova de conceito, devidamente
justificado, para continuidade do procedimento licitatorio.

12.7. Do Local da realizagao:

12.7.1. A Prova de Conceito serd realizada nas dependéncias fisicas de Orgdo ou Entidade

integrante da Administrag¢do Direta ou Indireta do Municipio de Belo Horizonte.

12.8. Do Procedimento:

12.8.1. A licitante em avaliacdo terd um prazo 10 (Dez) dias corridos, a contar do primeiro
dia util seguinte a convocagdo pelo pregoeiro, para preparar um piloto/amostra do
produto, contendo todas as informacgdes necessarias, de acordo com as atividades dos
processos definidos pela CONTRATANTE, deixando-o em plenas condicdes

operacionais de avaliacdo.

12.8.2. No primeiro dia util seguinte a finalizagcdo do prazo fixado no item anterior, a
licitante em avaliacdo deverd se apresentar a Equipe Técnica de Avaliacio o
piloto/amostra com equipamentos devidamente instalados e configurados com a

solu¢do proposta em ambiente virtualizado, dirigindo-se a sessdo da Prova de
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Conceito, a ser iniciada no mesmo dia. Ndo serdo permitidas alteragdes, apds a
entrega, nos equipamentos/piloto/amostra apresentados. Para tanto, até a finalizagdo

dos trabalhos, os equipamentos permanecerao na posse da PMBH.

12.8.3. Declarada aberta a sessdo, estando presente a licitante em avaliacdo, com seus
representantes credenciados e portando o piloto/amostra, a Equipe Técnica de

Avaliagao dard inicio aos trabalhos.

12.8.4. Se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer na
sessdo da Prova de Conceito serd desclassificada e serd aberto prazo para a

convocacao da segunda colocada e assim sucessivamente.

12.8.5. Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliagdo e o Pregoeiro
poderdo se manifestar, com questionamentos pertinentes a verificacdo dos requisitos
da solu¢do e ao cumprimento dos requisitos licitatérios, respectivamente, sendo
facultados aos mesmos realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos,
nao sendo permitido, durante eventual diligéncia, qualquer alteragdo no produto
criado para a Prova de Conceito

12.8.6. Na Prova de Conceito todos os Requisitos Funcionais e nao Funcionais apontados

como Nativos no Anexo IV deverio, necessariamente, serem demonstrados.

a) Durante a POC deverdao ser geradas evidencias do sucesso dos testes na execucdo dos

Requisitos Funcionais e os nao Funcionais, conforme exige o item 12.8.6.

12.8.7. A licitante em avaliacdo deverd apresentar profissionais especialistas no produto para
executar a avaliacdo do piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos

da Equipe Técnica de Avaliagdo.

12.8.8. Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliacdo declarard encerrada a
sessdo, emitindo e entregando ao pregoeiro um Relatério de julgamento da prova de

conceito.

12.8.10. A LICITANTE EM AVALIACAO ser4 desclassificada se:
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a) Deixar de comprovar na Prova de Conceito, mais do que 05 ( cinco) requisitos dos

exigidos no item 12.8.6;

d) Deixar de apresentar os representantes habilitados para executar a solu¢do no

horario de inicio da Prova de Conceito.

e) Deixar de se apresentar a Equipe Técnica de Avaliacio com o equipamento e

demais recursos necessarios para serem utilizados na Prova de Conceito.

f) Deixar de cumprir os demais prazos e condi¢cdes do procedimento licitatério

quanto a Prova de Conceito;

12.8.11. Aprovada a licitante em avaliacdo, com consequente emissdo do Relatério de
julgamento da prova de conceito, o pregoeiro a declarard como vencedora,

procedendo a abertura do prazo recursal e demais tramites licitatrios legais.

12.8.12. Desclassificada a licitante em avalia¢do, a segunda colocada serd convocada para
apresentacdo dos documentos de habilitacdo, proposta de precos e, caso habilitada,
para participacdo da Prova de Conceito, com novo sorteio dos requisitos previstos

[IPi]

no item “a”.

12.9. Disposic¢des Gerais da POC

12.9.1. Todas as licengas e infraestruturas necessarias durante a avaliacdo do piloto/amostra

serdo de responsabilidade da licitante.

12.9.2. Nao serd permitida a prorrogagao dos prazos estabelecidos no procedimento da Prova

de Conceito, salvo por motivo devidamente justificado e aceito pela Administragao.

12.9.3. Ocorrendo alguma situagdo excepcional que demande o adiamento de qualquer das
datas do procedimento da Prova de Conceito, as licitantes serdo devidamente

comunicadas e convocadas para nova data.

12.9.4. Caso a sessdo da Prova de Conceito se estenda além do horario de expediente da
PMBH, a Equipe Técnica de Avaliacdo designard o hordrio para retomada das
atividades no primeiro dia util seguinte, ficando o piloto/amostra e demais

equipamentos retidos pela PMBH até que a sessdo seja retomada, ndo sendo
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permitido nesse interregno de tempo qualquer alteracdo no produto criado para a

Prova de Conceito.

12.9.5. Eventuais questionamentos prévios acerca da execucdo da Prova de Conceito
poderdo ser feitos pelas licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido

de esclarecimentos e impugnagdes, apds publicado o edital de licitagao.

12.9.6. Sera oportunizado as licitantes a possibilidade de recorrer da execu¢ao da Prova de
Conceito, por meio da via recursal licitatéria, depois de declarado o vencedor pelo

pregoeiro.

12.9.7. A POC devera ser integralmente realizada no prazo maximo de até 10 dias uteis.

12.9.8. Caso seja verificado, no decorrer da efetivacio dos trabalhos, o descumprimento de
algum item obrigatério da POC a Equipe de Avaliacdo poderd encerrar os trabalhos
antes do prazo estabelecido no item 12.9.7, mesmo que a POC ndo tenha sido

completamente efetivada.

13. Da Visita Técnica

A PMBH disponibilizard aos licitantes visita técnica com objetivo de apresentar seu ambiente
operacional.

A visita técnica ocorrerd no terceiro dia ttil apds publicacdo do Edital de 08:00 as 12:00 e no
oitavo dia util apds publicagdo do Edital de 13:00 as 17:00 horas, na Prodabel, situada no
endereco, Av. Presidente Carlos Luz 1275 - Caicara, Belo Horizonte - MG, sendo permitida a
participacao dos interessados em apenas uma agenda com nimero maximo de 3 representantes por

interessado.

A participagdo do licitante deverd ser solicitada até o primeiro dia util anterior a visita através do
e-mail cplprodabel@pbh.gov.br, informando: nome completo e a empresa que estard

representando.

ApOs a realizacdo da visita técnica, a PROPONENTE receberd uma declaracdo de realizacdo de

visita técnica devidamente assinada pelo agente publico que a acompanhou.
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A visita Técnica nao € condi¢do para participacido no Certame.

14. PRAZO DO CONTRATO:

14.1. O contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contada a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado em conformidade com os termos do art. 57, inciso II, da

Lei n°® 8.666/93.

Destes serao:

a-) 18 Meses para Implantacao;
b-) 6 Meses de Operacao Assistida e Garantia Obrigatodria;

c-) 12 Meses de Suporte Técnico e Manutengao Corretiva e Evolutiva.

14.2. Quando da assinatura do contrato a adjudicataria devera apresentar e/ou comprovar:

14.2.1. O exigido no item “Equipe Minima do Projeto” deste Termo de Referéncia.

15. INDICE DE REAJUSTE:

15.1. Aplicar-se-d em caso de prorrogacio o IPCA — Indice Nacional de Precos ao Consumidor

Amplo — calculado para os tltimos 12 meses.

15.2. Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitagao da Contratada.

16. GARANTIA CONTRATUAL:

A Contratada deverd prestar garantia contratual no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do
valor global do contrato podendo optar por uma das seguintes modalidades:
¢ Caucgdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;
e Seguro garantia;

¢ Fianga bancaria.

A opcdo pela modalidade de garantia serd feita quando da convocacdo pela Administracdo

Municipal.
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Caso seja feita op¢do pela modalidade caucdo em dinheiro, a mesma deverd ser recolhida
obrigatoriamente na Caixa Econdmica Federal (Banco 104) através da Conta N° 71096-9
(Operagdo 006) — Agéncia 0093-0.A caucdo em dinheiro s6 serd devolvida apds o cumprimento

total das obrigacdes contratuais.

A cobertura do seguro garantia vigorard conforme disposto na Circular SUSEP n° 477 de 30 de

setembro de 2013.

A garantia na forma de Fianca Bancaria terd sua vigéncia até o cumprimento total das obrigacoes

contratuais.

O Municipio de Belo Horizonte poderd utilizar, total ou parcialmente, da garantia exigida para

ressarcir-se de multas estabelecidas no contrato.

O valor da garantia poderd ser utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer
obrigacdo, inclusive indenizacdo a terceiros, obrigando-se a Contratada a fazer a respectiva
reposi¢dao no prazo maximo e improrrogavel de 02 (dois) dias tteis, contado da data em que for

notificada.

A garantia somente serd liberada ou restituida apés a execucao de todas as obrigacdes contratuais

e desde que ndo haja, no plano administrativo, pendéncia ou qualquer reclamacao relacionadas.

As modalidades de seguro-garantia e de fianca bancaria ndo podem trazer cldusulas restritivas do

uso da garantia e nem de limita¢des de prazo para comunicado de sinistro, se for o caso.

17. CONDICOES DE PAGAMENTO:

17.1. Os documentos fiscais deverdo ser atestados pelo Fiscal e Gestor do Contrato por parte da
PMBH, apés a execugdo dos servigos.

17.2. O pagamento serd feito em até 30 (trinta) dias corridos apds a apresenta¢do dos documentos
fiscais devidamente atestados pelo servidor responsdvel e mediante autoriza¢do da Diretoria

de Projetos Corporativos - DRPC.

17.3. Os documentos fiscais deverdo, obrigatoriamente, discriminar a prestacdo dos servigcos

realizada e o periodo da execucgao.
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17.4. A Contratada deverd emitir a nota fiscal/fatura conforme legislacdo vigente.

17.5. Havendo irregularidades na emissao da Nota Fiscal/Fatura o prazo para pagamento sera

contado a partir da sua reapresentacao devidamente regularizada.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

a) Exercer controle, administracdo e gestao do contrato assinado com a CONTRATADA para
a realizacao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

b) Determinar a substitui¢do, de imediato e a qualquer tempo, dos empregados e técnicos da
CONTRATADA que ndo atenderem as exigéncias do contrato e aos requisitos e padrdes de
qualidade necessarios ao adequado desempenho das fun¢des de treinamento;

c) Disponibilizar meios de abertura de chamado técnico, conforme diretriz de comunicagao
descrita no PSP;

d) Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o ndo
cumprimento das determinacdes por parte da CONTRATADA, aplicando as multas pré-
determinadas e informando a CONTRATADA, através do fiscal do contrato da PBH, para as
devidas providéncias de desconto em fatura;

e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades referentes a
execug¢do dos servigos prestados;

f) Permitir ao empregado da CONTRATADA acesso as dreas internas do prédio, para
execugdo dos servigos;

g) Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados, na forma

prevista na Lei n.° 8.666/93, devidamente consolidada;

h) Indicar formalmente um técnico, ou equipe técnica, que terd as seguintes
responsabilidades:
° Negociar, quando necessario, modificacoes de escopo do trabalho repassado a
CONTRATADA;
° Aprovar o servigo entregue através dos Termos de Aceite, verificando atendimento a

qualidade aos requisitos especificados;

° Propor outros aspectos que possam esclarecer dividas e garantir o andamento dos
trabalhos;
° Esclarecer sobre marcos legais e servigos necessarios ao desenvolvimento do contetido

técnico, administrativo e processual da plataforma em matérias de regulagao urbanistica.
1) A cada entrega/iteracio a CONTRATANTE terd um prazo de 10 (dez) dias uteis para

aprovacdo da conclusdo das iteracdes correspondentes e emissdo do Termo de Aceite Final da
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iteragc@o, conforme previsto no PSP. Caso existam erros, a entrega/iteracdo serd rejeitada. Reinicia-
se a contagem de prazo quando a CONTRATADA realizar nova entrega;

7) A CONTRATANTE terd um prazo de 10 (dez) dias tteis para a aprovacdo do Termo de
Aceite Final do SisCTM, conforme previsto no PSP;

k) Disponibilizar a CONTRATADA o acesso ao PSP, necessdrio ao desenvolvimento dos
trabalhos;
1) Prestar a CONTRATADA, mediante solicitacdo formal, todo e qualquer esclarecimento

necessdrio a perfeita execucao dos servicos contratados;

m) Conferir todas as entregas realizadas pela CONTRATADA;

n) Resgatar o codigo fonte do sistema incluindo as customizacdes e Web Services
depositados junto a alguma instituicdo da CONTRATANTE, a qual serd definida em comum
acordo pelas partes, para a finalidade de manutencao e evolugdo do sistema;

0) Efetuar os pagamentos nos termos estabelecidos neste instrumento;

p) Notificar a CONTRATADA, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir eventuais
irregularidades encontradas na prestagao dos servigos;

q) Deliberar sobre os casos omissos € nao previstos, observadas as disposi¢des da Lei Federal

n.° 8.666/93;

19. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

A. Atender as disposi¢des aplicaveis aos contratos do BNDES, incluindo, neste contexto a
apresentacdo do cdédigo PROSOFT ou Cartdo BNDES de credenciamento da solucdo
ofertado junto ao Banco;

B. Assegurar a CONTRATANTE a qualidade dos servicos relativos ao objeto deste Termo de
Referéncia, bem como o sigilo dos trabalhos, sob todos os aspectos, circunstancias e
eventualidades;

C. Designar preposto para acompanhamento e execucdo do contrato;

D. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, a ocorréncia de qualquer fato ou dano
verificado no local da prestagao do servico;

E. Prestar a CONTRATANTE todas as informagdes e esclarecimentos necessdrios ao
acompanhamento dos trabalhos, sempre que solicitado;

F. Conduzir os trabalhos de acordo com normas técnicas adequadas, em estrita observancia as
normas legais aplicaveis e recorrer a CONTRATANTE sempre que identificar pontos de
dividas quanto ao Objeto contratado;

G. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos por ela

desenvolvidos e respectivos produtos;
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H. Assumir toda a responsabilidade pelos danos que eventualmente venham a ser causados
por seus empregados ou prepostos no desenvolvimento dos trabalhos.

I. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quando da execucdo dos servicos contratados, sem que isso implique qualquer 6nus para a
CONTRATANTE;

J. Acatar normas de acesso de pessoas as instalacdes da CONTRATANTE;

K. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, seja por culpa de qualquer de seus empregados e/ou prepostos,
obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais
que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o cumprimento do
presente instrumento;

L. Responder pelo pagamento de todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto deste Contrato;

M. Apresentar, durante a execucdo do contrato, se solicitado, documentos que comprovem
cumprimento a legislacao em vigor quanto as obrigacdes assumidas, em especial, encargos
sociais, trabalhistas, previdencidrios, tributérios, fiscais e comerciais;

N. Prestar treinamento técnico e funcional referente ao SisCTM visando -capacitar
funciondrios das dreas de desenvolvimento, suporte e produ¢io da CONTRATANTE na

seguinte forma:

° Treinamento para cada moédulo adquirido, de acordo com o cronograma de
implantacdo, visando capacitar funciondrios da CONTRATANTE a operar o SisCTM
plenamente, utilizando todos os recursos existentes. Este treinamento devera ser ministrado
para, no maximo, 30 (trinta) funcionérios;

° Treinamento na implantacao e manutengao do SisCTM. Esses treinamentos deverao
ser ministrados para, pelo menos, 2 (dois) técnicos. Apds os treinamentos, os funciondrios,
deverdo possuir visdo global de funcionamento do SisCTM;

° Treinamento para o adequado uso das metodologias, técnicas, ferramentas e
softwares adicionais, bem como os utilizados nas customizacdes referentes a construcao
dos Web Services, nas mesmas tecnologias utilizadas no desenvolvimento do SisCTM,
para até 10 (dez) profissionais, com carga minima de 80 horas;

° A CONTRATADA devera ter, no minimo, um instrutor substituto, no caso da saida
de algum instrutor, motivado pela CONTRATANTE, durante o desenvolvimento ou

término do evento (turma);
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° Toda alteracdo de equipe da CONTRATADA deve atender aos requisitos dispostos
neste instrumento e aprovada pela CONTRATANTE;

° Cabera a CONTRATADA instalar o sistema de treinamento, bem como prover o
material diddtico e os manuais necessarios ao treinamento, todos em Portugués. O
treinamento serd ministrado nas instalagdes da CONTRATANTE;

° Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do treinamento (instrutores,
material didatico, deslocamento, hospedagem, certificados e infraestrutura), acima exigido,
para os funciondrios da CONTRATANTE.

O. Caberd a CONTRATADA refazer os médulos que ndo tiveram o atendimento adequado,
de forma a sanar os problemas encontrados, caso a CONTRATANTE verifique o ndo
atendimento de suas expectativas;

P. Ocorrendo troca de membro da equipe apresentada pela CONTRATADA, esta substitui¢ao
deverd sempre ser por profissional de igual nivel e experiéncia, com 0s mesmos Critérios
de comprovacdo e pontuagdo, e sO ocorrerd mediante prévia e expressa anuéncia da
CONTRATANTE;

Q. Manter atualizados, durante toda a execucao do contrato, os documentos apresentados para
o registro no cadastro de fornecedores (SUCAF) do Municipio de Belo Horizonte;

R. No caso de a CONTRATADA se mostrar incapaz de continuar com o contrato, o c6digo
fonte do SisCTM serd obrigatoriamente cedido para a CONTRATANTE, e deverd iniciar
processo de transferéncia de tecnologia para a CONTRATANTE, através de um plano de
transferéncia detalhado e devidamente acordado entre as partes, dando condi¢des para que
a CONTRATANTE assuma a manuten¢do, suporte e desenvolvimento de novas funcdes
do produto adquirido;

S. Repassar toda nova versao da solucdo, softwares e artefatos a CONTRATANTE, de modo
que permita a absorcdo do conhecimento pelas equipes da CONTRATANTE,;

T. Prestar servigos de suporte técnico, manutencdes adaptativas e manutencdes corretivas e
preventivas decorrentes de erros ou falhas desde a implantacdo do primeiro pacote até o
aceite final do SisCTM;

U. Garantir como ‘“segredos comerciais e confidenciais” quaisquer informacdes, dados,
processos, formulas, utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste Contrato, nao
podendo revela-los ou facilitar sua revelagdo a terceiros;

V. Manter disciplina nos locais dos servigos a serem prestados, quando das hipdteses em que
algum preposto da CONTRATADA venha a realizar servigo de apoio a CONTRATANTE,
os quais deverdo estar identificados através de crachd, com fotografia recente, provendo-o

de eventuais equipamentos de protecao, caso haja necessidade;
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W. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito Federal, Estadual e/ou Municipal,
as normas de seguranca da CONTRATANTE;

X. Responsabilizar-se por qualquer dano material que venha a ocorrer a CONTRATANTE,
decorrente da impericia/imprudéncia de seu empregado durante a execucdo do servigo,
devendo repd-lo num prazo maximo de 24 (vinte e quatro horas);

Y. Manter o bom andamento dos servicos e condi¢des adequadas de funcionamento dos
equipamentos locados, devendo todos os materiais e suprimentos necessarios serem
fornecidos pela CONTRATADA, sem valores adicionais ao contrato;

Z. Sempre que um chamado técnico for aberto, emitir um relatdrio a ser entregue ao gerente
do projeto da CONTRATANTE, especificando o dia e hordrio de abertura do chamado, de
chegada do técnico e de solugdao do problema, as possiveis causas do problema, a solu¢ao
adotada e as precaugdes a serem tomadas para que o problema ndo ocorra novamente;

AA. Disponibilizar e manter em perfeito funcionamento, durante todo o periodo de
execucdo do projeto, ambiente tecnoldgico de desenvolvimento compativel com as
especificagcdes do projeto;

BB. Apresentar a CONTRATANTE os Termos de Aceite Final das iteracdes e o Termo
de Aceite Final do SisCTM, com a descricdo das iteragdes e produtos respectivos,
conforme o disposto neste Termo de Referéncia e seus Anexos;

CC. Submeter-se as normas e determinacdes da CONTRATANTE no que se referem a
execug¢do do Contrato;

DD. Disponibilizar o executdvel do SisCTM, bem como os executdveis de todas as
atualizacdes que forem realizadas durante o prazo de vigéncia Contratual;

EE.As versdes ou outras caracteristicas dos ambientes associados ao desenvolvimento dos
trabalhos poderao sofrer evolugdes, devendo a CONTRATADA adequar suas instalacdes
sem Onus para a CONTRATANTE;

FF.Os softwares de apoio utilizados pela CONTRATADA para auxiliar na execu¢do dos
servigos deverdo ser de conhecimento da CONTRATANTE, e aprovados formalmente por
um responsavel técnico da PRODABEL;

GG. Controlar e acompanhar o cumprimento dos servicos contratados que serdo
realizados em suas instalacOes, ficando responsdvel por toda infraestrutura técnica
necessaria;

HH. Entregar, no momento da finalizacdo e/ou rescisao deste contrato, a documentacgio
e o material de propriedade da PBH ou de terceiros, acaso em seu poder;

II. Destruir no final do contrato todas as cOpias e versdes preliminares dos produtos de

propriedade da PBH porventura ainda existentes com a CONTRATADA;
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JJ. Ceder a CONTRATANTE, nos termos do artigo 111 da Lei n°® 8.666/93, c/c o artigo 4° da
Lei n° 9.609/98, o direito patrimonial, a propriedade intelectual de toda e qualquer
documentagao e produto gerados, referentes ao sistema entregue, logo apds o aceite final

do SisCTM.

20. Propriedade e Confidencialidade:

a. A CONTRATADA fica responsavel pela manutengdo, sigilo e seguranca dos dados e
informacdes a que tiver acesso. A CONTRATADA e seus prepostos respondem civil e
criminalmente pela adulteracdo, divulgacdo ou mé utilizacio de dados e informacdes da
CONTRATANTE.

b. A CONTRATADA e seus empregados deverdo manter sigilo quanto as informagdes
contidas em documentos, papéis e arquivos gravados em meio magnético, e em qualquer material
manipulado para realizacdo dos servigos, dedicando especial atencdo a sua guarda, assumindo
total responsabilidade sobre o sigilo.

C. A CONTRATADA devera zelar pela guarda e conservagao dos documentos que forem
colocados a sua disposi¢do pela CONTRATANTE, devolvendo-os nas mesmas condi¢des em que
lhe foram entregues para a prestacdo de seus servigos.

d. O Sistema, as customizacdes e os Web Services resultantes dos servicos desenvolvidos
pela CONTRATADA deverao ser entregues a CONTRATANTE, que terd direito de propriedade
sobre os mesmos, inclusive cddigos-fonte, documentagdo técnica e manuais, componentes basicos
e bibliotecas, utilizados no desenvolvimento dos trabalhos.

e. A CONTRATADA obriga-se a repassar os conhecimentos e técnicas empregadas na
execug¢do das customizagdes e dos Web Services para a CONTRATANTE e/ou para outra
empresa ou institui¢do indicada por ela. Esse repasse constitui uma entrega e devera ter aceite
formal para sua conclusao.

f. A CONTRATADA obriga-se a tratar como ‘“‘segredos comerciais e confidenciais”, o
Processo de Software da PBH/PRODABEL e quaisquer informacdes, dados, processos, férmulas,
codigos, fluxogramas, diagramas légicos e modelos relativos aos servicos ora contratados,
utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste Termo de Referéncia, ndo podendo revela-

los ou facilitar a sua revelacdo a terceiros.
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21. SANCOES ADMINISTRATIVAS:

21.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas caracterizard a inadimpléncia

do Licitante e/ou da Adjudicataria/Contratada, sujeitando-a as seguintes penalidades:

21.1.1. Adverténcia

21.1.2. Multas, nos seguintes percentuais:

a)

b)

c)

d)

e)

multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso,
na execuc¢do de servigos, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta)
dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente,
excluida, quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no

documento fiscal.

multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicagdo da
licitacdo em caso de recusa do infrator em assinar o contrato, ou recusar-se a

aceitar ou retirar o instrumento equivalente;

multa de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia para a licitacdo na
hipétese de o infrator retardar o procedimento de contratacio ou descumprir

preceito normativo ou as obrigagdes assumidas.

multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da licitacdo
quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das

obrigacdes assumidas.

multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela que eventualmente for
descumprida na hipétese de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo
com as especificagdes, condi¢des e qualidade contratadas e/ou com vicio,
irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio para o fim a que se

destina.
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f) multa indenizatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato
por inexecugdo parcial dos servigos que acarretem a inviabilidade da entrada em

producio da solu¢do de forma global e integrada.

g) multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato

quando o infrator der causa a rescisdao do contrato;

h) multa indenizatéria, a titulo de perdas e danos, na hipdtese de o infrator ensejar a
rescisdo do contrato e sua conduta implicar em gastos a Administragdo Publica

superiores aos contratados.

21.1.3. impedimento de licitar e contratar, com o consequente descredenciamento do
SUCAF - Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Belo
Horizonte nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/02.

21.2. As penalidades de adverténcia e multa serao aplicadas pelos diretores competentes.

21.3. A penalidade de impedimento de licitar e contratar serd aplicada pelo Secretdrio ou
Subsecretario competente.
22. ORGAO RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO:

Serd definido oportunamente conforme legislacdo vigente, em especial Decreto Municipal
15.185/2013.

23. CONSORCIO:

Nao serd admitida participacdo em consércio uma vez que, o Objeto fruto deste Certame nao
comporta, tecnicamente, a jun¢do de partes fornecidas por empresas diversas. Ou seja, o Objeto
em tela ndo se desmembra em partes possiveis de serem fornecidas em separado para futura

integracdo. No caso em tela € tecnicamente invidvel a permissao de consorciamento.

24. SUBCONTRATACAO:

Nao serd admitida a subcontratag¢do, no todo ou em parte, para nenhum dos servigos que compdem

o Certame em tela.
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25. Disposicoes Gerais Finais:

Todos os documentos exigidos neste Termo de Referéncia somente serdo aceitos se escritos em
portugués. Documentos emitidos em outros idiomas deverao estar acompanhados da versao em

portugués traduzida por um tradutor juramentado.

A Comissao de Licitacdo poderd, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncias para

esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo.

A Contratada fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

Contrato, conforme pardgrafo 1° do art. 65 da Lei 8.666/93.

Eventuais prorrogacdes de fornecimento ndo implicam necessariamente reajuste dos valores

inicialmente contratados.

A contratada serd responsdvel perante o Municipio, sob todos os aspectos, circunstancias e

eventualidades, respondendo pela qualidade do objeto deste TR.

As relacdes entre a CONTRATADA e a PBH serdo sempre por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais motivados pela urgéncia dos servicos que deverdo ser, imediatamente,

confirmados por escrito.

Belo Horizonte, 7 de maio de 2018.

Fabrizio Antbnio do Sacramento
Coordenacao Técnica do NEMAT

Karla Albuquerque de V. Borges
Superintendente do Geoprocessamento Corporativo - SGS-PB
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TR - ANEXO I
Adaptacoes da Analise de Pontos de Funcao (APF)

1. Conceitos

1.1.  As demandas enviadas para a CONTRATADA terdo o tamanho de um projeto, ou seja,
serdo enviados projetos inteiros ou ndo para serem desenvolvidos. Entretanto, evolugdes
dos sistemas e alteracdes decorrentes de necessidades de negdcio poderdo ocorrer durante
o periodo de desenvolvimento. Estas duas ultimas situagdes serdo tratadas como
manutengdo adaptativa ou evolutiva. Pode-se ainda ser enviada Ordem de Servico para
suprimir algumas atividades conforme permitir o contrato.

1.2.  Cada demanda poderd ser medida obedecendo as regras diferenciadas, determinadas neste
anexo. Desta forma, uma demanda poderd ser composta por funcdes de dados ou
transacoes (itens mensuraveis por pontos de funcio), por itens ndo mensurdveis por pontos
de funcdo ou por ambos.

2. Meétodo Oficial

2.1. A CONTRATADA deverd adotar a Andlise de Pontos de Funcdo (APF) como o método
oficial para estimar e apurar o tamanho das demandas recebidas e produzidas, exceto em
situacOes que ndo podem ser medidas através deste método. A APF foi a técnica escolhida
devido aos seguintes fatores:

2.1.1. E o método mais utilizado no mercado brasileiro;
2.1.2. E o método melhor documentado:
2.1.3. E suportado por uma instituicio (IFPUG) com credibilidade reconhecida mundialmente.

2.2. O CPM (Manual de Préticas de Contagem, na sigla em Inglés) versdo 4.3.1, mantido pelo
IFPUG (International Function Point Users Group), serd o documento oficial e tinico de
referéncia das regras de APF para a medi¢ao do tamanho das demandas.

2.3. Caso o IFPUG divulgue novas versdes do CPM, deverd haver negociacdo entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA para avaliar o impacto no contrato vigente, decidir
sobre sua aplicabilidade e implementar os necessarios ajustes no contrato. Havendo acordo
entre as partes, a nova versao passard a ser utilizada para a métrica das demandas enviadas
a CONTRATADA. Caso contrério, a versao 4.3.1 continuard vigente.

3. Fator de Ajuste

3.1.  Serd aplicado fator de ajuste igual a 1 (um) em todas as demandas.

4. Ttens de Demandas nao Mensuraveis por Pontos de Funcao

4.1.  Os itens de uma demanda que niao puderem ser dimensionados em Pontos de Fungao terao
seus tamanhos estimados e apurados através do Roteiro de Métricas do SISP V.2.0 e
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complementados por formulas definidas neste anexo.
5. Fatores Redutores de Tipo de Manutencao

5.1.  Aos itens de demanda referentes a manutengdes adaptativas ou evolutivas, mensuraveis por
pontos de func¢do, serd aplicado um fator de Impacto de tipo de manutencdo para o cdlculo
do seu tamanho em pontos fun¢do. Este fator ird variar em decorréncia do tipo de
manutenc¢do: inclusdo de funcionalidades, alteracdo de funcionalidades ou exclusdo de
funcionalidades.

5.2. Para manutencdes adaptativas ou evolutivas, as regras de APF serdo seguidas para a
apuracdo do tamanho da demanda, antes da aplicacdo do fator de Impacto de tipo de
manutencdo descrito no Roteiro de Métricas do SISP.

5.3. Aos itens de demandas ndo mensuraveis por PF nao serd aplicado o fator de Impacto de
tipo de manutencdo, pois o total de pontos de funcdo serd calculado a partir de tabela
definidas neste anexo.

6. Tabela de Itens de Demandas Nao Mensuraveis por PF

6.1. A tabela a seguir serd utilizada como insumo para a apuracdo do tamanho de itens de
demandas nao mensuraveis por pontos de fungao.

N° Tipo de Demanda Nao Unidade de Férmula
Mensuravel Medida

1 Telas — layout - contempla alteracdes referentes Quantidade de Itens | 0,2 PF
aos layouts de telas, mudancgas de posicao de de Layout Alterados
campos em telas, relatérios ou layout de
arquivos, SEM que haja alteragdo em elementos
de dados, arquivos referenciados ou informagdes
de controle. Contempla também Inclusao,
Alteracdo ou Exclusao de logotipo, cabecalhos
ou titulos, divisdo de telas e/ou relatérios SEM
que tenha havido mudancga da funcionalidade.

2 Mudanca na parte visual de telas e/ou relatérios, | Tela e/ou Relatério 0,1 PF
SEM alteracdo de funcionalidade.

3 Populagido de tabelas com novos dados Tabela 0,2 PF
fornecidos pelo CONTRATANTE, SEM a
necessidade de utilizar funcionalidade especifica
para isto. Ou seja; incluir, alterar ou excluir
dados diretamente em tabelas.

4 Divisdo de uma tela e/ou relatério em varias telas | Tela e/ou Relatério 2 PF
e/ou relatdrios e vice-versa, SEM mudanca em
funcionalidade.

5 Alteragao do texto de mensagens. Contempla a Quantidade de 0,1 PF
necessidade de alteracdes de retorno de Mensagens,
mensagem ao usudrio desde que ndo facam parte | independente de
de um ALI (Arquivo Légico Interno) ou AIE quantas vezes essa
(Arquivo Logico Externo). mensagem aparecer.

6 Adicao ou reestruturacdo de menus de navegacao | Quantidade de telas 0,1 PF
estaticos; ajuda (help estético), alteracio ou incluidas, alteradas
exclusdo de paginas estaticas. ou excluidas.
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7 Alteragao da lista de resultados exibidos em tela | Sistema 0,5 PF
e/ou relatdrio, através de modificacdo do valor do
parametro existente, SEM alteracdo de logica.

8 Dados HARD CODE - Criagdo de listas Quantidade de Dados | 0,1PF
suspensas (combo box ou list box); inclusao, Manipulados
alteracdo ou exclusio de dados nessas listas,
desde que esses dados sejam fixos no codigo
(hard code) ou tabelas fisicas.

9 Execucdo de aplicacdes (geracdo de arquivos, Execuc¢ao 1 PF
relatdrios, consultas Ad-Hoc, etc) ja construidos
sob demanda da CONTRATANTE e
recompilacdo de cédigo para migracao de
sistemas.

10 Padronizag¢ao de nome de campos, varidveis, etc. | Programa ou 0,5 PF
O objetivo desta padronizacdo € atender a Arquivo ou
normativos de desenvolvimento de sistemas da Tabela
CONTRATANTE.

11 Parametros de Processamento. Contempla a Quantidade de 0,1 PF
necessidade de alteracdo dos valores dos Parametros Alterados
parametros, SEM que a l6gica de processamento
tenha sido alterada.

6.2. Para cada item de demanda ndo mensurdvel listado acima, € estabelecida uma regra para
mensuracio. E importante ressaltar que o esforco atrelado a férmula definida compreende
ndao sé o esforco de implementacdo da demanda, mas também a producdo de todos os
artefatos necessarios, de acordo com a metodologia de desenvolvimento de sistemas PSP.

6.3.  Fica definido que tela € cada janela ou pagina do Sistema para a realizacdo de um cadastro,
exibicdo de uma consulta. No caso de aplicativos que utilizem recurso de abas ou varias
paginas para a inclusdo de um tnico registro de um cadastro ou exibicdo de consulta, fica
estabelecido que cada aba ou pagina serd contada como uma tela.

6.4. A identificacdo das tabelas de cddigo, constante no CPM, deverd obedecer as regras
descritas no CPM;

6.5. As FuncOes de Transacdo que referenciem tabelas de dados de c6digo, nas condig¢des
estabelecidas no item 6.1, dessa secdo, terdo estes dados de cédigo considerados como
Arquivos Referenciados.

6.6.  Os itens de demandas ndo mensuréveis por PF, sem férmula de mensuracdo definida neste
documento, poderao ser negociados a parte.

7. Caélculo do Tamanho Total de uma Demanda

7.1. Demandas de Desenvolvimento de Novos Aplicativos

7.1.1. O Tamanho da Demanda de um sistema completo é composto pela soma das seguintes

parcelas:

7.1.1.1.  Férmula de Projeto de Desenvolvimento (contida no manual do IFPUG), considerando

Fator de Ajuste = 1

7.1.1.2.  Itens nao mensurdveis por PF, tais como tabelas de c6digo e respectivos processos de

manutencao.
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7.1.1.3.
7.1.1.3.1.
7.1.1.3.2.

7.1.1.3.3.
7.1.1.3.4.

| TD = UFP + CFP + somat6ria INMPF |

Sendo:

TD = Tamanho da Demanda

UFP = contagem de PF ndo-ajustados, para as funcdes que serdo disponibilizadas
depois da Instalagcdo

CFP = contagem de PF nao-ajustados das fun¢des de conversao

INMPF = contagem dos Itens Nao Mensurdveis por Ponto de Funcdo, através das
férmulas estabelecidas neste anexo.

7.2. Demandas referentes a Manutencoes Adaptativas e Evolutivas

7.2.1. A CONTRATADA poderd receber demandas de inclusdo, alteracdo ou exclusao de
funcionalidades referentes aos aplicativos por ela desenvolvidos. Evolugdes dos casos de
uso e alteracdes decorrentes de necessidades de negécio poderdao ocorrer durante o periodo
de desenvolvimento ou até o fim do periodo de garantia do produto.

7.2.2. O Tamanho da Demanda de uma manutencdo adaptativa ou evolutiva € composto pela
soma das seguintes parcelas:

7.2.2.1.
7.2.2.2.

Produto de cada tipo de manutencao pelo seu respectivo Fator de Impacto (FI);
Itens ndo mensuraveis por PF;

TD = (INC * 1) + (ALT*FI) + (EXC*0,4) + somatéria INMPF

7.2.2.3.
7.2.2.3.1.

7.2.2.3.2.

7.2.2.3.3.

7.2.2.3.4.

7.2.2.3.5.

Sendo:

INC = contagem de pontos de fun¢do nao ajustados das funcdes que foram ou serdo
Incluidas pelo projeto de melhoria (manutencdes evolutivas).

ALT = contagem de pontos de funcdo ndo ajustados das funcdes que foram ou serdo
Alteradas pelo projeto de melhoria (manutencdes evolutivas). Este nimero reflete o
tamanho das funcdes depois da modificacao.

EXC = contagem de pontos de func@o nao ajustados das funcdes que foram ou serdao
Excluidas pelo projeto de melhoria (manutengdes evolutivas).

FI — Fator de Impacto descrito, no item 4 (itens ndo mensurdveis) no Roteiro de
Métricas do SISP v 2.0

INMPF = contagem dos Itens Nao Mensurdveis por Ponto de Funcdo, através das
regras estabelecidas neste anexo.

7.3. Demandas referentes a Manutenc¢oes Corretivas

7.3.1. As demandas de manutencdes corretivas serdo executadas sem Onus algum para o
CONTRATANTE, durante o periodo de desenvolvimento do sistema e durante o periodo
da garantia do Sistema.
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TR - ANEXO IT

Critérios para faturamento pela CONTRATADA
Composicao do Esforco em Pontos de Funcio e Rateio de Valor

Faturamento de Servicos Medidos em Pontos de Funcio:

A contagem dos Pontos de Funcdo serd sempre baseada nas regras descritas neste Termo de
Referéncia, tanto para as customizagdes quanto para os servicos de manutencdo evolutiva e
adaptativa.

Sera utilizado, obrigatoriamente, Valor do Fator de Ajuste (VAF) = 1 para todas as demandas
repassadas a CONTRATADA para customizagdo e/ou manutengao evolutiva e adaptativa.

O documento técnico que servird de base para autorizar o faturamento de pontos de fungdo serd o
Termo de Aceite.

A Planilha “Composi¢ao do Esfor¢co em Pontos de Funcdo e Rateio de Valor”, descrita abaixo,
deverd ser obrigatoriamente preenchida exprimindo o dispéndio de esforco considerado pela
CONTRATADA, para a execucao do projeto de acordo com as fases descritas na planilha. A cada
dispéndio de esforco deverd corresponder um valor expresso em Reais, decorréncia direta da
aplicacao do percentual de esfor¢o ao valor ofertado para o Ponto de Fungao.

Deverao ser preenchidos todos os campos pertinentes da Planilha, ficando os restantes em branco.

Valor do PF cheio (fases abaixo)

Composicao do Esforco em Pontos de Funcio e Rateio de Valor

Entregas Técnicas

% de Esforco % do custo

Contratacio do PF para

Fases isoladas % do custo Disciplinas

Fases do do PF para Isoladas por

Desenvolvime Fases fase
nto Isoladas
% de Esforco
Disciplina Co.n tr:atflgao Artefatos
disciplina

isolada por fase

Ata de reunido
Relatdrio de acompanhamento
(elaborado conforme
frequéncia definida no plano
Geréncia de de comunicagio)

projetos Relatdrio de revisdao
Termo de Aceite Final da
iteracdo
Plano de Geréncia de
Configuracio
Concepgio Levantamento dos fluxos de
trabalho
Revisdo da especificacdo de
requisitos
Modelo de arquitetura
preliminar
Plano de saneamento e
migracdo preliminar

Requisitos

Teste Plano de Teste
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Gerencia de
Projetos

Relatério de acompanhamento
(elaborado conforme
frequéncia definida no plano
de comunicagio)

Relatério de revisdo

Termo de Aceite Final da
Iteracdo

Elaboragdo

Requisitos

Proposta de adequagdo do
processo, caso necessario
Especificagdo de novos
requisitos

Validagao da especificacdo
dos novos requisitos
Especificagdo suplementar
Modelo de Caso de Uso
preliminar

Analise e
desenho

Modelo de Arquitetura
Especificagdo de Caso de Uso
Modelo de Desenho

Modelo de Dados

Plano de saneamento e
migracao

Teste

Plano de Teste
Casos de Teste

Gerencia de
projetos

Relatdrio de acompanhamento
(elaborado conforme
frequéncia definida no plano
de comunicagio)

Relatdrio de revisdao

Termo de Aceite Final da
Iteracdo

Construcio

Teste

Evidencia de Teste
Evidéncias de testes de
Integracdo/Homologacdo

Analise e
desenho

Relatério Modelo de Desenho
Modelo de Dados

Plano de implantacdo
ambiente de homologacio e
producdo

Implementacdo

Cadigo-fonte
Builds

Transi¢do

Treinamento

Operacio assistida
Relatério de Migracdo

Treinamentos

Manual de Usudrio
Manual do Sistema
Manual de procedimentos
operacionais

Termo de Aceite Final
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TR - ANEXO ITI

Requisitos para construcio de Web Services

Os Web Services para acesso e exposicdo de dados do sistema, devem ser implementados utilizar o
padrao REST com suporte a troca de mensagens nos formatos JSON e XML.

Os moédulos Web Services devem ser desacoplados da aplicacdo de negdcio para serem publicados
como servico e nao expor funcdes e codigos passiveis de vulnerabilidades e, também, permitir o
seu reuso. Permitindo o escalonamento destes de forma independente do servidor de aplicacdo
principal.

Os Web Services devem ser implementados com mecanismos de autenticagdo e acesso respeitando
as mesmas regras de autorizacao e acesso atribuida para os usudrios no SisCTM.

Os Web Services para integracdo entre sistemas, deve-se utilizar o protocolo que melhor se
adequar a cada caso, podendo ser utilizado tanto o padrao SOAP quanto REST.

Os Web Services implementados no padrdo REST devem ser implementados stateless, sem
persistir o estado dos dados ou sessoes.
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TR - ANEXO IV

| 1 Requisitos Funcionais

Todos os requisitos, funcionais e ndo funcionais, definidos na Especificacio de Requisitos

recebem a seguinte classificacdo quanto a disponibilidade:

o Nativo - Indica um requisito que a Solucdo de Software deva atender originalmente. Serao
desclassificadas as propostas que ndo apresentarem qualquer um dos requisitos
classificados como nativo, na fase de licitagdo, bem como no teste de conformidade.

o Curto Prazo - Indica um requisito que a Solu¢do de Software consiga atender com a
customizacdo em um tempo menor do que 4 (quatro) meses.

o Meédio Prazo - Indica um requisito que a solu¢do consiga atender com a customizag¢ao em
um tempo menor do que 10 (dez) meses.

o Longo Prazo - Indica um requisito que a Solu¢do de Software consiga atender com a

customizacdo em um tempo menor do que 18 (dezoito) meses.

Os requisitos ofertados pela CONTRATADA quanto a disponibilidade sé serdo aceitos conforme
a disponibilidade descrita nesse documento ou ofertados com a disponibilidade inferior a descrita
neste Termo de Referéncia, ndo sendo aceitos requisitos com a disponibilidade superior (maior
tempo para customizar) a solicitada. Ex: Caso um requisito seja solicitado como médio prazo, a

CONTRATADA podera ofertd-lo como curto prazo ou nativo, mas nunca como longo prazo.

Onde constar a palavra CADASTRAR refere-se as quatro operagdes bdsicas utilizadas em banco

de dados que sdo: criacdo, leitura, atualizacdo e exclusao.

ID Requisitos Descricao Disponibilidade
Pacote
1 RFUO1 - Cadastrar O Sistema deverd exibir um formuldrio/tela para | Nativo
usudrios cadastro de usudrios com pelo menos os seguintes

campos: nome, senha, perfil de acesso do usudrio.

O Sistema deverd integrar com o mecanismo de
autenticacdio LDAP e Active Directory (padrdes da
Prodabel).

Devera ser possivel gerenciar cadastro de usudrio,
sendo permitido incluir, editar e excluir um usudrio
no sistema. A gestdo de usudrio ndo cria nem exclui
usudrio do servidor LDAP e Active Directory.

Deverd ser permitido cadastrar mais de um perfil de
acesso a um usudrio no sistema.

1 RFUO2 — Definir perfil | O Sistema deverd controlar as permissdes de um | Nativo
de acesso do usuario usuario nos niveis de tabela(s), atributo(s) da(s)
tabela(s), menu(s) e funcionalidade(s). O que estard
disponibilizado na tela do usudrio devera estar de
acordo com as permissdes atribuidas a ele.

Poderdo ser definidos perfis de acesso que agrupardo
vérias permissdes diferentes.
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Um usudrio poderd ter um ou mais perfis de acesso
atribuidos a ele.

Todas as funcionalidades do Sistema (Nativo e
aquelas a serem desenvolvidas no curto, médio ou
longo prazo) deverdo considerar este requisito
exigindo que, quando disponiveis, possam ter o nivel
de permissdo desejada, atribuido pelo administrador
do sistema.

RFUO03 O Sistema deverd permitir a visualizagdo de todos os | Nativo
Visualizador/Editor elementos cadastrados e permitir a edi¢do geografica
Web alfanumérico e | (criar, alterar e excluir ponto, linha, poligono e
geogrifico poligono vazado, podendo desabilitar
momentaneamente o uso do snap) e a edigdo
alfanumérica dos elementos do cadastro.
RFU04 — Imprimir O Sistema deverd permitir a impressdo do mapa que | Nativo
mapas, podendo criar estd sendo exibido conforme um conjunto de
templates templates de impressdo disponiveis. Um template de
impressdo poderd incluir elementos cartograficos
como titulo do mapa, escala, legenda, indicador de
orientacdo, sistema de referéncia ou ainda outros
elementos graficos e textuais. O sistema deverd
permitir criar femplates de impressao.
RFUOS — Permitir perfil | O sistema deverd permitir o acesso a usudrios ndo | Nativo

de acesso publico

autenticados. Nesse caso os recursos disponiveis ao
usudrio devem se limitar aqueles cadastrados com
perfil de acesso publico.

RFUO06 — Disponibilizar
servicos geograficos

O Sistema deverd permitir a disponibilizagdo de
servicos OGC (WMS, WFS, WPS e WFS-T), para
que outras dreas da Contratante tenham acesso aos
dados geoespaciais conforme descrito neste TR no
item 2.3.1.1.

O Sistema deve permitir, através de interface web, a
configuragcdo e publicacdo de um servico web para
uma camada do sistema, habilitando o servico WMS,
WES ou ambos para um usudrio ou perfil de acesso
do usudrio.

Curto Prazo

RFUQ7 - Disponibilizar
servicos alfanuméricos

O Sistema deverd permitir a disponibilizagdo de
servicos REST, conforme descrito neste TR no item
2.3.1.2, para que outras dreas da Contratante tenham
acesso aos dados alfanuméricos.

O Sistema deve permitir, através de interface web, a
configuragcdo e publicacdo de um servico web para
uma camada do sistema, habilitando o servico REST
para um usudrio ou perfil de acesso do usudrio.

Curto Prazo

RFUO8 — Exibir
formuldrio/tela para
justificativa

Sempre que o usudrio executar uma operagdo que
manipule um dado, alfanumérico ou geoespacial, de
uma tabela, o sistema deverd apresentar um combo
box, com justificativas padronizadas, para que o
usudrio possa indicar o motivo da operagdo
executada. Este formuldrio deverd ser exibido no
momento que a acdo “salvar” for realizada. A
descricdo deverd ser salva como log.

Esta funcionalidade deverd ser configurdvel, pelo
administrador do sistema, para qualquer tabela ou
atributo de tabela do Sistema, podendo ser ativada ou
desativada de acordo com a necessidade do negdcio.

Curto Prazo

RFUQ9 — Permitir
definigdo de sistema de
referéncia espacial

O Sistema devera permitir que o sistema de
referéncia espacial seja um paridmetro configuravel
pelo administrador do sistema.
O Sistema deverd permitir a atribuicdo e edicdo do
sistema de coordenadas de uma camada publicada no
Sistema.

Nativo

RFU10 - Permitir a
visualizagdo entre
tabelas correlatas de
forma parametrizada,
via interface

Respeitando as permissdes de acesso, quando um
usudrio estiver manipulando um dado de uma tabela,
o sistema devera apresentar a este usudrio a opgao de
acessar os dados de outras tabelas que tem relacdo
com o contetido sendo manipulado.

A relacdo existente entre tabelas distintas, conforme
citado acima, serd apresentada no momento de

Médio Prazo
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execucdo do projeto.
Deverd ser permitido ao usudrio ativar e desativar as
tabelas relacionadas na tela do visualizador.

2 RFU11 - Implementar O Sistema deverd apresentar um campo com op¢des | Longo Prazo
opgdes avancadas de avancgadas de busca empregando técnicas como busca
busca fonética ou andloga, em todos os formuldrios/telas

que possuem consulta textual.

2 RFU12 — Criar 4rea de O Sistema deverd permitir que um usudrio crie uma | Longo Prazo
trabalho para validagdo | drea de trabalho individual, na qual deverd ser
possivel armazenar o resultado de qualquer sequéncia
de operagdes sobre um ou mais atributos de tabelas
geogréficas e ou alfanuméricas do sistema, efetuada
por ele, sem que esse resultado esteja carregado na
tabela do sistema em produgdo, ou seja, o resultado
deverd existir somente em sua drea de trabalho.
Para que o conteido de uma édrea de trabalho seja
carregado em produgdo, um usudrio autorizado
devera confirmar a operagdo de salvar em produg@o.
O usudrio deverd possuir permissio especifica para
visualizacdo e publicacdo de dados de dreas de
trabalho em producdo.

2 RFU13 - Exibir alerta O Sistema deverd exibir alertas através de popup, ndo | Curto prazo
de concorréncia bloqueando a tela e néo intrusivos.

O popup deverd desaparecer apés um determinado
tempo, que deverd ser configurdvel. Cada item
apresentado nos popups deverd estar disponivel em
uma péagina de relatérios de alerta para consulta
posterior, caso o usudrio ndo se lembre ou ndo
consiga visualizar a informagdo constante no popup.
O sistema ndo deve permitir alteracdes de uma
determinada tupla de forma concorrente. Quando um
usudrio estiver manipulando um dado (alfanumérico
ou geoespacial) e outro usudrio tentar manipular esse
mesmo dado, o sistema deverd bloquear a
manipulacdo do segundo usudrio, até que o primeiro
usudrio termine a operacdo, e emitir um alerta
informando que o dado ja estd sendo manipulado por
outro usudrio.

Assim que o primeiro usudrio terminar a operacio o
Sistema devera atualizar os dados, inclusive na drea
do segundo usudrio, ou seja, os dados (alfanuméricos
e geograficos) que o segundo usudrio estd
visualizando tem que refletir a dltima atualizagdo que
esse dado sofreu.

2 RFU14 - Exibir alertas O sistema deverd exibir alertas através de popup. O | Nativo
de erro popup devera bloquear a tela e s6 desaparecer quando
o usudrio fechd-lo. Cada item apresentado nos popups
devera estar disponivel em uma pégina de relatérios
de alerta para consulta posterior, caso o usudrio nio
se lembre ou ndo consiga visualizar a informagdo
constante no popup.

Quando o usudrio infringir alguma regra de
consisténcia alfanumérica ou topoldgica, o Sistema
deverd bloquear a operacdo e informar ao usudrio
qual a regra ele estd infringindo.

2 RFU15 - Exibir O sistema devera exibir alertas através de popup, ndo | Nativo
mensagens bloqueando a tela e ndo intrusivos.

O popup deverd desaparecer apés um determinado
tempo, esse tempo deverd ser configuravel. Cada item
apresentado nos popups deverd estar disponivel em
uma péagina de relatérios de alerta para consulta
posterior, caso o usudrio ndo se lembre ou ndo
consiga visualizar a informagao constante no popup.
O Sistema deverd exibir todas as demais mensagens
inerentes ao negécio. Por exemplo: operacdo
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realizada com sucesso, falha na operacio excegdes da
aplicacdo.

RFU16 - Realizar O Sistema devera permitir a elaboracdo e execucdo | Nativo
consultas sobre as de consultas sobre as tabelas do sistema por um
tabelas do sistema usudrio, sendo que uma consulta poderda ser
utilizando filtros construida sobre uma ou mais tabelas utilizando
filtros e operadores, incluindo os geograficos, sobre
qualquer atributo dessa(s) tabela(s). Nos casos de
consulta sobre mais de uma tabela, os filtros e
operadores, incluindo os geograficos, poderdo
comparar atributos de tabelas distintas ou utilizar
valores definidos pelo usudrio. Por exemplo: “drea do
poligono tabela A” > = “drea do poligono tabela B”,
“atributo tabela A” = “atributo tabela B”, “geometria
tabela A” TOCA “geometria tabela B”. As
funcionalidades néo se restringem a esses exemplos.
Os resultados das consultas deverdo ser destacados no
mapa.
RFU17 - Permitir Ex: Abrir o street view dentro no visualizador, dada | Nativo
chamada de API externa | uma coordenada.
pelo visualizador de
acordo com a
coordenada selecionada
RFU18 - Possuir O Sistema devera utilizar, no minimo, os operadores Nativo

operadores para
consulta alfanumérica e
geografica

abaixo para os casos de consultas alfanumérica:
Igual (=),

Diferente (<>),

Menor (<),

Maior (>),

Menor igual (<=),

Maior igual (>=),

Nulo,

Entre,

Corresponde a,

Possa conter,

Nao nulo

O Sistema devera utilizar, no minimo, os operadores
abaixo para os casos de consultas geografica:

Equal, Disjoint, Touch, Within, Overlap, Cross,
Intersection, Contains (conforme implementado pelo
Oracle Spatial).

RFU19 — Permitir
consulta exata ou
aproximada de dados
alfanuméricos

O Sistema deverd permitir a consulta exata ou
aproximada de um atributo. O sistema dever4 tolerar
erros de digitacdo ou nomes parciais. Pesquisa por
“Afonzo Pena” e retorno “Afonso Pena”. Ou seja
uma busca por similaridade com um grau de
tolerancia parametrizavel.

Médio Prazo

RFU20 - Salvar
consultas

O Sistema devera permitir salvar as consultas
realizadas pelo usudrio. De modo que elas possam ser
pesquisadas por ele, em momento posterior,
respeitando o nivel de permissao do usudrio.

Curto Prazo
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2 RFU21 — Permitir O Sistema deve permitir a definicdo da ordenagao Curto Prazo
ordenagdo de resultados | (crescente/decrescente) dos resultados apresentados
das consultas nas consultas baseados em um ou mais atributos.
2 RFU22 — Permitir O Sistema devera permitir copiar uma consulta Médio Prazo
copiar consulta (copiar os parametros utilizados) ja salva, modificar e
salvar com outra identificagdo para posterior
utilizagéo.
2 RFU23 — Permitir O Sistema deverd permitir exportar o resultado Meédio Prazo
exportar resultado de (tabular) de uma consulta alfanumérica realizada
consulta alfanumérica para, no minimo, os formatos CSV, HTLM, Excel,
PDF.
2 RFU24 — Permitir O Sistema deverd permitir exportar o resultado de Meédio Prazo
exportar resultado de uma consulta geografica realizada para, no minimo,
consulta geografica os formatos DXF, SHAPE, GeoJSON.
2 RFU25 — Permitir O Sistema devera permitir exportar o resultado (mapa | Curto Prazo
exportar resultado de temadtico) de uma consulta realizada para, no minimo,
consulta (mapa os formatos PNG, PDF, GEOTIFF e JPEG.
tematico)
2 RFU26 — Compartilhar | O Sistema deverd permitir o compartilhamento das | Médio Prazo
consultas criadas consultas criadas pelo usudrio e salvas pelo Sistema,
com outros usudrios ou grupos de usudrios
respeitando as regras de permissdo definida para cada
usudrio.
2 RFU27 — Criar tuplas O Sistema deverd permitir o cadastro de novos | Nativo
registros para as tabelas existentes, respeitando as
permissdes de acesso configuradas no perfil de acesso
do usudrio.
1 RFU28 — Implementar O Sistema deverd registrar as modificacdes realizadas | Nativo
auditoria nos dados geoespaciais e alfanuméricos. O registro
deve ser parametrizado, permitindo ao administrador
escolher quais atributos devem ser auditados. A
tabela de auditoria deve registrar a informacdo
original, a modificacdo realizada, a data e a hora da
modificagdo, o usudrio, a descricio do motivo da
modificagdo e o ID da informacdo modificada.
1 RFU29 — Consultar O Sistema deverd possuir um mecanismo de consulta | Curto Prazo
dados de auditoria que permita pesquisar por qualquer uma das
informacdes armazenadas na tabela de auditoria no
visualizador web.
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2 RFU30 — Apresentar O Sistema deverd conectar a um repositério no Data | Longo Prazo
imagens (PDF ou Center da Prodabel para ler e apresentar todas as
JPEG) imagens (PDF ou JPEG) contidos neste repositrio.
Estes arquivos serdo indexados utilizando um padrao
de nomenclatura, que conterd, por exemplo: a
descricdo do arquivo, a data e o 6rgdo responsavel
pelo arquivo.
2 RFU31 - Apresentar as O Sistema deverd apresentar as imagens (PNG ou | Longo Prazo
imagens (PNG ou JPEG), conforme descrito no RFU030, de maneira
JPEG) sobrepostas sobrepostas, utilizando transparéncia ou o formato
“cortina” (controle deslizante de exibicdo).
2 RFU32 — Navegar entre | O Sistema deverd permitir a navegacdo entre as | Longo Prazo
imagens (PDF ou imagens (PDF ou JPEG) de diferentes épocas,
JPEG) utilizando a informac¢do de data extraida do nome de
cada arquivo disponiveis no diretério citado no
RFU30.
2 RFU33 — Download de | O Sistema deverd permitir que o usudrio faca | Longo Prazo
imagens (PDF) download das imagens (PDF ou JPEG) disponiveis
no diretdrio citado no RFU30.
2 RFU34 — Criar O Sistema devera permitir a criagcdo de relatérios que | Longo Prazo
relatdrios possam conter dados tabulares, imagens e graficos.
Estes relatérios deverdo ser exportados no minimo
para CSV, Excel, PDF, HTML.
2 RFU35 — Salvar O Sistema deverd permitir salvar um relatério para | Longo Prazo
relatdrio posterior utilizagao.
2 RFU36 - Salvar o O sistema deverd permitir salvar os relatérios criados | Longo Prazo
modelo do relatério conforme RFU34, gerando modelos para novos
relatérios. O sistema devera permitir a definicdo de
parametros do relatério que podem ser definidos pelo
usudrio.
2 RFU37 — Configurar O Sistema deverd permitir configurar agendamento | Longo Prazo
relatdrio de data e hora e periodicidade de geragdo de relatério.
1 RFU38 — Publicar O Sistema deverd permitir, por meio do | Nativo
novas tabelas administrador ~ web, publicar novas tabelas
geograficas e/ou alfanuméricas, ja disponiveis no
banco de dados.
A edicdo de dados nestas novas tabelas devera ser
realizada de forma dindmica (scaffold) transpondo a
tabela para formuldrios HTML que permitam as
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operacdes de CRUD nas mesmas. As novas tabelas
disponibilizadas no Sistema devem ser consideradas a
principio, como tabelas em estudo, s6 estando
disponiveis para o autor, ou grupo de usudrio que o
autor conceder acesso. O uso destas tabelas, por todo
o Sistema, sé acontecerd quando o administrador do
Sistema enviar estas tabelas para a produgéo.

RFU39 - Consumir Web
Service externo

O Sistema deverd consumir o Web Service padrdo
REST do Endereco Corporativo da PBH e deverd
alterar um atributo dessa tabela.

Médio Prazo

RFU40 - Consumir Web
Service externo
(geocoder)

O Sistema deverd consumir o Web Service padrao
REST, geocoder do Geoprocessamento Corporativo.

Curto Prazo

RF41 - Consumir Web
Service

O Sistema devera ser capaz de consumir Web Service
de outros sistemas via padrdo REST

Nativo

RFU42 — Particionar
e/ou agregar objetos
geoespaciais

O Sistema deverd ter a possibilidade de particionar ou
agregar objetos geoespaciais apresentando a
possibilidade de reutilizar dados alfanuméricos da
tabela original. Por exemplo: particionar/dividir um
lote, agregar lotes para formar uma quadra.

Curto Prazo

RFU43- Permitir
formatag@o visual de
tabelas geograficas

O Visualizador/Editor Web alfanumérico e
geogréfico devera permitir a formatac@o visual das
tabelas geograficas na area de trabalho de cada
usudrio. Exemplo: alteracdo de rétulos, cores,
espessura de linha, sobreposicéo de tabelas.

Longo prazo

RFU44 — Exibir objetos
graficos — graduagdo de
cores

O Sistema deverd ser capaz de exibir objetos graficos
usando esquema de graduacio de cores com base no
valor dos atributos, na drea de trabalho do usudrio.

Curto Prazo

RFU45 - Exibir objetos
graficos — esquema de
simbolos

O Sistema devera ser capaz de exibir objetos graficos
usando esquema de simbolos proporcionais com base
no valor dos atributos, na area de trabalho do usuério.

Curto Prazo

RFU46 — Configurar
escala de visualizacao
das camadas

O Sistema deverd permitir definir a escala de
visualizacdo para as camadas a serem apresentadas no
mapa.

Nativo

RFU47 - Exibir mapa
de calor

O Sistema deverd permitir a constru¢do de um mapa
de calor a partir de dados espaciais. Um mapa de
calor deve representar graficamente de forma
colorida gradual a intensidade (ou o ndmero de
ocorréncias) de um fendmeno ou objeto geografico.

Curto Prazo

RFU48 - Exibir cluster

O Sistema deverd permitir a visualizacdo de dados
espaciais do tipo ponto, agrupados, com ou sem
totalizacdo dos itens agrupados, ficando a escolha da
totalizacdo a cargo do usudrio. Os agrupamentos
deverdo ser automaticamente expandidos a medida
que se aproxima dos itens agrupados, até que chegue

ao nivel de um dnico item.

Curto Prazo

2 Requisitos nao funcionais

Nome
RNFO1 - Fontes
Disponiveis

Descricao

O sistema deve ter todos os c6digos fontes que compdem os
servicos ofertados disponibilizados em midias digitais para a
CONTRATANTE. Em caso de softwares livres de terceiros
os mesmos devem ser fornecidos com o build ou bindrio,
junto aos fontes da versdo utilizada. Em caso de softwares
proprietérios de terceiros os mesmos devem ser fornecidos
sem os fontes, mas com o devido licenciamento e midias ou
arquivos de instalagdo.

O sistema deve ser implantado e executado no Datacenter da
Prodabel, nos ambientes de homologacio e producio.

O sistema deve ser desenvolvido utilizando um dos SGBDs:

Disponibilidade
Nativo

RNF02 — Implantar o
sistema
RNFO03 — Utilizar SGBD

Curto Prazo

Nativo
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Oracle Spatial ou
PostGIS

1. Oracle Spatial, versdo 11gR2 ou superior,
utilizando o tipo SDO_GEOMETRY para
armazenar o objeto geogrifico de uma tabela

2. PostGIS 2.3.x ou superior instalado no
PostgreSQL 9.6 ou superior utilizando o tipo
ST_GEOMETRY para armazenar o objeto
geografico de uma tabela.

RNF04 - Criagdo de
novas tabelas

A criacdo de novas tabelas, alfanuméricas e geogréficas, no
banco de dados deverd ser de forma independente de
ferramentas proprietdrias, ou seja, o Sistema ndo deve
obrigar a utilizacdo de ferramentas especificas para criar
tabela no banco de dados para garantir que a mesma serd
disponibilizada pelo sistema.

A CONTRATANTE devera poder criar novas tabelas
diretamente no banco de dados via rotinas e ferramentas
externas ao sistemas, ex: SQL Developer, FME. Sendo
possivel publicar as mesmas, posteriormente, no SisCTM
através da interface web.

Nativo

RNFO05 - Garantir que
operacdes em mais de
uma tabela sejam
atdmicas

O sistema deverd garantir que operagdes de inclusdo, edig¢do
ou exclusdo de dados sobre mais de uma tabela sejam
tratadas como uma tnica transag@o pelo sistema.

Ex: Uma alteracdo no lote demanda outra alteracdo na
testada do lote e na quadra, essas alteracdes devem fazer
parte de uma unica transagdo e caso a operagdo em alguma
dessas tabelas ndo ocorra, nenhuma das outras deve ser
executada, ou as jd executadas devem ser estornadas
(rollback).

Nativo

RNF06 — Implementar
log do sistema

O sistema deverd manter e exibir, quando solicitado, os logs
do sistema. Todas as operagdes sobre as tabelas e suas
associacdes devem ser passiveis de log, armazenando a data,
o endereco IP e responsdvel pela inclusdo, alteracdo e
exclusdo de dados de um registro.

Nativo

RNF07 -
Armazenamento dos logs
do sistema

O local que o sistema armazena os logs deve ser
parametrizdvel caso o mesmo seja persistido em disco e ndo
no banco.

Nativo

RNF08 — Implementar
auditoria de todas as
tabelas, tanto
alfanuméricas quanto
geogréfica

O sistema deverd ser capaz de manter auditoria tanto de
dados alfanuméricos quanto de dados geoespaciais, dos
objetos que foram definidos pelo administrador do sistema, a
auditoria deverd conter, além destes dados, informagdes
sobre o usudrio, a data e a hora da modificagdo, o endereco
IP da médquina, a descri¢do do motivo da modificagdo e o ID
da informacdo modificada.

Nativo

RNF(09 — Implementar
expurgo de dados

O sistema deverd permitir o expurgo manual, pelo
administrador, das tabelas de log e auditoria, registrando a
acdo realizada, a data, o enderego IP e login do usudrio
administrador que executou a a¢do. Os dados desta tabela de
expurgo nio poderdo ser apagados por nenhum usudrio

Médio Prazo

RNF10 — Implementar e
exibir alertas,
automaticamente,
indicando alteracdes em
objetos

Exibir mensagens alertando sobre qualquer alteragdo
realizada em determinados objetos. Por exemplo: quadra,
trecho e lote.

Os alertas devem ocorrer entre as sessdes dos usudrios.
Quando um objeto que esteja na drea de trabalho visivel, for
modificado por outro usudrio o sistema deve apresentar um
alerta destacando o evento e atualizando a fei¢do na area de
trabalho visivel. O mesmo deve ocorrer quando um usudrio
estiver visualizando um dado alfanumérico e outro usudrio
realizar a atualizacdo neste dado.

Nativo

RNF 11 — Implementar
autenticaciio de usudrios

Deve ser utilizado o padrdo de sistema de autenticacdo
vigente na Prodabel.

Curto Prazo

RNF 12 — Implementar
perfis de usudrio

O Sistema deverd contemplar perfis e permissdes que
deverdo ser atribuidos a cada usudrio que for cadastrado no
sistema.

Nativo

RNF 13 — Aplicar regras
de autenticacdo e
autorizagao

Todas as regras de acesso e autorizagdo implementadas na
interface web do sistema deve ser aplicada a todos os
servigos ofertados pelo mesmo. Seja REST, SOAP ou no
padrdo OGC.

Longo Prazo

RNF 14 — Controle sobre

Para os casos onde o servico ainda ndo apresenta as mesmas

Nativo

Pédgina 104 de 121



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

—51 PREFEITURA MUNICIPAL SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

W)y DE BELO HORIZONTE

os servigos ofertados pelo
sistema

permissdes definidas para uso do sistema, deve ser possivel
desativar aquele servico especifico da API de servicos. Tal
configuragdo deve ser realizada por um usudrio
Administrador.

RNF 15 - Aplicar perfil
de acesso do usuario

Todos os requisitos funcionais devem obedecer a defini¢ao
descrita no RF002 - Definir perfil de acesso do usudrio.

Nativo

RNF16 - Implementar e
exibir alertas para
ocorréncia de erros

O sistema deverd apresentar mensagens amigaveis quando
acontecer algo diferente do que estd especificado. As
mensagens poderdo ser customizadas pelo administrador do
sistema.

Curto Prazo

RNF17 — Definir Distribuir o processamento no minimo em trés camadas | Nativo
camadas légicas 16gicas bem definidas e distintas: Camada de Apresentacéo,
Camada de aplicagdo e Camada de Persisténcia de Dados.
RNF18 — Implementar Possibilitar que as regras de apresentagdo ou interface com | Nativo
regras de apresentacdo usudrio a serem implementadas, por questdes de
performance e distribui¢do de carga de processamento, ndo
sejam implementadas nas respectivas Camadas de
Apresentacdo  (objetos  visuais), sem prejuizo da
reusabilidade.
RNF19 — Garantir Garantir que os formuldrios da solu¢do (HTML e seus | Nativo

consisténcia dos
formularios

variantes) ndo apresentem erros quando submetidos a
ferramenta de validagio MARKUP VALIDATOR fornecida
pela W3C, disponivel no link http://www.w3.org/QA/Tools/.

RNF 20 — Interface

O sistema deve apresentar uma interface responsiva, capaz

Longo Prazo

Responsiva de adequar a visualiza¢do os diversos tamanhos de telas e
dispositivos.
RNF21 - Permitir Permitir a alocag@o das regras de negdcio em servidores de | Nativo
alocacdo de regras de aplicac@o em cluster.
negdécio
RNF22 — Permitir A aplicagdo deverd permitir que as suas camadas de | Nativo
escalabilidade servidores Web e de servidores de aplicagdo tenham
escalabilidade tanto vertical (mais processadores na mesma
maquina) quanto horizontal (mais maquinas), mantendo
escalabilidade proxima da linear em fun¢do do nimero total
de processadores, dentro dos volumes da Prefeitura.
RNF23 — Funcionar em A aplicagdo deverd funcionar em ambiente de alta | Nativo
ambiente de alta disponibilidade com  distribuicio  tanto entre  0s
disponibilidade processadores de uma mesma mdquina, quanto entre
processadores de mdquinas distintas. Nao é obrigatdria a
utilizacdo de solugdes de terceiros especificas de
balanceamento de carga (tal como Big-IP F5) para que
obtenha funcdes bésicas de balanceamento de carga
RNF24 — Permitir Permitir trabalhar em rede local (intranet) ou remota | Nativo
trabalhar em rede (extranet / internet) baseada em comunicagio TCP/IP.
RNF25 — Permitir Permitir facil configuracdo / reconfiguracio da solugdo apés | Nativo
configuracdo e uma troca de equipamentos servidores, ou adi¢do de novos
reconfiguracio nds ao cluster.
RNF26 — Manter O sistema deve ser compativel com a plataforma Java EE 7 | Nativo
compatibilidade com a (Java Virtual Machine) ou superior.
plataforma Java EE 7
RNF27 - Prover licenca Prover licenca de wuso, instalacdo, configuracdo, | Nativo
de uso, instalagdo, administracdo e suporte para os ambientes de homologagao e
configuragdo, produgdo, caso a solugdo requeira ambiente diferente do
administragio e suporte especificado neste anexo.
RNF28 - Prover todas as | Prover todas as licencas de uso, para aplicativos e | Nativo
licencas de uso middleware, necessdrias ao funcionamento da solugdo.
RNF29 — Suportar padrdo | A aplica¢do deverd suportar padrdo WS-security, ou HTTP | Nativo
WS-security, ou HTTP security, OAuth ou JWT no uso de web services nos niveis
security de encriptacdo de dados, autenticaciio e autorizagao.
RNF30-- Prover camada A solucdo deverd prover camada de funcionalidade | Nativo

de funcionalidade
(interface) para acesso as
informacdes armazenadas
na base de dados

(interface) para acesso as informagdes armazenadas na base
de dados. Ou seja, ser capaz de prover uma camada de
abstrac@o nativa para acesso de informacdes armazenadas no
seu modelo de dados. Camada de funcionalidades, de acesso
as informacdes armazenadas no modelo de dados, deverd
dispor de mecanismos de publicacdo como servico nos
padrdes:

Web service baseado em aplicagdes WS-1 (SOAP/HTTP) ou
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(REST/HTTP).

RNF31 - Prover
integracdes através de
servigos baseado em
arquitetura Server-to-
Server e Client-to-Server

Prover integracdes através de servigos baseado em
arquitetura Server-to-Server e Client-to-Server via REST
Patterns (Ul Delegate, Mashup); ESB (Enfase REST)

Longo Prazo

RNF32-- Utilizar o
processo de
gerenciamento de
projetos, praticado pela
Prodabel

Utilizar o processo de gerenciamento de projetos, praticado
pela Prodabel e descrito no PSP (Processo de Software da
Prodabel) que é baseado no Project Management Institute —
PMI consolidadas no Guia do Conjunto de Conhecimentos
em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK®).

Ao longo do projeto

RNF33 - Permitir Permitir criptografia na transmissiao de dados, com chave de | Nativo
criptografia 128 bits ou mais.

RNF34 — Garantir a Garantir que nos acessos e atualizagdes externas ao sistema, | Nativo
utilizagdo de software de | pela Internet, seja utilizado software de criptografia com
criptografia com chave de | chave de 128 bits ou mais.

128 bits ou mais.

RNF35 — Permitir Permitir a realizacio de backups dos dados de forma on-line | Nativo

backups

(com o banco de dados em utiliza¢do).

RNF36 - Suportar
autenticacio unificada

A aplicacdo deverd suportar autenticacdo unificada (Single
Sign-On).

Curto Prazo

RNF37 - Permitir a
utilizagdo de criptografia
entre o Servidor Web e o
Servidor de Aplicagdo

A aplicagdo devera permitir a utilizagio de criptografia entre
o Servidor Web e o Servidor de Aplicagéo.

Nativo

RNF38 — Apresentar
gréfico on-line

O Sistema deverd apresentar o grafico de usudrios on-line.

Longo Prazo

RNF39 — apresentar
gréfico de commit

O Sistema deverd apresentar o grafico com quantidade de
commit na instancia de banco de dados

Longo Prazo

RNF40 — Apresentar
gréfico de rollback

O Sistema devera apresentar o grafico com quantidade de
rollback na instncia de banco de dados

Longo Prazo

RNF41 — Apresentar
grafico de conexdes
ativas

O Sistema deverd apresentar o grafico com quantidade de
conexdes ativas do banco de dados

Médio Prazo

RNF42— Apresentar
gréfico de memdria livre

O Sistema deverd apresentar o grafico com quantidade de
memoria livre no servidor de aplicacio

Longo Prazo

RNF43 — Apresentar
gréfico de transacdes

O Sistema deverd apresentar o grafico com quantidade de
transacdes no servidor de aplicagdo

Longo Prazo

RNF44 — Apresentar
grfico de comunicagdo
entre servigcos

O Sistema deverd apresentar o griafico com qualidade de
comunicacdo entre servi¢os (servidor de aplicag@o e base de
dados, servidor de aplicagdo e servidor de aplicagdo de
mapas e servidor de aplicacido de mapas e base de dados);

Longo Prazo

RNF45 — Apresentar
gréficos

O Sistema deverd apresentar os grificos nos seguintes
formatos:

HTML/CSS

HTML Dinamico intervalos regulares

SVG

JAVASCRIPT

PDF

Imagem - Formato padrdo de exportagdo dos graficos
(JPEG).

Imagem Dinamica — Imagem JPEG atualizada em intervalos
regulares

Médio Prazo

RNF46 — Possuir
mecanismo de consulta
via Web Service

O Sistema deverd ter mecanismo para fazer consulta via
Web Service para todos os objetos

Nativo

RNF47 - Fornecer
suporte

O Sistema deve fornecer suporte ndo sé para o aumento do
volume de dados e usudrios, mas também a extensdo da
estrutura e do contetido do banco de dados.

Médio Prazo

RNF48 - Universalidade
de acesso

O Sistema ndo deve depender de nenhum software externo
ou plugin que ndo os préprios navegadores elencados no
item 2.3 deste TR, para ser utilizado pelo usudrio final. Todo
o sistema cliente deverd ser executado de forma nativa
diretamente pelos navegadores, permitindo ao usudrio final o
acesso lnica e exclusivamente pelo navegador.

Nativo

Pégina 106 de 121



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

i
PREFEITURA MUNICIPAL A A
DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO

TR - ANEXO V

Como referéncia € apresentado o Modelo de Dados Conceitual do Banco de Dados Geografico do

SisCTM onde constam as principais classes envolvidas no escopo da customizacao.
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O madels de dades de dados utilizada &0 OMT-G.
s tabelas de TIPO nda foram apresentacas reste modelo

para ndo prejudicar o entendimentn devido 30 espaga
reduzido.
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ANEXO II

MODELO PROPOSTA COMERCIAL
(Proposta Ajustada Impressa)

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018

Razdo social:

CNPIJ:

Endereco:

Telefone:

Endereco eletronico (e-mail) para contato:

Objeto: Aquisi¢do de uma Solucido de Software com customizac¢des necessdrias para atender as
necessidades de manuten¢do e visualizacdo integrada das bases de dados Geoespaciais do
Cadastro Territorial Multifinalitirio, compreendendo o fornecimento da solu¢do, implantacdo de
requisitos técnicos gerais para suportar cadastros diversos e especificos para determinadas
temadticas, conforme disposicoes deste Edital e seus Anexos.

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.

Valor Unidade de q
Item Unitério Medida Quantidade Valor Total

1 Fornecimento de Software R$ NA NA R$
2 Serv1§0§ de ~Plzmqarnent'o, hl}planta.gﬁo, ) RS NA 1| RS

Customizagio, Parametrizacdo e Migracao
21 Pontos de Fqngao para Customizagdo de RS Pontos de Fungiio 500 | R$

Novos Requisitos
3 Treinamento R$ NA 1| RS
4 Suportfe Técnico e Manutengdo Corretiva e RS Meses 12| RS

Evolutiva

Valor Total da Aquisiciao
,__de de

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO 111

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018

A empresa ............. com sede na .......... n°..... Bairro ............. ,cidade de ..o, , inscrita no
CNPJ n° e, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
........................................ , portador (a) Carteira de Identidade R.G. n°........ccccceeevvviviiiinciiiniieene €
do CPF n° ..o, DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre todos os requisitos

habilitatérios solicitados no item 15 — Exigé€ncias para Habilitacao - deste pregao.

de de

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

PREGAO ELETRONICO N°  259/2018

A empresa ............. com sede na .......... n°..... Bairro ............. ,cidade de .....cceeeeeeeennn. , Inscrita no
CNPJ n° e, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a.)
........................................ , portador (a) Carteira de Identidade R.G. n°...........ccccceeeeviiiiivcciieeceneen. €
do CPFN° ..oooviiiiiieeeeeee DECLARA, sob as penas da lei, em cumprimento ao disposto no

art. 7°, XXXIII, da Constituicdo da Republica/88, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

0 Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cao de aprendiz.
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE BENEFICIARIO DA LEI COMPLEMENTAR
123/2006

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018

Declaramos, sob as penas da lei, que a licitante ¢ beneficiaria da Lei
Complementar n° 123/2006, na condicao de considerando os valores da receita
bruta e o atendimento aos requisitos previstos na Lei supracitada.

Atestamos para os devidos fins, que a licitante ndo se encontra enquadrada em nenhuma das
hipéteses, que veda a concessdo do tratamento juridico diferenciado, previstas nos incisos I a X do
§ 4° do art. 3° da Lei n° 123/2006:

a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

¢) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos desta Lei Complementar,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do caput deste artigo;

d) cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa nao
beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de
que trata o inciso II do caput deste artigo;

e) cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do caput
deste artigo;

f) constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos € de desenvolvimento, de caixa
econOmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de
arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia
complementar;

i) resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 05 (cinco) anos-calenddrio anteriores;

J) constituida sob a forma de sociedade por agdes.

Possuimos ciéncia da nossa obrigacdo de comunicar ao Municipio de Belo Horizonte quaisquer
fatos supervenientes que alterem a situacdo de nossa empresa.

,_de de

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018

[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DO LICITANTE], como
representante devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DO LICITANTE]
(doravante denominado [Licitante]), declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo
Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta foi elaborada de maneira independente e que seu contetido ndo foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

(b) a inten¢do de apresentar a proposta nao foi informada a, discutido com ou recebido de qualquer
outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

(c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da referida
licitacao;

(d) que o conteido da proposta ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do presente
certame, antes da adjudicacdo do objeto da referida licitagao;

(e) que o contetido da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer integrante do Municipio antes da abertura oficial das
propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaracdo e que detém plenos poderes e

informagdes para firma-la.

de de

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO VIl

MODELO DE DECLARACAO DA LEI ORGANICA

PREGAO ELETRONICO N° 259/2018

Declaro, para os devidos fins, que os trabalhadores da (Razdo Social do
Licitante) , iInscrita no CNPJ sob o n° , sediada no
(endereco completo) , envolvidos na execucdo do objeto da licitacdo

mencionada acima ndo incorrem nas proibicdes previstas no artigo 49-B da Lei Orgénica deste
Municipio, in verbis:

Art. 49-B - Nao poderdo prestar servigo a 6rgaos e entidades do Municipio os trabalhadores das
empresas contratadas declarados inelegiveis em resultado de decisdo transitada em julgado ou
proferida por 6rgdo colegiado relativa a, pelo menos, uma das seguintes situagcdes:

Art. 49-B acrescentado pela Emenda a Lei Orgdnica n° 23, de 14/09/2011 (Art. 2°)

I - representac@o contra sua pessoa julgada procedente pela Justi¢a Eleitoral em processo de abuso
do poder econdmico ou politico;

IT - condenacdo por crimes contra a economia popular, a fé publica, a administracdo publica ou o
patrimonio publico.

Parédgrafo Unico - Ficam as empresas a que se refere o caput deste artigo obrigadas a apresentar ao
contratante, antes do inicio da execuc¢do do contrato, declaracdo de que os trabalhadores que
prestardo servico ao Municipio ndo incorrem nas proibi¢des de que trata este artigo. (NR)

de de

b —

Assinatura do responsavel legal da adjudicataria
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ANEXO VIII

MINUTA DE CONTRATO

Contrato de prestacdo de servicos que
entre si celebram o Municipio de Belo
Horizonte e a empresa

O Municipio de Belo Horizonte, CNPJ 18.715.383/0001-40, neste ato representado pelo(a)
Secretario (a) Municipal Jean Mattos Duarte doravante denominado Contratante e a empresa
................................................. , estabelecida e ———————————evta————— CNPJ
............................................... , representada por........................, neste ato denominada Contratada,
celebram o presente contrato, decorrente do pregdo eletrdnico n°® 259/2018, processo
administrativo .01.038781.18.07, e em conformidade com os Decretos Municipais n° 12.436/06, n°
12.437/06 e n° 15.113/13 e com as Leis Federais n° 8.666/93 e n° 10.520/02, mediante as
seguintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a aquisicao de uma Solucao de Software com customizacdes
necessdrias para atender as necessidades de manutengdo e visualizacdo integrada das bases de
dados Geoespaciais do Cadastro Territorial Multifinalitirio, compreendendo o fornecimento da
solucdo, implantacdo de requisitos técnicos gerais para suportar cadastros diversos e especificos
para determinadas tematicas, conforme disposi¢oes deste Edital e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA: DA(S) DOTACAO(COES) ORCAMENTARIA(S)

As despesas decorrentes da execucdo do presente contrato serdo acobertadas pela (s) seguinte (s)
dotagdo (cOes) orcamentaria (s):

0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449052-0480 =>Fonte de recursos BNDES (90%) do total;
0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449052-0400 =>Fonte de recursos Contrapartida (10%) do
total;

0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449039-0480 =>Fonte de recursos BNDES (90%) do total;
0600.1800.04.122.009.2.023.0005.449039-0400 =>Fonte de recursos Contrapartida (10%) do
total.

CLAUSULA TERCEIRA: DO VALOR

O presente contrato tem 0 Valor de R$ weccceecceccncsaecsanssacsanssassncsascsasssnssasssassssssasssassns

CLAUSULA QUARTA: DA VIGENCIA

4.1. O presente contrato terd vigéncia de 36 meses, contada a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado em conformidade com os termos do art. 57, inciso II, da Lei n°

8.666/93.

4.2. A prorrogacdo a que se refere o subitem anterior serd realizada mediante termo aditivo.
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4.3. Ocorrendo prorrogacdo, serdo mantidas as condi¢des do contrato inicial e observada a
legislacdo em vigor. Nos casos de majoracdo do valor contratual exigir-se-4 reforco da
garantia prevista na Clausula Décima Terceira deste contrato.

CLAUSULA QUINTA: DO REAJUSTE

5.1. O contrato, se necessdrio, serd reajustado mediante iniciativa da Contratada, desde que
observados o interregno minimo de 1 (um) ano a contar da data limite para apresentagdo da
proposta ou do dltimo reajuste, tendo como base a variagdo do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE).

5.2. Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitagao da Contratada.

CLAUSULA SEXTA: DO ADITAMENTO DOS SERVICOS E PRECOS

6.1. Fica vedada qualquer alteracdo qualitativa ou quantitativa dos contratos, que implique custos
adicionais, ou alteracdo conceitual dos projetos.

6.2. Incluem-se na vedagao a repactuagao/revisao de precos.

6.3. Nao constitui alteragdo contratual vedada o reajuste de precos previsto contratualmente.

6.4. Excetuam-se da regra o ato autorizativo exarado, prévia e expressamente pelo titular da
Secretaria ou da Entidade em cuja dotacdo orcamentdria a despesa ocorrerd, em processo
préprio, com a justificativa da imprescindibilidade da alteracdo contratual para se atingir o
interesse publico.

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Efetuar a prestac@o dos servigos conforme fixado no Anexo I deste contrato.

7.2. Cumprir rigorosamente os prazos pactuados.

7.3. Providenciar a imediata correcdo das irregularidades apontadas pelo Contratante quanto a
prestacdo do servico.

7.4. Garantir a boa qualidade do servigo prestado.

7.5. Atender, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, a convocagado para retirada da(s) Nota(s) de
Empenho.

7.6. Responsabilizar-se pelos saldrios, encargos sociais, previdencidrios, securitdrios, taxas,
impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal necessario a
execucdo deste contrato.

7.”7. Manter em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualifica¢do exigidas no item 7 do edital, em cumprimento ao disposto no Inciso XIII do
artigo 55 da Lei n° 8.666/93.

7.8. Apresentar sempre que solicitado pelo Contratante, comprovacdo de cumprimento das
obrigacdes tributdrias e sociais, legalmente exigiveis.
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7.9. Cumprir integralmente o disposto no item 19 do Termo de Referéncia — Obrigacdo da
CONTRATADA.

7.10. Submeter-se as normas e determinag¢des do Contratante no que se referem a prestacio deste
Servigo.

CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Cumprir o disposto no item 18 do Termo de Referéncia — Obrigagdes da CONTRATANTE.

8.2. Fiscalizar a manuten¢ao pela Contratada, das condi¢des de habilitacio e qualifica¢des
exigidas no item 7 do edital, durante toda a execucdo do contrato, em cumprimento ao
disposto no Inciso XIII do artigo 55 da Lei n° 8.666/93.

8.3. Prestar todas as informacdes necessdrias com clareza a Contratada para a execucdo dos
servigos contratados.

8.4. Pagar no vencimento as faturas apresentadas pela Contratada.

8.5. Notificar a Contratada, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
encontradas na prestacdo dos servicos.

CLAUSULA NONA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. Os documentos fiscais deverdo ser atestados pelo Fiscal e Gestor do Contrato por parte da
PMBH, apés a execugdo dos servigos.

9.2. O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias corridos apds a apresentacdo dos documentos
fiscais devidamente atestados pelo servidor responsdvel e mediante autoriza¢do da Diretoria
de Projetos Corporativos - DRPC.

9.3. Os documentos fiscais deverdo, obrigatoriamente, discriminar a prestacdo dos servicos
realizada e o periodo da execucgao.

9.4. A Contratada deverd emitir a nota fiscal/fatura conforme legislagcdo vigente.

9.5. Havendo irregularidades na emissdo da Nota Fiscal/Fatura o prazo para pagamento sera
contado a partir da sua reapresentacao devidamente regularizada.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas caracterizard a inadimpléncia
da Contratada, sujeitando-a as seguintes penalidades:

10.1.1. adverténcia.

10.1.2. multas nos seguintes percentuais:

a) multa moratdria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na
execugdo de servigos, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de
atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, excluida,
quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos destacados no
documento fiscal;
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

b) multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da licitacdo,
quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das
obrigacdes assumidas.

¢) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudicac@o da licitacdo na
hipétese de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo com as
especificagcdes, condi¢des e qualidade contratadas e/ou com vicio, irregularidade
ou defeito oculto que o tornem imprdprio para o fim a que se destina;
ou

d) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela que eventualmente for
descumprida na hipétese de o infrator entregar o objeto contratual em desacordo
com as especificacdes, condi¢cdes e qualidade contratadas e/ou com vicio,
irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio para o fim a que se
destina.

e) multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato quando
o infrator der causa a rescisdo do contrato;

f) multa indenizatdria, a titulo de perdas e danos, na hipdtese de o infrator ensejar a
rescisdo do contrato e sua conduta implicar em gastos a Administracdo Publica
superiores aos contratados.

10.1.3. impedimento de licitar e contratar, com o conseqiiente descredenciamento do
SUCAF - Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Belo
Horizonte nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/02.

As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas pelo Diretor competente.

10.2.1. Nos casos previstos pela legislacdo, as multas poderdo ser descontadas do pagamento
imediatamente subsequente a sua aplicagdo.

A penalidade de impedimento de licitar e contratar serd aplicada pelo Secretdrio Municipal
Adjunto competente.

Na aplicagdo das penalidades sera facultada a defesa prévia no respectivo processo, no prazo

de 5 (cinco) dias uteis.

10.4.1. No caso de aplicagdo das penalidades previstas no subitem anterior serd concedido
prazo de 10 (dez) dias tteis para apresentagdo de recurso.

As penalidades sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas em conjunto ou
separadamente, apds a andlise do caso concreto e ndo exime a Contratada da plena execugdao
do objeto contratado.

10.5.1. Na hipétese de cumulacdo a que se refere o subitem acima serdo concedidos os
prazos para defesa e recurso aplicdveis a pena mais gravosa.

O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos serd considerado como inexecuc¢ao
total do Contrato, devendo o instrumento respectivo ser rescindido, salvo razdes de interesse
publico devidamente explicitadas no ato da autoridade competente pela contratagao.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA EXTINCAO/RESCISAO

11.1. O presente contrato extinguir-se-a ao seu término, sem necessidade de qualquer notificagao
ou interpelacdo ou judicial ou extrajudicial, podendo, no entanto, ser rescindido a qualquer
tempo.

11.2. O presente contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas na legislacdo, desde que
formalmente motivado nos autos do processo, assegurado o contraditrio e a ampla defesa,
bem como nas hipéteses de a Contratada:

11.2.1. infringir quaisquer das cldusulas ou condi¢des do presente contrato;
11.2.2. entrar em regime de faléncia, dissolver-se ou extinguir-se;
11.2.3. transferir ou ceder o presente contrato a terceiros, no todo ou em parte;

11.2.4. recusar-se a receber qualquer ordem ou instru¢do para melhor execucdo deste
contrato, insistindo em fazé-lo com impericia ou desleixo;

11.2.5. deixar de executar o servi¢o, abandonando-o ou suspendendo-o por mais de 2 (dois)
dias seguidos, salvo por motivo de for¢a maior, desde que haja comunicacao prévia e
imediata ao Contratante;

11.2.6. deixar de comprovar o regular cumprimento de suas obrigacdes trabalhistas,
tributarias e sociais;

11.2.7. ser declarada inidonea e/ou suspensa e/ou impedida do direito de licitar ou contratar
com a Administracdo Municipal;

11.2.8. Subcontratar, no todo ou em parte, para nenhum dos servicos que compdem o
Certame em tela.

11.2.9. associar-se com outrem, bem como realizar fusdo, cisdo, incorporacdo ou
integralizacao de capital, salvo com expressa autoriza¢do do Contratante.

11.3.A rescisdo do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados no
subitem anterior;

IT - amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacao, desde
que haja conveniéncia para a Administragdo;

III - judicial, nos termos da legislacao;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO POR INTERESSE PUBLICO
Este contrato poderd ser rescindido por ato unilateral do Contratante, devidamente justificado,
quando o interesse publico assim o exigir, sem indenizacdo a Contratada, a ndo ser em caso de

dano efetivo disso resultante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA GARANTIA
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13.1. O presente contrato serd garantido por mMeio de ........cccceevvveerviieerveeennenn. , no valor de
RS , equivalente a 5% (cinco por cento) do valor contratual.

13.2. A caucdo em dinheiro s6 serd devolvida apdés o cumprimento total das obrigacdes
contratuais.

13.3. A cobertura do seguro-garantia vigorard até a extincdo das obriga¢des do tomador, devendo
este efetuar o pagamento do respectivo prémio, por todo o periodo da garantia,
independentemente do prazo de vigéncia indicado na apdlice.

13.4. A garantia na forma de Fianca Bancdria terd sua vigéncia até o cumprimento total das
obrigagdes contratuais.

13.5. O Municipio de Belo Horizonte podera utilizar, total ou parcialmente, da garantia exigida
para se ressarcir de multas estabelecidas neste contrato.

13.6. O valor da garantia podera ser utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer
obrigacdo, inclusive indenizacdo a terceiros, obrigando-se a Contratada a fazer a respectiva
reposicao no prazo maximo e improrrogavel de 02 (dois) dias tteis, contado da data em que
for notificada.

13.6.1. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a execucdo de todas as
obrigacdes contratuais e desde que nao haja no plano administrativo, pendéncia de
qualquer reclamacao a elas relativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, conforme previsto nos §§1° e 2°, art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

14.2. A tolerancia do Contratante com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da Contratada,
nao importard de forma alguma em altera¢do ou novagao.

14.3. A Contratada ndo podera caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacao financeira.
CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA PUBLICACAO

A publicacdo do extrato do presente contrato no Didrio Oficial do Municipio “DOM” correrd por
conta e 6nus da Administracdo Municipal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS ANEXOS

Vincula-se ao presente contrato a proposta da Contratada, nos termos do art. 55, XI, da Lei n°
8.666/93 e sdo anexos ao presente instrumento e dele fazem parte integrante:

Anexo I — Termo de Referéncia e seus Anexos (I - Adaptagdes da Andlise de Pontos de Fungao
(APF); II - Critérios para faturamento pela CONTRATADA - Composi¢iao do Esforco em Pontos
de Funcdo e Rateio de Valor; III - Requisitos para construcao de Web Services; IV - Especificacdo
de Requisitos; V - Modelo conceitual do Banco de Dados Geografico.)
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, renunciando-se a qualquer outro por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer divida ou pendéncia oriunda do presente instrumento.

E por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente contrato, em 3 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo:

Belo Horizonte,

Jean Mattos Duarte
Secretario Municipal Adjunto de Planejamento, Or¢camento e Gestao

Representante da Empresa
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