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MENSAGEM DA ALTA ADMINISTRAQ;&O

O referido documento foi elaborado no corrente ano de 2023, pelas Unidades
Administrativas da Prefeitura de Belo Horizonte, aqui compostas e representadas
pelo Gabinete do Prefeito, a Secretaria Municipal de Governo e a Secretaria
Municipal de Assuntos Institucionais e Comunicagdo Social.

Trata-se de uma agdo da Administragdo Municipal com o objetivo de prestar um
servigo essencial d sociedade no aprimoramento da gestdo publica, no combate
a corrupgdo e no fomento a transparéncia, d integridade e a participagdo social.

Embora este Nucleo GP/ SMGO/ SMAICS seja reconhecido por sua lisura, boa
governanga e uma equipe técnica de qualidade, com padrdes elevados de
conduta, os constantes desafios enfrentados no campo da integridade fazem
com que tenhamos que aprender a lidar com fatores de risco, que possam
comprometer a credibilidade e a imparcialidade dos Orgdios e o cumprimento
de nossas responsabilidades. Torna-se cada vez mais imprescindivel que
tenhamos os mecanismos para salvaguardar a integridade institucional e
devemos aprimord-los continuamente.

Entdo, apds meses de desenvolvimento e dedicag¢dio, chega o momento de
apresentarmos a edi¢do do ‘Plano de Integridade do Nucleo GP|[SMGO|SMAICS',
que é o resultado do esforgco de nossos colaboradores em analisar contextos
e cendrios, identificar e avaliar riscos, inclusive riscos d integridade, e propor
medidas de tratamento, com vistas d melhoria de processos e sistemas internos
e fortalecimento dos valores institucionais que guiom nossas agodes.

A implementacgdo eficaz deste Plano depende fundamentalmente do apoio
ativo da lideranga em todos os seus niveis e de agdes concretas e sistemdticas
realizadas pelos servidores e demais colaboradores que trabalham nesta Casa.

Gabinete do Prefeito
Secretaria Municipal de Governo

Secretaria Municipal de Assuntos Institucionais e Comunicacdo Social



INTRODUGCAO

O Plano de Integridade tem como propdsito consolidar a iniciativa inovadora e
reconhecidamente fundamental na drea publica, iniciada a partir de orientagdes
da OCDE, que o Brasil adotou com a edi¢do da Lei n°12.846/2013 e que, Minas
Gerais e Belo Horizonte permearam o mesmo caminho, respectivamente com
o Decreto Estadual n® 47.185, de 12 de maio de 2017 e com a iniciativa da CTGM/
BH, por meio da Portaria n°® 019/2017, que "Institui o Programa de Integridade e
os Comités de Gestdo Estratégica e de Integridade da Controladoria-Geral do
Municipio de Belo Horizonte.", e, subsequentemente, com a edi¢do da Portaria
CTGM n° 04/2019, que "Institui o Programa de Fomento & Integridade Publica
e a Gestdo de Riscos - PFIP/BH - da Controladoria Geral do Municipio de Belo
Horizonte, para érgdos e entidades do Poder Executivo Municipal”.

A Gestdo Municipal busca a sua modernizagdo por meio desta inovadora
estratégia, com o objetivo de formalizar a gestdo de riscos e aprimorar os
controles internos, identificar e tratar as vulnerabilidades no cendrio de
integridade e combater a corrupgdo.

Neste contexto, o Gabinete do Prefeito, a Secretaria Municipal de Governo
e a Secretaria Municipal de Assuntos Institucionais e Comunicag¢do Social,
instituiram por meio da portaria conjunta 01/2023 e alterag¢des, o Programa
de Integridade Publica e Gestdo de Risco, o Comité de Gestdo Estratégica e
o Comité de Integridade.

Para firmar e consolidar a estratégia, por meio do Decreto n° 18.337/2023, foi
instituido a Politica Municipal de Integridade Publica no dmbito da administragdo
direta e indireta do Poder Executivo, que estabelecem objetivos e agdes para
a promogdo:

» da governanga; * prevengdo d md conduta e outros
 da transparéncia; fosvios Stions no exercicio de
1

* da cultura ética;
' * promover o desenvolvimento

* da participagdo social; sustentdvel, a inovagdo e a
* da prevengdo e combate confianga da populagdo nas
A COI’I’UpQ&O, fraudes e Instituigoes municipais.

irregularidades;




Ato continuo foi sancionado a Lei n°11.557/2023, tornando obrigatdria a avaliagdo
de integridade nas contratagdes publicas para execugdo de obra ou servigo de
engenharia, com valor superior a R$ 3.000.000,00 (trés milhdes de reais) e de
servicos ou compras com valor superior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais).

O Comité de Integridade do GP/SMGO/SMAICS, sob orientagdo da CTGM/BH e
com base no Manual Prdtico - Programa de Fomento a Integridade Publica e
A Gestdo de Riscos Municipal - PFIP, debrucgou-se sobre dados bibliogrdficos;
Planos e Programas exitosos elaborados por érgdios e entidades do setor publico,
com especial atengdo ao Programa e Plano da CTGM/BH; Plano de Integridade
da Advocacia-Geral do Estado de Minas Gerais; Plano de Integridade da SEGOV
MG; ABNT NBR ISO 31000, e as orientagdes do COSO ERM. Bem como todo o
arcabouco juridico pertinente.

Foi elaborado Questiondrio de Avaliagdo Institucional, com ampla participagdo
dos servidores, o que possibilitou um diagndstico aproximado da situagdio de
cada érgdo sob a coordenagdo do Comité de Integridade, ou seja: Gabinete do
Prefeito, Secretaria Municipal de Governo e Secretaria Municipal de Assuntos
Institucionais e Comunicagdo Social.

Objetivando a eficdcia do Plano de Integridade, seguimos a metodologia do
Ciclo PDCA (do inglés Plan, Do, Check, Act — Planejar, Executar, Verificar e
Agir), conforme apresentado na figura abaixo de autoria de Licurgo Mourdo e
Daniel Uchbda Costa Couto, em artigo publicado na revista do TCE/MG - janeiro/
fevereiro/margo 2011 - v.78 — n.1 — ano XXIX.

OQUEE [ FAZER
COMO COMO FOI
FAZER PLANEJADO

PLANEJAR

DO —

EXECUTAR

CHECK
VERIFICAR

COMO CORREU
COMO FOI
MELHORAR?
°© ] [ PLANEJADO?

Figura 2 — Ciclo PDCA



Transpondo o conceito privado de modo a propiciar sua aplicagdo ao ambiente
das entidades publicas, podemos conceituar os elementos constitutivos do
ciclo da seguinte forma, ressaltando-se que a verificagdo a cargo dos érgdos de
controle e correria no ocorreria no momento check - verificar, monitorar, assim:

* P -Planejar: construir os objetivos e procedimentos cogentes para alcancar
as metas, em concorddncia com a necessidade publica;

* D - Executar: realizar o que foi planejado;

* C - Verificar: monitorar e aferir se os procedimentos estdo em conformidade
com o planejamento, os fins publicos, a isonomia, a moralidade administrativa
e outros principios, de forma a demonstrar os resultados obtidos;

* A - Agir: construir os procedimentos necessdrios para aperfeicoar
continuamente a performace do sistema de controle, podendo atuar sobre
o plano de agdo, passando pelas outras fases do ciclo

Foram consideradas as diretrizes e normatizagdes do Programa de Integridade,
os objetivos e a andlise do contexto, a Planilha de Gestdo de Riscos, o Canal
de Comunicacdio e Fluxo de Tratamento de Dentincias de Desvios Eticos, de
Conduta e Disciplinares estabelecidos pela CTGM.

A Melhoria continua implica aperfeicoamento no Plano de Integridade,
desenvolvendo medidas para a evolugdo dos componentes da integridade
(ética, compliance, comprometimento, postura e combate a corrupgdo). Tanto
o servidor como fontes diversas e o préprio Comité de Integridade, poderdo
sugerir melhorias com o fito de aperfeicoar o Plano de Integridade e fomentar
a cultura de integridade nos érgdos.

ESTE DOCUMENTO TEM OS SEGUINTES OBJETIVOS:
1. apresentar o Plano de Integridade a se efetivar no dmbito do GP/SMGO e SMAICS;

2. ampliar e consolidar uma cultura de integridade publica, com a promog¢do da
ética profissional, da moralidade, da comunicag¢do ndo agressiva, das relagdes
interpessoais e credibilidade pessoal e institucional nas relagdes com as partes
interessadas;

3. evitar riscos ao exercicio profissional com a ndo conformidade e clarificar
suas consequéncias e impactos na vida do municipe;

4. possibilitar um ambiente profissional colaborativo, sinérgico, transparente,
respeitoso com a diversidade de género, étnico racial, social ou opgdo sexual;

5. incentivar a qualificagdo profissional e o acolhimento de ideias inovadoras
para o aprimoramento das atividades laborativas;



6. possibilitar a participag¢do dos servidores no aperfeicoamento continuo
acerca de integridade, rumo a uma cultura de integridade.

Os temas serdo abordados nos eixos definidos no Plano de Integridade,
com elaboragdo e definicdo de agdes estratégicas trabalhadas a partir das
andlises do contexto, da gestdo de riscos de integridade, das necessidades
apontadas no diagndstico, que constardo do plano de agdo aberto ao
aprimoramento continuo.

PLANO DE INTEGRIDADE

Em razdo da complexidade de elaborag¢do conjunta do Plano de Integridade no
dmbito dos trés 6rgdos, optamos por analisar cada um deles separadamente,
sem deixar de considerar a unicidade do Plano, a interlocugdo funcional
e a inter-relagdo entre eles, especialmente nos campos da Comunicag¢do
Institucional, gerencial e espaco fisico. Além da condigdo de pertencerem
mesma pessoa juridica.

INTEGRIDADE PUBLICA

A integridade pode ser conceituada como uma virtude, daquele que se
posiciona de maneira correta, proba e contrdria ao considerado imoral e
ilicito. Neste sentido, a Integridade Publica € um conjunto de ag¢des, politicas
e mecanismos legais que visam a contribuir para um ambiente sauddvel dentro
da Administrag¢do Publica, especialmente no combate a corrupgdo e fraude,
temas que passaram a fazer parte do cotidiano da opinido publica.




Os programas de Integridade tém sido essenciais para a consecugdo dos
objetivos principais do Estado, da entrega eficiente dos resultados esperados
e da forma mais eficiente possivel, elevando o grau de confian¢a da populagdo
nas instituicdes publicas, sendo essencial para o desenvolvimento do Estado
por garantir um ambiente propicio e seguro para investimentos publicos e
privados. Podemos dizer, portanto, que os programas de integridade publica sdo
os pilares para a construgdo da confianga entre os colaboradores, fornecedores,
usudrios, cidaddos e parceiros institucionais.

Importante destacar oimportante papel dos agentes publicos naimplementagdo
de uma cultura de integridade, j& que estes sdo os principais vetores de mudanga
dentro de uma instituigdo publica, atentando a comportamentos que ameagam
ainstitui¢cdo, infringindo a ética e o compromisso publico de manuteng¢do da
ordem. Desta forma, cada um desses colaboradores, direta ou indiretamente,
tem participag¢do fundamental na manutengdo de uma qualidade de vida e
bem-estar no ambiente de trabalho, seja na Administrac¢do Direta ou Indireta,
e na populagdo em geral.

O Municipio de Belo Horizonte tem implementado mecanismos de prevengdo e
combate de desvios, em especial regulamentando e implementando o comando
estabelecido pela lei13.709/2018, a Lei Geral de Proteg¢do de Dados, promovendo
uma maior transparéncia no trato das informagdes que dizem respeito as
politicas publicas e no gasto eficiente dos recursos municipais, prestando as
informagdes necessdrias ao cidaddo para compreender melhor o contexto
municipal e tomar suas decisodes.




1. GABINETE DO PREFEITO

1.1. ESTRUTURA ORGANICA, COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

A estrutura orgdnica do Gabinete do Prefeito estd prevista no Decreto Municipal
n°17.913/22".

O Gabinete do Prefeito tem como atividades a elaboragdo, instrugdo e
publicidade dos atos oficiais de governo, fazendo parte do nucleo central de
governanga do Municipio.

Sdo também atribuicdes as andlises técnicas para o exercicio do poder
regulamentar, a gestdo e publicagdo de atos no Didrio Oficial do Municipio, bem
como na imprensa oficial, a interlocugdo, articulagdo e apoio a implementacgdo
de politicas, projetos e agdes governamentais em todos os érgdos e entidades
do Poder Executivo Municipal e a proposi¢do técnico-legislativa de atos e
projetos de lei, apreciados posteriormente na Cdmara de Vereadores.

As competéncias e as atribuicoes foram definidas pela Lei Municipal n®11.065/17
e pelo Decreto Municipal n°®17.913/22.

2. SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSUNTOS INSTITUCIONAIS
E COMUNICACAO SOCIAL

2.1. ESTRUTURA ORGANICA, COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

A estrutura orgdnica da Secretaria Municipal de Assuntos Institucionais e
Comunicagdo Social é apontada no Decreto Municipal n©17.915/222,

As competéncias e atribui¢cdes sdio delimitadas pela Lei Municipal n°11.065/17
e pelo Decreto Municipal n°®17.915/22.

A Secretaria Municipal de Assuntos Institucionais e Comunicagdo Social -
SMAICS promove a integragdo e o didlogo da Prefeitura de Belo Horizonte com
a sociedade, garantindo acesso d informagdo, transparéncia e publicidade sobre
as agoes, os programas e os servigos oferecidos pela administragdo municipal.

Sdo, também, atribuicdes da SMAICS: coordenar e desenvolver a interlocugdo da
Prefeitura com o Poder Legislativo municipal, com os demais entes federados
e com os diversos agentes da sociedade civil; promover diretrizes para as
atividades de relagdes publicas, cerimonial, comunicag¢do social e assessoria de
imprensa em todo o dmbito da Prefeitura, bem como dar apoio e assessoramento
técnico, logistico e operacional ao Gabinete do Prefeito.

1 Disponivel em https://www.cmbh.mg.gov.br/atividade-legislativa/pesquisar-legislacao/
decreto/17913/2022.

2 Disponivel em https://www.cmbh.mg.gov.br/atividade-legislativa/pesquisar-legislacao/
decreto/17915/2022.
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3. SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

3.1 ESTRUTURA ORGANICA, COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

A estrutura orgdnica da Secretaria Municipal de Governo é apontada no Decreto
Municipal n°©18.372/233.

As competéncias e atribui¢cdes sdio delimitadas pela Lei Municipal n°®11.065/17
e pelo Decreto Municipal n°©18.372/23.

A Secretaria Municipal de Governo monitora e adota as medidas necessdrias a
execucgdo de prioridades definidas pelo Prefeito para proporcionar a atuagdo
articulada dos érgdos e das entidades. Taombém cabe & Secretaria coordenar
as atividades de acompanhamento e suporte ds instdncias de participagdo
popular e acompanhar os trabalhos do Poder Legislativo. ASMGO promove troca
de informacgdes e parcerias com os drgdios municipais e estaduais responsdveis
pelas politicas de desenvolvimento metropolitano, estabelece interlocugdo
com o setor produtivo para viabilizar apoio institucional dos érgdos e das
entidades municipais aos empreendimentos que contribuam para a geragdo
e manutengdo de emprego e renda.

4. PRINCIPIOS ADMINISTRATIVOS NORTEADORES

Principios administrativos sdo os postulados fundamentais que inspiram
todo o modo de agir da Administra¢gdo Publica. Representam cdnones
pré-normativos, norteando a conduta do Estado quando no exercicio de
atividades administrativas. (FILHO, Jose dos Santos Carvalho. Manual de
Direito Administrativo, Lumen Juris, 24° Ed., 2010.).

Assim, os principios que norteiam as ag¢des dos érgdos em questdo sdo:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e ética.

5. INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA ELABORAQ;&O DO PLANO

Foram utilizados os seguintes instrumentos para embasar a elaboragdo do plano:

* Questiondrio aplicado aos servidores

Resultado do diagndstico
Matriz SWOT

Percepc¢do do Comité de Integridade.

3 Disponivel em https://www.cmbh.mg.gov.br/atividade-legislativa/pesquisar-legislacao/
decreto/18372/2023.
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6. ORGANIZAGCAO DO PLANO EM EIXOS TEMATICOS

O Plano de Integridade, em fungdo do diagndstico e andlise das respostas dadas
pelos servidores no questiondrio aplicado e a partir da percepgdo do Comité
de Integridade, serd organizado em quatro eixos temdticos, considerando as
problematizagdes apresentadas que demandam agdes da Alta Administragdo e
de ag¢des pontuais favorecedoras dos cumprimentos dos objetivos da institui¢do,
conforme se expde a seguir:

EIXO | - Planejamento Estratégico e Gestdo de Riscos
EIXO Il - Transparéncia Publica, Comunicagdo e Controle Social
EIXO Ill - Inovagdo Tecnolégica, Gestdo de Processos e Gestdo de Pessoas

EIXO IV - Etica e Integridade

6.1. EIXO | - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GESTAO DE RISCOS

Verificou-se a ndo existéncia de planejamento estratégico especifico de cada
unidade avaliada.

Na percepgdo do Comité de Integridade, corroborada com as respostas dos
servidores na avaliagdo institucional, hd a necessidade de estruturagdo de
um planejomento estratégico especifico, com definigdo de missdo, visdo e
valores de cada érgdio avaliado, estruturado e articulado entre as trés unidades,
tendo em vista as especificidades de cada uma delas e suas relagdes que se
entrelagam para o cumprimento dos objetivos. Especialmente, em razdo de ser
unidades conglobantes, com suas atribui¢des alcangando todas as unidades
da administragdo direta e indireta.

Entretanto, observa-se a existéncia de compromisso da Alta Gestdo, que tém
instituido instrumentos e mecanismos de impulsionamento de planejamento
de agdes de gestores e suas equipes na identificagdo, tratamento e resposta
aos riscos. Além da estruturagdo e formalizagdo da Politica de Integridade
Publica no Municipio, com o estabelecimento de planos, instrumentos juridicos e
mecanismos antifraude, anticorrupgdo e de promogdo de integridade publica, ndio
apenas nos trés érgdos em andlise, mas em todas as unidades da municipalidade.

De forma geral, no quesito Gestdo de Riscos, os instrumentos que estdo sendo
analisados e aperfeicoados por cada unidade podem responder satisfatoriamente
ao tratamento de riscos identificdveis pelas insténcias de integridade existentes
no Municipio, tais como a Corregedoria, a Comissdo de Assessoramento e
Acolhimento em Casos de Assédio Moral e Sexual e a Ouvidoria. Sendo assim,
o Municipio j& possui estruturas para atender aos desafios que se impdem
no dmbito do eixo aqui abordado. Cabendo, apenas, apresentagdo de agdes
detectivas, preventivas e de monitoramento.
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6.2. EIXO Il - TRANSPARENCIA PUBLICA, COMUNICAGCAO E CONTROLE SOCIAL

Verificou-se a existéncia dos instrumentos de transparéncia e controle social
com ampla participag¢do da sociedade, publico externo e publico interno,
especialmente pelos canais de denuncias j& estabelecidos:

* Ouvidoria « Conselho de Etica Publica
* Corregedoria + Comité de Integridade
« COMAMS « Comissdo Mista de Avaliagdo de

Situacgdes de Conflitos de Interesses

DICC

Respeitados os compromissos com a transparéncia publica, LGPD e LAI, hd
um compromisso com o anonimato, a confidencialidade e ndo retaliagdo
com quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que venham a fazer denuncias de
desvios de condutas de servidor publico, fraudes ou corrupgdo. Para tanto, foi
estabelecido um fluxo interno de tratamento de denudncias, onde, de acordo com
o tipo de denuncia, hd um érgdo préprio de apuragdo e encaminhamento. Tendo
como principal canal de entrada das dentdincias a Suouvi (Subcontroladoria
de Ouvidoria), respeitando o anonimato do denunciante.

No quesito comunicagdo propriamente dito, englobando o publico interno e
externo, aponta-se para a necessidade de readequagdo, especialmente para
o publico interno. Quanto das questdes interligadas a integridade publica, o
Plano de Integridade apontard e desenvolverd de forma continua estratégias
de comunicagdio interna com o fito de fortalecer a cultura de integridade no
dmbito dos trés érgdios em questdo.
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6.2.1. CONTROLE SOCIAL

6.2.1.1. Ouvidoria

"A Subcontroladoria de Ouvidoria € um canal de comunicagdo direta entre o
cidaddo e a Prefeitura de Belo Horizonte. Tem como competéncia examinar
manifestagdes dos cidaddos referentes a procedimentos e agdes de agente,
6rgdio e entidade da administragdo direta e indireta do Poder Executivo, bem
como de concessiondrio e permissiondrio de servigo publico municipal.

A manifestagcdo é uma forma de o cidaddio expressar para a Ouvidoria suas
reclamacgodes, sugestoes, elogios e solicitagdes dos servigos prestados pela
Prefeitura de Belo Horizonte, além de denuncias de competéncia de apuragdo
municipal. Assim, a Ouvidoria auxilia a Gestdo Publica na correcdo de erro,
omissdo ou abuso de agente publico municipal, procedimentos e agdes
referentes ados érgdos e entidades da administra¢cdo direta e indireta do
Poder Executivo.

A Ouvidoria representa, ainda, um posto de escuta, na medida em que possibilita
a comunidade expressar seus anseios e registrar pontos positivos e negativos
apontados pelos cidaddos e torna-se uma importante ferramenta de avaliagdo
da gestdo publica, no sentido de contribuir para a melhoria da qualidade dos
servigos publicos. A sua atuacdo fortalece o exercicio da cidadania e incentiva
a participagdo popular na administrag¢do publica."

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5eb584d34c5edb135a712cal/5da3bbec7e3d492add004144/servicos-do-portal+ouvidoria

6.2.1.2. Do Controle de Fraudes e Corrupgdo

Os Procedimentos de investigacgdo preliminar para apurar eventuais indicios ou
denuncias de fraude, corrupgdo e enriquecimento ilicito dos agentes publicos
da administracdo direta e indireta do Poder Executivo e atos lesivos praticados
por pessoas juridicas contratadas pela Prefeitura de Belo Horizonte - PBH,
conforme disposto na Lei Anticorrupgdo (Lei 12.846/13) e diretrizes do Programa
Nacional de Prevengdo a Corrupgdo (www.rededecontrole.gov.br).

Os requisitos para o processamento das denuncias nos casos de fraude e
corrupgdo devem ser a redagdo clara, conter informagdes sobre o fato, a autoria
(se possivel), as circunstdncias e os elementos de convicg¢do, bem como a
indicacoes de possiveis provas que poderiam ser produzidas para confirmar
o fato denunciado ou algum indicio forte de sua existéncia.®

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd99185f/servicos+tdenuncias-de-fraude-e-
corrupcao-de-agentes-publicos

4  Para mais informagdes, consulte o site da Ouvidoria | Portal de Servigos (pbh.gov.br)
5 Para mais informagdes, consulte o site da Denuncias de Fraude e Corrupgdo de
Agentes Publicos | Portal de Servigos (pbh.gov.br)
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https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd99185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publicos
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5eb584d34c5edb135a712ca1/5da3bbec7e3d492add004144/servicos-do-portal+ouvidoria
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd99185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publicos
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd99185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publicos

6.2.1.3. Do Conflito de Interesses

A Consulta sobre a existéncia de conflito de interesses € um instrumento &
disposi¢cdo do agente publico, através do qual ele pode solicitar, a qualquer
momento, orientagdo acerca de situagdo concreta, individualizada, que lhe
diga respeito e que possa suscitar duvidas quanto d ocorréncia de conflito
de interesses.

Configura conflito de interesses, a situagdo gerada pelo confronto entre
interesses publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da fungdo publica. Ndo serd
apreciada a consulta formulada em tese ou com referéncia a fato genérico.®

E preciso ressaltar que a Suouvi é o principal canal do cidaddo ou servidor para
fazer denuncias de quaisquer naturezas, fazendo a triagem das denuncias e
encaminhando aos setores competentes.

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fdbb5bbd99185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-
de-conflito-de-interesses-do-agente-publico

6.2.1.4. Do Fluxo de Denuncias

Assim foi estabelecido o Fluxo de dentlincias a serem seguidos pelos érgdos:

Tratamento de dentincias de desvios éticos, de conduta e disciplinares (visio unidade administrativa)

Ervimesitose e i @ ploh o e Tt s s Dormindhis sneseing
Suspeita de oMo ou fraudes U SDCTfmENTE Geve CONDr Com
FEGIIOS QUE SvidEnCIOm Wl
oplcogin. Exsos informaydes sio
essenciois pono poisiven opurogdes
futuray
Usar formlinis £5p6¢eo pare smmg
de demandias & SUCOR ¢ encominfior
Assddio maral ou sexnal jpars comision ausedio@ipbh. gov br
A3 dentincios originsdas no SUOUM ou
. SUCOR devem contar com retomas
et Ingn e  tradament
el ovicinde. neiminiute i
- - Lisar 0 modeio confante no Anexo | a3 m
Portans € 1M COL/0L .
| o D-m\‘a‘:‘k:a:!e de e
’ AN ERIAND O iarmmanin srcdng-t disnanesl
1T > — na intranct
Sem possbilcdade de (et imtranc pith. gov.be formuar
TAFP o3, com o codificogo: (VO
L Usar fiarmuldri ehpeeifice pars cmvie AT -
e e & SLACOR ¢ enam ratit A Busc pode ser rrOlrGaT peR coag0
T ParT sucorEpeR gov.or ow o nome do formaliria.
" advertbns
Servider celetista Portmia
"“ oy
Ursar o modeRo constants no Anewo i
bl ey da Partorio CTGM 001/ 2022 e
T comunicor o aplicogia da medida 6o
i5tar de pevidal do drpdo/unidade
e emgien
Teresirizadn, remtratadn, m e de ofstomento preventivo do
wrtagibrio, huncioninee de creche agente publice. o necessidode da
conweninda ¢ I8 schor il deew o rowmuricnsds & TR
prabunin i) @
dacuments axsinads pola Buler do
g whe oo S o o o sk et el
200 201, Led 7. 163/96] TN/

* COMANS — COMmiyslo te AVSEROAMENID £ ACORIMENID £m G50 de Assedio Moral ¢ Sensal
== 1AM~ Terma oe Apon Funt aagogen | ML 202I)

6 Para mais informagdes, consulte o site da Consulta sobre a Existéncia de Conflito de
Interesses do Agente Publico | Portal de Servigos (pbh.gov.br)
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6.3. EIXO lll - INOVAGCAO TECNOLOGICA, GESTAO DE PROCESSOS
E GESTAO DE PESSOAS

O diagndstico levantado aponta a existéncia de uma grande defasagem
na inovagdo tecnolégica (Hardware e Software) nos trés érgdos, que vem
comprometendo a dindmica dos trabalhos e expondo a institui¢dio a riscos de
vazamentos de informagdes sigilosas e de desidia, por des@nimo do quadro
funcional. Além de haver setores utilizando de equipamentos préprios, o que
agrava o risco de vazamento de informagdes sensiveis.

Entretanto, providéncias j& estdo sendo tomadas, tanto no campo de compra
de novos computadores como de aperfeicoamento dos sistemas.

Dessa forma, cabem agdes no sentido de tornar transparentes e participativos
os processos que definem, especialmente, as funcionalidades e objetividades
dos softwares que estdo sendo desenvolvidos pela empresa contratada,
demonstrando a necessidade de escuta aos usudrios desses sistemas, além
de treinamento dos servidores.

As intervengdes nas adequacgdes dos sistemas sdo fundamentais para
aprimoramento da gestdo de processos, promovendo automagdes que por
si s6 eliminam uma série de riscos.

Quanto aos critérios de recrutamento de pessoal de recrutamento amplo,
chegou-se a conclusdo de que seriam importantes que as alocag¢des de
pessoas se dessem com observdncia minima de competéncias técnicas
relacionadas das atividades a serem desenvolvidas, além de necessdrios
treinamentos. Embora sejam compreensiveis os critérios politicos para a
composigdo do governo.

6.4. EIXO IV - ETICA E INTEGRIDADE

As condutas de servidores publicos e da administragdo como um todo deve
ser pautada por valores adequados e pela ética publica inerente a principios
constitucionais insculpidos na Constituicdo Federal de 1988, estabelecidos
no Art. 37 e em diversos dispositivos constitucionais correlatos d atuag¢do da
Administragdo, que fundamentam toda a legislagdo administrativa e as agoes
dos agentes publicos.

Leis, decretos, portarias editadas e instdncias de integridade estabelecidas
pelo municipio de Belo Horizonte tém buscado direcionar essa atuagdo ética
como valores fundantes do Estado.

O Decreto Municipal n®18.337/23, que “Institui a Politica Municipal de Integridade
Publica e dd outras providéncias"” define integridade publica como “alinhamento
e adesdo a valores, principios e normas éticas comuns para defender e priorizar
o interesse publico em relagdo aos interesses privados, com incorporagdo de

17



prdticas sustentdveis, envolvendo questdes ambientais, de responsabilidade
social e de governanga no setor publico.". (Art. 2°, ).

A observdncia dos principios constitucionais e de todo o arcaboucgo juridico
normativo e dos valores neles consignados, ndo basta para alcangar a tdo
almejada cultura de integridade, uma vez que ética e integridade ultrapassa
o simples cumprimento ou obediéncia & lei no exercicio das fungdes da
administragdo no setor publico.

Entre o corpo de servidores, se observa um nivel satisfatério de abertura para a
promoc¢do da cultura de integridade, demonstrando consciéncia e compromisso
com os objetivos tragados no dmbito do exercicio das suas atividades.

Vale ressaltar que estd em desenvolvimento um novo Cédigo de Etica Publica,
que ird substituir o atual instituido pelo Decreto n° 14.635/11.

7. ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS POR EIXOS TEMATICOS
COMO OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO PLANO DE
INTEGRIDADE PARA OS TRES ORGAOS

Recentemente os trés érgdos foram afetados significativamente pelas
mudancgas politicas ocorridas, o que levou a uma completa mudanga de pessoal
nos Cargos de Recrutamento Amplo, na Alta Administrag¢do, inclusive o Prefeito.

No caso em tela, salutar é a reorganizagdo da mdquina publica e o redesenho
do Planejamento Estratégico, com determinag¢do de novos objetivos e metas.
Em consondncia com os Objetivos de Desenvolvimento Social (ODS) das Nagdes
Unidas assumidos pela Administragdo, os trés érgdos tém o compromisso
com a transparéncia e publicidade; o respeito a LGPD e LAl na prestagdo de
informagdes e no estabelecimento da cultura de integridade como fundamento
da administragdo publica no municipio.

Com este fim é que se elencam os objetivos estratégicos do Plano de Integridade
dos trés 6rgdos, com a proposicdo das seguintes medidas de aprimoramento
da integridade publica, que serdo trabalhadas em quatro éxitos temdticos,
conforme diagndstico em consulta aos servidores, estabelecidas apds andlise e
defini¢des do coletivo do Comité de Integridade (Matriz SWOT), Gerenciamento
de Risco e em consondncia com as diretrizes do Programa de Integridade.

EIXO | - Planejamento Estratégico e Gestdo de Riscos
EIXO Il - Transparéncia Publica, Comunicagdo e Controle Social
EIXO Il - Inovagdo Tecnolégica, Gestdo de Processos e Gestdo de Pessoas

EIXO IV - Etica e Integridade
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7.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS PRETENDIDOS

I. revisar e fortalecer as medidas de controles internos, considerando o
Contexto Estabelecido, a Gestdo e o Gerenciamento de Risco;

VI.
VII.
VIII.

XI.

fortalecer a cultura de integridade;
possibilitar aplicagdo de boas prdticas de governanga corporativa;

promover a periodicidade de adequag¢do nos processos internos em
consondncia com o desenvolvimento tecnolégico como meio de mitigar riscos;

promover e valorizar ideias inovadoras advindas do corpo funcional;
promover a conduta ética entre os servidores e as partes interessadas;
melhorar a imagem institucional;

aumentar a satisfagcdo, empenho e produtividade dos servidores;
possibilitar corregcdes de ndo conformidade;

melhorar a qualidade da entrega;

melhorar a consciéncia em priorizar o interesse publico sobre os interesses
privados no setor publico.

7.2. PLANO DE AGAO

7.2.1. EIXO | - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GESTAO DE RISCOS

7.2.1.1. Planejamento Estratégico

O diagndstico e conversas apontam pela ndo existéncia de um planejamento
estratégico especifico de cada érgdo em estudo. Entretanto, as diretorias, de
forma setorial, estabelecem seus planejamentos de acordo com as diretrizes
apontadas no PPAG e legislagdo correlata.
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IR VA DESENVOLVIMENTO

EIVALORES DE ESTRATEGIAS )
FUNDAMENTAIS DE NEGOCIO

O

O Comité de Integridade entende salutar que cada érgdo, de acordo com
suas especificidades, passe a elaborar planejamento estratégico préprio, de
acordo com sua missdo, visdo e valores, de forma a melhor orientar os demais
setores na consecugdo dos objetivos.

7.2.1.2. Gestdo e Gerenciamento de Riscos

Identificar as vulnerabilidades e os problemas relacionados d integridade se
traduz na esséncia da gestdo de riscos. A gestdo de risco fornece instrumentos
fundamentais para o planejamento, implantagdo e desenvolvimento e
monitoramento do Plano de Integridade do GP/SMGO e SMAICS.

GERENCIAMENTO DE RISCOS CORPORATIVOS

FORMULAGAO

A ALOR
e e IMPLEMENTAGAO VALO|

Governanga

Estratégia e . Informagdio,
L Revisdo e K ~
definigdo de Desempenho . comunicagdo
e cultura - reavaliagdo ‘s
objetivos e relatérios

"O gerenciamento de riscos corporativos aprimora a selegdo de estratégias. A
escolha de uma estratégia exige uma tomada de decisdo estruturada que analise
os riscos e alinhe os recursos com a missdo e a visdo da organizagdo.”. (COSO ERM).

Observa-se que vdrias iniciativas tém sido tomadas no sentido de estabelecer
mecanismos e procedimentos de prevencgdo, detecgdo, tratamento e corregdo
de riscos por parte da Alta Administragcdo. Entretanto, a demanda é por uma
estrutura mais dindmica e complexa, tendo em vista tratar-se do cerne da
estrutura governamental.

7.2.1.3. ACOES DO EIXO

Acdo | - Estruturar Planejamento Estratégico especifico no GP, SMAICS e SMGO
considerando suas especificidades e atribuicdes como érgdos centrais.

Responsdvel: Gabinetes dos trés 6érgdos envolvidos e assessorias técnicas
de cada érgdo.

Descrigdo: Elaborar o Planejamento Estratégico.

Prazo: 01/10/2024.
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Acdo Il - Promover capacitagdo dos érgdios sobre a importdncia da Governanga,
do Planejomento Estratégico e da Gestdo de Riscos para o alcance dos objetivos
da gestdo.

Responsavel: Diretoria de Planejomento, Gestdo e Finangas da SMGO

Descricdo: Oferecer capacitagdo e treinamento a todos os setores de cada
6rgdio, com enfoque na execugdo do planejamento, no cumprimento de objetivos
e no gerenciamento de riscos. Buscar o apoio de outros érgdos como CTGM
e SMPOG/SUGESP.

Prazo: 12/2024.

Acado lll - Capacitagdo em Gestdo de Riscos dos servidores.
Responsavel: Diretoria de Planejomento, Gestdo e Finangas da SMGO

Descrigdo: Promover a capacitagdo dos servidores para contextualizar os
servidores a acerca dos riscos envolvidos nas suas atividades e facilitar a
identificagcdo dos mesmos, de forma preventiva. Buscar o apoio da CTGM
e da SUGESP.

Prazo: 01/07/2024.

7.2.2. EIXO Il - TRANSPARENCIA PUBLICA, COMUNICAGAO E CONTROLE SOCIAL

Atransparéncia publica obedece a ditames constitucionais desde a Constituigdo
Federal de 1988, Art. 5°, XXXIIl e Art. 8°. Sendo um direito do cidaddo ter o acesso
a informagdo e um dever do Estado sua promogdo. Por consequéncia, um
imperativo constitucional que obriga a Federag¢do, Estados e Municipios a
criarem mecanismos de promogdo de publicidade e acesso ds informagdes
ligadas ao interesse publico e suas atividades.

“A Lei de Acesso d Informagdo (LAI), Lei n°®12.257/2011, regulamentou o direito
constitucional de acesso ds informagdes publicas, e € uma forma de participagdo
popular e controle social das agdes do Poder Publico. No dmbito municipal,
a LAI foi regulamentada pelo Decreto n°® 14.906/2012, cuja implementagdo e
monitoramento é de responsabilidade da Controladoria-Geral do Municipio
- CTGM, representada pelo Controlador-Geral do Municipio, Sr. Leonardo de
Araujo Ferraz e pela Controladora-Geral Adjunta do Municipio, Sra. Cldudia
Costa de Araujo Fusco."’

Considerando a legislag¢do, entende-se ser a transparéncia, passiva ou ativa,
uma ferramenta eficiente e eficaz para evitar a prdtica de corrupgdo e fraude,
uma vez que permite o monitoramento e o controle social.

7 https://transparencia.pbh.gov.br/bh_prd_transparencia/web/#!/sobre

21


https://transparencia.pbh.gov.br/bh_prd_transparencia/web/#!/sobre

Neste sentido, a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte criou o Portal da
Transparéncia.

"O Portal da Transparéncia € uma ferramenta de comunicagdo da Prefeitura
de Belo Horizonte com a sociedade, possibilitando a esta exercer a cidadania
participativa, e atuar na prevengdo e no combate a corrupgdo, acompanhando
e fiscalizando o uso dos recursos publicos, principalmente com a ajuda
da tecnologia e da internet. O direito de acesso a informagdo é um direito
fundamental do cidaddo e um dever do Estado, e tem como regra a publicidade."?

No Portal da transparéncia o cidaddo tem acesso as seguintes informagdes:

oo cidaddo

Dentre outros

Obras publicas Execuc¢do Orgcamentdria

( ~ N ( . N ( Pedido de acesso a )
Programas e Agoes Convénios inf ~
(" N [ N [ )
Contratos Dados abertos Plano Plurianual - PPAG
\§ VAN J J
( N [ N [ )
Licitagoes Receitas Concursos publicos
S 2N 2N J
Ty : =\ ( N )
Servigos de informagdo Despesas Emendas parlamentares
S 2N 2N J
( N [ N [ )
S 2N 2N J

Outras ferramentas de comunicag¢do da instituigdo complementam a
interlocugdo com a sociedade civil: pdginas na internet, redes sociais e na
intranet de forma que mantém a sociedade informada com reportagens,
noticias e comunicados, além de alimentar a midia externa.

Considerando a finalidade constitucional dada a transparéncia, o Plano de
Integridade ressalta medidas de fortalecimento de agdes de comunicagdo
interna e externa para que se dé efetividade d comunicagdo e transparéncia,
instrumentalizando o cidaddo a participar do combate & corrupgdo e as fraudes,
além de propiciar o fortalecimento da cultura de integridade.

7.2.2.1. ACOES DO EIXO

Acdo | - Produgdo e distribui¢do de material informativo para maior visibilidade
e uso do canal de denuncia institucional e das insténcias de interagdo com
a sociedade.

Responsaveis: Diretoria Central de Comunicagdo Institucional da SMAICS e
Comité de Integridade.

8 https://transparencia.pbh.gov.br/bh_prd_transparencia/web/#!/sobre
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https://transparencia.pbh.gov.br/bh_prd_transparencia/web/#!/sobre
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/contas-publicas/receitas
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/contas-publicas/despesas
https://prefeitura.pbh.gov.br/licitacoes
https://prefeitura.pbh.gov.br/contratos
https://prefeitura.pbh.gov.br/planejamento/gestao-de-pessoas/recrutamento-selecao
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/mais-transparencia/obras-publicas
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/convenios/convenios
https://prefeitura.pbh.gov.br/programas-e-projetos
https://prefeitura.pbh.gov.br/governo/emendas-parlamentares-2023-acompanhamento
https://dados.pbh.gov.br/
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/contas-publicas/execucao-orcamentaria-e-gestao-fiscal
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/duvidas-frequentes/perguntas-frequentes
https://prefeitura.pbh.gov.br/lei-de-acesso-a-informacao
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/contas-publicas/plano-plurianual-ppag
https://transparencia.pbh.gov.br/bh_prd_transparencia/web/#!/home

Descrigdo: Neste ponto, apesar dos trabalhos em andamento quanto ao fluxo
de denuncias, percebemos que os agentes ainda relutam em utilizar o canal
de denuncias, entendendo que sua identificagdo é algo essencial para utilizar
este recurso. Portanto, hd necessidade de esclarecimento continuo sobre o
canal, informando ainda que pode ser utilizado para informar irregularidades
de quaisquer naturezas e dando énfase ao anonimato.

Prazo: 06/2024

Acdo Il - Capacitagdo e orientagdo sobre Lei de Acesso a Informagdo e Leide
Protecdo de Dados e os instrumentos de transparéncia adotados pela PBH.

Responsadveis: Diretoria de Planejamento, Gestdo e Finangas da SMGO e
Diretoria Central de Comunicagdo Institucional da SMAICS, com o apoio da
CTGM e SUGESP.

Descricdo: Desenvolver periodicamente cursos, palestras e materiais de
campanhas de conscientizagdo acerca dos instrumentos de transparéncia
da Lei de Protegdo de Dados (LGPD) e Lei de Acesso a Informagdes (LAI).

Prazo:12/2024

Acdo lll - Capacitagdo das equipes envolvidas nos processos licitatérios,
contratos, execugdo dos contratos e responsabilidades juridicas com base
na Nova Lei de Licitagoes.

Responsdvel: Diretoria de Planejamento, Gestdo e Finangas (SMGO), com
apoio da PGM e SUGESP.

Descricdo: Publicagdo de informagdes simples, claras e diddticas acerca dos
processos licitatérios, contratos e execugdo dos contratos e responsabilidades
juridicas, de forma a permitir o acompanhamento pelo cidaddo e o corpo
funcional, tendo em vista o advento da nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Lei 14.133/2021).

Prazo: 06/2024

7.2.3. EIXO Ill - INOVAGAO TECNOLOGICA, GESTAO DE PROCESSOS E
GESTAO DE PESSOAS

O mundo atual exige das estruturas de governanga uma constante adequagdo
de seus processos ds inovagoes tecnoldgicas. A consulta realizada junto aos
servidores aponta uma grande defasagem tecnolégica nas estruturas dos
trés érgdos, o que coloca em risco as atividades executadas.

Outra questdo importante € o modo de alocagdo de pessoal de recrutamento
amplo e as constantes mudangas nessas alocagdes, o que vem comprometendo
o nivel de trabalho e o cumprimento dos objetivos institucionais.
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As especificidades dos trés 6rgdos como érgdos centrais da administragdo, que
tem suas agdes e atribuicdes além dos muros internos, demandam uma nova
visdo no modo de alocagdo de pessoal, de forma a privilegiar a competéncia
de cada um, casadas com as atribuicdes de cada setor da administragdo,
sem descuidar do grau de confianga entre o gestor e o agente. H4d também a
necessidade de adequar os processos a rotatividade de pessoal, com defini¢des
objetivas dos atos sequenciais para que esta rotatividade ndo comprometa
a sequéncia dos processos.

7.2.3.1. ACOES DO EIXO

Acdo | - Propiciar aos érgdos envolvidos os equipamentos de hardware e
software adequados ao desenvolvimento de suas atividades.

Responsdveis: Diretoria de Planejamento, Gestdo e Finangas da SMGO
e Gabinetes.

Descrigdo: Adquirir ou realocar equipamentos tecnolégicos e sistemas
compativeis com as atividades desenvolvidas, possibilitando a consecugdo
dos objetivos. Além disso, a criagdo/alteragdo de sistemas de automagdo de
processos, ouvidos as dreas afins e a necessidade de produ¢do de relatdrios
para a tomada de decisdo.

Prazo: 06/2024

Acdo Il - Capacitagdo dos servidores na Gestdo de Processos

Responsdveis: Diretoria de Planejamento, Gestdo e Finangas da SMGO
e Gabinetes.

Descrigcdo: A Gestdo de Processos é uma ferramenta reconhecidamente
essencial para a consecugdo das atividades laborais do dia a dia, de forma
a garantir a melhoria da eficiéncia e eficdcia das atividades dos servidores.

Prazo: 06/2024

Acdo lll - Campanhas acerca dos impactos juridicos do nepotismo e declaragdo
de informagdes falsas.

Responsdveis: SMAICS

Descrigdo: Apesar de poucos casos relatados dentro das estruturas analisadas,
entendemos que, dada a natureza das atividades desenvolvidas, hd a
necessidade da constante conscientizagdo das consequéncias legais de
declarar informagdes falsas em documentos publicos, ocorrendo principalmente
através da ocultagdo de informagdes importantes na declaragdo da Simula
Vinculante n°®13 do STF, por md-fé ou desinformacdo, informando aos agentes
através de e-mails, palestras ou outra forma de acesso ao conhecimento.

Prazo:12/2024
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Acdo VI - Ampliagdo e melhoramento continuo do setor de contratos e licitagdes.

Responsdveis: Alta Administragdo em conjunto com Diretoria de Planejomento,
Gestdo e Finangas da SMGO.

Descri¢cdo: No decorrer dos trabalhos, observamos que o setor financeiro e
logistico (licitagdes e compras publicas) se encontra com equipes enxutas,
falta de pessoal e necessidade de qualificagdo dos agentes envolvidos. Neste
sentido, recomendamos que haja uma maior alocagdo de pessoal para este
setor, tendo em vista o advento da nova lei de licitagdes (Lei Federal 14.133/2021),
que normatiza o principio da segregacgdo de fungdes, sendo necessdria uma
recomposi¢do da equipe para o cumprimento da obrigagdo estipulada em lei,
bem como para evitar a sobrecarga de trabalho.

Prazo:12/2024

7.2.4. EIXO IV - ETICA E INTEGRIDADE

O Decreto N°©14.635, de 10 de novembro de 2011, que instituiu o Cédigo de Etica
do Agente Publico Municipal e da Alta Administragdo Municipal, além de criar
o Conselho de Etica Publica, vinculado diretamente ao Prefeito (Art. 17), é
composto por pessods externas d administrag¢do, também criou as Comissoes
de Etica Publica em todos os érgdios da administracdo, seja da administragdo
direta ou indireta (Art. 18).

O Cédigo de Etica do Agente Publico Municipal, proposta de reforma, elaborada
pela CTGM, encontra-se no Contrato de Metas com prazo de conclusdo para
dezembro de 2024.

Quanto ao quesito Integridade Publica:

“Alintegridade é um dos principais pilares das estruturas politicas, econémicas e
sociais e, portanto, é essencial ao bem-estar econdmico e social e d prosperidade
dos individuos e das sociedades como um todo." (OCDE, 2017).

No diagndstico de integridade foram apontados riscos relacionados ao exercicio
das atividades, e a necessidade de treinamentos, capacitagoes, e melhoria
da comunicagdo intersetorial.

7.2.4.1. ACOES DO EIXO
Acdo | - Criar e implementar estratégias de comunicag¢do permanente acerca
da ética, integridade e atribuicdes das instdncias de integridade.

Responsaveis: Diretoria Central de Comunicagdo Institucional da SMAICS e
Comité de Integridade.

Descrigdo: Definir conteudo a serem publicizados e sua periodicidade.
Prazo: 06/2024
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Acdo Il - Producgdo e divulgagdo acerca do tema “conflitos de interesses”,
corrupgdo e fraude.

Responsaveis: Diretoria Central de Comunicagdo Institucional da SMAICS e
Comité de Integridade.

Descrigdo: Dar publicidade & temdtica ao publico interno.
Prazo: 06/2024

8. PLANEJAMENTO DE COMUNICAQ,&O DO PLANO
DE INTEGRIDADE

Trabalharemos no decorrer do ano com a produg¢do de materiais de
comunicacgdo, de forma a envolver todo o corpo funcional dos trés érgdos
em torno do tema integridade.

Além disso, o Comité de Integridade poderd receber, por e-mail ou presencialmente,
informacgdes, reclamagdes e proposigdes, e poderd receber denuncias, que
serdo tratadas e encaminhadas aos setores competentes.

As partes interessadas tomardo conhecimento das medidas e da cultura de
integridade que vem sendo desenvolvida nos dmbitos do GP, da SMGO e da
SMAICS e os casos em que o Comité pode ser acionado.




9. ESCOPO INICIAL PARA GESTAO DE RISCO

O objetivo da Gestdo de Riscos € a incorporagdo da andlise de riscos d tomada
de decisdo, em conformidade com as boas prdticas de governanga adotadas
no setor publico, e a adog¢do de agdes para tratamento dos riscos identificados.

Conforme definido pelo Comité de Integridade Sede, o escopo inicial da gestdo
deriscos terd foco nos riscos de integridade por cada um dos érgdos a que o
comité representa.

10. MONITORAMENTO E AVALIAQ,&O DO PLANO
DE INTEGRIDADE

O Comité acompanhard a evolugdo das agoes definidas no Plano de Integridade
e cobrard de cada responsdvel informacgdes acerca da implementagdo das
medidas definidas e acordadas, avaliando a efetividade das medidas tomadas.

O Plano deverd ser atualizado semestralmente de acordo com a situagdo das
agoes adotadas e os resultados alcangados. A cada ciclo de monitoramento,
avaliagdo e atualizagdo do Plano, o documento deverd ser divulgado as
partes interessadas.

O Comité de Integridade estabelecerd mecanismos de monitoramento e
acompanhamento da execugdo do Plano de Integridade nos prazos definidos
para execugdo das agdes propostas, com os devidos registros de atos e fatos
adversos ou “fatos novos", com o objetivo de constante aprimoramento do Plano.
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MENSAGEM FINAL

O Programa de Fomento a Integridade Publica e & Gestdo de Riscos da Prefeitura
de Belo Horizonte foi criado com o objetivo de auxiliar na constante busca
pela lisura, pela ética e pela eficiéncia no dmbito da governanga municipal.

Compreendendo que cada Secretaria € um universo com realidades e atribuigcdes
diversas, foram criados Comités de Integridade setoriais, cujo objetivo é detectar
possiveis problemas e desenvolver estratégias para superar esses obstdculos
na busca por um ambiente cada vez mais ético, transparente e democrdtico.
Internamente, busca-se melhorar o ambiente e as condigdes de trabalho
dos servidores municipais, e externamente o objetivo é construir relagdes de
confiangca com o cidaddio e democratizar o acesso a informagdo.

Para isso, a participagdo de cada servidor é extremamente importante. A ética
e a integridade no setor publico dizem respeito ao trabalho de cada um de
nds. SGo as nossas condutas didrias que trazem melhorias ao poder publico
e a nossa cidade.

Agradecemos a participagdo de todos os servidores nas pesquisas realizadas.
E a partir dessas respostas que poderemos desenvolver estratégias para a
melhoria continua do nosso ambiente de trabalho.

Conheca mais sobre as iniciativas do Comité e da Prefeitura de Belo Horizonte,
e participe. Esse trabalho é de todos nds.

COMITE DE INTEGRIDADE SEDE
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Visao geral dos riscos

6

Riscos totais

0

Riscos muito altos

Distribuicdo dos niveis de risco

Gerenciamento de Riscos

Unidade

Riscos sem custos de implementagio

2

Distribuigdo dos custos dos riscos

1-Minimo 0 4

2-Baixo 0 3 ¢

3-Médio 1 2

4-Alto 4 1

5-Muito alto 0 0 0 - 0 0
ND 0 0 tMinimo  2Baixo  3Médio 4Alto SMuitoalto ND

1-Nenhum
2-Baixo
3-Médio
4-Alto

5-Indefinido

Matriz de Riscos

2 2
1 15
o 1
0,5

0

1-Nenhum 2Baixo 3-Médio 4-Alto Sndefinido

Viabilidade de custos

5
4
a [ ) profissional
’ R
Nepotismo
g ) ) ° Qe )
E Risco de vazamento -
2 dedados
[ ] [ ] [ ) [ ) [ ) Inobservanciaa
Segregagdo de -
1 Fung&o envolvendo
® o o o o e R
0
1 2 3 4 5 0 5 10 15
Probabilidade Viabilidade
Niveis de risco
cod Risco Grau Resposta Responsavel
1 RO06 Falta de integragdo entre os softwares 4-Alto 1-Mitigar GP, SMGO, SMAICS em conjunto com PRODABEL
2 ROO1 Risco de vazamento de dados 4-Alto 5-Em tratamento Diretoria de Planejamento, Gestdo e Finangas (SMGO) e Gabinetes
3 RO04 Inobservancia  Segregacio de Funcio Bes publicas e 4-Alto 1-Mitigar Alta Administracdo em conjunto com a SMGO
4 ROOS Conflito de Interesses 4-Alto 1-Mitigar Gabinete do Prefeito em conjunto com a CTGM
5 R002 Falta de zelo profissional ‘ 3-Médio 1-Mitigar Gestores imediatos de cada setor
6 R0O03 Nepotismo ‘— 1-Muito baixo 1-Mitigar SMAICS
; I 3 Ttameno
8 3 - Tratamento
9 3 - Tratamento
10 3 - Tratamento
Viabilidade por niveis e custos
Ccod Risco Nivel Grau Resposta Responsavel
1 RO0S Conflito de Interesses 15 4-Alto 1-Mitigar Gabinete do Prefeito em conjunto com a CTGM
2 RO02 Falta de zelo profissional 12 3-Médio 1-Mitigar Gestores imediatos de cada setor
3 R0O03 Nepotismo a4 1-Muito baixo 1-Mitigar SMAICS
4 ROO1 Risco de vazamento de dados 15 4-Alto 5-Em tratamento Diretoria de Planejamento, Gest&o e Financas (SMGO) e Gabinetes
5 RO04 Inobservancia a Segregagao de Fungdo envolvendo contratacdes publicas e processan 15 4-Alto 1-Mitigar Alta Administragdo em conjunto com a SMGO
6 RO06 Falta de integracéo entre os softwares 16 4-Alto 1-Mitigar GP, SMGO, SMAICS em conjunto com PRODABEL
7 3 - Tratamento
8 3 - Tratamento
9 3 - Tratamento
10 3 - Tratamento
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Data

Prazo
Continuo
10/1/2024
10/1/2024
Continuo
10/1/2024

Continuo

Prazo
Continuo
10/1/2024
Continuo
10/1/2024
10/1/2024

Continuo

19/02/2024

0

Riscos mitigéveis mas sem tratamento definido

Custo Viab. Custo
S-Indefinido 3,20
4-Alto 3,75
4-Alto 3,75
1-Nenhum 15,00
2-Baixo 6,00
1-Nenhum 4,00
Custo
1-Nenhum ‘ 0

2-Baixo ‘“
1-Nenhum ‘“
e
o |
— .

|

|


https://drive.google.com/file/d/1WiwMlxSYHbAMnEsB2qkoyLqymPgMDE9h/view?usp=sharing

PREFEITURA
BELO HORIZONTE
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