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PROCESSO N.°: 01.037407.24.23
PREGAO ELETRONICO N.°: 97032/2024
OBJETO: PRESTACAO DE SERVICO DE SOLUGCAO DE MONITORAMENTO E
GESTAO DO ATENDIMENTO
ASSUNTO: Impugnagao aos termos do edital.
IMPUGNANTE: SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA - ME

1 - ADMISSIBILIDADE

Impugnacio aviada a tempo e modo, proposta nos termos do edital e da legislagéo

aplicavel.

2 - DOS ITENS IMPUGNADOS
A Impugnante aduz:

1) Que “a ora impugnante denota a presenga de vicios que podem vir a macular todo o
processo, cuja retificacdo se mostra indispensavel a abertura do certame e a

formulagdo de propostas.”;

2) Que “Face ao evidente interesse publico que se observa no procedimento em voga,
por sua amplitude, SOLICITA-SE COM URGENCIA a andlise do mérito desta
Impugnagéo pelo (a) Sr. (a) Pregoeiro (a), a fim de evitar prejuizos maiores para o
erario publico, o qual certamente sera lesado caso o Edital permanega nos termos

atuais. Tal é o que se passa a demonstrar.”;

3) Que “Inicialmente, cumpre mencionar que o presente pleito pretende afastar, do
procedimento licitatério, as exigéncias feitas em extrapolacédo ao disposto no Estatuto
que disciplina o instituto das licitagdes. O pleito se justifica inclusive para evitar que
ocorra alguma restricio desnecessaria aos possiveis e capacitados licitantes,
obstando a BUSCA DA CONTRATACAO MAIS VANTAJOSA para Administragéo

Publica.”;
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4) Que “O presente instrumento convocatério é composto por objetos cumulados em um
Unico lote. Ocorre que, a jungao destes itens em um Unico lote n&o esta de acordo com
a razéo para a qual foi criada a possibilidade de licitagédo por lotes, que seria apenas
em casos excepcionais. Isso porque, ap6s verificar o teor do Edital do Pregéo
Eletronico acima apresentado, observa-se que este se encontra em desacordo com a
Constituigdo Federal, com a legislagdo pertinente e com o entendimento dominante do
TCU ao agrupar em lotes itens divisiveis, resultando em restrigdo na participagdo dos

licitantes interessados e capazes de oferecer a melhor proposta.”;

5). Que “O Edital dispde de diversos itens em um lote. Entretanto, para um melhor
beneficio ao Orgdo, em relagdo a economia e qualidade dos equipamentos, é

recomendado o desmembramento dos lotes em itens.”;

6) Que “Seguindo nesta linha, para exercitar idéntico raciocinio légico, suponha-se a
instauragao de uma licitagdo visando contratar diferentes veiculos, tendo como objetivo
o transporte e locomogéo de policiais para o patrulhamento. Neste caso hipotético, a
Administragéo pretende adquirir 04 (quatro) tipos diferentes de veiculos, a seguir
especificados, que serdo licitados em um Unico Lote: a) Veiculo TIPO 1: veiculo
automotor de 04 rodas, tipo passeio popular, 02 portas, para 05 pessoas, de, no
minimo, 1.000 cilindradas, sem ar condicionado. b) Veiculo TIPO 2: motocicleta de 02
rodas, para 02 pessoas, de no minimo, 125 cilindradas; c¢) Veiculo TIPO 3: veiculo
automotor de 04 rodas, tipo misto pessoas/utilitario (tipo caminhonete), 02 portas, para
02 pessoas na frente, com separagao total na parte traseira para possibilitar seu uso
como viatura policial e com possibilidade de carga de, no minimo, 01 tonelada; d)
Veiculo TIPO 4: bicicleta, de 02 rodas, aro 29, para 01 pessoa, com no minimo 10

marchas.”;

7) Que “Neste caso, assim como para o certame em apreco, ndo necessariamente um
licitante interessado tera todos esses diferentes tipos de veiculos em seu portfélio de
vendas: pode ser especializado apenas em motos ou bicicletas (tipos 2 e 4), possuindo
pregos realmente muito competitivos no mercado; mas o fato de nio trabalhar com
veiculos automotores de pequeno e médio porte (tipos 1 e 3), Ihe prejudicara
sobremaneira, impedindo-o de participar do Certame, pois a avaliagdo do precgo
considera apenas o Lote, o que fere gravemente o Principio da Competitividade e o

Principio da Busca da Proposta Mais Vantajosa pela Administracéo.”;
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8) Que “Por isso, preferem-se as aquisi¢gdes por itens nestes casos. Seria improvavel
encontrar empresas suficientemente capazes de oferecer propostas vantajosas e
tornar o certame competitivo. Ademais, repete-se: a aquisi¢éo por itens € a regra.
Ainda por consequéncia do agrupamento dos itens em um Unico lote, a quantidade de
fabricantes presentes no certame sera menor, pois seria improvavel encontrar tantas
empresas capazes de oferecer propostas vantajosas e tornar o certame competitivo.
Ainda mais se tratando de itens tao distintos cumulados em um unico lote, como é o
caso. Por outro lado, com a separagéo dos lotes em itens, sera ampliada a participacao
de empresas interessadas em concorrer, especialmente as fabricantes que
normalmente s&o especializadas em apenas uma linha de produtos, oferecerem suas
propostas.”;

9) Que “O principio da busca da proposta mais vantajosa exige que a Administracdo
Puablica busque a melhor relagédo custo-beneficio em suas aquisi¢cdes. Agrupar itens
em lotes impede que a Administragdo escolha a melhor opgdo para cada item
individualmente, ja que a aquisigéo é realizada com base no lote completo, ignorando
as variagbes de prego entre os itens. A cumulagdo de itens em um unico lote pode
desincentivar a participagao de licitantes especializados. Empresas que se concentram .
em fabricar um unico tipo de produto podem ser altamente competitivas nesse
segmento, mas nao tém interesse em participar de licitagbes onde outros itens nédo
estdo alinhados com seu portfélio de produtos. Isso limita a possibilidade de obter
propostas vantajosas e com equipamentos de maior qualidade. Sem olvidar que a
aquisicao por itens € a regra, e a cumulagao em lotes deve ser uma excegéo justificada.
No caso em tela, a maioria dos itens tem naturezas distintas e nao estao relacionados

entre si. Portanto, ndo ha justificativa sélida para agrupa-los em um lote tinico.”;

10) Que “A divisdo dos lotes em itens individuais pode estimular a inovagdo e a
competicdo. Empresas que séo especializadas em determinados produtos podem ser
incentivadas a aprimorar seus produtos e servigos para apresentar as melhores
propostas, contribuindo para o desenvolvimento tecnolégico e a qualidade dos
produtos adquiridos pela Administragdo, o que vai de encontro com a almejada
contratagao sustentavel. Além disso, a divisdo em itens pode facilitar a participacdo de
pequenas e meédias empresas que sdo especializadas em fornecer produtos
especificos. I1sso promove a inclusdo de diferentes atores no mercado, contribuindo
para o crescimento econdmico e a geragao de empregos. Em resumo, a cumulagao de

itens em lotes restringe a ampla participagdo, prejudica a competitividade, contraria
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principios legais e econdmicos, e ndo é a abordagem mais vantajosa para a
Administragdo Publica. Portanto, é aconselhavel que o edital seja revisado para
permitir a participacdo por itens ou, no minimo, o desmembramento de itens sem
relacao em lotes separados. No tocante a economia de escala, que muitas vezes é
usada para justificar a cumulacgdo de itens em lotes, carece de analise cuidadosa. Em
muitos casos, a economia de escala pode ser alcangada mesmo quando os itens séao
licitados separadamente, especialmente se os licitantes tiverem a oportunidade de

ofertar em varias categorias de produtos.”;

11) Que “Além disso, a economia de escala s6 é relevante quando se trata de produtos
ou servicos que sdo produzidos em grande volume ou que requerem grandes
investimentos em capacidade de produgédo. Itens que ndo se encaixam nesse perfil
podem ser fornecidos de forma eficiente por empresas especializadas,
independentemente da licitagéo por itens. Portanto, argumentar que a economia de
escala é uma justificativa para a cumulacéo de itens em lotes deve ser analisado caso
a caso, considerando a natureza dos produtos ou servigos em questéo e a capacidade
dos licitantes de fornecé-los de maneira eficiente. Em muitos casos, a separagéo dos
itens em lotes individuais ainda permite a obtencdo de economias significativas,
enquanto promove uma competigdo mais justa e aberta. E preciso lembrar que o artigo
37, inciso XXI, da Constituicdo da Republica estabelece que a administragdo publica
deve conduzir licitages publicas que assegurem igualdade de condi¢cdes a todos os
concorrentes. A cumulagdo de itens em lotes, quando ndo justificada, pode
comprometer essa igualdade ao restringir a participagédo de empresas especializadas
em determinados produtos. Neste sentido, acordo com o entendimento do TCU:
“Quando dividida a licitagdo em itens, tem-se tantos itens quantos o objeto permitir. Na
compra de equipamentos de informatica, por exemplo, a licitagdo pode ser partida nos
seguintes itens: microcomputador, notebook, impressora a laser, impressora a jato de
tinta; e na de material de expediente, caneta, lapis, borracha, régua, papel, cola, dentre
outros. Deve o objeto da licitagéo ser dividido em itens (etapas ou parcelas) de modo
a ampliar a disputa entre os licitantes. Deve ficar comprovada a viabilidade técnica e
econdmica do feito, ter por objetivo o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis
no mercado e a preservagdo da economia de escala. Licitagdo em lotes ou grupos,
como se itens fossem, deve ser vista com cautela pelo agente publico, porque pode
afastar licitantes que ndo possam habilitar-se a fornecer a totalidade dos itens

especificados nos lotes ou grupos, com prejuizo para a Administracgo. ”;
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12) Que “A regra ¢ a realizagéo de licitagdo por itens, sendo necessaria a justificativa
adequada, assim como a demonstragéo da vantagem da cumulag&o em lotes, pois
nesta modalidade a competitividade acaba fica comprometida, pois um dnico licitante
deve oferecer prego para os produtos de forma global, nesse sentido a opgéo de licitar
por lote deve estar acompanhada de justificativa, devidamente fundamentada, da
vantagem dos agrupamentos adotados. Desta forma, o edital, ndo possui elementos
suficientes para fundamentar a escolha por uma forma de julgamento que restringe a
ampla participagdo e ndo é capaz de alcangar a proposta mais vantajosa por itens,
sem olvidar que o edital sequer trouxe estudo que demonstre a inviabilidade técnica
do parcelamento dos itens, nesse sentido o TCU afirma: “Proceda a analise mais detida
no tocante aos agrupamentos de itens em Iofes, de modo a evitar a reunido em mesmo
lote de produtos que poderiam ser licitados isoladamente ou compondo lote distinto,
de modo a possibilitar maior competitividade no certame e obtengZo de proposta mais
vantajosa para a administragéo, fazendo constar dos autos do procedimento o estudo
que demonstre a inviabilidade técnica e/ou econdmica do parcelamento.” Acordéo
(2410/2009) “Determina-se ao orgdo que nas licitagbes cujo objeto seja divisivel,
realize estudos que comprovem as vantagens técnica e econdmica da compra em lote

unico comparativamente a parcelada.” Acérdao (3140/2006)";

13) Que “A Sumula n° 247 do TCU enfatiza a obrigatoriedade da adjudicagéo por item,
garantindo que licitantes especializados em diferentes partes do objeto possam
participar. E importante ressaltar que, mesmo com a divisdo dos itens em lotes
separados, ainda é possivel a adjudicagdo conjunta se um licitante apresentar a melhor
proposta para todos os itens. Portanto, a separagéo dos lotes em itens ndo impede
que a Administragdo obtenha a melhor oferta global, mas permite uma competigao
mais justa e aberta. A separagdo dos itens em lotes individuais permite que a
Administragéo Publica avalie e compare os pregos de cada item de forma mais precisa.
Isso é particularmente importante quando diferentes itens apresentam flutuagoes
significativas de prego no mercado. Agrupar esses itens em lotes pode resultar em
precos médios pouco representativos e prejudicar a busca pela melhor proposta.
Razéao pela qual pugnamos pela retificagdo do edital, para que a disputa passe a ser

por itens.”;

14) Que “Portanto, a cumulagao em lote carece de reviséo, sendo que a alternativa mais
vantajosa seria permitir que os fabricantes e fornecedores especializados em cada tipo
de item pudessem participar do processo licitatério individuaimente. Isso abriria espago
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para uma ampla concorréncia e a busca pelas melhores propostas em cada categoria
de produto. Nesse contexto, resta evidente que n&o ha justificativa para a jungdo em
um mesmo lote dos produtos ora licitados, tratando-se provavelmente de um equivoco
que deve ser corrigido para que se tenha o devido prosseguimento do certame. Diante
disso, exsurge claramente que ha limitagdo na ampla participagéo — obrigatéria a todos
os certames — o que pode e deve, com todo o respeito, facilmente ser corrigido com a
simples aquisi¢do dos produtos através de compra por itens. Requer-se, portanto,
desde logo, que a disputa deixe de ser por lotes, e passe a ser por itens.
Subsidiariamente, caso o 6rgédo compreenda pela manutengéo da disputa por grupo,

que os itens sejam desmembrados, passando a formar um lote por si s6.”;

15) Que “Néo bastasse isso, o entendimento dominante do TCU é pela excepcionalidade
da aquisigdo por lotes, utilizada apenas quando houver divisibilidade do objeto, a fim
de se permitir a ampla participacao dos interessados, bem como a efetiva busca pela
melhor proposta. E neste sentido a Stimula n® 247: "E obrigatéria & admissdo da
adjudicagéo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagdes para a
contratagéo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde
que n&o haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacéo de licitantes que, embora
nao dispondo de capacidade para a execugao, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade
do objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou unidades auténomas, devendo as
exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade". No mesmo sentido, prevé
o art. 47, Il da Lei N° 14.133/21: “Art. 47. As licitagGes de servicos atenderdo aos
principios: (...) Il - Do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente

vantajoso.";

17) Que “Sobre o tema, o TCU leciona: “A Administragdo deve, também, promover a
divisdo em lotes do objeto licitado, quando disso resultar aumento da competitividade
entre interessados e for ela economicamente e tecnicamente viavel (Acordao
607/2008)" “Divida a licitagdo no maior numero de lotes, sempre que for possivel, de
forma a conferir maior competitividade ao certame. (Acérddo 2836/2008)" “Oriente
suas unidades executoras que, em decorréncia do disposto nos arts. 3°, § 1°, inciso |,
15, inciso 1V, e 23, § 1°, da Lei n° 8.666/1993, e na Decisdo 393/2004 Plenario, é
obrigatéria a admissao, nas licitagdes para a contratacéo de obras, servigos e compras,
e para alienagdes, onde o objeto for de natureza divisivel, sem prejuizo do conjunto ou

complexo, da adjudicagdo por itens e ndo pelo prego global, com vistas a propiciar a
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ampla participagdo dos licitantes que, embora néo dispondo de capacidade para a
execucdo, fornecimento ou aquisigéo da totalidade do objeto, possam, contudo, fazé-
lo com referéncia a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de
habilitagdo adequarem-se a essa divisibilidade.” (Acérddo 935/2007) Observe, quando
o objeto for de natureza divisivel, o disposto no art. 9° da Lei n° 10.520/2002, no inciso
IV do art. 15 e § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/1993, bem assim na jurisprudéncia deste
Tribunal, quanto & obrigatoriedade da admiss&o da adjudicagéo por itens e ndo pelo
prego global, com vistas a propiciar a ampla participagéo dos licitantes que, embora
n&o dispondo de capacidade para a execug&o, fornecimento ou aquisigéo da totalidade
do objeto, possam fazé-lo com referéncia a itens ou unidades autbnomas. (Acdrdao
2407/2006)": |

18) Que “Portanto, ndo resta dividas que a disposigédo em lotes para o presente Certame,
além de ndo apresentar elementos suficientes para fundamentar a escolha da
modalidade, a forma como os itens foi distribuida ndo se adequa a realidade de
mercado, tampouco atende ao que prevé o Tribunal de contas da Unido. Assim &
obrigagdo da Administragdo Piblica ndo somente buscar a proposta mais vantajosa,
mas também demonstrar que concedeu a todos os concorrentes aptos a mesma
oportunidade.”;

19) Que “Diante do exposto: A) Seja efetuada retificagéo do edital no que diz respeito a
cumulagdo em lotes dos itens, a fim de que estes sejam adquiridos por item ou cada
produto em seu lote, isoladamente, em conformidade com a simula n® 247 do TCU.
B) Subsidiariamente, caso o entendimento acima n&o seja o mais acertado para esta
Administracdo, o que ndo se espera e acredita, roga-se para que os itens, sejam

desmembrados do Lote Unico, passando a formar um lote por si s6.”
3 - DO MERITO:

Resumidamente, a Impugnante questiona o agrupamento dos itens contido no subitem
2.1.1, abaixo colacionado do edital em um Gnico lote, destacando que “n&o esta de acordo
com a razéo para a qual foi criada a possibilidade de licitagéo por lotes”, aduzindo que
“ap6s verificar o teor do Edital do Pregédo Eletronico acima apresentado, observa-se que
este se encontra em desacordo com a Constituigdo Federal, com a legisia¢éo pertinente
e com o entendimento dominante do TCU ao agrupar em lotes itens divisiveis, resultando

Pégina 7 de 15



DE BELO HORIZONTE SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA

“@” PREFEITURA MUNICIPAL SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
=7 DIRETORIA CENTRAL DE COMPRAS

em restrigdo na participacdo dos licitantes interessados e capazes de oferecer a melhor
proposta.”.

“2.1.1. Solugéo de monitoramento, gest&o on-line do fluxo de atendimento,
denominada simplesmente Solugdo, com fornecimento de todos os
equipamentos, inclusive dos terminais de atendimento, softwares,
suprimentos e infraestrutura necessarios ao pleno funcionamento, assim
como a sua instalagao, customizagéo, implantagédo, treinamentos,
desenvolvimento sob demanda, assisténcia técnica, suporte e manutencao
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, destinados a quaisquer
unidades de atendimento da Contratante, em todo o territorio do municipio

de Belo Horizonte.”

Sustenta que “a avaliagdo do preco considera apenas o Lote, o que fere gravemente o
Principio da Competitividade e o Principio da Busca da Proposta Mais Vantajosa pela
Administragdo.” Colaciona doutrina, simula e jurisprudéncia.

Antes de adentrar, imperioso se faz destacar que em momento algum ha violacbes de

dispositivos legais e/ou principios norteadores do ordenamento juridico patrio.

Informamos ainda que, inquestionavelmente, esta licitagdo realizada por lote atende
melhor ao interesse publico, ja que, dentre outros, tem assegurado o principio da
economicidade. A licitagdo para a contratagdo do que trata o objeto nos moldes em que
se encontra, permite a esta administragdo municipal uma maior economia com ganho de
escala, haja vista que os licitantes poderao vir a ofertar pregos mais competitivos. Assim,
o critério de julgamento por menor preco global se justifica, mormente, por ndo gerar

prejuizo ao certame e ainda nao ferir a competitividade.

Né&o ha aquisicdo de itens. A referida licitagao estabelece a provisao integral de todos os
itens, equipamentos e insumos necessarios a prestagéo de servigos descritos no objeto.
O mesmo néo pode ser parcelado em razéo de que os servigos, bem como os insumos
apresentados, s&o correlatos e devem ser geridos e executados por meio de uma tnica
contratada, caso contrario, poderia implicar uma complexa e desnecessaria demanda
para os fiscais contratuais, uma vez que os servigos deixariam de apresentar um padrédo
de qualidade, gerando, inclusive, ingeréncia entre as diversas empresas, caso o objeto

fosse dividido em lotes independentes.
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A propria legislagdo, NLLCA, é clara, dispondo que as licitagbes de servigos seréo
divididas em parcelas, mas desde que se comprove tecnicamente viavel e
economicamente vantajoso. Sendo vejamos:

“Art. 47. As licitagcdes de servigos atenderédo aos principios:
Il - do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente

vantajoso.”

A stimula 247 do TCU, listada pela impugnante também assevera na mesma tGnica, que
é obrigatéria a admissdo da adjudicagéo por item e néo por prego global, nos editais das
licitagbes para a contratagdo de obras, servigos, compras € alienagdes, cujo objeto seja
divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia

de escala:

“A adjudicagdo por grupo ou lote ndo é, em principio, irregular, devendo a
Administragdo, nesses casos, justificar de forma fundamentada, no
respectivo processo administrativo, a vantagem dessa opg&o. (Acordéo
5134/2014-Segunda Camara 1 Relator: JOSE JORGE)”

Como visto, o agrupamento em lote (por prego global) devera ser admitido quando,
justificadamente, houver necessidade de inter-relagéo entre os servigos, bem como os
insumos apresentados, o que ocorre in casu, devendo, portanto, serem geridos e
executados por meio de uma Unica contratada. A fiscalizacdo deve ser centralizada nas
diversas unidades requisitantes, garantindo um padrao de qualidade de fornecimento

padronizado.

Corrobora-se com o aludido a justificativa contida no Estudo Técnico Preliminar do edital.

Vejamos:

“9 _ JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO

O contrato estabelece a provisdo integral de todos os itens, equipamentos
e insumos necessarios a prestacgao de servigos descritos no objeto. Tendo
em vista que a contratada pode ndo possuir alguns equipamentos, sera

permitido que os equipamentos sejam locados pela mesma. Contudo, é
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crucial observar que o sistema em si, as licengas associadas e as horas de
desenvolvimento ndo podem ser dissociadas de um fornecedor principal.
Essa abordagem visa garantir coeréncia e eficacia integrada na
implementag&o do fornecimento de monitoramento e gest&o online do fluxo
de atendimento.

O objeto ndo pode ser parcelado em razio de que os servigos, bem como
os insumos apresentados, s@o correlatos e devem ser geridos e
executados por meio de uma Unica contratada, caso contrario, poderia
implicar uma complexa e desnecessaria demanda para os fiscais
contratuais, uma vez que os servigos deixariam de apresentar um padrio
de qualidade, gerando, inclusive, ingeréncia entre as diversas empresas,

caso o objeto fosse dividido em lotes independentes.

A licitagdo para a contratagdo do que trata o objeto deste documento nos
moldes em que se encontra, permite a administragdo uma maior economia
com o ganho de escala, haja vista que os licitantes poderéo vir a ofertar

precos mais competitivos sem restringir a competitividade.

A contratagéo foi agrupada para permitir maior adesdo e competitividade
ao certame pelo mercado fornecedor, em razéo da quantidade do servigo

em cada item, ampliando o interesse de mercado.”

E na mesma linha os subitens 1.2 a 1.4 do Termo de Referéncia 01/2024, parte integrante
do edital:

“1.2. O(s) servigos(s) objeto desta contratagdo sera(do) licitado(s) por
grupo, em razao de que 0s servicos, bem como os insumos apresentados,
s&o correlatos e devem ser geridos e executados por meio de uma Unica
Contratada, caso contrario os servigos deixariam de apresentar um padrio
de qualidade, gerando, inclusive, ingeréncia entre as diversas empresas,

caso o objeto fosse dividido em lotes independentes.
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1.3. O servigo objeto desta contratagao é caracterizado como comum, pois
apresenta padres de desempenho e qualidade objetivamente definidos

por meio de especificagbes usuais de mercado.

1.4. O servigo a ser contratado n&o foi parcelado porque a Solugéo a ser

contratada exige integrag@o dos sistemas e dispositivos oferecidos.”

Por fim, em consulta ao Orgdo Demandante “Secretaria Municipal de Planejamento,
Orcamento e Gestdo/Geréncia dos Canais Eletronicos de Atendimento”, assim

respondeu:

“Segue nossa resposta referente ao pedido de impugnagao.

Nao consideramos pertinente a solicitagao.

"O modelo da licitagdo em um Unico lote se deve ao fato da necessidade
de haver interface dos softwares com os equipamentos, por este motivo
optou-se por este tipo de licitagdo. Além disso, existe a possibilidade de
subcontratagao parcial:

4.2. Subcontratacao:

4.2.1. E vedada a subcontratagéo total ou parcial do objeto contratado,
exceto na hipétese de servico secundario que néo integre a esséncia do
objeto, desde que expressamente autorizada pelo Contratante, mantida em

qualquer caso a integral responsabilidade do Contratado.

Sendo assim, por se tratar de uma contratagéo sensivel ao atendimento ao
cidadao, de contratagéo de prestagdo de servigos e ndo de equipamentos,
afirmamos ser mais vantajoso para a administragdo a celebragéo de
contrato por uma Unica empresa, que assume a operacgéo e gestéo de toda
a solucéo e os procedimentos pertinentes. A contratagéo realizada por
lotes, dificultaria a interoperabilidade da solugédo, como um todo, e tornaria
impraticavel o acompanhamento e monitoramento, junto a PBH, de todos

os contratos que atenda um nico objeto.

Complementamos ressaltando que no Termo de Referéncia, item 1.
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OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO, fica bem clara a
justificativa de nossa escolha:

1.2. O(s) servicos(s) objeto desta contratagdo sera(do) licitado(s) por
grupo, em razéo de que 0s servigos, bem como os insumos apresentados,
s&o correlatos e devem ser geridos e executados por meio de uma Gnica
Contratada, caso contrario os servigos deixariam de apresentar um padrao
de qualidade, gerando, inclusive, ingeréncia entre as diversas empresas,

caso o objeto fosse dividido em lotes independentes.

1.3. O servigo objeto desta contratagdo ¢ caracterizado como comum, pois
apresenta padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos
por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.4. O servigo a ser contratado néo foi parcelado porque a Solugéo a ser
contratada exige integracéo dos sistemas e dispositivos oferecidos."

Sem mais para o momento, avaliem se atende e colocamos a disposicéo

para qualquer consideragéo ou esclarecimento.

Atenciosamente;

André Luiz de Faria | Gerente dos Canais Eletrdnicos de Atendimento -
GCEAT

Diretoria Central de Atendimento ao Cidadéo

Subsecretaria de Modermnizagdo da Gestdo - SUMOG

Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestdo — SMPOG”

Desse modo n&o vislumbramos qualquer restricdo ao carater competitivo do certame,

muito menos a n&o obtengdo da proposta mais vantajosa, haja vista que a solucdo

escolhida pela unidade demandante é a que mais atende ao interesse publico. Nesse

interim ndo faz o menor sentido o desmembramento como requer o impugnante. Com

efeito, as justificativas para a adogdo em um (nico lote deste certame sdo plenamente

corroboradas por ser essa a op¢do mais adequada do ponto de vista operacional e

econdmico, tal como retrata a Stiimula 247/TCU.
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Vejamos o que entende o TCU acerca do assunto:

“a adjudicagéo pelo menor prego por grupo de itens ou por modulo escolar,
quando deveria ser por item que compde cada grupo ..". Em suas
justificativas, a Amgesp defendeu que "individualizar a compra de cada
item do kit sobrecarrega a administragéo publica e encarece o produto final,
enquanto que, se o objeto é o proprio kit, os licitantes possuem margem de
negociagdo maior por estarem comercializando grandes quantidades e
variedades de material escolar". O relator, acolhendo essa tese, registrou
que a "adjudicagéo por grupo ou lote ndo pode ser tida, em principio, como
irregular. E cedigo que a Sumula ri° 247 do TCU estabelece que as
compras devam ser realizadas por item e ndo por prego global, sempre que
ndo haja prejuizo para o conjunto ou perda da economia de escala. Mas a
perspectiva de administrar inimeros contratos por um corpo de servidores
reduzido pode se enquadrar, em nossa visdo, na excegdo prevista na
Sumula n° 247, de que haveria prejuizo para o conjunto dos bens a serem
adquiridos". Acrescentou que "a Administragdo deve sopesar, no caso
concreto, as consequéncias da multiplicagdo de contratos que poderiam
estar resumidos em um s6, optando, entdo, de acordo com suas
necessidades administrativas e operacionais, pelo gerenciamento de um
s6 contrato com todos os itens ou de um para cada fornecedor". Em relagéo
ao alcance da Stmula 247 do TCU, destacou, amparado em deliberagéo
do Tribunal, que ela pretendeu "consolidar o entendimento prevalecente
nesta Casa, no sentido de que é condenavel a adjudicagao por prego
global, por representar, no geral, restricdo a competitividade. Nao teve a
referida Simula a pretensdo de condenar a adjudicagéo por lotes ...".
Ponderou, contudo, que restou ausente nos autos a devida motivagéo para
a opgéo eleita. O Tribunal, ao acolher o juizo de mérito formulado pelo
relator, julgou parcialmente procedente a Representagéo e, confirmando a
medida cautelar previamente adotada no processo, determinou que a
Secretaria de Educagéo e do Esporte do Estado de Alagoas, na condigdo
de orgdo participante da mencionada ata de registro de prego, se
abstivesse "de realizar novas contratages com recursos federais, inclusive
recursos do Fundeb, j& que ha complementagdo da Unido". Acordéo
2796/2013-Plenario, TC 006.235/2013-1, relator Ministro José Jorge,
16.10.2013.
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Em licitag&o para registro de pregos com critério de adjudicagéo pelo menor
preco global por grupo (lote) de itens, ndo compete ao TCU prescrever
como deverd a Administragcdo proceder na necessidade momentinea de
adquirir apenas alguns itens, pois tal decisdo encontra-se na esfera
discricionaria do gestor. devendo ser avaliada caso a caso.(Acérdao
1347/2018-Plenario 1 Relator: BRUNO DANTAS)

O § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93 estabelece a possibilidade de a
Administragdo fracionar o objeto em lotes ou parcelas desde que haja
viabilidade técnhica e econdmica. Nos termos do § 2°, o fracionamento da
contratacdo produz a necessidade de realizagdo de diversas licitages. O
fundamento do parcelamento é, em (ltima instancia, a ampliacdo da
competitividade que s6 serd concretizada pela abertura de diferentes
licitagGes. Destarte, justifica-se a exigéncia legal de que ser realize licitagéo
distinta para cada lote do servigo total almejado." (Acérddo n° 2.393/2006.
Plenario) "O parcelamento do objeto licitado deve ocorrer quando a opc¢ao
se comprovar viavel do ponto de vista técnico-econdmico, nos termos do
art. 23, § 10, da Lei no 8.666/1993. N&o caracteriza cerceamento de
competitividade a realizagéo de uma sé licitagdo com objetos muiltiplos, se
comprovado que o parcelamento implicaria perda de eficiéncia e prejuizo

técnico & Administragdo." (Acérdao 3041/2008 Plenario)

Como é sabido, a regra do fracionamento da contratagéo deve ser aplicada
nas hipoteses em que isso for possivel e representar vantagem para a
Administragdo. Essa medida visa ampliar a competitividade, sob o
pressuposto de que a redugéo do porte das aquisigbes ampliaria o universo
de possiveis interessados na disputa. 60. Essa regra, contudo, poderéa ser
mitigada em face de limites de ordem técnica, ou seja, o fracionamento em
lotes devera respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado.
61. Além disso, o fracionamento da contratacio podera também esbarrar
em impedimentos de ordem econdmica, os quais se relaciona com o risco
de o fracionamento aumentar o preco unitario a ser pago pela
Administragdo. Logo, nas situagbes em que pode ocorrer o aumento dos
custos para o Poder Publico, ndo cabera falar em fracionamento, uma vez
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que a finalidade é a redugdo de despesas administrativas. (Acordéo

2407/2006 — Plenério)”

4 - CONCLUSAO

Pelos fatos e fundamentos acima expostos, conhego da impugnagéo apresentada pela
empresa SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA - ME., para, no mérito, negar-lhe

provimento, mantendo o edital impugnado em seus exatos termos.

Belo Horizonte, 09 de setembro de 2024.

Agente de Contratagao

De acordo,

EMERSON DUARTE Assinado de forma digital por

© EMERSON DUARTE
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Emerson Duarte Menezes

Diretor de Compras
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