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2) Inicialmente, cumpre esclarecer quanto a movimentagdo mensal de vidas.

Esta Seguradora dispde de um sistema proprio, utilizado para a inser¢do da
relacdo mensal de segurados, onde serd disponibilizado login e senha de
acesso ao contratante, visando facilitar a sistemdatica de trabalho para os
faturamentos mensais.

E um sistema que gera independéncia ao segurado no manuseio das
exclusoes e inclusdes de vidas para os fechamentos dos faturamentos da
apolice.

O contratante acessa o portal via web, através de um link, usuario e senha e
realiza os pontos acima mencionados, além de possuir acesso aos
certificados individuais de cada segurado para download.

O objetivo ¢ facilitar o processo para o Segurado. A Seguradora dara todo o
treinamento necessario a utilizagdo do sistema.

Assim, ¢ a presente para esclarecer o quanto segue:

i A MODALIDADE PARA A MOVIMENTACAO, VIA SISTEMA DA
SEGURADORA, SERA ACEITA POR VOSSA SENHORIA CASO ESTA
SEGURADORA SEJA CONTRATADA?

ii. ALIDADE MAXIMA DO ORCAMENTO SERA DE 90 DIAS. DE
ACORDO?

iii. DMHO - DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES E
ODONTOLOGICAS SERA POR REEMBOLSO E NAO DISPOE E
ASSISTENCIA 24H. O ORGAO ESTA DE ACORDO SOMENTE COM
REEMBOLSO DE NOTAS, LIMITADO AO VALOR CONTRATO?

iv. IPA, TRATA DA INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU
PARCIAL POR ACIDENTE, SENDO O % SOBRE A COBERTURA
BASICA DE ATE 100%. O ESTIPULANTE ESTA CIENTE QUE, EM
CASO DE INVALIDEZ PARCIAL POR ACIDENTE, O VALOR
INDENIZADO SERA CONFORME O PERCENTUAL POR MEMBRO
LESADO, MEDIANTE TABELA DEFINIDA PELA SUSEP. DE
ACORDO?

i. A MODALIDADE PARA A MOVIMENTACAO, VIA SISTEMA DA
SEGURADORA, SERA ACEITA POR VOSSA SENHORIA CASO ESTA
SEGURADORA SEJA CONTRATADA?

R: Nao. Conforme consta no edital, a PBH enviara a relacdo dos nomes dos
estagidrios para serem incluidos pela seguradora. O acesso ao sistema ¢
interessante, mas nds nao iremos alimentar o sistema, incluindo ou
excluindo nomes de estagiarios.

ii. ~ALIDADE MAXIMA DO ORCAMENTO SERA DE 90 DIAS. DE
ACORDOQO?

R: Conforme consta no edital a validade da proposta de 120 (cento e vinte)
dias, contados da assinatura.

iii. DMHO - DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES E
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ODONTOLOGICAS SERA POR REEMBOLSO E NAO DISPOE E
ASSISTENCIA 24H. O ORGAO ESTA DE ACORDO SOMENTE COM
REEMBOLSO DE NOTAS, LIMITADO AO VALOR CONTRATO?

R: Sim.

iv. IPA, TRATA DA INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU
PARCIAL POR ACIDENTE, SENDO O % SOBRE A COBERTURA
BASICA DE ATE 100%. O ESTIPULANTE ESTA CIENTE QUE, EM
CASO DE INVALIDEZ PARCIAL POR ACIDENTE, O VALOR
INDENIZADO SERA CONFORME O PERCENTUAL POR MEMBRO
LESADO, MEDIANTE TABELA DEFINIDA PELA SUSEP. DE
ACORDO?

R: Sim. Nao ha o que questionar o que estd definido e estipulado pelo
SUSEP.
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