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O Municipio de Belo Horizonte, CNPJ 18.715.383/0001-40, neste ato representado pelo Subscecrctario
dec Administragio ¢ Logistica da Sccretaria Municipal de Fazenda, Breno Seroa da Motta, com delegagdo
de competéncia estabelecida no art. 65, § 4°, do Decreto Municipal n.°10.710/01 c/c art. 1° da Portaria
SMFA 033/2020, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a Empresa Brasoftware Informatica
Ltda, CNPJ/MF n°® 57.142.978/0001-05, estabelecida na Rua Marina La Regina, n°227, 3° andar, salas
11 a 15, Centro/Sio Paulo, CEP 08.550-210, neste ato representada pelo Sr. Walter Ferreira da Silva
Junior, CPF n°® 272.434.428-62, doravante denominada CONTRATADA, celebram, em decorréncia do
Pregio Eletronico n°® 023/2020, o presente contrato, conforme clausulas ¢ condigdes a seguir
especificadas, reciprocamente estipuladas e aceitas. Este contrato é regulado pelas suas clausulas e pelas
Leis Federais n.° 8.666/1993, 10.520/2002, 12.846/2013, Decretos Municipais n.* 10.710/2001,
11.245/2003, 12.436/2006, 12.437/2000, 15.113/2013, 16.535/2016, 16.538/2016, 17.317/2020.
17.335/2020, Leis Complementares n.® 101/2000 ¢ n.® 123/2006 ¢ 147/2014. Este contrato vincula-sc
ao Termo de Referéncia ¢ scus anexos, partes integrantes deste instrumento independente de transcrigio.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a aquisi¢do de licengas de software do sistema operacional
Windows, conforme especificagoes técnicas (descrigio no link
<https://drive.google.com/drive/folders/180s_A3tFdQGBCQqYSD_-9aY dKAm4IshP?usp=sharing:),
Termo de Referéncia e demais documentos anexos ao Edital do Pregao Eletronico n® 023/2020.

Parigrafo Unico. Dcvem ser observados os modelos de licenciamento “MPSA”, “SP+” ¢
“EA/EAS/SCE”, considerando a PRODABEL como ambiente “GOVERNO” para aquisigoes “cm
volume™, que tem como base de prego as respectivas Tabelas “ERP” (Estimated Retail Price), em Reais
(R$), com desconto de nivel “D” disponibilizadas pecla Microsoft ¢ também no acordo Microsoft-
Prodabcl PDB.001/2019 c tabclas disponibilizadas no link:
<https://drive.google.com/drive/folders/180s_A3tFAQGBCQGYSD_-9aYdKAm4ishP?usp=sharing>.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTACAO INTEGRANTE

Constituem partes integrantes do presente contrato a proposta apresentada pela CONTRATADA, o
edital da licitagdo Pregiio Eletronico n® 023/2020 e seus anexos, independentemente de transcrigio, nos
termos da Lei Federal n° 8666/1993.

Paragrafo Primeiro. Em caso de divergéncia ou contradigiio entre as disposi¢ocs dos documentos
mencionados no caput ¢ as deste contrato, prevalecerdo as regras contidas no cdital da licitagio.

Parigrafo Segundo. Sdo anexos ao presente instrumento ¢ dele fazem parte integrante o Termo de
Referéncia e as Especificagdes Técnicas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (doze) meses, sem prejuizo da garantia, contados da data de
sua assinatura.

Paragrafo Unico. Estc contrato podera ser prorrogado, nos termos do art. 57 da Lei Federal n°
8.666/1993.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE EXECUCAO
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A execugiao do objeto contratado sera realizada conforme demandas da contratante, iniciando-se a partir
do recebimento pela CONTRATADA da Nota de Empenho e Termo de Confirmagio, devidamente
assinados.

Parigrafo Primeiro. O prazo maximo para a entrega dos produtos ou servigos especificados no objeto
deste contrato serd de 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento pela contratada da Nota de Empenho
¢ Termo de Confirmagao devidamente assinados.

Parigrafo Segundo O prazo estabelecido no item anterior podera ser flexibilizado conforme definigio
exclusiva da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL DE EXECUCAO

O local de entrega dos produtos/ execugdo dos servigos objeto do deste Contrato sera definido pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro. E necessirio o aviso de entrega com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas,
agendando a data e horario.

Paragrafo Segundo. Toda informagio ¢ comunicagio relativa ao licenciamento dos produtos ou
servigos tais como: chaves de acesso, tabelas de pregos, extingio ¢/ou alteragio de produtos ¢ assuntos
correlatos deverdo ser enviadas no enderego eletrdnico a ser informado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

Pelo objeto contratado, a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA o valor total de RS 148.043,04
(cento e quarenta ¢ oito mil, quarenta e trés reais e quatro centavos).

CLOTE/ B . VALOR VALOR

| o DESCRICAO UN . ; =

.] I'EM o ¢ QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

i ] WinSvrDCCore 2019

| Unico SINGL MVL 2 LIIC UN 48 RS 3.084,23 RS 148.043.04
L - _('urcLic

Paragrafo Primeiro. Estio consideradas no pre¢o previsto no caput anterior todas as despesas diretas
¢ indiretas decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais ¢ comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagio.

Parigrafo Segundo. O valor referido no caput ¢ estimado, nio cabendo qualquer indenizagio a
CONTRATADA caso a demanda seja inferior a inicialmente prevista.

CLAUSULA SETIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

Os produtos ¢ servigos fornecidos pela CONTRATADA, conforme contidos nas Tabelas ERP nivel D
(I:stimated Retail Price) da Microsolt, Tabelas (MPSA, SP+ ¢ EA/EAS/SCE) serdo pagos em 30 (trinta)
dias corndos contados do adimplemento da obrigagdo, respeitada a periodicidade (Each,Month(s),
Year(s)) pertinente a cada produto e/ou servigo contratado.

Parigrafo Primeiro. Para os pedidos de Licengas de Uso e Licengas de Uso com Manutengdo, atraves
do modelo SP+, o pagamento serda em 30 (trinta) dias corridos, contados do adimplemento da obrigagio.
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Paragrafo Segunde. Nas modalidades EA/EAS e SCE os pagamentos seriio mensais de acordo com os
parametros de utilizagdo e consumo.

Paragrafo Terceiro. Para os pedidos de Manutengiio das Licengas de Uso através do modelo SP+, o
pagamento sera feito em parcelas anuais, exceto para o periodo de 12 meses, que serd pago em 30 (trinta)
dias corridos contados do adimplemento da obrigagéo.

Paragrafo Quarto. Considera-se adimplida a obrigagio a entrega do objcto com scu aceite definitivo
pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto. Quanto aos servi¢os prestados, a CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal
/ Fatura até o 5.° (quinto) dia til do més subsequente a prestagio, juntamente com as comprovagoes dos
servigos realizados no periodo, e devera ser obrigatoriamente acompanhada de comprovagio da
regularidade fiscal, por meio de consulta ao cadastro no SUCAF,

Paragrafo Sexto. Quanto aos produtos fornecidos, a CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal
/ Fatura juntamente com a mercadoria entregue obrigatoriamente acompanhada de comprovacao da
regularidade fiscal, por meio de consulta ao cadastro no SUCAF;

Paragrafo Sétimo. Néo scndo observado o prazo previsto nos paragrafos anteriores ¢ demais condigoes
previstas nesta clausula, o atraso no pagamento sera imputado 8 CONTRATADA. nio decorrendo disso
quaisquer onus para a CONTRATANTE.

Paragrafo Oitavo. O pagamento 8 CONTRATADA sera realizado por meio de deposito bancario na
conta corrente informada no documento de cobranga.

Pardgrafo Nono. Sc o documento de cobranga apresentar incorrcgdes, cle serd devolvido a
CONTRATADA e a contagem do prazo para o pagamento previsto no caput reiniciard a partir da data
da reapresentagio do documento corrigido e com seu aceite técnico pela CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo. Os pagamentos a serem cfetuados em favor da CONTRATADA estario sujeitos,
quando couber, a retengdo na fonte dos seguintes tributos:

I - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL,
Contribuigio para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribuigao para os Programas
de Integracdo Social e de Formagio do Patrimonio do Servidor Publico - PIS/PASEP. na forma da
legislagao vigente;

11 - Contribuigdo previdencidria, na forma da legislagao vigente;

I11 - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da legislagao vigente;

[V - Demais tributos incidentes sobre o objeto da contratagio.

Paragrafo Décimo Primeiro. No caso de haver retengio, a CONTRATADA discriminari
individualmente no documento de cobranga (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente cletrénica) o
percentual e o valor do(s) tributo(s) a ser(em) retido(s).

Paragrafo Décimo Segundo. Caso a CONTRATADA seja enquadrada no sistema de pagamento de
impostos SIMPLES, na condigio de microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar, a
cada pagamento, declaragio, na forma do Anexo I da Instrugio Normativa RFB n® 459, de 17 de outubro
de 2004 - SRF, em duas vias, assinadas pelo seu representante legal.

Paragrafo Décimo Terceiro. Quando cabivel a retengiio de Imposto Sobre Scrvigos de Qualquer
Naturcza - ISSQN ¢ os servigos tenham sido prestados fora da praga de Belo Horizonte/MG, a
CONTRATADA devera apresentar, juntamente com o documento de cobranga, ¢ como condigiio para
scu pagamento, a guia de recolhimento emitida pelo Municipio.

Paragrafo Décimo Quarto. As CONTRATADAS sediadas em outros municipios deverido apresentar
declaragdio formal, assinada pelo representante legal da empresa, informando a existéncia ou nio de
filial, agéncia, posto de atendimento, sucursal, escritorio de representagiio estabelecidos no municipio
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de Belo Horizonte. Nos casos de declaragio informando positivamente a existéncia de estruturas
supracitadas, o ISSQN sera devido para o municipio de Belo Horizonte, conforme Decreto Municipal
n® 17.174 de 27/09/2019, artigo 2°.

Parigrafo Décimo Quinto. As Notas Fiscais Eletronicas (nfe-s) deverdo conter, no minimo, as
informagdes previstas em lei ¢ serem encaminhadas para o enderego eletrdnico informado pela
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagio estio programadas na seguinte dotagdo orgamentéria de niimero:
(SUREM (10%) ¢ PNAFM (90%):

Ficha Dotagio Or¢amentaria Valor (RS)
427 | PNAFM (90%) | 0800.2000.04.129.013.2052.0004.449040.05.0080.190 132.621.89
426 | SUREM (10%) | 0800.2000.04.129.013.2052.0004.449040.05.0000.100 | 15421 15

Total 148.043,04

CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE

O contrato, se necessario, podera ser reajustado ao final de cada periodo de 12 (doze) meses, contados
a partir do inicio da vigéncia do contrato, tendo como indexador o IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Fstatistica) ou outro indice que vier
substitui-lo, acumulado nos Gltimos 12 (doze) meses.

Parigrafo Primeiro. O reajuste somente serd concedido mediante solicitagio expressa da Contratada
acompanhada da respectiva meméria de cilculo.

Paragrato Segundo. O marco inicial para os calculos do reajuste seré a data da assinatura do contrato
ou de aplicagao do ultimo reajuste.

Parigrafo Terceiro: Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitagao da
Contratada.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA obriga-se a apresentar garantia 3 CONTRATANTE, no valor de 5% (cinco por
cento) do valor total do Contrato, correspondente a RS 7.402,15 (sete mil, quatrocentos ¢ dois reais e
quinze centavos), conforme determina art. 56 da Lei n® 8.666/1993, podendo optar por:

a) Caucio em dinheiro;

b) Seguro garantia;

c) Fianga bancaria,

Paragrafo Primeiro. A garantia deverd ser recolhida no prazo méaximo de até 30 dias corridos apos a
assinatura do contrato.

Paragrafo Segundo. Em se tratando de garantia prestada através de caugido em dinheiro, ela devera ser
recolhida em conta corrente a ser informada pela CONTRATANTE no momento da assinatura do
contrato.

Parigrafo Terceiro. A Apolice de Seguro devera ser emitida por Instituigiio autorizada pela SUSEP a
operar no mercado sccuritirio ¢ deverd prever expressamente:
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Parigrafo Quarto. Responsabilidade da seguradora por todas ¢ quaisquer multas de cardter
sancionatorio aplicadas 8 CONTRATADA;

a) Vigéncia pelo prazo contratual;

b) Prazo minimo de 30 (trinta) dias, contados a partir do término da vigéncia contratual, para
apuragdo de eventual inadimplemento da CONTRATADA ocorrido durante a vigéncia contratual, ¢ para
a comunicacdo da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro, observados os prazos
prescricionais pertinentes.

Parigrafo Quinto. A Carta de Fianga deverd ser emitida por Institui¢ao financeira autorizada pclo
Banco Central do Brasil - BACEN para funcionar no Brasil, prevendo expressamente:

a) Renuncia expressa, pelo fiador, ao beneficio de ordem disposto no artigo 827 do Codigo Civil;
b) Vigéncia pelo prazo contratual;
c) Prazo minimo de 30 (trinta) dias, contados a partir do término da vigéncia contratual, para

apuragdo de eventual inadimplemento da CONTRATADA ocorrido durante a vigéncia contratual, ¢ para
a comunicagdo do inadimplemento a Instituicdo Financcira, obscrvados os prazos prescricionais
pertinentes.

Paragrafo Sexto. Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Gteis contados da data em
que for notificada pela CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo. Em caso de alteragdo do valor contratual, prorrogagio do prazo de vigéncia,
utilizagdo total ou parcial da garantia pela CONTRATANTE. ou em situagdes outras que impliquem em
perda ou insuficiéncia da garantia, a CONTRATADA devera providenciar a complementagio ou
substitui¢do da garantia prestada no prazo determinado pcla CONTRATANTE, observadas as condigocs
originais para aceitagfio da garantia estipuladas nesta Clausula.

Paragrafo Oitavo. A garantia prestada pela CONTRATADA scrd liberada ou restituida apos a
execugdo ¢ cumprimento integral do presente Contrato, nos termos do § 4°, do art. 56, da Lei n®
8.666/1993.

Parigrafo Nono. A garantia na modalidade caugio em dinheiro sera atualizada monetariamente pelo
indice da caderneta de poupanga quando da sua restitui¢do, e nio contemplando remuneragdo pro rata
die.

Paragrafo Décimo O prazo de vigéncia da garantia contratual nas modalidades diferentes da caugio
em dinheiro devera ser no minimo de trés meses superior ao prazo da garantia do bem/material
fornecido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além das obrigagdes constantes no Termo de Referéncia ¢ na legislagio vigente, compete a
CONTRATADA:
I.Arcar com os custos de disponibiliza¢fio de acesso dos produtoes para a CONTRATANTE;
Il.Comunicar 3 CONTRATANTE, por escrito ¢ em tempo habil, quaisquer anormalidades que
impecam a execugiio parcial ou total do objeto, prestando todos os esclarecimentos necessarios:
II.Cumprir todos os itens das especifica¢des técnicas, entregando o objeto com qualidade ¢ boa-
fé;
1V.Entregar os produtos sem vicios ou falhas;
V.Executar os servigos constantes deste contrato e do termo de referéncia, respeitando os prazos,
volumes e niveis minimos de servigos;
VIL.Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
relacionados com a execug¢iio do contrato;
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VIL.Observar as obrigagdes estabelecidas no contrato e no Regulamento de Licitagdes e Contratos
da CONTRATANTE;

VIILFornecer suporte remoto 3 CONTRATANTE, durante toda a vigéncia do contrato para a
solugio de eventuais problemas nos produtos.

IX.Manter registro de todas as licengas fornecidas 3 CONTRATANTE, sendo capaz de prover
todos os dados relativos as respectivas licengas, tais como: niimeros de licengas, registros ou
informagdes necessarias A instalagdo, pré-instalacio, recuperacio de instalacio e interagio
com o fabricante.

X.Manter durante a vigéncia deste Contrato todas as condigdes de habilitagio exigidas quando da
contratagao, comprovando-as sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

XLResponder pela corregdo ¢ qualidade dos servigos nos termos da proposta apresentada, observadas
as normas ¢ticas e técnicas aplicaveis;

Xl1L.Reparar todos os danos ¢ prejuizos causados @ CONTRATANTE ou a terceiros, nio restando
cxcluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenga de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento
da exccugdo por parte do fiscal;

XIHI.Alocar os recursos materiais ¢ humanos necessdrios a exccugio do objeto contratual, assumindo
integral ¢ exclusiva responsabilidade sobre todos ¢ quaisquer onus trabalhistas ¢ previdencidrios,
zelando pela fiel observancia da legislagio incidente;

XIV.Providenciar para que nao haja qualquer parada ou atraso na execucdo dos servigos e, se por qualquer
motivo, ocorrer a indisponibilidade de qualquer servi¢o ou recurso, se compromete a buscar meios
necessarios ao seu restabelecimento, sem qualquer 6nus adicional 8 CONTRATANTE:

XV.Nao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-
secrets, durante a execugdo do contrato, sendo responsavel pelos prejuizos, inclusive honorérios de
advogado, custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo
iniciado em face da CONTRATANTE, por acusagdo da espécie.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Além das obrigagdes constantes no Termo de Referéncia ¢ na legislagdo vigente, compete a
CONTRATANTE:
I.Exigir da CONTRATADA o fornecimento dos softwares nas idénticas condi¢des assumidas quando
da celebragio do contrato.
IL.Solicitar, acompanhar, fiscalizar, exercer controle, administragio ¢ gestdo do contrato, com a
CONTRATADA, para as entregas dos produtos deste Termo de Referéncia.

INL.Notificar a CONTRATADA por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir os defeitos ou
irrcgularidades encontradas nos produtos.

IV.Pagar no vencimento as faturas apresentadas pela CONTRATADA, correspondentes aos produtos.

V.Prestar todas as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.,

VI Analisar, avaliar, determinar ¢ registrar as falhas encontradas, assim como o nio cumprimento das
determinagdcs, aplicando as sangdes pré-determinadas ¢ informando a CONTRATADA, através do
gestor do objeto, para as devidas providéncias de desconto em fatura da CONTRATADA

VILEntregar desimpedida ¢ desembaragada a drea indispensavel a execugio dos servicos:
VIIL.Realizar o recebimento do objeto contratual, quando ele estiver conforme;

[X.Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito:

1. Quaisquer instrugdes, procedimentos, irregularidades, imprecisdes ou desconformidades sobre
assuntos relacionados ao Contrato;
2. A abertura de procedimento administrativo para a apuragio de condutas irregulares da

CONTRATADA, concedendo-lhe prazo para o exercicio do contraditério e ampla defesa;
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3 A aplicagio de eventual penalidade, nos termos deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ESPECIFICACOES FORNECIMENTO E DOS
SERVICOS

A especificagio do fornecimento ¢ da prestagio do servigo seguird o disposto no Termo de Referéncia
C Cm SCus ancxos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

O objecto do presente contrato serd recebido conforme definido na presente Clausula, no Termo de
Referéncia ¢ scus anexos.

a) Os produtos devem ser novos cm versdes atualizadas, com accesso autorizado em ambiente
seguro, conforme especificagio do fabricante.

b) Os produtos e/ou servigos deverdo ser entregues em conformidade com o solicitado ¢
documentagio disponibilizada, sem defeitos de funcionamento e na quantidade solicitada.

c) Poderio ser realizados testes pela CONTRATANTE ou equipe por ela indicada para
averiguagio do cumprimento dos itens obrigatdrios constantes na especificagio téenica, no prazo de 10
(dez) dias corridos contados da entrega, apos o que sera emitido o Termo de Aceite Definitivo respectivo
¢ o ateste da Nota Fiscal.

d) Encontrando irrcgularidade ¢/ou nos casos em que os produtos entregues ndo cstejam cm
conformidade com o solicitado ¢ documentagio disponibilizada, apresentem defeitos de funcionamento
ou ainda, cstcjam incompletos, deverdo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias corridos, sem onus
adicional para a CONTRATANTE. Aprovados, scrio recebidos definitivamente, mediante ateste na
Nota Fiscal respectiva;

e) A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar corrigir, ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da
execugdo ou de materiais empregados;

f) O objeto ndo sera recebido se executado em desacordo com o processo de contratagio, o
Termo de Referéncia, o contrato ou a proposta apresentada pela CONTRATADA, sujeitando-a, neste
caso, as penalidades previstas neste contrato;

g) O recebimento do objeto constitui condigio indispensavel para o pagamento do prego ajustado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS CONDICOES DE GARANTIA/ASSISTENCIA
TECNICA DO OBJETO

O prazo de garantia devera ser de 12 (doze) meses contados da data do aceite definitivo emitido pela
CONTRATANTE.

Parigrafo Primeiro. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA scrd obrigada a reparar, corrigir
ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objcto deste contrato em que s¢ verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes, salvo se por culpa da contratante o objeto venha a perecer ou por fatores alheios
a vontade da CONTRATADA.

Parigrafo Segundo. A CONTRATADA devera proceder a substitui¢do ou corre¢io no prazo miximo
de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento da notificagdo respectiva que também podera ser
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enviada por e-mail, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas nas Lei Federal 8.666/1993,
Decreto Municipal 15.113/2013 ¢ Regulamento de Licitagdes e Contratos da CONTRATANTE.
Parigrafo Terceiro. Todas as despesas necessdrias para efetivar a substitui¢do dos materiais ou
corregio dos servigos durante a garantia ficardo a cargo da CONTRATADA.

Parigrafo Quarto. A prestagio dos servigos de garantia ¢ assisténcia técnica, fora as manutengoes
programadas, seré por solicitagdo, ou seja, a CONTRATADA recebera da CONTRATANTE solicitagio
para o fornecimento de suporte técnico, conforme SLA ¢ severidades especificadas.

Paragrafo Quinto. A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso a Central de Atendimento para
abertura ¢ fechamento de chamados de suporte técnico, conforme periodos, horarios e condigdes
estabelecidas no termo de referéncia anexo.

*aragrafo Sexto. A abertura de chamados através do “Help Desk” devera gerar um niimero de protocolo

para que a CONTRATANTE possa ter registro documental de abertura da ocorréncia e realizar o
acompanhamento ¢ controle dos prazos para atendimento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO

Fica vedado @ CONTRATADA subcontratar as obrigagdes assumidas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

A designagao do Gestor ¢ do fiscal do presente contrato sera realizada através de portaria publicada no
Didrio Oficial do Municipio - DOM.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Desde que nao altere a natureza do objeto contratado ou descumpra o dever de licitar, o presente contrato
poderd ser alterado, por acordo entre as partes, para melhor adaptar suas previsdes ao interesse da
CONTRATANTE, nos termos ¢ limites da Lei n° 8.666/1993 ¢ procedimentos previstos no
Regulamento de Licitagoes ¢ Contratos da CONTRATANTE.

Parigrafo Unico. As alteragdes contratuais serdio formalizadas por meio de Termo Aditivo e Termo de
Apostila, quando admitido.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA EXTINCAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

Paragrafo Primeiro. O presente contrato extinguir-se-a ao seu término, sem necessidade de qualquer
notifica¢do ou interpelagdo ou judicial ou extrajudicial, podendo, no entanto, ser rescindido a qualquer
tempo.

1.0 presente contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas na legislagio, desde que formalmente
motivado nos autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, bem como nas hipoteses
de a CONTRATADA:

a) Infringir quaisquer das clausulas ou condigdes do presente contrato;
b) Entrar em regime de faléncia, dissolver-se ou extinguir-se;
c) Transferir ou ceder o presente contrato a terceiros, no todo ou em parte;
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d) Recusar-se a receber qualquer ordem ou instrugdo para melhor execugao deste contrato,
insistindo em fazé-lo com impericia ou desleixo;

e) Deixar de comprovar o regular cumprimento de suas obrigagoes trabalhistas, tributdrias ¢
sociais;

f) Ser declarada inidonea e/ou suspensa e/ou impedida do direito de licitar ou contratar com a
Administragio Municipal,

2) Subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente o objeto contratado, exceto na hipotese

de servigo secundario que ndo integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada pelo
CONTRATANTE, mantida em qualquer caso a integral responsabilidade da CONTRATADA.

h) Associar-se com outrem, bem como realizar fusdo, cisdo, incorporagdo ou integralizagiao de
capital, salvo com expressa autorizagio do CONTRATANTE.

II. A rescisdo do contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral ¢ escrito da Administragio, nos casos enumerados no subitem
anterior;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administragéo;

c) Judicial, nos termos da legislagao.

Paragrafo Segundo. Este contrato podera ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE,
devidamente justificado, quando o interesse publico assim o exigir, sem indeniza¢do d CONTRATADA,
a ndo ser em caso de dano efetivo disso resultante.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CESSAO DO CONTRATO

O presente contrato nio podera ser cedido ou utilizado sob qualquer hipétese como titulo de circulagio
comercial, caugdo, cessio de crédito c/ou documento exequivel a ser apresentado contra a
CONTRATANTE por terceiros.

Paragrafo Unico. Fica vedado 8 CONTRATADA transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos ¢
obrigagoes assumidos nesse contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO SIGILO

Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais, documentos ¢ informagdes de natureza
sigilosa, dircta ou indirctamente, em decorréncia da execugdo do objeto contratual, deverd manter o
sigilo dos mesmos, bem como orientar os profissionais envolvidos a cumprir csta obrigacao,
respeitando-se as diretrizes da CONTRATANTE, ¢ respondendo, em caso de descumprimento, na forma
da Lei 12.527/2011 e demais legislagdes aplicaveis.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA fica obrigada a assinar ¢ cumprir todas as clausulas do termo
de confidencialidade constante do anexo do Termo de Referéncia.

Paragrafo Segundo. As disposigoes desta Clausula permanecerdo vilidas mesmo apos o término da
vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE
INFORMACAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

Paragrafo Primeiro. A Contratada obriga-se ao dever de protegdo, confidencialidade ¢ sigilo de toda
informagio, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento
ou da operagio dos programas/sistemas, nos termos da Lei n® 13.709/2018, suas alteragdes ¢
regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente instrumento
contratual.
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Paragrafo Segundo. A Contratada obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
suficientes visando a seguranga, a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacio, dados
pessoais ¢/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos nio autorizados, acidentes,
vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruigiio, perda, alteracdo, comunicagio ou qualquer
outra forma de tratamento nio previstos.

Paragrafo Terceiro. A Contratada deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores
¢/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da
informagdo ¢/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protegao, confidencialidade e sigilo.

Paragrafo Quarto. A Contratada ndo podera utilizar-se de informagao, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso, para fins distintos a0 cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

Parigrafo Quinto. A Contratada nio podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizagdo escrita, informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razio do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

Parigrafo Sexto. A Contratada obriga-se a fornecer informagio, dados pessoais e/ou base de dados
estritamente necessérios caso quando da transmissio autorizada a terceiros durante o cumprimento do
objeto descrito neste instrumento contratual.

Parigrafo Sétimo. A Contratada fica obrigada a devolver todos os documentos, registros ¢ copias que
contenham informagdo, dados pessoais ¢/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo
do cumprimento do objeto deste instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados
da data da ocorréncia de qualquer uma das hipéteses de extingdo do contrato, restando autorizada a
conservagdo apenas nas hipoteses legalmente previstas.

Paragrafo Oitavo. A Contratada ndo serd permitida deter copias ou backups, informagéo, dados
pessoais ¢/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugio do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual,

Paragrafo Nono. A Contratada devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse
em razio do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tio logo nao haja necessidade de
rcalizar seu tratamento.

Parigrafo Décimo. O Contratado devera notificar, imediatamente, a Contratante no caso de vazamento,
perda parcial ou total de informagdo, dados pessoais ¢/ou base de dados.

Paragrafo Décimo Primeiro. A notificagio nio eximira a Contratada das obrigagdes e¢/ou sangdes que
possam incidir em razdo da perda de informagio, dados pessoais e/ou base de dados.

Parigrafo Décimo Segundo. A Contratada que descumprir nos termos da Lei n® 13.709/2018 suas
alteragdes ¢ regulamentagoes posteriores, durante ou apos a execugio do objeto descrito no presente
instrumento contratual fica obrigado a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento por todo e
qualquer dano ¢/ou prejuizo sofrido, incluindo sangdes aplicadas pela autoridade competente,

Parigrafo Décimo Terceiro. A Contratada fica obrigada a manter preposto para comunica¢ido com
Contratante para os assuntos pertinentes a Lei n® 13.709/2018 suas alteragdes e regulamentagoes
posteriores.

*aragrafo Décimo Quarto. O dever de sigilo ¢ confidencialidade, ¢ as demais obrigagdes descritas na

presente clausula, permanecerdo em vigor apds a extingdo das relagdes entre a Contratada ¢ a
Contratante, bem como, entre a Contratada ¢ os seus colaboradores, subcontratados, consultores e/ou
prestadores de servigos sob pena das sangdes previstas na Lei n® 13.709/2018, suas alteragdes ¢
regulamentagdes posteriores, salvo decisdo judicial contraria.
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Parigrafo Décimo Quinto. O nio cumprimento de quaisquer das obrigagdes descritas nesta clausula
sujeitard a Contratada a processo administrativo para apuragdo de responsabilidade e, consequente,
sangdo, sem prejuizo de outras.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

No caso de cventuais infragdes cometidas no processo licitatério ou de inadimplemento contratual, seriio
aplicadas as sangdes previstas nas Leis Federais n° 8.666/1993 ¢ n°® 10.520/2002, Dcceretos Municipais
n® 15.113/2013, 16.954/2018, 16.538/2016 ¢ 17.317/2020, além do Regulamento de Contratos ¢
Licitagoes da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA FRAUDE E CORRUPCAO

Pardgrafo Primeiro. Para a participagiio neste instrumento contratual, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagio.
compensagdo, vantagens financeiras ou nado financeiras ou beneficios de qualquer espécic que
constituam pratica ilegal ou de corrupgio sob as leis de qualquer pais, seja de forma dircta ou indircta
quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nio relacionada a este instrumento, devendo
garantir, ainda, que scus prepostos ¢ colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo Segundo. A PRODABEL rejeitard a(s) proposta(s) elencada(s) no paragrafo anferior ¢
aplicard as sangdes previstas na legislagdo vigente sc julgar que o contratado, dirctamente ou por um
agente, envolveu-se em priticas corruptas, fraudulentas, conspiratérias ou coercitivas durante a vigéncia
do presente contrato.

Paragrafo Terceiro. A ocorréncia de qualquer das hipoteses acima elencadas sera denunciada a
Controladoria Geral do Municipio - CTGM, para adogio das medidas cabiveis, nos termos do Decreto
Municipal n. 16.954/2018.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro. Deverdo ser obedecidos todos os requisitos definidos no Edital do Pregio
Eletronico n°® 023/2020 ¢ anexos.

Paragrafo Segundo. Todos os custos diretos ou indirctos envolvidos no provimento do objcto seriio de
responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro. A tolerancia da CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte
da CONTRATADA, nio importara de forma alguma em alteragiio ou novag¢io da obrigagio.

Paragrafo Quarto. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a descontar o valor
correspondente aos referidos danos ou prejuizos diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que
lhe forem devidos, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial, assegurada
a prévia defesa.

Paragrafo Quinto. A auséncia ou omissdo da fiscalizagio da CONTRATANTE ndo eximird a
CONTRATADA das responsabilidades previstas neste Contrato.

Parigrafo Sexto. Os direitos decorrentes deste contrato, eventualmente assinados ndo poderdo, em
hipdtese alguma, ser negociados com instituigbes financeiras, nio sc responsabilizando a
CONTRATANTE por quaisquer consequéncias oriundas de tais transagoes, respondendo, ainda, o
Fornecedor por perdas e danos.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

A publicagdo do extrato do presente contrato no Diario Oficial do Municipio — DOM correrd por conta
¢ onus da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DO FORO
I competente o foro de Belo Horizonte/MG para a solugdo de eventuais litigios decorrentes deste
contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

I por estarem justos ¢ contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
lorma.

Belo Horizonte, 01 de julho de 2021.

Breno Serda da Motta

Subsccretario de Administragio ¢ Logistica
Secretaria Municipal de Fazenda

CPF: 790.259.436-91
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