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MENSAGEM DO SECRETÁRIO 

 

 

O Secretário Municipal de Fazenda (SMFA), João Antônio Fleury Teixeira, evidencia 

apoio e comprometimento da alta administração  com o Programa de Integridade. Ele reforça 

a importância do engajamento de todos os servidores na pauta, o reconhecimento do trabalho 

da equipe componente das instâncias de integridade e o incentivo à participação - com 

sugestões, denúncias de atos potencialmente lesivos a princípios éticos e legais. 

 

 

 

A UNIDADE 

A SMFA atua nas áreas financeira, contábil, fiscal, tributária e de logística e 

administração patrimonial,  viabiliza as operações de prestação dos serviços públicos nas 

áreas de processos internos e finalística e gerencia a receita que permite tais operações. Os 

principais objetivos da SMFA são a eficiência, eficácia e efetividade das ações relacionadas 

à arrecadação e aplicação dos recursos arrecadados visando ao interesse público.  

A Prefeitura de Belo Horizonte é o município com a maior arrecadação tributária no 

Estado de Minas Gerais (IBGE, 2021)1, destacando-se a SMFA nesse contexto. Suas  

Subsecretarias de Tesouro Municipal (SUTEM)  e Receita Municipal (SUREM) incumbem-se  

do planejamento e gestão dos ingressos financeiros;  a de Administração e Logística 

(SUALOG), das despesas relacionadas às aquisições de bens e serviços de uso comum e à 

gestão patrimonial; e a de Contadoria Geral do Município (SUCGM), da Contabilidade dos 

órgãos da Administração Direta e de prestações de contas ao Tribunal de Contas do Estado 

de Minas Gerais (TCE-MG).  

 

 

 

 

 

 

                                                
1
 Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/belo-

horizonte/pesquisa/38/47001?localidade1=317020&tipo=ranking&indicador=47004 

 

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/belo-horizonte/pesquisa/38/47001?localidade1=317020&tipo=ranking&indicador=47004
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/belo-horizonte/pesquisa/38/47001?localidade1=317020&tipo=ranking&indicador=47004
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O PROGRAMA DE INTEGRIDADE 

 

I - INSTÂNCIAS DE INTEGRIDADE 

          

  Comitê de Gestão Estratégica   Comitê de Integridade   

  João Antônio Fleury Teixeira 
Secretário Municipal de Fazenda 

  José Luiz Mendonça Geraime   

  Fernando Huber Picanço de Oliveira Junior 
Subsecretário da Receita Municipal 

  Carla de Cássia Reis   

  Valéria Maria Monteiro Delgado                                      
Secretária Adjunta de Fazenda e 

Subsecretária do Tesouro Municipal 

  Vitor Inácio Peixoto Parreiras Henriques 
Filho  

  

  Nourival de Souza Resende 
Subsecretário da Contadoria Geral do Município 

  Isabela Linhares Stangherlin   

  Breno Serôa da Motta 
Subsecretário de Administração e Logística 

  Célio da Silva Azevedo   

      Matheus Santos Castro   

      Jurema Luzia Ribeiro Pereira   

      
 

  

Fonte: https://fazenda.pbh.gov.br/internet/legislacao/formkey.asp?key=1177

https://fazenda.pbh.gov.br/internet/legislacao/formkey.asp?key=1177


RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE  
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II - MEDIDAS DE TRATAMENTO (RISCOS DE INTEGRIDADE)* 

A consignação detalhada da execução técnica das medidas de tratamento estabelecidas para 

os riscos de integridade, seguindo a numeração estabelecida no Plano de Integridade e na 

Planilha de Riscos validada pelo Comitê de Gestão Estratégica, consta no Anexo I e a 

síntese, abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Prazos estabelecidos no Plano de Integridade, publicado em conformidade com o Decreto 

Municipal n. 18.337/2023 

 

Status do tratamento dos riscos Quant. Percentual

1 Não realizado 9 18,37

2 Concluído 17 34,69

3 Em andamento 23 46,94

Total 49 100,00

Natureza do risco Em andamento Concluído Não realizado Total

1 Integridade 0 2 0 2

2 Operacional  (processos / força de trabalho) 13 6 7 26

3 Financeiro  (impacta a receita/despesa) 7 4 0 11

4 Compliance (quebra de conformidade/norma ou ausência dela) 1 3 0 4

5 Reputação (imagem/confiança interna e externa) 1 0 1 2

6 Segurança de dados 1 1 0 2

7 Estratégico (resultado) 0 1 1 2

Subtotal 23 17 9

Total 49

Grau do risco Em andamento Concluído Não realizado

1 Muito alto 1 1 0

2 Alto 16 3 3

3 Médio 6 13 6

Subtotal 23 17 9

Total 49

Status do tratamento dos riscos
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III – AÇÕES RELACIONADAS  

Indicação de eventuais ações correlatas à integridade pública que tenham sido desenvolvidas 

pelo órgão ou entidade no período do monitoramento, ainda que sem previsão expressa no 

Plano de Integridade. Exemplo: adesão a outros programas e projetos com temáticas 

relacionadas à ética e integridade; participação dos servidores em treinamentos correlatos 

etc. 

1 - Projeto Sualog em Números: iniciado em setembro de 2023 e finalizado em julho 

de 2024, corresponde a prestação de contas e transparência da Subsecretaria de 

Administração e Logística  (SUALOG) à PBH, ao mercado e à sociedade quanto aos números 

decorrentes das  aquisições e prestações de serviços centralizadas e que beneficiam a 

administração direta e indireta: imóveis alugados; alimentos para usuários finais de políticas 

públicas sociais e educacionais; suprimentos para operações internas (materiais de consumo 

e permanente, limpeza e conservação; reprografia) e externa (veículos e combustível) da 

administração municipal; força de trabalho terceirizada;  viagens nacionais e internacionais; 

serviços gráficos, energia elétrica; remunerações pagas aos servidores da administração 

direta; concessões, permissões e cessões de uso de bens municipais; e força de trabalho a 

SMFA. Síntese a seguir: 

 

Fonte: Sualog em Números - Edição 2023 
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Fonte: Sualog em Números - Edição 2023 

 

 

 

Fonte: Sualog em Números - Edição 2023 
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Fonte: Sualog em Números - Edição 2023 

 

 

Fonte: Sualog em Números - Edição 2023 
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Fonte: Sualog em Números - Edição 2023 

 

 

Fonte: Sualog em Número - atualização bimestral da força de trabalho da SMFA 
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2 – Projeto  “Mapeamento do patrimônio Municipal”, por área temática e regional,  

baseado na planta de 7.202 telefones de imóveis próprios e alugados – em desenvolvimento 
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3 – Participação da SUALOG/SMFA no Gerenciamento do Módulo Edital e Licitação 

para naturezas que não se referem a Obras e Serviços de Engenharia e também do 

Acompanhamento Mensal (AM) de todas as compras  da PBH, relativas ao Sistema 

Informatizado de Contas dos Municípios (SICOM), do Tribunal de Contas do Estado de Minas 

Gerais (TCE)2, com 03 (três) Gestores de Negócio para o monitoramento diário dos editais e 

licitações, dispensas, inexigibilidades, Pregões Eletrônicos, Registros de Preços e 

Chamamentos Públicas. A formalização da atuação da SMFA ocorreu por meio da Portaria 

Conjunta CTGM/SMFA/SMSA/SMOBI Nº 001/2024.3 

 

 

Fonte: https://portalsicom1.tce.mg.gov.br/ 

4 – Aprovação do Regulamento do Conselho Administrativo de Recursos Tributários 

do Município (Cart-BH), vinculado ao Gabinete da SMFA, pelo Prefeito, em agosto de 20244. 

 

                                                

2
 Instrução Normativa n. 02/2023, disponível em 

https://www.tce.mg.gov.br/noticia/Detalhe/1111626930 

 

3 Fonte:  https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440156 

 
4 Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/445073 
 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440156
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IV – DESAFIOS E OBSTÁCULOS  

Fatores, positivos ou negativos, que impactaram na execução das medidas de tratamento e 

nas demais ações relacionadas ao Programa de Integridade.  

 

1- Positivos 

Dentre os 49 (quarenta e nove) riscos monitoráveis da SMFA, com graus muito alto, 

alto e médio, a maioria é de natureza operacional (processos / força de trabalho), não 

correspondendo aos de Integridade (principais características: desvio de conduta, fraude, 

corrupção, conflito de interesse e nepotismo) e os 02 (dois) que se referem à Integridade  têm 

grau médio. 

 

2- Negativos 

O timing da apropriação da cultura do gerenciamento de riscos ainda estar em 

desenvolvimento no Brasil, exigindo a concomitância da gestão das demais  operações 

rotineiras, processos e projetos de trabalho corporativos, situação que se aplica à SMFA. 
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V - PLANO DE COMUNICAÇÃO 

Informações gerais divulgadas acerca da execução do Plano de Comunicação da unidade.  

Foram dirigidas aos colaboradores, aos stakeholders / partes interessadas e aos principais 

parceiros comerciais da SMFA [fornecedores e prestadores de serviços dos principais 

contratos relacionados às compras e contratos centralizados na Subsecretaria de 

Administração Logística (SUALOG)], respectivamente, a mensagem abaixo : 

“Prezados servidores e gestores”: todo o mailing da SMFA 

“Prezado Parceiro Comercial da Subsecretaria de Administração e Logística 

(Sualog) / Secretaria Municipal de Fazenda / Prefeitura de Belo Horizonte” 

1- MGS 

2- Oi 

3- Claro 

4- Mobile 

5-Empresa de Correios e Telégrafos 

6- Live Viagens 

7 - Iron Mountain 

8- Stoque Ltda 

9- Cemig 

10 - COOPERTUR 

Visando à comunicação e à transparência quanto às ações do Programa 

de Integridade da SMFA e à prática de medidas preventivas e corretivas à  

quebra de integridade corporativa (desvio de conduta, fraude, corrupção, conflito 

de interesses e nepotismo), divulgamos o conteúdo abaixo: 

1.1.1 Link que abriga o Programa de Integridade (com boletins, legislação, 

manuais, do Plano de Integridade e o Relatório de Contexto) no Portal da 

PBH: 

https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/programa-de-integridade 

1.1.2  Canais para  Denúncias: 

Ouvidoria - Portal de serviços PBH, email suouvi@pbh.gov.br ou telefone 

156. 

Corregedoria - Email: sucor@pbh.gov.br COMAMS - Email 

comissao.assedio@pbh.gov.br DICC - Email dicc@pbh.gov.br 

Comitê de Integridade SMFA: geraime@pbh.gov.br; 

calica@pbh.gov.br; 

vitor.inacio@pbh.gov.br;celio.azevedo@pbh.gov.br;isabela.linhare

s@pbh.gov.br ;matheussantoscastro@pbh.gov.br, 

https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/programa-de-integridade
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juremapereira@pbh.gov.br 

Consulta a conflitos de interesse - Portal de PBH-Serviços, link: 

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/

5dc8470253fd6b5bbd9 9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-

de-conflito-de-interesses-do-agente-publico   

Denúncia de fraude e corrupção de agentes públicos -Portal de PBH-

Serviços, link: 

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/

5dc8470253fd6b5bbd9 9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-

corrupcao-de-agentes-publico 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-de-conflito-de-interesses-do-agente-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-de-conflito-de-interesses-do-agente-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-de-conflito-de-interesses-do-agente-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publico
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VI - TRANSPARÊNCIA DA INFORMAÇÃO E LGPD 

Ações realizadas para promoção da transparência ativa e do acesso à informação realizadas 

no período; panorama geral quanto às demandas da LAI (descritivo com quantitativos), 

panorama geral sobre a divulgação e atualização de informações no portal de transparência 

e na página do próprio órgão ou entidade, LGPD (informações gerais constando relação de 

autoridade de monitoramento, atuação, instrumentos normativos pertinentes).  

1- Transparência Ativa 

1.1 Receita Municipal: Boletim da Receita Municipal, com publicação 

semestral, bem como suas estatísticas, apresentados parcialmente em 

seguida: 

 

Fonte: https://qlikqap.pbh.gov.br/anonimo/extensions/MashupArrecadacaoDRAM/MashupArrecadacaoDRAM.html 
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Fonte:https://qlikqap.pbh.gov.br/anonimo/extensions/MashupArrecadacaoDRAM/MashupArrecadacaoDRAM.html 

 

 

1.2 Demandas LAI 

Descritivo com quantitativos, panorama geral sobre a divulgação e atualização de 

informações no portal de transparência e na página do próprio órgão ou entidade 

 

De 01/01/24 a 20/09/24, tramitaram para a SMFA 374 tickets contextualizadas à 

Lei de Acesso à Informação (LAI) tendo sido encerrados 367 (98,13 %), conforme 

relatório disponibilizado pela Diretoria de Transparência da Subsecretaria de 

Transparência e Prevenção à Corrupção, da Controladoria Geral do Município.  

 

 

 

 

 

https://qlikqap.pbh.gov.br/anonimo/extensions/MashupArrecadacaoDRAM/MashupArrecadacaoDRAM.html
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1.3 LGPD 

1.3.1 Autoridades de monitoramento: I - Carla de Cássia Reis BM 43.327-X, 

Secretaria Municipal de Fazenda; II – Yuri Max Barbosa Souto BM 79.477-9, 

Subsecretaria da Receita Municipal - SUREM; III - Claudio Luiz de Aguiar BM 

79.832-4, Subsecretaria de Contadoria-Geral do Município - SUCGM; IV – 

Vítor Inácio Peixoto Parreiras Henriques Filho BM 115.737-8, Subsecretaria de 

Administração e Logística - SUALOG; V – Luzia Jaqueline Domingos Costa 

BM 70.849-X, Subsecretaria do Tesouro Municipal - SUTEM. 

1.3.2 Atuação:  mediante orientações da CTGM 

1.3.3 Instrumentos normativos: PORTARIA SMFA Nº 067/20245 e 
PORTARIA SMFA Nº 068/20246 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
5 Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440291  
6 Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440292 
 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440291
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440292
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VII – TREINAMENTOS E CAPACITAÇÕES 

Capacitações e treinamentos realizados no exercício para promoção da ética e 

estabelecimento da cultura de integridade, incluindo eventuais ações voltados à diversidade 

e inclusão. 

 
1- Em setembro de 2024, realização de palestra sobre Diversidade pela   

Auditora Federal de Controle Externo, do Tribunal de Contas da União e  
Coordenadora do Comitê Técnico de Equidade, Diversidade e Inclusão,  Marcela de 
Oliveira Timóteo,  dirigida aos Diretores e Gestores da SMFA (multiplicadores). 

 
2 - Em junho de 2024,divulgação de links dos cursos programados para este 

ano, palestras de referência e material adicional a todos os colaboradores da SMFA.    
 
Solicitação de inclusão do  certificado de participação em cursos no Drive  

Capacita-Integridade SMFA:   
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1LqtGmdYYZX7WSQlk1Rsm5AM-
INmSJByJ 
 (+novo / upload de arquivo / buscar na pasta onde o certificado foi salvo) 
 
O Drive  Capacita Integridade SMFA recebeu 13 certificados de participação 

nos tópicos a seguir: 
 
 

 
 
 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1LqtGmdYYZX7WSQlk1Rsm5AM-INmSJByJ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1LqtGmdYYZX7WSQlk1Rsm5AM-INmSJByJ
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2.1 - Palestras sobre Integridade,  ações anticorrupção e ética: 
2.1.1- Programa Nacional de Prevenção à Corrupção (PNPC),  ao qual a 
Secretaria Municipal de Fazenda já aderiu 

 
Lançamento do Programa Nacional de Prevenção à Corrupção 
(PNPC), com a participação do Controlador Geral da PBH 
https://www.gov.br/cgu/pt-
br/assuntos/noticias/2021/05/programa-nacional-de-prevencao-a-
corrucao-201cobjetivo-e-diminuir-a-corrupcao-e-prevenir-esse-mal-
que-afeta-o-nosso-pais201d-afirma-ministro-da-cgu 
 
https://www.youtube.com/watch?v=1mhBbN5rpRE 
 

2.1.2-  EAD PBH 

Ética, isso tem a ver com você? 

https://ead.pbh.gov.br/enrol/index.php?id=1632 

 
2.2- Cursos  
 

2.2.1- Escola Nacional de Administração Pública (Enap) 
Ética  e cidadania (com emissão de certificado) 
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4 

 
2.2.2- Fundamentos da Integridade Pública: prevenindo a corrupção – 
Tribunal de Contas da União (TCU) (com emissão de certificado) 

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370 

 2.2.3 – Introdução à Gestão de Riscos – Enap / 40 horas (com emissão de 
certificado) 

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923 

 
2.3 -  Material adicional 

Rede de Controle da Gestão Pública 
https://www.rededecontrole.gov.br/ 

 

https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2021/05/programa-nacional-de-prevencao-a-corrucao-201cobjetivo-e-diminuir-a-corrupcao-e-prevenir-esse-mal-que-afeta-o-nosso-pais201d-afirma-ministro-da-cgu
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2021/05/programa-nacional-de-prevencao-a-corrucao-201cobjetivo-e-diminuir-a-corrupcao-e-prevenir-esse-mal-que-afeta-o-nosso-pais201d-afirma-ministro-da-cgu
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2021/05/programa-nacional-de-prevencao-a-corrucao-201cobjetivo-e-diminuir-a-corrupcao-e-prevenir-esse-mal-que-afeta-o-nosso-pais201d-afirma-ministro-da-cgu
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2021/05/programa-nacional-de-prevencao-a-corrucao-201cobjetivo-e-diminuir-a-corrupcao-e-prevenir-esse-mal-que-afeta-o-nosso-pais201d-afirma-ministro-da-cgu
https://ead.pbh.gov.br/enrol/index.php?id=1632
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923
https://www.rededecontrole.gov.br/
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VIII - CANAIS DE DENÚNCIAS  

Tratamento de denúncias e responsabilização, contemplando também, eventuais registros 

relacionados à conflito de interesses e nepotismo.  

Ouvidoria - Portal de serviços PBH, email suouvi@pbh.gov.br ou 

telefone 156. 

Corregedoria - Email: sucor@pbh.gov.br COMAMS - Email 

comissao.assedio@pbh.gov.br DICC - Email dicc@pbh.gov.br 

Comitê de Integridade SMFA: geraime@pbh.gov.br; 

calica@pbh.gov.br; 

vitor.inacio@pbh.gov.br;celio.azevedo@pbh.gov.br;isabela.linhare

s@pbh.gov.br ;matheussantoscastro@pbh.gov.br, 

juremapereira@pbh.gov.br 

Consulta a conflitos de interesse - Portal de PBH-Serviços, link: 

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/

5dc8470253fd6b5bbd9 9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-

de-conflito-de-interesses-do-agente-publico   

Denúncia de fraude e corrupção de agentes públicos -Portal de 

PBH-Serviços, link: 

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/

5dc8470253fd6b5bbd9 9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-

corrupcao-de-agentes-publico 

  

 

 

 

 

 

 

 

https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-de-conflito-de-interesses-do-agente-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-de-conflito-de-interesses-do-agente-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/6225f3c96eca841857993898/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+consulta-sobre-a-existencia-de-conflito-de-interesses-do-agente-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publico
https://servicos.pbh.gov.br/servicos/i/5e487188e1bf5e706bc84c47/5dc8470253fd6b5bbd9%0D9185f/servicos+denuncias-de-fraude-e-corrupcao-de-agentes-publico


 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE  

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - [NOV/24] 

  

20 

IX – INFORMAÇÕES QUANTO À REVISÃO DO PLANO DE INTEGRIDADE, EM 

CONFORMIDADE COM O §2º DO ART.6° DECRETO MUNICIPAL N°. 18.337/2023. 

 

O Plano será revisto em fevereiro de 2025. 
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CONCLUSÃO 

O Programa de Integridade contribuiu para que a SMFA passasse a identificar pontos 

complementares para melhorias  em  seus processos de trabalho.  

Trata-se de uma secretaria estratégica e peculiar no conjunto da administração 

municipal, tanto quanto pelo aspecto da captação centralizada da receita como pela  

constituição da despesa municipal especificada em bens e serviços de uso comum (como 

insumos;  veículos; força de trabalho terceirizada de apoio administrativo, limpeza e vigilância; 

motoristas de cooperativas; locações de imóveis),  pagamento centralizado das 

remunerações de servidores da administração direta e contratados via Processos Seletivos, 

Gestão Patrimonial de 4 mil imóveis e o gerenciamento de concessões, permissões e 

cessões de direito de uso de bens imóveis,  quesitos nos quais a Capital determina tendências 

e  boas práticas de gestão para diversos municípios.  

Por isso, a Integridade, com o espectro de investigar temas não somente atrelados à 

fraude, ao desvio de conduta e à corrupção, permitiu a ampliação da autoidentificação e da 

autoimagem corporativa, em perspectiva de aperfeiçoamento contínuo das políticas  

incumbidas à SMFA. 

 

Belo Horizonte, 29 de novembro de 2024. 

Comitê de Integridade 

Jose Luiz Geraime, Carla de Cássia Reis, Isabela Linhares Stangherlin, Vítor Inácio Peixoto 

Parreiras Henriques Filho, Célio da Silva Azevedo, Matheus Santos Castro, Jurema Luzia 

Ribeiro Pereira 

 

Comitê de Gestão Estratégica 

 

Secretário Municipal de Fazenda -  João Antônio Fleury Teixeira 

Subsecretário da Receita Municipal -  Fernando Huber Picanço de Oliveira Junior 

Subsecretária do Tesouro Municipal -  Valéria Maria Monteiro Delgado   

Subsecretário da Contadoria-Geral -  Nourival de Souza Resende Filho 

Subsecretário de Administração e Logística -  Breno Serôa da Motta 
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ANEXO I - STATUS DAS MEDIDAS DE TRATAMENTO DOS RISCOS MONITORÁVEIS DO 

PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA SMFA - ANO BASE 2024 

 

1- Resultado sintético 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descrição Grau Natureza Responsável

1  Orçamento
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) Sualog / Gabinete

2 Comunicação interna e externa
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) Sualog / Gabinete

3

11 -Conforme previsão da Nova Lei de Licitações, não regulamentação do Plano 

de Contratações Anual (PCA) da Prefeitura de Belo Horizonte, a partir de  2024, 

para as novas aquisições, serviços e obras, e respectivas renovações contratuais

3-Médio
Operacional (processos / 

força de trabalho)

SUALOG-DCOM

4

12- Rotatividade de pessoal no segmento dos Compradores Públicos Municipais 

(pregoeiros e outros agentes) sanados com esclarecimentos contínuos de dúvidas 

e questionamentos por parte da Diretoria de Compras

3-Médio
Operacional (processos / 

força de trabalho)
SUALOG-DCOM

5

13 -  Baixa qualificação técnica e operacional de alguns microempreendedores 

vencedores de cotas parciais de lotes de licitações, beneficiados pelo Estatuto da 

Microempresa

3-Médio
Operacional (processos / 

força de trabalho)
SUALOG-DCOM

6

14 - Apropriação ágil dos conhecimentos requeridos para a realização de licitação 

na modalidade de Concorrência em formato presencial, para concessões de 

diversos  bens municipais, pela equipe da Diretoria de Compras, visando ao  

seguimento eficiente e eficaz a essa inovação pública, tendo-se em vista que o 

setor privado não dispõe dessa força de trabalho para ser contratada

3-Médio
Operacional (processos / 

força de trabalho)

SUALOG-DCOM

7

106- Insuficiência de controles gerenciais referentes aos dados da dívida pública 

contratual frente ao crescente detalhamento da informação demandada pelo 

TCEMG quanto às informações da dívida pública do Município

3-Médio
Operacional (processos / 

força de trabalho)
SUTEM-DIGP

8

71-Informações insuficientes ou até mesmo inexistentes dos imóveis pertencentes 

aos Patrimônios Públicos (Municipal, Estadual e Federal) 
3-Médio Estratégico (resultado)

SUREM-DCAC

9

96 - Erro no arquivamento manual ou extravio de processos internamente 4-Alto

Reputação 

(imagem/confiança interna 

e externa) SUTEM-DCED

I - TRATAMENTO DE RISCOS NÃO REALIZADO
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Descrição Grau Natureza Responsável

1

64-Desenvolvimento de sistema fora da conformidade legal e regulatória 5-Muito alto

Compliance (quebra de 

conformidade/norma ou 

ausência dela)

Diretor de 

Tecnologia de 

Informação da 

SUREM- DTIC / 

SUREM - GENOT

2
76-Indisponibilidade de sistemas e interrupção de atendimento 4-Alto

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUREM-DTIC

3
18-Não cumprimento dos prazos e obrigações pactuadas por parte da Contratada 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DGES

4
20-Sobrecarga de trabalho sobre os fiscais e gestores de contrato 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DGES

5

29-SERVIÇOS A EMPRESAS INTERESSADAS EM CONTRATAR COM A ADM. 

DIRETA E INDIRETA DO MUNICÍPIO - CADASTRO DE FORNECEDORES

Atualização INCORRETA das informações relativas às documentações do cadastro 

de fornecedores, privilegiando ou prejudicando uma Empresa 

3-Médio

Compliance (quebra de 

conformidade/norma ou 

ausência dela)

SUALOG-DIRC

6

70-Existência de normativos (portarias, ordens de serviço etc.) esparsos sem 

revisão ou atualização e/ou procedimentos sem regras para a tomada de decisões 

de forma centralizada e uniforme

3-Médio

Compliance (quebra de 

conformidade/norma ou 

ausência dela) SUREM

7

65-Desenvolvimento de sistema que não atenda à expectativa do usuário devido à 

ausência de requisitos bem elaborados pelo gestor de negócio
3-Médio Estratégico (resultado)

SUREM-DTIC

8

23-Pressão interna ou externa para influenciar atos ilegais ou antiéticos de agentes 

públicos
3-Médio

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUALOG-DIRC

9
81-Fornecimento de orientação incorreta aos órgãos financeiros 3-Médio

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

10
88-Erros no envio do EFD-REINF 3-Médio

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

11 3 - Conflito de Interesses 3-Médio Integridade SUREM-CART

12 5 - Solicitação de recebimento de vantagem indevida 3-Médio Integridade SUREM-CART

13
26-Fornecedor falir ou entrar em processo de falência 3-Médio

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DIRC

14

28-Fornecedor não cumprir com os prazos de entrega e/outro descumprimento 

contratual
3-Médio

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DIRC

15
66-Segurança cibernética 3-Médio

Segurança de 

dados/informações

PRODABEL /

SUREM-DTIC

16
16-Falta de recursos para contratação por contingenciamento de despesas 3-Médio

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DGES

17

17-Atraso e suspensão/cancelamento de processo licitatório ou de dispensa por 

impugnações e embargos judiciais
3-Médio

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DGES

II - TRATAMENTO DE RISCOS CONCLUÍDO
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2- Resultado analítico: link da planilha base detalhada do RAPI SMFA: 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BVjB_rsOnu9IqMRYRv07Rjo71pEHYPQQ/edit?gi

d=948798598#gid=948798598 

 

 

 

Descrição Grau Natureza Responsável

1 Recursos tecnológicos (equipamentos e sistemas)
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) Sualog / Gabinete

2 Ambiente físico / Instalações
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) Sualog / Gabinete

3 Capacitação da equipe (realização de cursos / especializações externos)
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) Sualog / Gabinete

4 Relacionamento colaborador-gestor; capacitação; quantitativo da força de trabalho
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) Sualog / Gabinete

5

68-Interrupção do serviço – indisponibilidade de sistemas 5-Muito alto
Operacional (processos / 

força de trabalho)

Gestor da Prodabel

(Gerente de 

Relacionamento).

6

95 -Inconsistências no envio de processos para arquivamento 4-Alto

Compliance (quebra de 

conformidade/norma ou 

ausência dela) SUTEM-DCED

7
74-Defasagem da Planta de Valores do Município 4-Alto

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUREM-DLDT

8

82- Ausência de treinamento oferecido pela DCED direcionado aos servidores 

lotados nos órgãos financeiros que realizam o processamento da execução das 

despesas

4-Alto
Financeiro (impacta a 

receita/despesa)
SUTEM-DCED

9

83- Ausência de conferências periódicas e por amostragem dos processamentos 

das despesas para identificação de possíveis erros nas rotinas
4-Alto

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

10
84-Ausência de Tutoriais/POPs relacionados à execução das despesas 4-Alto

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

11
31-Resistência a mudanças 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DIRP

12
34-Não cumprimento de prazo nos processos 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DIRP

13
47-Não desenvolvimento/implementação das soluções de software necessárias 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho)

SUREM-DACD E

PRODABEL

14

73-Informações e serviços não serem localizados pelos contribuintes no Portal de 

Serviços
4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUREM-DCAC

15
75-Perda significativa de servidores que estão com aposentaria próxima 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUREM-SUREM

16
77-Dependência de recursos humanos para execução de atividades rotineiras 4-Alto

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUREM-DCAC

17

72-Perda das informações históricas referentes ao Cadastro Imobiliário, 

principalmente de origem de lotes, armazenadas que em meio físico que se 

degrada (papel) com risco de perda definitiva da informação cadastral

4-Alto
Segurança de 

dados/informações
SUREM-DCAC

18

85- Inobservância da legislação (e atualizações) aplicável à execução das 

despesas
3-Médio

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

19

87- Falta de atualização dos POPs existentes relacionados à execução das 

despesas
3-Médio

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

20
89-Inconsistências apresentadas pelo SOF 3-Médio

Financeiro (impacta a 

receita/despesa) SUTEM-DCED

21
32-Desorganização de tarefas 3-Médio

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUALOG-DIRP

22

94 - Extravio de processos no encaminhamento à empresa terceirizada 3-Médio

Reputação 

(imagem/confiança interna 

e externa) SUTEM-DCED

23
101-A não conferência dos arquivos de prestação de contas no prazo estipulado 3-Médio

Operacional (processos / 

força de trabalho) SUTEM-DIAF

III - TRATAMENTO DE RISCOS EM ANDAMENTO

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BVjB_rsOnu9IqMRYRv07Rjo71pEHYPQQ/edit?gid=948798598#gid=948798598
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BVjB_rsOnu9IqMRYRv07Rjo71pEHYPQQ/edit?gid=948798598#gid=948798598
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ANEXO II - EVIDÊNCIAS DE  TRATAMENTO DE RISCOS  

 

I - NÃO REALIZADOS / total: 9 . Migrarão para o Plano de Integridade de 2025 

 

Risco 1:Orçamento: (1 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsáveis: SUALOG - DPGF e GABINETE SMFA 

Justificativa: Não foi  implementado em 2024, tendo-se em vista as restrições para 

ampliação. 

 

Risco 2:Comunicação interna e externa:  (2 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsáveis: GABINETE SMFA; GABINETE SUALOG E ASCOM CENTRAL 

Justificativa: Definição política na SMFA não finalizada. 

 

Risco 3:Erro no arquivamento manual ou extravio de processos internamente (3 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsável: SUTEM-DCED.  

Justificativa: “Dependemos da atuação da Prodabel na construção deste relatório”. 

Trabalhamos junto com os estagiários para atentarem ao correto arquivamento dos 

processos de pagamento e buscamos soluções rápidas na localização de processos que 

estejam arquivados em caixas incorretas. 

 

Risco 4:Informações insuficientes ou até mesmo inexistentes dos imóveis pertencentes aos Patrimônios 

Públicos (Municipal, Estadual e Federal) (4 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsável: SUREM-DCAC 

Justificativa: Em relação ao Patrimônio Municipal já criamos fluxos de integração com a 

DIRP, por meio do BH Digital e do SISCTM. Em relação aos Patrimônios Estadual e 

Federal, não temos nenhuma ação em andamento. Até mesmo a DIRP, no grupo de 

trabalho do convênio com Cartórios, é quem faz esse diálogo com os patrimônios dos 

demais entes, mas também não tem avançado. 

 

Risco 5:Conforme previsão da Nova Lei de Licitações, não regulamentação do Plano de 

Contratações Anual (PCA) da Prefeitura de Belo Horizonte, a partir de  2024, para as novas aquisições, 

serviços e obras, e respectivas renovações contratuais (5 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsável:SUALOG-DCOM 

 

Risco 6:Rotatividade de pessoal no segmento dos Compradores Públicos Municipais (pregoeiros e 

outros agentes) sanados com esclarecimentos contínuos de dúvidas e questionamentos por parte da 

Diretoria de Compras (6 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsável: SUALOG-DCOM 

 

Risco 7:Baixa qualificação técnica e operacional de alguns microempreendedores vencedores de cotas 

parciais de lotes de licitações, beneficiados pelo Estatuto da Microempresa (7 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsável:SUALOG-DCOM  

 

Risco 8:Apropriação ágil dos conhecimentos requeridos para a realização de licitação na 

modalidade de Concorrência em formato presencial, para concessões de diversos  bens municipais, 

pela equipe da Diretoria de Compras, visando ao  seguimento eficiente e eficaz a essa inovação 
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pública, tendo-se em vista que o setor privado não dispõe dessa força de trabalho para ser contratada 

(8 de 9) 

NÃO REALIZADO. Responsável: SUALOG-DCOM 

Justificativa para os riscos 5 a 8: Enfoque da Frente de Compras para a finalização dos 

requisitos de implantação do GRP (conforme abaixo) junto à SMPOG, SMFA e Prodabel, 

considerando-se a descontinuação do sistema LCV (acessível para consultas e 

disponível para registros excepcionais de retificação de itens que compõem as remessas 

de prestação de contas obrigatórias ao TCE-MG, e que demandou concentração de 

atividades da Frente de Compras junto às equipes de licitação de toda a PBH; Decreto 

GRP (https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/45047) 

 

 
Fonte: email PBH 

 

 

 

Risco 9:Insuficiência de controles gerenciais referentes aos dados da dívida pública contratual 

frente ao crescente detalhamento da informação demandada pelo TCEMG quanto às informações da 

dívida pública do Município (9 de 9) 

NÃO REALIZADO: Responsável: SUTEM-DIGP 

 

Justificativa: a Sutem foi incluída como um dos órgãos participantes do Primeiro Ciclo de 

Inovação do Município, idealizado para resolver demandas públicas que exijam o 

desenvolvimento de soluções inovadoras com emprego de tecnologia, a serem 

implementadas e incorporadas na gestão pública a partir do fomento do ecossistema 

empreendedor para experimentação, co-criação, colaboração e contratação de 

iniciativas inovadoras desenvolvidas por Startups. 

Conforme detalhado no Anexo I do Edital de Licitação nº 001/2024 (https://dom-

web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/438945 ), publicado pela PBH Ativos S.A., o objetivo da 

participação da Sutem é modernizar a gestão do serviço da dívida fundada. O principal 

resultado esperado é realizar a gestão do serviço da dívida, de forma segura, ágil e 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/450473
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/438945
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/438945
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consistente, e por consequência as inconsistências nos cálculos das projeções serão 

definitivamente sanadas.  

No dia 11/10/2024, foi publicado o resultado das startups classificadas por pontuação 

final (https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/449168 ). A expectativa, de acordo 

com as Etapas da Licitação previstas no item 7 do edital em epígrafe, é que a 

homologação ocorra 44 (quarenta e quatro) dias úteis após a divulgação da classificação, 

finalizando a 1ª fase. Em seguida, inicia-se a 2º fase do Ciclo, marcada pela celebração 

do Contrato público para Solução Inovadora (CPSI) (previsão dez/24) e criação da PoC 

(Prova de conceito) (início fev/25), com duração estimada de 90 dias. Por fim, o 

desenvolvimento e implementação das soluções inovadoras ocorrerá na 3ª e última fase 

do Ciclo de Inovação, com um prazo previsto de 180 dias para sua conclusão. 

 

 

II -CONCLUÍDOS / total: 17 

 

Risco 10:Conflito de Interesses (1 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: CART / GABINETE DA  SMFA 
O tratamento do conflito de interesses tem caráter contínuo e se inicia pelo exemplo de gestão, que deve 

demonstrar de forma inequívoca e transparente seu alinhamento com a cultura implementada.  

O Regulamento do Cart, baixado pelo Decreto 18.763, de 02/08/2024 (https://dom-

web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/445073 ) elenca as causas de impedimento e suspeição nos art. 24 e 25, 

respectivamente. Ademais, o monitoramento e conscientização são constantes, assim como a prevenção.  

 

Risco 11:Solicitação de recebimento de vantagem indevida (2 de 17) 

CONCLUÍDO: CART / GABINETE DA  SMFA 
Trata-se, novamente, de um risco perpétuo a ser monitorado e a atuação  das lideranças e medidas de 

prevenção, comunicação e alinhamento são fundamentais. Um exemplo de conduta  que utilizamos no Cart 

é evitar contatos isolados com interessados nos processos que tramitam no Órgão, realizando atendimentos  

na presença de outro servidor. Não temos relatos de recebimento de presentes ou mesmo tentativa de tais 

ofertas, mas a prevenção tem início com a postura série a profissional do tratamento das demandas .  

 

Evidências de tratamento: 

 

 
Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/451540 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/449168
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/445073
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/445073
https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/451540
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CONSELHO ADMINISTRATIVO DE RECURSOS TRIBUTÁRIOS DO MUNICÍPIO  -  CART-BH 

COMUNICADOS 

1. É possível conferir o andamento processual acessando o link 
https://prefeitura.pbh.gov.br/index.php/fazenda/cart/acompanhamento-processual. O 
processo pode estar tramitando perante a 1ª instância administrativa do CART-BH 
(Junta de Julgamento Tributário – JJT) ou a 2ª instância administrativa do CART-BH 
(Conselho de Recursos Tributários – CRT). 

2. Nos termos do art. 4º da Portaria SMFA nº 044/2020, somente em relação aos 
processos incluídos em pautas de julgamentos das Câmaras do CRT, após o envio de 
endereço eletrônico atualizado de, no máximo, dois representantes legais com 
procuração para e-mail do CRT (crt.tributario@pbh.gov.br), será encaminhado para um 
destes endereços fornecidos o link de acesso à pasta do processo contendo o(s) 
arquivo(s) digitalizado(s) correspondente(s) e seu(s) anexo(s). Salientamos, neste 
sentido, a necessidade de apresentação dos endereços eletrônicos nos recursos ou 
outras medidas protocoladas eletronicamente. 

3. As pautas de julgamento são publicadas no Diário Oficial do Município e disponibilizadas 
no sítio eletrônico do CART-BH (prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/cart), no ícone 
SESSÕES DE JULGAMENTO. 

4. Por autorização do art. 14, caput e §§ do Decreto nº 17.298/2020, e subsequente 
publicação da Portaria SMFA nº 044/2020, com modificações dadas pela Portaria SMFA 
Nº 046/2020, as sessões de julgamento das câmaras do CRT estão sendo realizadas 
de forma virtual. 

5. Para quem deseja realizar inscrição para sustentação oral nos julgamentos de 
processos pautados ou encaminhar memorial para posterior distribuição aos 
conselheiros, basta o envio de mensagem correspondente ao e-mail do CRT 
(crt.tributario@pbh.gov.br), contendo procuração em arquivo digital, a não ser que o 
referido instrumento já esteja juntado aos autos, no prazo mínimo de 2 (dois) dias 
anteriores à data do julgamento. Solicitamos, por gentileza, nomear quem vai assistir ou 
sustentar e, se advogado, informar o número de Ordem. 

6. As atas das reuniões virtuais das câmaras do CRT são publicadas no Diário Oficial do 
Município (DOM) após a redação ser aprovada pelo colegiado, normalmente na sessão 
posterior. Da publicação da ata com os resultados dos julgamentos concluídos e 
decisões parciais, não decorre nenhum prazo recursal. 

7. Inexiste previsão regulamentar de prazo para publicação das decisões finais das 
Câmaras de Julgamento. Neste sentido, somente após ser publicado no Diário Oficial 
do Município (DOM), a cópia do inteiro teor do acórdão estará à disposição dos 
interessados na página eletrônica do CART-BH, 
https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/cart/jurisprudencia-administrativa-2-instancia, 
desde a data da publicação, bastando informar no campo próprio o número do processo 
ou do acórdão. A partir da referida publicação será iniciada a contagem do prazo 
recursal. 

8. Conforme prescrição do art. 10 da Portaria SMFA 044/2020, os recursos contra decisões 
do contencioso administrativo tributário, bem como as demais peças pertinentes 
(pedidos de juntada de documentos, alegações finais, desistência recursal, dentre 
outras) serão protocolizados via e-CART, no endereço eletrônico abaixo: 
  

● https://fazenda.pbh.gov.br/cart/protocolo/ 

Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/cart 

 

 

 

 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/index.php/fazenda/cart/acompanhamento-processual
https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/cart
https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/cart/jurisprudencia-administrativa-2-instancia
https://fazenda.pbh.gov.br/cart/protocolo/
https://prefeitura.pbh.gov.br/fazenda/cart
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 Risco 12: Desenvolvimento de sistema fora da conformidade legal e regulatória (3 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsáveis: Diretor de Tecnologia de Informação da SUREM- DTIC / SUREM - 

GENOT 

 

Evidência de tratamento:  

 

Adotou-se como procedimento padrão a troca de email entre as Diretorias de Tecnologia de 

Informação - DTIC e a Gerência de Normas e Orientações Tributárias - GENOT, acerca das 

minuta de decretos que dispõem sobre sistemas que deverão ser disponibilizados para o 

contribuinte (no caso da evidência a seguir, trata-se da Declaração Eletrônica de 

Transmissões Imobiliárias formalizadas em Cartórios - DETIC): 

 

As disposições de normas que afetam diretamente o funcionamento de sistemas são 

discutidas previamente às respectivas publicações. 

Fonte: email PBH 
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 Risco 13:Indisponibilidade de sistemas e interrupção de atendimento  (4 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUREM-DTIC 

 

Evidência de tratamento:   

 

Encontros periódicos de comitês gestores junto à Prodabel e às demais diretorias para 
acompanhamento das demandas dos diversos sistemas (nos exemplos a seguir, agenda 
quinzenal para discussão e alinhamento de prioridades de demandas relativas aos sistemas 
que são usuários do Siatu e agenda quinzenal para discussão e alinhamento de prioridades 
de demandas relativas aos sistemas de utilização da Diretoria de Lançamentos e 
Desonerações Tributárias - DLDT): 

 
 
 
 
  

Fonte: email PBH - agenda remota 
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Risco 14:Segurança cibernética  (5 de 17) 

 CONCLUÍDO. Responsável: PRODABEL / SUREM-DTIC 

 

Evidência do tratamento:  

 

Encontros quinzenais, na forma de pontos de controle, juntamente à Gerência de 
Segurança da Prodabel. Tais encontros são pautados conforme relatório de 
vulnerabilidades, gerado por sistema de diagnóstico sistêmico. O resultado desses 
encontros serve como diretriz estratégica para os novos projetos de tecnologia de 
informação a serem adotados pela Fazenda de BH. A seguir, foto da agenda 
periódica, contendo relação dos participantes, bem como o relatório periódico gerado 
pela empresa e que serve de pauta para esses encontros. 

 

Relatório de Segurança - SMFA - Anexo do ofício Prodabel-DAU-PB - SMFA-SUREM 
- Nº 031-2024 (1).pdf 

Fonte: email PBH - agenda remota 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1Q7mxdfYc2thkDeZRkuxCx_YFJsydSy1T/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Q7mxdfYc2thkDeZRkuxCx_YFJsydSy1T/view?usp=sharing
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Risco 15:Existência de normativos (portarias, ordens de serviço etc.) esparsos sem revisão ou 

atualização e/ou procedimentos sem regras para a tomada de decisões de forma centralizada e uniforme 

(6 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUREM-GENOT 

 

Evidência de tratamento: 

 

Criação do Portal da Legislação Tributária, que permite a consulta rápida e atualizada de 
todos os normativos relacionados aos tributos municipais: 
https://fazenda.pbh.gov.br/legislacao/.  

 

 
https://fazenda.pbh.gov.br/legislacao/ 

https://fazenda.pbh.gov.br/legislacao/
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Risco 16:Desenvolvimento de sistema que não atenda à expectativa do usuário devido à ausência de 

requisitos bem elaborados pelo gestor de negócio  (7 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUREM-DTIC 

 

Evidência de tratamento: 

 

 

Mobilização de pessoal especializado em levantamento de requisitos para, 
juntamente com a área de negócio, especificar detalhes funcionais dos sistemas. No 
exemplo a seguir: foto do documento de escopo do Sistema de Apuração e Controle 
do ISSQN - SiACI e o link para acesso ao respectivo documento: 

 

Detalhamento do Escopo SiACI - Funcionalidades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/document/d/1Cq-i2GNh2TsuRqGlxYgh0gZv9SNScFNAQwN8blRlFQg/edit?usp=sharing
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Risco 17:Fornecimento de orientação incorreta aos órgãos financeiros (8 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUTEM-DCED 

 

Evidência de tratamento: 

 

 
Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/noticias/bh-e-capital-com-melhor-qualidade-de-dados-contabeis-e-fiscais-diz-uniao 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/noticias/bh-e-capital-com-melhor-qualidade-de-dados-contabeis-e-fiscais-diz-uniao
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Risco 18:Erros no envio do EFD-REINF (9 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUTEM-DCED 

 

 

Estamos em dia com o envio EFD-reinf e geração da dctfweb em toda Administração 

direta, autarquias e fundações. Não acompanhamos o envio das empresas públicas e 

sociedades de economia mista. 

 

Evidências de tratamento (dados sigilosos): 

EDF-Reinf 

 
Fonte: http://sped.rfb.gov.br/projeto/show/1196 

 

DCTFWEB 

 
 
Fonte: https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/orientacao-tributaria/declaracoes-e-demonstrativos/DCTFWeb 

 

 

 

 

 

http://sped.rfb.gov.br/projeto/show/1196
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/orientacao-tributaria/declaracoes-e-demonstrativos/DCTFWeb
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Risco 19:Não cumprimento dos prazos e obrigações pactuadas por parte da Contratada 

 (10 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DGES 

Apesar de não haver sido feito nenhum curso formal, impossibilitando a apresentação de 

comprovação, todos os fiscais de contratos foram orientados a cumprir e fazer cumprir 

rigidamente todas as obrigações pactuadas. A medida está em plena execução e, como 

consequência, foram aplicadas diversas notificações e advertências às Contratadas, 

algumas em andamento e que poderão gerar inclusive multas, deixando claro que a 

Administração não aceitará qualquer tipo de descumprimento contratual. 

 

Evidência de tratamento: 

 

 

 
Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/441379 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/441379
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Risco 20:Sobrecarga de trabalho sobre os fiscais e gestores de contrato (11 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DGES 

Foram contratados três auxiliares administrativos terceirizados, repostas quatro vagas de 

estagiários que estavam em aberto, repostas duas vagas de Agentes Governamentais 

que estavam em aberto. Dessa forma, foi possível fazer uma redistribuição do trabalho, 

diminuindo a sobrecarga e deixando os fiscais mais focados nas atividades finais de 

conferência e acompanhamento da execução dos contratos. 

 

Evidência de tratamento: 

 

 
Fonte: adaptado de https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/editais-e-contratos/fazenda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/editais-e-contratos/fazenda
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Risco 21:Atraso e suspensão/cancelamento de processo licitatório ou de dispensa por impugnações e 

embargos judiciais (12 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DGES 

 

* A DGES passou a elaborar os ETP's e Termos de Referência com base nos modelos 

disponibilizados pela CTGM. 

* Para os objetos a serem licitados e que ainda não há modelos padrão da CTGM, 

passamos a elaborar os documentos em conjunto com a DCOM - Diretoria Central de 

Compras. Como a DCOM possui expertise na área, a mesma passou a revisar todos os 

ETP e TR, minimizando em muito o risco de possíveis impugnações e embargos. 

* A DGES passou a orientar as áreas demandantes quanto a correta elaboração de ETP 

e TR, sempre sugerindo a utilização dos modelos da CTGM e revisando os documentos 

elaborados pelas demandantes antes de sua publicação. 

* Foi designada uma servidora para trabalhar especificamente com licitações: orientar e 

acompanhar a elaboração dos documentos, auxiliar nas pesquisas de preços e no 

acompanhamento dos prazos e andamento dos processos junto a DCOM. 

 

Evidência do tratamento:  

 

 
Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/procuradoria/lei-de-licitacoes-e-contratos-administrativos/instrumentos-

padronizados 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/procuradoria/lei-de-licitacoes-e-contratos-administrativos/instrumentos-padronizados
https://prefeitura.pbh.gov.br/procuradoria/lei-de-licitacoes-e-contratos-administrativos/instrumentos-padronizados


 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE  

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - [NOV/24] 

  

39 

Risco 22:Falta de recursos para contratação por contingenciamento de despesas (13 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável:SUALOG-DGES 

 

As contratações mencionadas foram feitas mediante o preenchimento de vagas em aberto de estagiários e Agentes Governamentais. 

Para os servidores terceirizados, foram convertidas vagas de porteiro que estavam ociosas para vagas de agentes administrativos. Dessa 

forma foi possível recompor o quadro de pessoal sem a necessidade da criação de novas despesas. Evidência de tratamento: 

 

 
 

 
Fonte: Relatório Quantitativo da Distribuição Setorial da Força de Trabalho da SMFA - atualizado até julho/24 
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Risco 23:SERVIÇOS A EMPRESAS INTERESSADAS EM CONTRATAR COM A ADM. DIRETA E 

INDIRETA DO MUNICÍPIO - CADASTRO DE FORNECEDORES. Atualização INCORRETA das 

informações relativas às documentações do cadastro de fornecedores, privilegiando ou prejudicando 

uma Empresa (14 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DIRC 

 

Evidência de tratamento: Publicação no DOM, dos novos cadastrados e renovação de CRC; 

Controle de acessos aos Sistemas utilizados, através de logins e senhas; Digitalização de 

documentos que comprovem a veracidade das informações registradas; Disponibilização de um 

canal de denúncias e reclamações aos colaboradores, clientes e parceiros. 

 
Fontes: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/451898; 

https://prefeitura.pbh.gov.br/controladoria/integridade-publica/canal-de-denuncias 

 

Risco 24:Pressão interna ou externa para influenciar atos ilegais ou antiéticos de agentes públicos (15 

de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DIRC. Evidência do tratamento: Comunicar ao 

superior imediato o ocorrido. Resposta de membro da área gestora sobre evidência do 

tratamento, relativa aos riscos 24, 25 e 26 :“Quanto aos riscos mencionados nos itens II, 

III e IV supra, os mesmos foram pensados para uma eventual situação hipotética, sendo 

que até o presente momento não houve registro de ocorrência. Entretanto, em uma 

eventual ocorrência, seguiremos os tratamentos mencionados.” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/451898
https://prefeitura.pbh.gov.br/controladoria/integridade-publica/canal-de-denuncias


 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE  

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - [NOV/24] 

  

41 

Risco 25:Fornecedor falir ou entrar em processo de falência (16 de 17) 

CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DIRC. Evidência de tratamento exemplificativa:  

Notificação de sanção administrativa  

 

 
Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440296 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/440296
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Risco 26:Fornecedor não cumprir com os prazos de entrega e/outro descumprimento contratual 

(17 de 17). CONCLUÍDO. Responsável: SUALOG-DIRC. Evidências de tratamento 

(exemplificativas): Notificação de sanção administrativa  

 
Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/441380 

 

 
Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/mais-transparencia/cadastro-nacional-de-empresas-inidoneas-e-

suspensas 

 

 
 

Fonte: 
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaoSimples=false&tamanhoPagina=&offset=&direcaoOrde

nacao=asc&orgaoEntidadeSancionadora=Prefeitura+Municipal+de+Belo+Horizonte+-
+MG&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastro%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Cor
gao%2CcategoriaSancao%2CdataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=a

sc
 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/441380
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/mais-transparencia/cadastro-nacional-de-empresas-inidoneas-e-suspensas
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/mais-transparencia/cadastro-nacional-de-empresas-inidoneas-e-suspensas
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaoSimples=false&tamanhoPagina=&offset=&direcaoOrdenacao=asc&orgaoEntidadeSancionadora=Prefeitura+Municipal+de+Belo+Horizonte+-+MG&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastro%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Corgao%2CcategoriaSancao%2CdataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaoSimples=false&tamanhoPagina=&offset=&direcaoOrdenacao=asc&orgaoEntidadeSancionadora=Prefeitura+Municipal+de+Belo+Horizonte+-+MG&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastro%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Corgao%2CcategoriaSancao%2CdataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaoSimples=false&tamanhoPagina=&offset=&direcaoOrdenacao=asc&orgaoEntidadeSancionadora=Prefeitura+Municipal+de+Belo+Horizonte+-+MG&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastro%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Corgao%2CcategoriaSancao%2CdataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaoSimples=false&tamanhoPagina=&offset=&direcaoOrdenacao=asc&orgaoEntidadeSancionadora=Prefeitura+Municipal+de+Belo+Horizonte+-+MG&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastro%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Corgao%2CcategoriaSancao%2CdataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaoSimples=false&tamanhoPagina=&offset=&direcaoOrdenacao=asc&orgaoEntidadeSancionadora=Prefeitura+Municipal+de+Belo+Horizonte+-+MG&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastro%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Corgao%2CcategoriaSancao%2CdataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc
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III - EM ANDAMENTO / total: 23 

 

Risco 27: Recursos tecnológicos (equipamentos e sistemas) (1 de 23).  

 EM ANDAMENTO. Responsáveis: SUALOG / GER. DE LOGÍSTICA ; SUREM / GER. DE TECNOLOGIA DA 

INFORMAÇÃO  

Evidência de tratamento:  

 
Fonte: email PBH 

 
Fonte: email PBH 
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Risco 28: Ambiente físico / Instalações (2 de 23).   

EM ANDAMENTO. Responsáveis: GABINETE SUALOG;  SUALOG/ GERÊNCIA DE LOGÍSTICA; GABINETE 

SMFA 

Evidência de tratamento:  

 

 
 

 
 

Fonte: Formulário Google - Email PBH 
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Fonte: Formulário Google - Email PBH 
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Risco 29:Capacitação da equipe (realização de cursos / especializações externos)  (3 de 23).   

EM ANDAMENTO. Responsáveis: GABINETE SUALOG, GERHU-FA  

 

Risco 30:Relacionamento colaborador-gestor; capacitação; quantitativo da força de trabalho 

(4 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsáveis: GABINETE SUALOG; GERHU-FA ;GABINETE SMFA 

Evidências de tratamento dos riscos acima: 

 

● Alguns convites da GERHU-FA  a servidores e gestores para atualização de conhecimentos 

                     

 

 
 

 
Fonte: email PBH 
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● Homologação do concurso para Agente Fazendário 

 

 
Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/451530 

 
 
 
 

Risco 31:Interrupção do serviço – indisponibilidade de sistemas (5 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável:  SUREM / Gerente de Relacionamento da Prodabel 

Evidência de tratamento:  

 

 
Fonte: email PBH 

 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/451530
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Risco 32:Defasagem da Planta de Valores do Município (6 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUREM-DLDT 

 

Evidência de tratamento:   

- Foram feitos estudos para atualização do valor venal de apartamentos e casas para 

estimativa da base de cálculo do ITBI, o que impactou positivamente a arrecadação. O 

estudo do valor de lojas está em andamento. 

- Foi publicada a Portaria SMFA 110/2024 que prevê o compartilhamento de dados de 

transações imobiliárias pelas empresas do mercado com o objetivo de acompanhar a 

dinâmica e a evolução dos preços dos imóveis. Algumas tratativas inclusive estão em 

andamento com grandes imobiliárias com a Loft e a Casa Mineira/Quinto Andar. 

- Foi publicado o Decreto 18.862/2024 da DELAI — Declaração Eletrônica de Atividades 

Imobiliárias —, que dispõe sobre a obrigatoriedade da entrega de informações sobre 

transações imobiliárias realizadas no município com vigência a partir de março de 2025. 

 

Abaixo, link com a documentação pertinente: 

 
 

Fonte: https://drive.google.com/drive/folders/1GoiqMWXDkTQqLydc6NqC5ikYZpbfB_tH 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1GoiqMWXDkTQqLydc6NqC5ikYZpbfB_tH
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Risco 33:Não desenvolvimento/implementação das soluções de software necessárias 

(7 de 23).  

EM ANDAMENTO.Responsáveis: SUREM-DACD E PRODABEL 

Evidência de tratamento: Contratação de pessoal nas equipes que atuam na sustentação e 

desenvolvimento de sistema 

 

 

Encontros periódicos de comitês gestores junto à Prodabel e às demais diretorias para 
acompanhamento das demandas dos diversos sistemas (no exemplo a seguir, agenda 
quinzenal para discussão e alinhamento de prioridades de demandas relativas aos sistemas 
que são usuários do Siatu) 

 
 
 
 
 

 

 

 

Risco 34:Informações e serviços não serem localizados pelos contribuintes no Portal de Serviços (8 de 

23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUREM-DCAC. Evidências de tratamento:  

1- A dificuldade maior é a limitação do sítio do Portal de Serviços para melhor 

organização e visualização das informações. Essa situação está sendo tratada no último 

item, através da Levty, onde se discute a possibilidade de reestruturação do Portal de 

Serviços e do sítio da PBH, criando novos layouts e implantando mais recursos que permi 

tam que tenhamos melhores sítios para divulgação dos nossos serviços e suas 

respectivas informações. 

 

2 -Avaliação e revisão permanente de informações;  Ações de comunicação sobre 

serviços; Simplificação da linguagem; Contratação de empresas especializadas para 

avaliação de informações e serviços disponibilizados -> Essa situação está sendo tratada 

através da Levty, onde se discute a possibilidade de reestruturação do Portal de Serviços 

e do sítio da PBH, criando novos layouts e implantando mais recursos que permitam que 
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tenhamos melhores sítios para divulgação dos nossos serviços e suas respectivas 

informações. --> Segue em anexo relatório da Levty. 

 

3-  Modernização e automatização de processos; Simplificação de informações; 

Investimentos em serviços executáveis, total ou parcialmente, pelos contribuintes; 

Revisão de legislação e simplificação de obrigações dos contribuintes; -->  

Implementação da DEDIC para o desdobramento de imóveis; alteração de titularidade. -

-> Em anexo telas da DEDIC 

 
 

4- - Migração das informações em meio físico para meios digitais, com indexação de 

dados --> Estamos aguardando a Fundação Municipal de Cultura fazer a digitalização 

das fichas de papel. Solicitamos a contratação de estagiários para digitalização. --> 

Seguem os emails trocados. 

 
Fonte: https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-

tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22

%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%

22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D 

 

 
Fonte: email PBH

 

 
Fonte: email PBH 

 

 

https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
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Risco 35:Perda significativa de servidores que estão com aposentaria próxima (9 de 23).  

EM ANDAMENTO.Responsável: SUREM 

 

Evidência de tratamento: 

 
          Realização de concurso público para o provimento de vagas para os cargos de Auditor Fiscal de 
Tributos Municipais e Agente Fazendário, ambos homologados e aguardando nomeação dos 
candidatos aprovados. Solicitação de realização de concurso público para o provimento de vagas para 
o cargo de Analista Fazendário com especialização em Tecnologia da Informação.  
 

 

 

 
Fonte: email PBH 
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Risco 36:Dependência de recursos humanos para execução de atividades rotineiras (10 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsáveis: SUREM-DCAC-DACD 

 

Evidências de tratamento: 

 

DCAC: Implementação da DEDIC para o desdobramento de imóveis; alteração de 

titularidade. 

 

DACD: No que tange à revisão da legislação, informamos foi editado recentemente o 

Decreto nº 17.994/2022 (https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/17282), que 

dispõe sobre constituição, alteração, suspensão, inscrição em dívida ativa e cobrança 

administrativa de créditos tributários e não tributários e dá outras providências. 

 

DACD: No que tange à simplificação de procedimentos, informamos que foi 

disponibilizado recentemente o Ambiente Unificado de Emissão de DRAM (https://siatu-

tributario.pbh.gov.br/guias), assim como, foram disponibilizados os serviços da SUREM 

no Portal de Serviços da PBH (https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-

tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2

C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22

%7D%7D%7D) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/17282
https://siatu-tributario.pbh.gov.br/guias
https://siatu-tributario.pbh.gov.br/guias
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
https://servicos.pbh.gov.br/temas+receita-municipal-tributacao+5df7cdb0ad0ab2006cee6245?params=%7B%22filters%22%3A%7B%7D%2C%22sorters%22%3A%7B%22sort%22%3A%7B%22viewCount%22%3A%22desc%22%7D%7D%7D
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Risco 37:Perda das informações históricas referentes ao Cadastro Imobiliário, principalmente de origem 

de lotes, armazenadas que em meio físico que se degrada (papel) com risco de perda definitiva da 

informação cadastral (11 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUREM-DCAC 

Evidência de tratamento: Digitalização das fichas de papel em andamento. Contratação de 

estagiários para digitalização  

 

 
 

Fonte: https://dados.pbh.gov.br/organization/smfa?tags=cadastro+imobili%C3%A1rio 

 

 

 

 

https://dados.pbh.gov.br/organization/smfa?tags=cadastro+imobili%C3%A1rio
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Risco 38:Inconsistências no envio de processos para arquivamento (12 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED 

 

Evidência de tratamento:   

 

Foram cerca de 1200 processos por mês com uma devolução de 140 processos no 

mês. Até o momento 13200 processos com 1540 processos devolvidos.Pode ser 

comprovado através das tramitações realizadas no sistema Jopus, http://opus.pbh/ , 

que não possui relatório que possamos encaminhar. 

 

 
Fonte: http://consultaprocessoopus.pbh.gov.br/consproc/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://consultaprocessoopus.pbh.gov.br/consproc/
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Risco 39:Ausência de treinamento oferecido pela DCED direcionado aos servidores lotados nos órgãos 

financeiros que realizam o processamento da execução das despesas (13  de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED. Evidência de tratamento: 

 Efetuadas, anualmente, mais de 7.000 (sete mil) orientações por correio eletrônico (e-

mail), sendo ainda fornecidos esclarecimentos por mensagens, telefone e agendas 

virtuais.  Além disso, realizamos treinamentos de capacitação em 25 órgãos, desde 2022 
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Risco 40:Ausência de conferências periódicas e por amostragem dos processamentos das despesas 

para identificação de possíveis erros nas rotinas (14 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED.  Evidência de tratamento: 

 

 Conferidas, anualmente, mais de 7.000 (sete mil) liquidações realizadas pelos órgãos 

financeiros. Ao identificar qualquer incorreção o órgão responsável pela emissão é 

acionado para alteração, caso possível, ou para a realização de medidas mitigadoras 

afastando problemas futuros para a instituição e novas imprecisões. Conferidos 1.830 

(mil, oitocentos e trinta) processos de pagamentos centralizados de março a dezembro 

de 2022, com retorno aos órgãos financeiros de aproximadamente 10 % (dez por cento) 

de inconsistências verificadas para correção. Em 2023 foram conferidos 

aproximadamente 1.940 (mil novecentos e quarenta) processos, com 362 (trezentos e 

sessenta e duas) devoluções para correção. Até setembro de 2024 o número de 

processos conferidos foi de 2.150 (dois mil, cento e cinquenta) processos, em que 211 

foram devolvidos. Foram avaliados 197 processos licitatórios de 2022 a novembro de 

2024; 

 

 

 
 
Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/controladoria/painel-despesa-empenhada-liquidada-e-paga-em-tempo-real 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/controladoria/painel-despesa-empenhada-liquidada-e-paga-em-tempo-real
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Risco 41:Ausência de Tutoriais/POPs relacionados à execução das despesas (15 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED. Evidência de tratamento: • Disponibilização Ead 
(https://ead.pbh.gov.br/course/index.php?categoryid=997) do Município 7  tutoriais 
relacionados à execução das despesas e sua inspeção, e temos 12 em processo de 
finalização: o   Tutorial de Execução de Despesa de Restituição; o   Tutorial de Execução 

de Despesa de Adiantamento Financeiro; o   Tutorial de Execução de Despesa de Diárias 

de Viagem e Hospedagem; o   Tutorial de Execução de Despesa de Energia Elétrica; o   

Tutorial de Execução de Despesas Condominiais; o   Tutorial de Execução de Despesas 

de Locação de Imóveis; o   Tutorial de Execução de Despesa de Intermediação de 

Negócios 
 

 

 

 
Fonte: https://ead.pbh.gov.br/course/index.php?categoryid=997 

 

 

 

 

 

https://ead.pbh.gov.br/course/index.php?categoryid=997
https://ead.pbh.gov.br/course/index.php?categoryid=997
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Risco 42:Inobservância da legislação (e atualizações) aplicável à execução das despesas 

 (16 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED. A equipe acessa diariamente sites 

DOM, DOU, RFB, dentre outros para atualização quando as legislações aplicavéis a 

execução da despesa, obrigações tributárias, etc. 

 

Evidência de tratamento:  

 
 

 

 

 
Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/noticias/pbh-atinge-nota-maxima-em-avaliacao-da-uniao-sobre-responsabilidade-

fiscal 

 

 
Fonte: https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/estados-e-municipios/capacidade-de-pagamento-capag 

https://prefeitura.pbh.gov.br/noticias/pbh-atinge-nota-maxima-em-avaliacao-da-uniao-sobre-responsabilidade-fiscal
https://prefeitura.pbh.gov.br/noticias/pbh-atinge-nota-maxima-em-avaliacao-da-uniao-sobre-responsabilidade-fiscal
https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/estados-e-municipios/capacidade-de-pagamento-capag
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Risco 43:Falta de atualização dos POPs existentes relacionados à execução das despesas 

 (17 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED 

 

Diante das alterações da legislação dos últimos anos, foi necessária a atualização/criação de formulários 

referentes a formalização de documentos e checklists relacionados à execução das despesas e sua 

inspeção: 

o   Solicitação de Concessão de Adiantamento Financeiro - Cód. 02802415 

      o   Prestação de Contas de Adiantamento Financeiro - Cód. 02802416 

      o   Requisição de Diárias - Cód. 00101114 

      o   Solicitação de Viagem - Cód. 00101259 

      o   Roteiro de Conferência - Diárias de Viagem e Hospedagem - Cód. 02802217 

      o   Roteiro de Conferência - Processo de Adiantamento Financeiro - Cód. 02802218 

      o   Roteiro de Conferência de Processo de Pagamento de Energia Elétrica - Cód. 02802219 

 

Evidências de tratamento: 

 

 
Fonte: https://intranet.pbh.gov.br/formularios?tema=90 

 

 

 

 

https://intranet.pbh.gov.br/formularios?tema=90
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Risco 44:Inconsistências apresentadas pelo SOF  (18 de 23).  

EM ANDAMENTO.Responsável: SUTEM-DCED 

      ·         Em 2022 foi efetuada a abertura e acompanhamento de 117 (cento e dezessete) SDM’s, junto à 

Prodabel, para resolução de problemas e novas demandas no SOF, elevando-se este número para 171 (cento e 

setenta e um) SDM’s em 2023 e 274 (duzentos e setenta e quatro) até novembro de 2024.  Foram implementadas 

no SOF as seguintes melhorias: 

o   Ajuste do padrão das Fontes de Despesa à Portaria STN 710/2021; 

o   Ajuste na NPD Extraorçamentária para possibilitar o lançamento automático das 

restituições de receita na contabilidade; 

o   Ajustes no cadastro de títulos judiciais para possibilitar o pagamento das guias 

através do borderô eletrônico; 

o   Tipo espécie DRAM - Documento de Recolhimento e Arrecadação Municipal; 

o   Tipo espécie Guia Previdenciária, possibilitando o pagamento da despesa através 

do borderô eletrônico; 

o   Tipo espécie 50/10 - Nota Fiscal de Serviços Nacional; 

o   Tipo espécie 56/7 - GRU Cobrança; 

o   Tipo espécie FGTS Digital para possibilitar o pagamento da guia via pix; 

o   Tipo espécie 50/9 e 51/8, possibilitando lançar as despesas de intermediação de 

negócios, conforme Instrução Normativa 1.234/2012 da Receita Federal; 

o   Alterações na funcionalidade de emissão de notas de empenho para possibilitar a 

envio dos documentos ao PNCP, conforme Lei Federal nº 14.133/2021; 

Integração com o GRP;  

 

Evidência de tratamento: 

 
Fonte: https://prefeitura.pbh.gov.br/prodabel/abertura-de-chamado 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/prodabel/abertura-de-chamado
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 Risco 45:A não conferência dos arquivos de prestação de contas no prazo estipulado 

 (19 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DIAF. Evidência do tratamento:  

 

Início das conferências imediatamente após a disponibilização dos arquivos. 
Disponibilização de um servidor com dedicação exclusiva. 

 

 

Fonte: email PBH 
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Risco 46:Extravio de processos no encaminhamento à empresa terceirizada 

 (20 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável: SUTEM-DCED 

 

Resposta da Gestora sobre evidência do tratamento:  

“o tratamento é procurar em todos os anos, não tem uma comprovação para isso, já 

que não tem o sistema. Nome da empresa terceirizada: Iron Mountain do Brasil Ltda”. 

 

Evidência de tratamento: 

 

 

 

 

 
Fonte: 
https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutu
ra-de-governo/fazenda/2023-01.018.352.23.35-iron-
mountain-gestao-de-documentos-acervo-
sutem_7.pdf

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-governo/fazenda/2023-01.018.352.23.35-iron-mountain-gestao-de-documentos-acervo-sutem_7.pdf
https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-governo/fazenda/2023-01.018.352.23.35-iron-mountain-gestao-de-documentos-acervo-sutem_7.pdf
https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-governo/fazenda/2023-01.018.352.23.35-iron-mountain-gestao-de-documentos-acervo-sutem_7.pdf
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Risco 47:Resistência a mudanças   (21 de 23).  

EM ANDAMENTO. Responsável:  SUALOG-DIRP 

 

Risco 48:Não cumprimento de prazo nos processos  (22 de 23).  

EM ANDAMENTO.  Responsável:  SUALOG-DIRP 

 

Risco 49:Desorganização de tarefas (23 de 23).  

EM ANDAMENTO.  Responsável:  SUALOG-DIRP.  

 

Evidências de tratamento dos riscos acima: gerenciamento  da equipe com enfoque na 
ampliação do engajamento e conscientização para adequação aos  trâmites das 
inovações digitais  implementadas pelo Município e aos novos procedimentos e políticas 
de gestão patrimonial, abaixo listados. 
 

 

 

Fonte: email PBH 

 
 

Fonte: https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/450033 

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/450033

