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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO PUBLICO DE DISTRIBUIGAO - GRUPO B
CEMIG DISTRIBUIGAO S.A. E MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE

Proc- P 033 310.24.64 %
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO
PUBLICO DE DISTRIBUIGAO DE ENERGIA
ELETRICA PARA UNIDADES CONSUMIDORAS
DO GRUPO B SUBMETIDOS A LElI DE
LICITAGOES E CONTRATOS.

N° DAS INSTALAGOES: (Constantes no Anexo )

l. De um lado a CEMIG DISTRIBUICAO S.A., doravante denominada simplesmente
DISTRIBUIDORA, com sede no Municipio de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida
Barbacena n® 1200 — 17° Andar — Ala A1, Bairro Santo Agostinho, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
06.981.180/0001-16, neste ato representada, nos termos do seu Estatuto Social, por seus
representantes legais, ao final assinados; e,

IIl.  De outro lado MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL
N DE FAZENDA, doravante denominado simplesmente CONSUMIDOR, com sede no Municipio
de BELO HORIZONTE, Estado de MINAS GERAIS, na AV AFONSO PENA, 1212 - SALA 318,
Bairro CENTRO, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 18.715.383/0001-40, nos termos de seus Atos
Constitutivos, ao final assinados;

aderem, de forma integral, a este Contrato de Prestagao de Servigo Publico de Distribuigao de
Energia Elétrica para unidades consumidoras do Grupo B, constantes do Anexo |, na forma deste
Contrato de Adesao.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 Este contrato tem por objeto a prestagio pela DISTRIBUIDORA do servigo publico de distribuigdo
de energia elétrica ao CONSUMIDOR para unidades consumidoras do Grupo B, conforme enderegos
listados no Anexo | deste Contrato.

1.2 Este contrato contém as principais condigbes da prestacgao e utilizagao do servigo, sem prejuizo
do contido nas Regras de Prestagao do Servigo Pulblico de Distribuigdo de Energia Elétrica e demais
regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL.

-

CLAUSULA SEGUNDA: DA VIGENCIA E DA PUBLICAGAO

2.1 O presente contrato entrara em vigor quando estiver assinado por todas as PARTES e vigorara por
prazo indeterminado, observadas, caso aplicavel, as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2 Apos a publicagdo o CONSUMIDOR devera devolver a DISTRIBUIDORA uma via do CONTRATO.

CLAUSULA TERCEIRA: DA TARIFA

3.1. A DISTRIBUIDORA deve cobrar as tarifas homologadas pela ANEEL pela prestagao do servigo
publico de distribuicdo de energia elétrica.

3.2. A DISTRIBUIDORA deve aplicar os descontos na tarifa estabelecidos na legislagdo, bem como, se
quiser, conceder descontos de forma voluntaria.

3.2.1. ADISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR sobre o direito de receber a tarifa social de
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energia elétrica.

3.3. A DISTRIBUIDORA deve aplicar o adicional de bandeira tarifaria, de acordo com a regulacgao.

3.4. Os valores das tarifas serao reajustados e/ou revisados anualmente.

3.4.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR o percentual de alteracdo da tarifa de
energia elétrica e a data de inicio de sua vigéncia.

CLAUSULA QUARTA: DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

4.1. S&0 os principais direitos do CONSUMIDOR:
4.1.1. ser orientado sobre a seguranga e eficiéncia na utilizacdo da energia elétrica; \)

4.1.2. receber um servigo adequado, que satisfaca as condigdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas;

4.1.3. receber compensagdo monetaria se houver descumprimento da DISTRIBUIDORA, dos padrdes
de qualidade estabelecidos pela ANEEL;

4.1.4. ter gratuidade para o0 aumento de carga, desde que a carga instalada nao ultrapasse 50 kW;

4.1.4.1. a gratuidade nao se aplica para iluminagao publica, obras com acréscimo de fases de rede em
tensao até 2,3 kV e atendimento por sistemas isolados, que devem observar a regulagdo da ANEEL;

4.1.5. alterar a modalidade tarifaria, desde que previsto na regulagdo da ANEEL, no prazo de até 30
dias;

4.1.6. solicitar a inspecdo do sistema de medicdo de faturamento, para verificagdo do correto
funcionamento dos equipamentos;

4.1.7. responder apenas por débitos relativos a unidade consumidora de sua titularidade ou vinculados
a sua pessoa, hao sendo obrigado a assinar termo relacionado a débitos de terceiros;

4.,1.8. ndo ser cobrado pelo consumo de energia elétrica reativa excedente;

4.1.9. ter a devolugdo em dobro dos pagamentos de valores cobrados indevidamente, acrescidos de
atualizagdo monetaria e juros, salvo hipétese de erro atribuivel ao CONSUMIDOR e fato de terceiro;

4.1.10. escolher a data para o vencimento da fatura, dentre as seis datas, no minimo, disponibilizadas
pela DISTRIBUIDORA, exceto na modalidade de pré-pagamento;

4.1.11. receber, até o més de maio do ano corrente, declara¢do de quitagdo anual de débitos do ano
anterior.

4 .2. S0 direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifaria convencional e branca:

4.2.1. receber a fatura com periodicidade mensal, considerando as leituras do sistema de medi¢do ou,
caso aplicavel, o valor por estimativa

42.1.1. A fatura deve ser entregue, conforme opgdo do CONSUMIDOR, em versédo impressa ou
eletrénica, com antecedéncia do vencimento de pelo menos: - 10 dias Uteis, para classe poder publico,
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lluminagao Publica e Servigo Publico; - 5 dias Gteis, para demais classes.

4.2.2. receber gratuitamente o codigo de pagamento ou outro meio que viabilize o pagamento da fatura,
de forma alternativa a emisséo da segunda via; e

4.2 3. serinformado, na fatura, sobre a existéncia de faturas nao pagas;

4.3. Sao direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifaria de pré-pagamento:

4.3.1. ser informado dos locais para aquisi¢do de créditos e horarios de funcionamento;
4.3.2. receber comprovante no ato da compra de créditos;

4.3.3. ter a sua disposigao as informagdes necessarias a realizagao da recarga de créditos no caso de
perda ou extravio de comprovante de compra ndo utilizado;

Q/ 4.3.4. ser informado sobre a quantidade de créditos disponiveis e avisado da proximidade dos créditos
acabarem;

4.3.5. poder solicitar crédito de emergéncia, em qualquer dia da semana e horario;

4.3.6. receber, sempre que solicitado, demonstrativo de faturamento com informagdes consolidadas do
valor total comprado, quantidade de créditos, datas e os valores das compras realizadas no més de
referéncia;

4.3.7. ter os créditos transferidos para outra unidade consumidora de sua titularidade ou a devolugéo
desses créditos por meio de crédito em conta corrente ou ordem de pagamento nos casos de
encerramento contratual.

4.4. O CONSUMIDOR na modalidade de PRE-PAGAMENTO e de POS-PAGAMENTO ELETRONICO
deve:

4.4.1. ser orientado sobre a correta operagdo do sistema e da modalidade;
4.4.2, ter o medidor e demais equipamentos verificados e regularizados sem custos em casos de defeitos

L/ no prazo de até: - 6 horas, no meio urbano; - 24 horas, no meio rural; e - 72 horas, no atendimento por
sistema isolado SIGFI ou MIGDI.

CLAUSULA QUINTA: DOS DEVERES DO CONSUMIDOR

5.1. 840 os principais deveres do CONSUMIDOR:

5.1.1. manter os dados cadastrais e de atividade exercida atualizados junto a DISTRIBUIDORA e solicitar
as alteragdes quando necessério, em especial os dados de contato como telefone e endereco eletronico;

5.1.2. informar a DISTRIBUIDORA sobre a existéncia de pessoa residente que use equipamentos
elétricos indispensaveis a vida;

5.1.3. manter a adequagao técnica e a seguranga das instalagdes elétricas da unidade consumidora, de
acordo com as normas oficiais brasileiras;

5.1.4. consultar a DISTRIBUIDORA quando o aumento de carga instalada da unidade consumidora exigir
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a elevagao da poténcia disponibilizada;

5.1.5. responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medigao quando instalados no interior
de seu imavel;

5.1.6. manter livre a DISTRIBUIDORA, para fins de ihspegéo e leitura, o acesso as instalagbes da
unidade consumidora relacionadas com a medigio e protecéo;

5.2. S&o deveres do CONSUMIDOR nas modalidades tarifarias convencional, branca e pds-pagamento
eletrbnico:

5.2.1. pagar a fatura de energia elétrica ou o consumo até a data do vencimento, sujeitando-se, em caso
de atraso, a atualizacdo monetaria pelo IPCA, juros de mora de 1% ao més calculados pro rata die e
multa de até 2%.

CLAUSULA SEXTA: DA INTERRUPGAO DO SERVIGO \)

6.1. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, sem aviso prévio ao
CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.1.1. deficiéncia técnica ou de seguranca em instala¢gdes da unidade consumidora, que causem risco
iminente de danos a pessoas, bens ou ao sistema elétrico;

6.1.2. fornecimento de energia elétrica a terceiros.

6.2. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, com aviso prévio ao
CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.2.1. falta de pagamento da fatura ou do consumo de energia elétrica;

6.2.2. impedimento do acesso a DISTRIBUIDORA para leitura, substituicdo de medidor e inspegdes
necessarias;

6.2.3. razbes de ordem técnica. \_)

6.3. A notificagdo da suspensdo deve ser escrita, especifica e com entrega comprovada ou,
alternativamente, impressa em destaque na fatura, com antecedéncia minima de: - 3 dias uteis, por
razdes de ordem técnica ou de seguranga; ou - 15 dias, nos casos de inadimplemento.

6.4. A execugao da suspensdo do fornecimento somente podera ser realizada no horario das 8h as 18h,
em dias Gteis, sendo vedada as sextas-feiras e nas vésperas de feriado.

6.5. A DISTRIBUIDORA néo pode suspender o fornecimento apds o decurso do prazo de 90 dias,
contado da data da fatura vencida e niao paga, exceto se comprovar que n3o suspendeu por
determinagéo judicial ou outro motivo justificavel.

6.6. O CONSUMIDOR deve ter a energia elétrica religada, a partir da constatagdo da DISTRIBUIDORA
ou da solicitacdo do CONSUMIDOR, nos seguintes prazos: - até 4h, em caso de suspensao indevida,
sem custo; - até 24h, para a area urbana; - até 48h para a area rural;

6.6.1. No caso do atendimento ser por meio de sistema individual de geracdo de energia elétrica com
fonte intermitente — SIGF1 ou de microssistema isolado de geracgao e distribuicao de energia elétrica —
MIGDI, os prazos de religagdo sao: - 72h, em caso de suspensdo indevida, sem custo; - 120h, nas
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demais situagdes;

6.7. Em caso de suspensao indevida do fornecimento de energia elétrica, 0o CONSUMIDOR deve receber
a compensacao estabelecida pela ANEEL.

6.8. A DISTRIBUIDORA deve informar os desligamentos programados com antecedéncia de pelo
menos: - 5 dias Uteis, por documento escrito e individual, no caso de unidades consumidoras que
prestem servigo essencial ou de pessoa cadastrada usuaria de equipamentos de autonomia limitada,
vitais a preservagéo da vida humana e dependentes de energia elétrica; - 72h, por meio da pagina da
distribuidora na internet e por outros meios que permitam a adequada divulgagao, nas demais situagdes.

CLAUSULA SETIMA: DE OUTROS SERVIGOS
7.1. A DISTRIBUIDORA pode executar servigos vinculados a prestagdo do servigo publico, desde que o
Q/ CONSUMIDOR, por sua livre escolha, opte por contratar.
7.2. A DISTRIBUIDORA pode incluir na fatura ou, quando for o caso, no pagamento do consumo ou da
compra de créditos, contribuicdes de carater social, desde que autorizadas antecipadamente pelo
CONSUMIDOR.
7.3. O CONSUMIDOR pode cancelar, a qualquer tempo, a cobranga na fatura de contribuigdes e
doacgdes ou outros servigos por ele autorizados.
CLAUSULA OITAVA: DO SERVIGO DE ATENDIMENTO
8.1. O CONSUMIDOR pode requerer informagdes, solicitar servigos e encaminhar reclamagoes, elogios,
sugestdes e dentncias nos canais de atendimento disponibilizados pela DISTRIBUIDORA.
8.2. A DISTRIBUIDORA deve disponibilizar ao CONSUMIDOR, no minimo, os seguintes canais de
atendimento, para que 0 CONSUMIDOR seja atendido sem ter que se deslocar do Municipio onde se

encontra a sua unidade consumidora:

8.2.1. presencial, com tempo maximo de espera na fila de 30 minutos, no enderego: (colocar enderego
do posto mais préximo da UC ou pagina na internet em que os enderegos estdo disponiveis);

8.2.2. telefonico: gratuito, inclusive para ligagdo de celular, disponivel 24h por dia e 7 dias por semana,
nos seguintes nimeros: - Telefone para urgéncia/emergéncia: 116 - Telefone para demais atendimentos:
0800 721 0116 (demais estados) e 0800 723 8007 (Deficientes auditivos);

8.2.3. atendimento por Agéncia Virtual na internet, na pagina: (pagina na internet da Agéncia Virtual)
8.2.4. plataforma “Consumidor.gov.br”

8.2.5. Ouvidoria, quando exigido pela ANEEL: 0800 728 3838

8.3. O CONSUMIDOR deve receber um nimero de protocolo no inicio do atendimento, que deve ser
disponibilizado por meio eletrénico em até 1 dia util.

8.4. O CONSUMIDOR deve ser informado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas quanto as
suas solicitagdes e reclamagdes, de acordo com as condigdes e prazos de execugdo de cada situagio,
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sempre que estabelecidos em normas e regulamentos.

8.4.1. Em caso de indeferimento da reclamacgéo, a DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR
as razdes detalhadas e os dispositivos legais e normativos que fundamentaram sua decisao.

8.5. A DISTRIBUIDORA deve solucionar as reclamagbes do CONSUMIDOR em até 5 dias Uteis do
protocolo, ressalvados os prazos de solugéo especiais estabelecidos na regulagdo da ANEEL.

8.5.1. Caso seja necessaria a realizago de visita técnica a unidade consumidora, o prazo para solugéo
da reclamaca3o é de até 10 dias Gteis;

8.56.2 Caso o problema no seja solucionado, o CONSUMIDOR deve entrar em contato com a ouvidoria
da DISTRIBUIDORA, se existente;

8.5.3. A Ouvidoria da DISTRIBUIDORA deve comunicar as providéncias adotadas ac CONSUMIDOR,
em até 10 dias Uteis; J

8.5.4. Se ainda assim o problema n3o tiver sido resolvido, ou ndo existir Ouvidoria, o CONSUMIDOR
pode registrar sua reclamacéo: - na Agéncia Estadual Conveniada: (colocar nome e telefone seexistente)
ou, na inexisténcia desta, - na ANEEL, pelo aplicativo, telefone 167 ou na péagina
hitps://www.aneel.gov.br

8.6. As reclamagdes do CONSUMIDOR sobre danos em equipamentos devem ser realizadas
diretamente a DISTRIBUIDORA, em até 5 anos da ocorréncia.

8.6.1. O ressarcimento dos danos, quando deferido, deve ser realizado por meio de pagamento em

moeda corrente no prazo maximo estabelecido na regulagdo, ou deve ser realizado o conserto ou a
substituicdo do equipamento danificado;

CLAUSULA NONA: DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL

9.1. O encerramento contratual ocorre nas seguintes situagdes:

9.1.1. solicitagao do CONSUMIDOR, a qualquer tempo; \)

9.1.2. pedido de conexdo ou de alteracdo de titularidade formulado por novo CONSUMIDOR para a
mesma unidade consumidora;

9.1.3. término da vigéncia do contrato;
9.1.4. a critério da DISTRIBUIDORA, no decurso do prazo de 2 ciclos completos de faturamento apés

a suspenséo regular e ininterrupta do fornecimento.

CLAUSULA DECIMA: DO CUMPRIMENTO DAS NORMAS PARA LICITAGOES E CONTRATOS
DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

10.1. Os consumidores que fazem parte da Administra¢do Publica subordinam-se, no que couber, a
Lei de Licitagbes e Contratos, sendo que o Contrato aqui celebrado deve estar em conformidade com:

10.1.1 O ato de inexigibilidade SMFA 039/2024, que autorizou a sua contratagao;
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10.1.2 O processo de inexigibilidade de licitagéo nimero 01.032.210.24.61;
10.1.3 O termo de inexigibilidade da licitagao, ao qual o Contrato se vincula;

10.1.4 O crédito pelo qual correra a despesa, com a indicagdo da classificagdo funcional programatica
e da categoria econdmica, conforme especificado pelo CONSUMIDOR:
4001.9900.04.122.007.2.124.0002.339039.04.1.500.000

PARAGRAFO UNICO. O CONSUMIDOR declara a veracidade das informagdes prestadas sob pena
de responsabilizaggo nos aAmbitos administrativo, civel e criminal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO VALOR

11.1 Para efeitos legais, o Contrato tem o valor de R$ 785.000,00 (Setecentos e oitenta e cinco mil
(./. reais) para o periodo de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DISPOSIGOES GERAIS

12.1 Além do disposto no presente Contrato aplicam-se as partes as normas da ANEEL, em especial a
Resolugdo Normativa ANEEL n° 1.000/2021, que estabelece as Regras de Prestagdo do Servigo Publico
de Distribuicdo de Energia Elétrica e futuras alteragdes, a Lei n° 8.987/1995, o Cdodigo de Defesa do
Consumidor, a Lei n°® 13.460/2017 e, subsidiariamente, o Cédigo Civil Brasileiro.

12.2 Este contrato podera ser modificado por determinagdo da ANEEL ou, ainda, diante de alteragbes de
leis, decretos ou atos normativos que regulamentam o servigo de distribuicdo de energia elétrica e que
tenham reflexo na sua prestagdo.

12.3 A falta ou atraso, por qualquer das Partes, no exercicio de qualquer direito ndo implicara rendnciaou
novagdo, nem afetara o subsequente exercicio de tal direito. 10.4. Este contrato atualizado estara
disponivel no enderego eletrénico da ANEEL: www.aneel.gov.br e da DISTRIBUIDORA.

L/ CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO FORO

13.1. Fica eleito o Foro da Comarca onde estiver situada a unidade consumidora ou o domicilio do
CONSUMIDOR para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato, com expressa rentncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E por assim haverem ajustado, firmam o CONTRATO, na presenga das testemunhas a seguir
assinadas.

Belo Horizonte, considera-se o contrato celebrado na data em que o Ultimo representante legal das
partes, neste instrumento, assinou.

MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE

Assinado por:

Bruns Surén da Metta

STEE4CCS8CET7466...

27 de setembro de 2024 | 11:22:12 BRT
Nome: Breno Serba da Motta

Cargo: \)

CEMIG DISTRIBUIGAO S.A.

Assinado por: DocuSigned by:

Maruss Guillurme Corduirs Valladars RIWARDETY 7LUNLS 10,17
3AAB239ADBSB4DA... — 3097 1440E600479...

27 de setembro de 2024 | 14:16:02 BRT 30 de setembro de 2024 | 08:14:37 BRT
Nome: Marcos Guilherme Cordeiro Valladares Nome: RIWARDENY NUNES TALIN
Cargo: Cargo:

ANAL RELACIONAMENTO CLIENTES ANAL RELACIONAMENTOQO CLIENTES
TESTEMUNHAS
DocuSigned by: Asslnado por:
@Mufsow Kilrwive Mowras fllon Sibra Seares Var
27 de setembro de 2024 | 11:23:53 BRT 30 de setembro de 2024 | 08:50:16 BRT
Nome: Anderson Ribeiro Mourao Nome: Hellen Silva Soares Vaz
Cargo: Cargo:

AGENTE RELACIONAMENTO CLIENTES
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ANEXO | - Unidades consumidoras que integram a Secretaria Municipal de Fazenda — SMFA.

1.1. Os enderegos, os medidores e as instala¢des de conexo estdo descritos na tabela abaixo:

INSTALACOES BAIXA TENSAO CEMIG - ORGAO RESPONSAVEL PELO PAGAMENTO SUALOG/SMFA

N°DE N°DA
LOCAL ENDERECO MEDIDOR |INSTALACAO O QUE FUNCIONA / FINALIDADE
DGES- Seome e, |ARD Mata do Séo Bento - Orgiio Responsavel
= enna Freire, ata do S3o Bento - Orgdo Responsavel:
BOSQUESAO 1395_cT-sa0 [118004456  [20064640%  Hsyaroa. ’
BENTO
Bento
Convénio celebrado entre 0 Municipio de Belo
Horizonte e o Estado de MG para aperfeigoar o
CONVENI 0 é:inSDI:JAZ poilc(;amen:o ost§n§1vo élo g;ngéplo:i N
POLICIA APG218018840 |3003690844  |POtacamente no Hairro L.apitao LAuarco ¢ regiao
MILITAR 262KM10 adjac,:er'ltc.:. Consta como responsabilidade do
99999 area rural Municipio, dentre outras, as despesas com
energia clétrica ¢ agua do imdvel Fazenda
Capitdo Eduardo.
TERMINAL R[EJI‘? Sé& o Imovel de propriedade do Municipio e no local
NOVA GERGORIO 6 |BAG 3013021216 possui vigilancia, atualmente funciona como
RODOVIARIA CT - SAO 164100075 patio de armazenagem de fresado.
PAULO
gee;rscgrz fia Av. Dom Pedro Loca;tl qnde encontra-se i{lstalada a GESRE -
GESRE 11, 2806 -Cx - |GPA208003952 3004811280 Geréncia de Servigos Graficos e
SUALOG Caigara Reprografia/DGES/SUALOG.
Dir. Central de  |Rua dos Tupis, AHP Local onde encontra-se instalada a DGES -
G. de Servicos |149 - 1° andar - 925013926 3006554249 Diretoria Central de Gestdo de Servigos
Gerais Centro Gerais/SUALOG.
Av. Nossa Convénio celebrado entre o Municipio de Belo
Delegacia Senhora de Horizonte e o Estado de MG, no qual consta
Protegdo a Fatima, 2179 - |ARC123023330}3005701806 como obrigagio do Municipio arcar com o
Crianga Lj 2 - Carlos aluguel do imo6vel ou ceder imével proprio para a
Prates instalagdo da Delegacia.
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