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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO
DOS PRODUTOS DA PLATAFORMA QLIKSENSE, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA A E A PREFEITURA MUNICIPAL DE
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PROCESSO: 01.032.117.24.66 :1)].290234.0800.0043-00.00

O Municipio de Belo Horizonte, inscrito no CNPJ sob o n° 18.715.383/0001-40, por intermédio
da Secretaria Municipal de Fazenda, com sede na Rua Espirito Santa, n° 605, Bairro Centro,
CEP: 30160-919 na cidade de Belo Horizonte/MG, neste ato representada pelo Subsecretdrio
de Administracdo e Logistica da Secretaria Municipal de Fazenda, Breno Serda da Motta, com
delegagdo de competéncia estabelecida no art. 34, caput, do Decreto Municipal n.°10.710/01
c/c art. 1° da Portaria SMFA 024/2022, portador da Matricula Funcional n® BM: 44.414-X,
doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a empresa TOCCATO TECNOLOGIA EM
SISTEMAS LTDA inscrita no CNPJ sob o n° 08.689.089/0001-57, sediada na Rodovia SC
401 — José Carlos Daux, n°® 5.500 — Bloco Lagoa B — Sala 404 — Bairro Saco Grande, CEP:
88032-005 na cidade de Florianépolis/SC, neste ato representada por Perdcio Feliciano Ferreira,
inscrito sob o CPF: 462.463.809-30, Diretor Institucional, conforme atos constitutivos da
empresa ou procuragio apresentada nos autos, doravante denominado CONTRATADO, tendo
em vista o que consta no procedimento n® 01.010.922.24.37 ¢ em observéncia as disposi¢des
da Lei Federal n® 14.133/2021 e dos Decretos Municipais n° 18.096/2022 e 18.324/2023 e
demais legislacdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregio Eletrdnico n° 97009/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagao de servigo de suporte técnico e atualizagdo
dos produtos da plataforma QlikSense, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e
demais anexos deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,

podendo ser prorrogado_até a vigéncia maxima de 10 anes, na forma dos arts. 106 ¢ 107 da
Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigo continuado.

2.1.1. A prorrogacio de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigbes € 0s pregos permanccem vantajosos para a
Administracio, permitida a negociagdo com o Contratado.

2.1.2. A prorrogagio devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELO DE EXECUCAO E DA GESTAO
CONTRATUAL

3.1. O modelo de execugdo, bem como as regras de gestdo contratual constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1. E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto contratado, exceto na hipotese de
servi¢o secundério que néo integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada
pelo Contratante, mantida em qualquer caso a integral responsabilidade do Contratado.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor total da contrata¢do é de R$ 275.899,00 (duzentos e setenta e cinco mil, oitocentos
e noventa e nove reais), perfazendo o valor total anual de R$ 275.899,00 (duzentos e sctenta e
cinco mil, oitocentos € noventa e nove reais).

CLAUSULA SEXTA - DO RECEBIMENTO/MEDICAO E DO PAGAMENTO

6.1. O recebimento/medigao, liquidaggo, prazo e forma de pagamento serfio efetuados conforme
regras estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado, em 16/ 11/ 2023.

7.2. Apbs o interregno de um ano, mediante pedido do Contratado, os pregos iniciais serdio
reajustados, com a aplicagéo, pelo Contratante, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE), exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano ser4 contado a
partir dos efeitos financeiros do altimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou niio divulga¢io do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima varia¢do conhecida.
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7.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

7.6. Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. As obrigagdes do Contratado e do Contratante estdo estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA NONA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. A pratica de atos ilicitos sujeita o Contratado & aplicagdo das seguintes sangoes
administrativas, na forma do Decreto n® 18.096/2021:

9.1.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

9.1.2. multas nos seguintes percentuais:

a) multa moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na entrega
de material ou execugio de servigos, recaindo o calculo sobre o valor da parcela
inadimplida até o limite de 30% (trinta por cento) do contrato ou do instrumento
equivalente;

a.1. a multa moratdria podera ser aplicada mesmo nas hipoteses em que ocorrer
a aceitaciio da prorrogacdo do prazo de entrega.

b) multa compensatéria de até 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia ao
contratado que retardar o procedimento de contratagdo, descumprir preceito
normativo ou obriga¢des assumidas, nos termos do art. 10 do Decreto Municipal
n° 18.096/2022;

¢) multa compensatéria de até 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida ao contratado que entregar o objeto contratual em desacordo com as

Ve
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especificagdes, condi¢des e qualidade contratadas ou com irregularidades ou
defeitos ocultos que o tornem improprio para o fim a que se destina;

d) multa compensatdria de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato em
razdo do cometimento das infragdes administrativas previstas no art. 3° do Decreto
Municipal n° 18.096/2022.

9.1.2.1. As multas previstas acima serfio fixadas considerando as atenuantes e
agravantes presentes no caso concreto.

9.1.3. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
incisos II, ITI, IV, V, VI e VII do art. 3° do Decreto Municipal n° 18.096/2022, sempre
que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave; :

9.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do art. 3° do Decreto Municipal n° 18.096/2022,
bem como nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do mesmo artigo, que justifiquem a
imposi¢do de penalidade mais grave que a sangio prevista no subitem acima.

9.2. As penalidades de adverténcia e multa serfo aplicadas pelo Diretor competente.

9.3. A penalidade de impedimento de licitar e contratar serd aplicada pelo Subsecretario
Municipal ou ocupante de cargo equivalente, nos demais orgdos e entidades da administragio
direta ou indireta.

9.4. A penalidade de declaragfio de inidoneidade sera aplicada pelo Secretario ou autoridade
maxima da entidade, nos demais 6rgios e entidades da administragdo direta ou indireta.

9.5. A notificada poder4 apresentar defesa escrita, no prazo de 15 (quinze) dias, cujo termo
inicial sera:

a) o primeiro dia apés a confirmagéo do recebimento da notifica¢do por e-mail;

b) o primeiro dia apés a juntada ao processo do Aviso de Recebimento da correspondéncia
em que a notificagio foi enviada;

¢) o primeiro dia apés o fim do prazo indicado no § 3°do art. 44 do Decreto Municipal n®
18.096/2022, quando a notificagéio for publicada no DOM.

9.6. No caso de aplicagio das penalidades de adverténcia, multa ou impedimento de licitar e
contratar serd concedido prazo de 15 (quinze) dias para apresentacdo de recurso a contar da
publicagdo da decisfio condenatdria no DOM.
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9.7. Da aplicagdo de sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar cabera
apenas pedido de reconsideragdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias,
contado da data da publicagdo da decisdo no DOM.

9.8. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.8.1. A multa moratéria também poderé ser aplicada cumulativamente com as demais
multas previstas.

9.9. Se a multa aplicada ¢ as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela administragdo ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
podera ser paga diretamente & administragdo, descontada da garantia prestada ou cobrada
judicialmente. -

9.9.1. A multa inadimplida podera ser descontada de pagamento eventualmente devido
pelo Contratante decorrente de outros contratos firmados coma administragdo municipal.

9.10. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigagio de reparagio integral do dano causado ao Contratante.

CLAUSULA DECIMA - DA POLITICA E AVALIACAO DE INTEGRIDADE

10.1. Objetivando afirmar a aderéncia do Contratado aos padroes éticos e de integridade,
exigidos pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte:

10.1.1. O Contratado se compromete a conhecer e observar as diretrizes da politica de
integridade adotada pela administragdo municipal, nos termos do Decreto n° 18.337/2023.

10.1.2. O Contratado se compromete a se orientar pelos principios do Codigo de Etica do
Agente Piiblico Municipal e da Alta Administragdo, insertos no Decreto n° 14.635/2011;
atentando-se para a aplicagdo das sangdes previstas na Lei n° 12.846/2013.

10.1.3. O Contratado fica ciente de que ¢ vedada a contratagio de pessoa fisica ou juridica,
se aqucla ou os dirigentes ¢ empregados desta mantiverem vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do orgdo ou entidade
Contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na contratagéo ou atue na
fiscalizaciio ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.
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10.1.4. O contratado deverd assegurar que seus colaboradores, empregados,
subcontratados e agentes estejam cientes e cumpram as referidas diretrizes durante a
execugdo do contrato.

10.1.5. O descumprimento de quaisquer das diretrizes mencionadas poderé acarretar a
aplicagio de penalidades contratuais, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou néo as obriga¢3es de ambas as partes contraentes.

11.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
quando este ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

11.2.1. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificag@o do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos
2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

11.2.2. Caso a notificagfio da nio-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrera
apos 2 (dois) meses da data da comunicaco.

11.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.111/2021,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

11.3.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

11.3.2. A alteragdo social ou modificagio da finalidade ou da estrutura da empresa nfio
ensejard rescisio se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.3.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteracéo subjetiva. '

11.4. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que ser4 concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatério, obedecidas as condicionantes legais.
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11.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o Contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo
ou entidade Contratante ou com agente publico que tenha descmpenhado fung@o na contratagao
ou atue na fiscalizagdo ou na gestio do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes do presente Contrato serdo acobertadas pelas seguintes dotagdes
or¢amentarias:

ORGAO DOTAGAO ORGAMENTARIA VALORES ANUAIS

SMFA 0800.9900.04.122.105.2.900.0001.339040.09.1.500.000 | RS 153.941,00
SMPOG |0600.1500.04.121.004.2.518.0001.339040.09.1.500.000 [ RS  64.210,00
CTGM |2400.1100.04.124.012.2.366.0001.339040.09.1.500.000 | RS  23.007,00
SMOBI |2700.1100.15,452.057.2.770.0001.339040.09.1.500.000 | RS  29.555,00
SMED 2200.1100.12.122.140.2.317.0001.339040.02.1.500.000 | RS 2.703,00
SMASAC | 1000.1100.08.122.123.2.900.0001.449040.09.1.500.000 | RS 2.483,00

TOTAL RS 275.899,00

12.2. A dotacio relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. O presente contrato serd garantido por meio de seguro garantia, no valor de RS 13.794,95
(treze mil, setecentos e noventa ¢ quatro rcais e noventa e ¢inco centavos), equivalente a 5 %
(cinco por cento) do valor anual contratado, conforme regras estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposigdes contidas na
Lei n° 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis, Decretos Municipais ns® 18.096/2022,
17.813/2022 ¢ 18.324/2023, e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor —e normas e principios gerais dos contratos.

" .I"l B
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES

15.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lein® 14.133/2021.

15.2. O Contratado é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes Contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

15.4. Registros que ndo caracterizam alteragdio do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133/2021.

15.5. Fica vedada qualquer alteragdo qualitativa ou quantitativa dos contratos, que implique
custos adicionais, ou alteragfo conceitual dos projetos.

15.5.1. Incluem-se na vedagdo a repactuacio/revisio de precos.

15.5.2. Nao constitui alteragdo contratual vedada o reajuste de pregos previsto
contratualmente.

15.5.3. Excetuam-se da regra o ato autorizativo exarado, prévia e expressamente pelo
titular da Secretaria ou da Entidade em cuja dotagio orgamentéria a despesa ocorrera,
em processo proprio, com a justificativa da imprescindibilidade da alteragdo contratual
para se atingir o interesse publico.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAOQ

16.1. A publicagdo do extrato do presente contrato no Didrio Oficial do Municipio -~ DOM
correra por conta e dnus do Contratante.

3

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS ANEXOS

17.1. Vinculam ao presente contrato, independentemente de transcri¢do, o Edital da Licitagio,
aproposta da Contratada, bem como eventuais anexos dos documentos supracitados, e integram
0 presente instrumento os seguintes Anexos:

\
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a)Anexo I - Termo de Referéncia.
b)Anexo II — Especificagdo ¢ Quantidade do Objeto;

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. O foro designado para julgamento de quaisquer questoes judiciais resultantes deste edital
sera o da Comarca de Belo Horizonte.

E por estarem justas ¢ contratadas, assinam as partes o presente contrato, em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo:

Belo Horizonte, .......... Qe eeeieeeeeecccireeereeeereeraanns de 2024

BRENQ SEROA DA MOTTA
(79025943691)

AC VALID RFB v5

Em sexta-feira, 9 de agosto de
2024 as 16:17

Breno Serda da Motta

Subsecretirio de Administragdo e Logistica
Secretaria Municipal de Fazenda

CPF: 790.259.436-91

PERACIO Assinado de farma digital
FELICIANO par PERACIC FELICIANO

FERREIRA:46246380930
FERREIRA:462463 Dadns|:2024.08,lz
80930 17,00:00 -03°00"

Pericio Feliciano Ferreira

Diretor Institucional

Toccato Tecnologia em Sistemas Ltda.
CPF: 462.463.809-30
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TERMO DE REFERENCIA N° 09/2024

UNIDADES REQUISITANTES

SMFA — Secretaria Municipa! de Fazends

SMPOG - Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestdo

CTGM - Controladoria-Gerat do Municipio

SMOBI - Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

SMED - Secretaria Municipal de Educagao

SMASAC -Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Seguranga Alimentar e
Cidadania

RESPONSAVEIS PELA EMISSAQ

Isabel Fernandes Martins de Resende

Geréncia de Tecnologia da Informagao - GTEF!

Diretoria de Tecnologia de Informacao e Comunicagdo - DTIC
Subsecretaria da Receila Municipal - SUREM/SMFA

Rua Espirito Santo 605, 4° andar - Centro - Belo Horizonte/MG

-~ Jean Marco Baroni
Diretoria de Tecnologia de Informago e Comunicagéo - DTIC
Subsecretaria da Receita Municipal - SUREM/SMFA
Rua Espirito Santo 605, 4° andar - Centro - Belo Horizonle/MG
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1, OBJETO E CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a prestagdo de servigo de
suporte técnico e atualizagao dos produtos da plataforma Qlik Sense, em uso
pelas Secretarias participes desse processo, nos termos do Anexo | — Projeto
Basico e conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Q(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sera(ao} licitados por Grupe, porque
trata-se de prestagio de servigos de uma plataforma Unica “Qlik® com
sistemas interligados. Partindo do conceito de plataforma (ndc de produto
fechado). 0 Sense® disponibiliza uma enorme capacidade de
interoperabilidade com outras solugdes de mercado por meio de suas API
(application program interface) que permitem expanséo e personalizagdo da
solugdo em fungdo dos requisitos a serem demandados. As licengas Qlik
podem eslar interligadas e integradas para funcionar como um sistema
completo.

Licitar cada item individualmente pode compromeler a integridade do sistema
e dificultar a operagao eficiente.

O(s) servigo(s) objelo desta contratagdo &(s30) caracterizado(s) como
comum(ns). pois apresenta(m) padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

O(s) servigo(s) a ser(em) contratado(s) nao foi(ram) parcelado(s) porque trata-
se de um quantitativo pequeno a ser contratado para 06 (seis) Secretarias
Municipais.

Da Contratagdo:

1.5.1. A conlratacio do abijeto licitado sera efetivada mediante formalizagao de
conlrato, nos termos da minuta que sera parte integrante do Edital.

1.5.1.1. O prazo de vigéncia da contratagio ¢ de 12 meses contados do(a)
data de sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até a

N
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vigéncia maxima de 10 anos, na forma dos arls. 106 e 107 da Lei

n° 14.133/2021, por se tratar de servigo continuado.

1.5.1.1.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista
que frata de manutengio dos programas em perfeitas
condigbes de funcionamento, cuja interrupgdo possa
comprometer a continuidade das alividades da
administragao, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5.2. O contrato, se necessario, sera reajustado mediante iniciativa do
Contratado, desde que observados o interregno minimo de 1 {(um) ano,
com data-base vinculada a data do argamento estimado. tendo como
base a variaggo do Indice Nacional de Pregos ao Cansumidor Amplo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatlstica (IPCA/IBGE).

1.5.3. A Adjudicataria devera assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco)
dias contados da respectiva convacagio.

1.5.3.1. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria
durante o seu transcurso, desde que acorra motivo justificado
€ aceito pela Administragao.

1.8.3.2. A recusa em formalizar o ajuste, no prazo estabelecido no
subitem 1.5.3, sem juslificativa por escrito e aceita pela
autoridade competente, bem como a ndo manutengao de todas
as condicGes exigidas na habilitagso, sujeitara a licitante
vencedora s penalidades cabiveis.

1.5.4. O contrato oferece maior detathamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da Contratagéo e reajuste de pregos.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA  NECESSIDADE DA
CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacio e necessidade da contratagiio encontra-se permenarizada
em Topico especifice dos Estudos Técnicos Preliminares.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLODE
VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigao da solugao como um todo encontra-se pormenarizada em topico
especifico do Estudo Técnico Preliminar.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Vistoria

4.4.1. N3o ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de
execugio do Servigo.

4.2. Subcontratagio

4.2.1. E vedada a subcontratagio total ou parcial do objeto contratado, exceto P
na hipotese de servigo secundario que ndo integre a esséncia do objeto,
desde que expressamente autorizada pelo Contratante, mantida em
qualquer caso a integral responsabilidade do Contratado.

4.3, Da participagao de consorcios

4.3.1. Nao sera permitida a panticipagao de empresas reunidas em consarcio,
em razio da baixa complexidade do servigp a ser prestado.
considerando que as empresas que atuam no mercado &m condigdes
de prestar o servigo de forma independente.
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4.4. Garantia da contratagdo

4.4.1. Exigir-se-4 da adjudicatéria, previamente a assinatura do contrato, a
prestagdo de garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor
global/anual contratado, podendo optar por uma das modalidades
previstas no art. 96 da Lei n® 14.133/2021.

4.4.1.1. A opcio pela modalidade de garantia sers feita quando da
convocagdo pela Administragio Municipal.

~ 4.4.1.2. Caso seja feita opgao pela modalidade cau¢ac em dinheiro, a
mesma deverd ser recolhida obrigatoriamente na Caixa
Econdmica Federal (Banco 104) através da Conta N° 71096-9
{Operagao 006) ~ Agéncia 0093-0.

4.4.1.3. No caso de opgdo pela modalidade de seguro garantia, a
adjudicataria tera 1 (um) més, da data da homologagio da
licitag@o e antes da assinatura do contrato, para apresentar a
garantia ao Contratante.

4.4.1.4. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera
e ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa rentincia do fiador acs beneficios do
artigo 827 do Cddigo Civil.

4.4.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter
validade durante a vigéncia do conirato, permanecendo em vigor mesmo
que o Contratado n3o pague o prémio nas datas convencionadas.

4.4.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:
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a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagGes nele previstas;

b) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Contratante ao
Contratado; e

c) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para
com o FGTS, nao adimplidas pelo Contratado, quando couber.

443.1. A modalidade seguro-garantia somenie sera aceila se
contemplar todos os eventos indicados no subitem acima,
observada a legislag3o que rege a matéria.

4.4.4. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou protrogagéo de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.4.5. Na hipotese de suspenséo do contrate por ordem ou inadimplemento
da Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da
execugio ou o adimplemento pela Administrag&o.

4.46. Sera permitida a substituigao da apolice de seguro-garantia na data de
rencvagao ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberio.

4.4.7. Seovalorda garantia for ulilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigagao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposigao no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da data
em que for notificada.

4.48. O Coniralante executara a garantia na forma prevista na legislacéo que
P rege a matéria.
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4.4.8.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser
notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas
contratuais.

4.4.8.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o
sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizacdo e
comunicagio poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato cue justifique a negativa do sinistro, desde
que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art, 20 da Circular Susep n° 662, de
11 de abril de 2022.

Extinguir-se-a a garantia com a restituigéio da apdlice, carta fiangca ou
autorizagao para a liberagsio de importancias depositadas em dinheiro
a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as
clausulas do contrato.

4.4.10. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugido do

contrato e desde que n&o haja no plano administrativo, pendéncia de
qualquer reclamacgio a elas relativas ou apos a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administraggo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

4.4.11. O garantidor ndo & parte para figurar em processo administrativo

instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos efou
aplicar sangGes ao Contratado.

4.4.11.1. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo,
a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

/\}N/
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1. Regime de execugio; empreitada por prego global.

5.2. As especificagdes, condigbes, prazos e locais para execugdo do objeto
encontram-se no Anexo | - Projeto Basico.

6. GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas parles, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto n°

18.324/2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
ingxecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensao do contralo, o
cronograma de execugio sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas 1ais circunstancias mediantes simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou enlidade e o Contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrénica para gsse fim,

6.4. O drgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumenlo equivalente; o 6rgdo ou
entidade podera convocar o representanie da empresa contratada para
reunido inicial para apresentacio do plano de fiscalizagdo, que contera
informages acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagao, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar
de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢do dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

™y
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86. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substifutos, na forma do Decrelo
Municipal n° 18.324/2023 e do artige 117 da Lei n° 14.133/2021.

6.7. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes
rotinas:

6.7.1. A gestdo contratual sera realizada por cada Secretaria participante do
certame, dentro do item e quantitativo estabelecido para cada uma.

7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO/MEDICAO E DE PAGAMENTO
7.1. Recebimento do Objeto

7.1.1. O servigo sera recebido provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias,
pelo fiscal do contrato, mediante emissdo de terma detalhado.

7.1.1.1. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de
comunicagéo do Contratado com a comprovagéo da prestacao
dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

~ 7.1.2. Para. efeito de recebimento provisério, ac final do periodo de
faturamento, o fiscal do contrato ira verificar o cumprimento das
exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, o que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao
Contratado, registrando no termo detathado a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

7.1.3. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do uitimo.
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7.1.4. O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes nests Termc de
Referéncia e na proposta, devendo ser reparado/corrigido no prazo de
05 {cinco) dias, a contar da notificagdo do Contratado, as suas cuslas,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.4.5

A fiscalizagdo n&o efetuara o ateste da Gltima efou Gnica medig3o de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.1.6. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05(cinco) dias dteis, a
contar do recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada
pela autoridade competente, apds a verificagdo do exato cumprimento
das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e conseguente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.1.6.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado,
por escrilo, as respectivas corregoes; ~

7.1.6.2. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo
dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.1.6.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura,
com o valor exalo dimensionado pela fiscalizagao.

7.1.6.4.0 prazo para o recebimento definitivo podera ser
excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, quando
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houver necessidade de diligéncias para a aferigio do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.1.7. No caso de confrovérsia sobre a execugio do objeto, quanto &
dimens&o, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art.
143 da Lei n° 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao

de Nota Fiscal no que for pertinente a parcela incontroversa da
execugdo do objeto, para efeito de liquidago e pagamento.

7.1.8. O prazo para a solugo, pelo Contratado, de inconsistdncias na
execugéo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento
de cobranga equivalente, verificadas pela Administragio durante a
andlise prévia 4 liquidagdio de despesa, néo sera computado para os
fins do recebimento definitivo.

7.1.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a respansabilidade
civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugiio do contrato.

7.2. Liquidagdo

7.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobran¢a equivalente na
unidade responsavel pela liquidagsio, correra o prazo de até 10 (dez) dias
para fins de liquidagdo, podendo ser excepcionalmente prorrogado,
justificadamente, por igual perfodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.2.2, Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a Nota
Fiscal au instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os

elementos necessirios e essenciais do documento, tais como:

7.2.2.1. o prazo de validade;
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7.2.2.2. adata da emissio;

7.2.2.3. os dados do contrato e do drgao contratante;

7.2.2.4. o periodo respectivo de execucio do contrato;

7.2.2.5. ovalor a pagar; e

7.2.2.6. eventual destaque do valor de retengbes tributarias cabiveis.

7.226.1.0 Contratado devera emitir a Nota Fiscal/Fatura
conforme legislagao vigente, observando:

a) A retengdo do imposto de renda devera ser destacada no corpo do
documento fiscal ou equivalente considerando os percentuais
estabelecidos no ANEXO | da iN RFB N° 1234 de 2012 de acordo
com o artigo 1°, §1° do Decreto Municipal 18.272/23 e Portaria SMFA
n° 11/2023 cfc §5°, artigo 2° da IN RFB N° 1234,

b) As empresas optantes pelo Simples Nacional ou que se enquadrem
em alguma hipétese de isengio ou ndo incidéncia DEVERAO %l
infarmar essa condigdo expressamente nos documentos fiscais, de
acordo com o artigo 1°, §3° do Decreto Municipal 18.272/23 cic artigo
4° da IN RFB N° 1234,

7.2.3. Havendo ero na apresentagdo da Mota Fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap4s a comprovacgao da
regularizaggo da situagdo, sem énus ao Contratante;
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s,

7.2.4. A Administragao devera realizar consulta ao SUCAF efou SICAF efou
CAGEF para verificar a manutengao das condigdes de habilitacao
exigidas no edital, bem como ao site
hitps:ficeridoes.sit.trabalho.gov.br/ para verificar se o Contratado. caso

obrigado, cumpre com as exigéncias de reserva de cargos para
pessoas com deficiéncia, reabilitados pela Previdéncia Social e
aprendizes.

7.2.4.1. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente podera
ser acompanhado de documentagdo para comprovagao da

N

regularidade fiscal, social e trabalhista, caso esteja irregular.

7.2.4.2. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Contratado,
seré providenciada sua notificaggo, por escrito, para que, no
prazo de S (cinco) dias tteis, regularize sua situagd@o ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critéria do
Contratante.

7.2.4.3.Persistindo a irregularidade, o Contratante devers adotar as
medidas necesséarias & rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao
Contratado a ampla defesa.

7.2.4.4. Havendo a efetiva execuggio do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do
contrato, caso o Contratado nio regularize sua situagao junto
ao SUCAF efou SICAF efou CAGEF.
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7.3.Prazo de pagamento

7.3.1. O pagamento serda efetuado em até 20 (vinte) dias contados da
finalizagdo da liquidag@o da despesa, pela(s) Geréncia(s) e Secretaria(s)
abaixo:

7.3.1.1. SMFA — Secretaria Municipal de Fazenda
GEPOR - Diretoria de Planejamento, Gesto e Finangas

7.3.1.2. SMPOG - Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e =
Gestéao
GEPOF-POG -~ Geréncia de Planejamento, Orgamento e
Finangas da DPGF-POG - Diretoria de Planejamento, Gestao e
Finangas
7.3.1.3. CTGM ~ Controladoria~Geral do Municipio
DPGF - Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas
7.3.1.4. SMOBI - Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura
DIFI - Diretoria de Financas
<

7.3.1.5. SMED - Secretaria Municipal de Educacéo
DPOF - Diretoria de Planejamento, Or¢gamento e Finangas

7.3.1.6. SMASAC - Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
Seguranga Alimentar e Cidadania
DPOF-ASAC - Diretoria de Planejamento, Orgamento e
Finangas

7.3.2. Os documentos fiscais deverdo, obrigatoriamente, discriminar a
prestacio do servigo realizada e o periodo da execugéo.
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" 7.4. Formade pagamento

7.4.1. O pagamento serd mensal processado com a emissdo de ordem de
pagamento fisica ou eletronica, ou ainda por transferéncia eletronica via
sistema de internetbanking, com assinaluras legais fisicas ou
eletrGnicas dos titulares das contas bancérias.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. Forma de seleg¢ao e critério de julgamento da proposta
8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento
de licitag&io, na modalidade PREGAQ, sob a forma ELETRONICA, com
adogZo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.
8.2. Exigéncias de habilitagdo
Para fins de habilitagéo, dever4 o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.2.1. Habliltagao Juridica
8.2.1.1. Empresario individual: inscrigio no Registro Publico de

Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.2.1.2, Microempreendedor Individual - MEl: Ceriificado da Condigao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacgao ficara
condicionada & verificagio da autenticidade no sitio

httgs:/lwww.gov.br/emgresas-e-negocios/pt-br/empreendedor:

8.2.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU
ou socledade identificada como empresa Individual de
responsabilidade fimitada - EIRELIl: inscricdo do ato {
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constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documentc comprobatdrioc de seus
administradores;

8.2.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de
e funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uni&o e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.2.1.5. Sociedade simples: inscrigio do ato constitutivo no Registro
Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.2.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou
empresaria: inscrigio do ato conslitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente,
ne Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Plblico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéao no Registro
onde tem sede a matriz; ~

8.2.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundag3o e estatuto social, com
a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art.
107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971,

Observagdo: Os  documentos deverdo estar

acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.

apresentados
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ESPECIFICACAO E QUANTIDADE DO OBJETO

GRUPO 01
Valor
Item Descri¢iao Qte Unidade unitario Vak;;l;fltl)tal
anual
Servico de suporte técnico e
atualizagdo de software para -
1 "QlikSense Enterprise p/a UseP;ModeI 45 UN. R$1.582,00 R$71.190,00
Site — Professional Users" por unidade
de licenc¢a adquirida
Servico de suporte técnico e
atualizacdo de software para -
2 [ QlikSense Enterprise p/a UserModel | 37 UN. R$901,00 R$33.337,00
Site — AnalyzerUsers", por unidade de
licenca adquirida
Servico de suporte técnico e
atualizacdo de software para -
3 | "QlikSense Enterprise Test Site 1 UN. R$17.600,00 | R$17.600,00
withProductioin Site Capacity", por
unidade de licenca adquirida
Servico de suporte técnico e
atualizagdo de software para -
4 "QlikNprinting Server" por unilzlade de ! UN. R§37.118,00 | R$37.118,00
licenca adquirida
Servico de suporte técnico e
5 atualizagdo de software . para - 1 UN
"QlikAnalytics Platform (QAP)" por R$116.654,00 | R$116.654,00
unidade de licenga adquirida

Valor Global: R$ 275.899,00 (Duzentos e setenta e cinco mil,

reais)

oitocentos e noventa e nove




