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1. OBJETIVO

Este Termo de Referéncia, parte integrante do edital de licitagdo, tem por objetivo estabelecer o conjunto de
elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para caracterizar a contratagdo de
servigos de selagem de imébveis e cadastro socioeconédmico de familias residentes nos assentamentos

de interesse social do Municipio, integrantes da Politica Municipal de Habitagao.

Em caso de possiveis duvidas decorrentes de conflitos entre a planilha de orgamento, o0 memorial descritivo e

as especificagdes técnicas, prevalecera o que estiver contemplado nos seguintes elementos e nesta ordem:
I.  Termo de Referéncia;
II.  Orientagdes Técnicas;

Ill.  Planilha contratual.

2. JUSTIFICATIVA

A contratagao dos trabalhos de selagem e cadastro socioecondmico em questao justifica-se pela necessidade
de levantamento de informagbes quantitativas e qualitativas, como: caracteristicas sociais e de ocupagdo
acerca dos domicilios que compdem as areas de atuagéo da Urbel.

O selo cadastral € um importante instrumento de orientagcéo e controle do trabalho de campo, pois identifica as
benfeitorias existentes na area em questao, orientando o trabalho urbanistico e a aplicagdo dos cadastros. O
cadastro, por sua vez, € um importante instrumento para selecionar a populagao a ser atendida pela Politica
Municipal de Habitacao, a partir da identificacdo do perfil socioeconémico de cada familia e de cada territério. E
através das informacgdes contidas nos formularios de cadastro que a URBEL pode definir, por exemplo, o tipo
de beneficio para cada familia quando a remogéo se faz necessaria, ou a titulagdo de propriedade em areas
regularizadas pela Prefeitura de Belo Horizonte ou ainda, identificar caracteristicas sociais que podem gerar
encaminhamentos pela URBEL ou pelas demais politicas publicas.
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A realizacédo de selagem de domicilios e posterior aplicagdo dos cadastros socioecondmicos trata-se de fase
inicial preponderante para a continuidade de ag¢des sociais em territérios que se tornardo alvo de intervencdes

a serem executadas pela Urbel.

Esta contratagéo visa obter os recursos e equipe técnica capacitada, ja que, dada sua importancia, os servigos
previstos exigem rigor metodoldgico e extrema atengao dos envolvidos, infraestrutura e insumos necessarios
para a realizagao de identificagdo numérica de domicilios e atribuicao de selos a cada um deles, com registro
em planilha de selagem de domicilios; lancamento dos dados da selagem em mapa georreferenciado por

emissao de selo e realizacdo do cadastro socioeconémico.

A contratagcdo de equipe externa faz-se necessaria, uma vez que a equipe técnica lotada na Supervisdo de
Cadastro, Informagao e Monitoramento Social da Urbel é insuficiente para atender a demanda, considerando o
prazo previsto de duragédo dos servigos, bem como o volume de cadastros e selagem. Vale mencionar que o
remanejamento de equipe de outros setores da Urbel para o desempenho destas atividades comprometeria o
desenvolvimento de demais programas executados pela Urbel. Cita-se ainda a necessidade de execugao dos
servicos em curto prazo, tendo em vista a dinamica das transformagdes urbanas dos assentamentos de
interesse social, tanto em aspectos quantitativos quanto qualitativos, relacionados as alteragdes de uso e
divisdbes de domicilio, que tendem a se potencializar quando do inicio do cadastro em determinado territério.
Razao pela qual se faz necessario cumprir todo o plano de selagem e cadastro numa dada area em curto

espaco de tempo.

A contratagao atende ao interesse publico por tratar-se de agdes necessarias a execugao da Politica Municipal

de Habitacdo, estando prevista no Plano de Obras da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte.

3. OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de servicos de selagem de imoéveis e cadastro
socioeconémico de familias residentes nos assentamentos de interesse social do Municipio,
integrantes da Politica Municipal de Habitagdo, conforme detalhamento e especificagées apresentadas no

documento “Orientagdes Técnicas”.
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3.1. Localizagao
Os servigos serdo realizados nos assentamentos de interesse social, integrantes da Politica Municipal de
Habitagao e, portanto, das areas de atuagao da Urbel, localizadas no Municipio de Belo Horizonte.
4. DOCUMENTAGAO TECNICA DOS SERVIGOS
41. Relagado dos Documentos Técnicos
e Manual de Cadastramento (SUCI-UB/2017)
4.2. Orgcamento

O valor global da presente licitagao foi orgado a partir dos dados extraidos da Tabela de Precos formalizada
pela URBEL, amplamente utilizada no municipio de Belo Horizonte como referéncia de pregos para
elaboracgao de trabalho social.

A Tabela de Pregos foi estabelecida conforme as normas para elaboragdo de projeto de trabalho técnico
social e encontra-se disponivel no site: https://prefeitura.pbh.gov.br/urbel/informacoes/tabela-de-precos,

juntamente como todas as composigdes de precos unitarios tabeladas.

As composicdes de precos ndo tabeladas foram elaboradas com base nos insumos constantes da Tabela
de Precos da SUDECAP, bem como de cotagdes de mercado, mantendo-se fidelidade a metodologia da
elaboragao do orgamento.

Os quantitativos apresentados nas planilhas de orgamento s&o estimados e se baseiam nos dados gerais
disponiveis pela Urbel para cada assentamento, em contratagdes ja realizadas de natureza semelhante e

na experiéncia da equipe da URBEL na fiscalizagao desse objeto.
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4.3. Licenciamento Ambiental e/ou Urbanistico

Os servigos nao se caracterizam como empreendimento de impacto ambiental ou urbanistico, dado que nao
promovem qualquer alteracdo no territério ou na organizagcdo social da comunidade que o ocupa, nao

estando relacionado entre aqueles listados na Lei n.° 11.181/2019.
4.4. Interferéncias

A SMOBI/URBEL podera, a qualquer tempo, executar ou fazer executar outros trabalhos de qualquer
natureza, por si propria, por outros contratados ou grupos de trabalho, no local ou préoximo ao local dos
servicos a cargo da CONTRATADA, que, nesse caso, devera conduzir suas operagdes de maneira a nao
provocar atraso, limitagao ou embaracgo no trabalho daqueles.

Quando outras empresas estiverem executando trabalhos, referidos a outros contratos, em lugares
adjacentes aos ocupados pela CONTRATADA, esta sera responsavel por qualquer atraso ou embarago por
ela provocado nas atividades daquelas. Estes trabalhos serdo comunicados pela fiscalizagdo a
CONTRATADA em tempo habil, para que esta possa considera-los no planejamento de suas agoes.

5. LEGISLAGAO, NORMAS E REGULAMENTOS

As acbes e atividades sociais deverdo observar as diretrizes da Politica Municipal de Habitagdo Popular de
Belo Horizonte.

Os servigos e produtos, objetos desta licitagdo, deverdo seguir rigorosamente as seguintes normativas e suas
alteragbes/revogacdes posteriores:

a) Art. 182 da Constituigdo Federal Brasileira;
b) Lei Federal n.° 8.666 de 21/06/1993;

c) Lei Municipal n.° 7.597 de 06/11/1998;



PREFEITURA MUNICIPAL _
DE BeLo HORIZONTE COMPANHIA URBANIZADORA E DE HABITAGCAO DE BELO HORIZONTE — URBEL

Secretaria Municipal de Obras e

R o .
Infraestrutura - SMOBI TERMO DE REFERENCIA Pagina N.° 5/13

Assunto/Objeto:

Contratacao de servigos de selagem de imoveis e cadastro socioeconémico de familias residentes nos

assentamentos de interesse social do Municipio, integrantes da Politica Municipal de Habitagao.

Regional: Todas

PLANO DE OBRAS: 0044: L4-U-URB-11 e 2559: N-U-URB-20 DATA: 03/09/2020

PROCESSO N°: 01-035.030/20-62 LICITAGAO: URBEL/SMOBI PE 003/2020

d) Lei Municipal n.° 10.887 de 16/12/2015;

e) Decreto Municipal n°® 11.283 de 13/03/2003;

f) Decreto Municipal n® 15.762 de 11/11/2014;

g) Decreto Municipal n° 11.375 de 02/07/2003;

h) Resolugées do Conselho Municipal de Habitagao (https\\:prefeitura.pbh.gov.br/urbel/conselho);
i) Lei Municipal n.° 3.995 de 16/01/1985;

j) Lei Municipal n.° 11.181 de 08/08/2019;

k) Lei Federal n° 13.465 de 11/07/2017,

[) Lei Municipal n.° 11.181/2019, especificamente seus artigos 96, 105 e 107,

m) Decreto Municipal n.° 16.888 de 12/04/2018.

A CONTRATADA devera observar o prazo do paragrafo 1° do art. 28 da Resolugéo n.° 1.025/2009 do CONFEA
para o registro da Anotagao de Responsabilidade Técnica — ART.

6. EQUIPE TECNICA

A CONTRATADA devera disponibilizar a equipe técnica necessaria a execugdo dos servigos, conforme
especificagdes constantes no item 4 do documento “Orientagdes Técnicas”. A equipe disponibilizada devera ter
a qualificagcao e experiéncia necessarias para efetivamente conduzir a execugédo do Objeto dessa licitagao, de
acordo com o cronograma fisico-financeiro. Para tal, indica-se que, no inicio dos trabalhos, a empresa
apresente, pelo menos 2 (dois) profissionais com a especificacdo indicada para selagem e 4 (quatro)
profissionais com a especificagcido indicada para aplicagdo de cadastros. As especificagcbes constam nos itens

4.1 e 4.3 do documento “Orientagdes Técnicas”, respectivamente.
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O profissional gedgrafo ou arquiteto, responsavel técnico pelos servigos, podera ser o indicado como integrante
do quadro permanente da licitante cujos atestados de capacidade técnica foram apresentados na fase de
Habilitagdo do processo licitatério ou outro profissional, desde que atenda as mesmas exigéncias técnicas de
qualificagdo devidamente comprovadas através de Atestados de Capacidade Técnica — ACT registrados na

entidade profissional competente.

No decorrer do contrato, caso seja necessario, o profissional responsavel podera ser substituido por outro
profissional, assim como os demais membros da equipe técnica, desde que atenda as mesmas qualificagdes

exigidas e que sua substituicdo seja autorizada previamente pelo FISCAL do contrato.

O FISCAL podera solicitar formalmente a CONTRATADA a substituicao de qualquer membro da equipe
técnica, que, justificadamente, ndo tenha desempenho profissional condizente com a obra, bem como reforgo
da mesma, sempre que julgar necessario. A substituicdo ou acréscimo de membros a equipe, ndo gerara custo
adicional ao contrato.

A CONTRATADA devera fornecer aos membros da equipe técnica minima e subcontratados EQUIPAMENTOS
DE PROTEGAO INDIVIDUAL e VESTUARIO DE IDENTIFICAGAO FUNCIONAL: botinas, coletes e crachas
(sendo tais itens de uso obrigatério para as atividades realizadas em campo). As logomarcas que serao

estampadas nos itens de vestuario serdo fornecidas pela URBEL quando da emissao da Ordem de Servico.

7. LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

Os servigos relativos a execugéo das atividades de selagem e cadastro serdo desenvolvidos nos escritorios
descentralizados da Urbel (enquanto unidade de apoio), nos territérios de identificagcdo dos domicilios e
aplicagdo dos formularios de cadastramento, nas instalagbes da CONTRATADA e eventualmente e se

necessario, nas instalagdes da URBEL.

8. GARANTIA DOS PRODUTOS

A CONTRATADA se aplicam todas as normas e exigéncias do Cédigo de Defesa do Consumidor.
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9. DOCUMENTOS EXIGIVEIS APOS A CONTRATAGAO
A CONTRATADA devera apresentar como requisito para a emissao da ordem de servico:

I.  Organograma informando os componentes da equipe, explicando as fungdes e as responsabilidades, grau
de autonomia para tomada de decisbes, formas de contatos com esses elementos (telefone, fax, e-mail e
outros), vinculando essa equipe de campo a estrutura hierarquica da empresa. Esse organograma devera

ser representado graficamente para fixagdo em lugar visivel no escritério da FISCALIZACAO;

Il. Declaragdo comprovando a existéncia de instalagdes e equipamentos adequados para a execugao de

servigos na Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

A CONTRATADA devera apresentar a FISCALIZACAO no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da

emisséo da Ordem de Servigo a seguinte documentacéo:

¢ Indicagao e curriculo do Responsavel Técnico, devidamente comprovado por atestados emitidos por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando a mesma experiéncia exigida na

qualificagdo da capacidade técnica na fase de habilitagado do processo licitatorio;

e ART e Registro do profissional bacharel em Geografia ou Arquitetura na entidade profissional

competente, CREA/CONFEA ou CAU, que atuara como responsavel técnico do contrato;

e Comprovagao de integragdo do responsavel técnico indicado ao quadro permanente da licitante, feita
através de cépias da FICHA DE REGISTRO DE EMPREGADO, ou CTPS, ou CONTRATO SOCIAL ou
REGISTRO na ENTIDADE PROFISSIONAL COMPETENTE como RT da licitante;

e Comprovacado da experiéncia da equipe técnica minima, através de curriculum vitae devidamente

comprovado por atestados emitidos por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado;

e Copias autenticadas dos Contratos de Trabalho — devidamente registrados em CTPS — dos respectivos

componentes que irdo fazer parte da equipe técnica minima;
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e ART ou RRT do profissional desenhista cadista e registro na entidade profissional competente, se

aplicaveis, com formagao técnica na area e/ou comprovagao de experiéncia profissional com AutoCad;

e Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO) com os atestados de salde ocupacional
(ASO) dos empregados nos servicos e Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais (PPRA),

devidamente assinado por profissional habilitado;

e Declaracdo da CONTRATADA comprovando a existéncia de instalagbes e equipamentos adequados

para a execuc¢do de servigos na regidao metropolitana de Belo Horizonte.

Os documentos originais serdo devolvidos a CONTRATADA apos verificados e julgados adequados pela
fiscalizagao.

10. FISCALIZAGAO

A execucgdo dos servigos previstos nesta licitagao sera fiscalizada pela Urbel, por meio do Fiscal do Contrato
que, conforme Decreto n® 15.185/2013 sera um agente publico responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagao operacional da execugao dos contratos.

Compete ao Fiscal de Contrato, dentre outras atividades, conforme previsdo legal: verificar se os servigos
estdo sendo cumpridos, se os materiais atendem as exigéncias das especificagdes do documento “Orientagdes
Técnicas”, bem como analisar e decidir sobre proposicdées da CONTRATADA que visem melhorar a execugao

dos servigos, recomendar aplicagdo de adverténcias, multas ou outras penalidades no contrato.

Os servigos objetos desta licitagao serao fiscalizados pelo Analista Técnico / Técnico Social Allan Victor Coelho
Nascimento, funcionario pertencente ao quadro permanente da Urbel, exercendo a fungcdo de Supervisor de

Cadastro, Informagao e Monitoramento Social, telefone: 3277-8147, e-mail: allanvictor@pbh.gov.br.
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10.1. Acompanhamento da execugao e do relatério mensal
10.1.1. Relatérios Mensais de Acompanhamento

O acompanhamento dos trabalhos sera efetuado pela Fiscalizagcdo por meio de monitoramento das
atividades em desenvolvimento, da participagado no planejamento das atividades a serem desenvolvidas,

bem como do acompanhamento da execugéo dos servigos.

O acompanhamento do planejamento e desenvolvimento das acgbes sera realizado, rotineiramente, por
meio das anotagdes em registro proprio de todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, a ser utilizado junto com a contratada, além dos relatérios mensais que registrem os produtos
realizados, as dificuldades encontradas e o planejamento de agdes demandadas pela CONTRATANTE

que nao tenham sido atendidas dentro do més de referéncia do relatério.

O relatério constitui instrumento de monitoramento onde serdo anotadas pela CONTRATADA todas as
ocorréncias, instrugbes e decisbes tomadas durante o desenvolvimento dos servigos, devidamente
revisadas pelo fiscal designado pela CONTRATANTE e pelo preposto da CONTRATADA, de acordo com
modelo a ser fornecido pela CONTRATANTE.

10.1.2. Relatoério Final

Ao final do contrato, a CONTRATADA devera emitir o “relatério final”’, que devera ser aprovado pelo fiscal
designado pela CONTRATANTE.

10.1.3. Apresentacao dos Produtos a serem gerados

Os produtos gerados a partir dos processos de selagem e cadastro deverado seguir as especificagées do
item 4, do documento “Orientagdes Técnicas”, bem como as seguintes:

. ldentificagdo numérica de domicilios com emissao de selo cadastral (item 71.13.01)

A planilha de selagem devera estar com os campos minimos preenchidos, inclusive identificagdo do

empreendimento e do técnico e data em que o selo foi atribuido, com caneta esferografica azul ou
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preta. Devera estar acompanhada, para cada selo, da autorizacdo da selagem, devidamente

preenchida e datada pelo técnico e assinada pelo morador.
Il. Mapa georreferenciado por emissao de selo (item 71.13.03)

O mapa devera conter o registro legivel de todos os selos atribuidos, em conformidade com as
informacgdes apresentadas na planilha de selagem, no que tange a quantidade de selos, bem como
a associagdo correta destes ao lote e a quadra. Os domicilios devem estar corretamente
apresentados no mapa, conforme a realidade constatada em campo e o mapa devera ser entregue

com o devido rigor cartografico.
lll. Cadastro socioeconémico (item 71.13.04)

Os cadastros deverdo ser entregues com os campos minimos, essenciais a identificacdo do
entrevistado, bem como seu perfil socioecondmico, preenchidos de forma legivel. Serdo aceitos
apenas os cadastros preenchidos com caneta esferografica, azul ou preta, sem abreviagbes. Todos
os formularios cadastrais deverdo ser entregues revisados e devem estar devidamente datados e

assinados pelo técnico responsavel pela entrevista, pelo entrevistado, bem como pelo revisor.

Ressalta-se que a auséncia de determinado documento, dentre aqueles exigidos para
complementacéo e corroboragcédo do cadastro, conforme especificados no item 3.2.3 do documento
“Orientagdes Técnicas” deve ser justificada e encaminhada para analise. Nas demais situagdes,

exige-se a apresentacao de toda a documentagao necessaria.

11. CRITERIOS DE ACEITAGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serao aceitos a partir de sua conformidade com as especificagdes constantes nos referenciais e
normas previstas no item 10.1.3 deste Termo de Referéncia, bem como nas especificagbes constantes no
item 4 “Especificagbes e pardmetros minimos de qualidade dos produtos e servigcos” do documento

“Orientagdes Técnicas” e nos prazos estabelecidos.
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Na auséncia de indicacdes em contrario e para os diversos documentos, a URBEL tera o prazo de 20 (vinte)

dias uteis para se pronunciar sobre a documentacao apresentada, que dependa de sua aprovagao.

12. MEDIGCOES E PAGAMENTOS
12.1. Critérios de Medicao

Os servigos e produtos serdo medidos, apds executados, entregues e aceitos, conforme item 4 do
documento ‘Orientagdes Técnicas,” observadas as normas previstas no item 10.1.3 deste Termo de
Referéncia e de acordo com as unidades de referéncia, bem como com os precos unitarios da planilha

contratual e com o cronograma fisico financeiro contratual.

Os servigos e produtos n&o aceitos pela FISCALIZACAO nzo serdo objeto de medigdo. Em nenhuma
hipétese podera haver antecipagcdo de medicdo de servicos ou medicdo de servicos sem a devida

cobertura contratual. Sé serdo objeto de medigéo os servigos entregues e aceitos.
12.2. Processamento das Medi¢goes e Pagamento

As medicbes serao elaboradas mensalmente, de acordo com os servigos executados no periodo do dia
16 do més anterior até o dia 15 do més em curso. A medicao sera elaborada pelo fiscal do contrato
com a participagdo da CONTRATADA, através do sistema SGEE Fluig.

O processamento das medigbes esta condicionado a entrega do relatério mensal de acompanhamento,
previsto no item 10.1.1 deste Termo de Referéncia.

A liberacdo do processamento das medi¢cdes estara condicionada a comprovagao, por antecipagao e
mensalmente, dos recolhimentos do FGTS, devidamente acompanhados da relagdo nominal de

empregados alocados nos servigos (GFIP), bem como de todos os encargos trabalhistas.

O pagamento sera realizado pela Diretoria Administrativa e Financeira (DAF-UB) da URBEL, por meio de
sua Divisao Financeira (DVFI-UB).
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O prazo para pagamento da medicdo sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento

definitivo das Notas Fiscais/Faturas devidamente atestadas pelo fiscal.

Havendo irregularidades na emissao da Nota Fiscal/Fatura o prazo para pagamento, previsto acima, sera

contado a partir da sua reapresentagao devidamente regularizada.

13. MEIOS E PROCEDIMENTOS DE COMUNICAGAO

A CONTRATADA devera indicar os meios e os procedimentos - relatérios, desenhos, comunicagdes - a serem
utilizados para permitir o adequado acompanhamento dos trabalhos, sendo que estes poderao ser adequados

em fungao do fluxo a ser estabelecido pela fiscalizagao.

Além dos procedimentos usuais (ndo virtuais) de comunica¢do, admite-se a utilizagdo de Correio Eletronico.
Este tipo de comunicacdo devera ser utilizado preferencialmente para transmissdo de documentos
preliminares, organizagéo de reunibdes e, de forma geral, para todas as trocas de informagdes que possam ser

agilizadas com o seu uso.

A CONTRATADA devera adotar sistema de backup dos arquivos pertinentes a execugdo e acompanhamento
do trabalho social, mantendo-os em HD externo. Ao final do contrato os arquivos em HD externo deverao ser

encaminhados para arquivamento pela CONTRATANTE.

14. MEDIDAS DE SEGURANCA

Para o desenvolvimento dos trabalhos de campo, a empresa deve adotar propor uma sistematica de trabalho,
detalhando-se todas as medidas de segurancga consideradas necessarias. Este plano devera ser elaborado em
conformidade com a Lei Federal n.° 6.514/77, as normas regulamentadoras da Portaria n° 3.214/78 no extinto
Ministério do Estado do Trabalho e normas da ABNT.

Cabera a fiscalizagdo a anadlise da sistematica de trabalho final proposta, sendo permitido o desenvolvimento
dos trabalhos apenas apds a sua aprovagdo. A aprovagao pela fiscalizagdo ndo isenta a empresa

CONTRATADA de toda a responsabilidade pela intervencgao.
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15. RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DOS SERVIGCOS

Apés a formalizagdo de conclusédo dos servigos, a Fiscalizagdo e a CONTRATADA fardo analise de todos os
servigos executados e materiais aplicados. Concluida esta analise, sera emitido relatério de recebimento
provisorio, informando quais os servigos/materiais aceitos e quais servigos/materiais que deverdo ser
corrigidos, substituidos ou reparados.

O relatério de recebimento provisério sera emitido no prazo de até 15 (quinze) dias apds a conclusao dos
Servigos.

A CONTRATADA devera tomar as providéncias necessarias, imediatamente, para corrigir, reparar ou substituir,
conforme orientagdo da Fiscalizagdo. Concluidas as corregdes a Fiscalizagao verificara se os
servigos/materiais serao aceitos ou nao. Quando todos os reparos forem executados e aceitos pela
Fiscalizagdo, esta concluira o relatério, e tendo a CONTRATADA cumprido todas as outras obrigagcdes
pertinentes ao contrato, sera emitido o "Termo de Recebimento Provisério” — TRP.

Decorridos até 90 (noventa) dias da data da Emissdo do TRP e desde que a CONTRATADA tenha corrigido, as
suas expensas, eventuais defeitos e vicios constatados neste periodo, a Fiscalizagdo ou comissdo de

recebimento designada, emitira o "Termo de Recebimento Definitivo" — TRD.

Allan Victor Coelho Nascimento
Fiscal do Contrato

Supervisor de Cadastro, Informagédo e Monitoramento Social - SUCI-UB

Ana Flavia Martins Machado
Coordenadora da Assessoria de Trabalho Técnico Social -ATS-UB

Coordenadora Social de Intervengbes Estruturantes - COSI-UB



