25/08/2021

https://dom-web.pbh.gov.br/visualizacao/ato/1325#state=69931a86-d23e-4316-b9cb-f40bed882783&session_state=199732a0-acfb-4e09-b363-73248c372523&code=f7c89f58-f7a6-425a-90f5-f87a8ef8b5d1.199732a...

DOM - Diario Oficial do Municipio

Belo Horizonte, Quarta-feira, 25 de Agosto de 2021.

Inicio / Visualizagdo do Ato

Acesse a Edicao

PORTARIA: PORTARIA SLU N° 058, DE 23 DE AGOSTO DE 2021
Edicao: 6339 | 12 Edicao | Ano XXVII | Publicada em: 25/08/2021
SLU - Superintendéncia de Limpeza Urbana

PORTARIA SLU N° 058, DE 23 DE AGOSTO DE 2021

Estabelece as hipoteses de tratamento de dados pessoais no ambito da Superintendéncia de Limpeza Urbana — SLU.

O Superintendente de Limpeza Urbana, no exercicio das competéncias legais estabelecidas pela Lei n® 11.065, de 1° de agosto
de 2017, atualizada,
RESOLVE:

Art. 1° - Estabelecer as hipoteses de tratamento de dados pessoais no ambito da Superintendéncia de Limpeza Urbana — SLU,
nos termos do art. 23 da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), na
forma do Anexo I.

Art. 2° - Essa portaria entra em vigor na sua data de publicacao.

Belo Horizonte, 23 de agosto de 2021

Genedempsey Bicalho Cruz
Superintendente de Limpeza Urbana

ANEXO |

A Superintendéncia de Limpeza Urbana — SLU ¢é a autarquia municipal responsavel pela elaboracéo, controle e execucao de
programas e atividades voltados para a limpeza urbana de Belo Horizonte, comprometida com a privacidade e segurancga do
tratamento de dados pessoais confiados pelos usuarios.

Este documento aplica-se exclusivamente aos dados pessoais coletados e tratados por esta autarquia, para o atendimento de
sua finalidade publica, com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuigdes legais do servigo publico.

1. Definigdes importantes que dao suporte a este documento:

Anonimizagao: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo; Autoridade nacional de Protecdo de Dados: 6rgao da
administragao publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo territorio nacional;
Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou varios locais, em suporte eletrénico ou fisico;
Consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada;

Controlador: pessoa juridica de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais;

Dado pessoal: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

Dado pessoal de crianga e de adolescente: O Estatuto da crianga e do Adolescente (ECA) considera crianga a pessoa até 12
anos de idade incompletos e adolescentes aquela entre 12 e 18 anos de idade. Em especial, a LGPD determina que as
informacdes sobre o tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes deverao ser fornecidas de maneira simples,
clara e acessivel de forma a proporcionar a informagao necessaria aos pais ou ao responsavel legal e adequada ao
entendimento da crianga;

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacgao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculado a uma pessoa natural;
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Eliminacao: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados, independentemente do
procedimento empregado;
Encarregado: pessoa responsavel por atuar como canal de comunicagéo entre o controlador, os titulares de dados e a
Autoridade Nacional de Protegdo de Dados Pessoais (ANPD); Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que
sdo objetos de tratamento;
Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producgao, recepc¢ao, classificacao,
utilizacado, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliagao
ou controle da informacéo, modificagao, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao;
Uso compartilhado de dados: comunicacéao, difusdo, transferéncia internacional, interconexao de dados pessoais ou tratamento
compartilhado de banco de dados pessoais por érgéos e entidades publicas no cumprimento de suas competéncias legais, ou
entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizacio especifica, para as modalidades de tratamento efetuadas uma
ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados.

2. Objetivo da politica de protecédo de dados

Informar acerca das boas praticas em protegcao de dados pessoais que vem sendo implantadas pela SLU, visando a
conformidade com a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

3. Principios da LGPD

Sao os principios norteadores da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais e também desta politica interna de protecao de
dados:

Finalidade: realizagdo do tratamento para os propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem a
possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Adequacéo: realizagéo do tratamento adequado, compativel com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto
do tratamento;

Necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagao as finalidades do tratamento;

Livre acesso: direito a consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragéo do tratamento, bem como sobre a integridade de
seus dados pessoais;

Qualidade dos dados: direito a exatidao, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados, de acordo com a necessidade para o
cumprimento da finalidade de seu tratamento;

Transparéncia: direito a informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagao do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

Seguranca: utilizacao de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e
de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicagao ou difusao;

Prevencao: adogao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados pessoais;

N&o discriminagao: impossibilidade de realizagao do tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos;
Responsabilizagao e prestagao de contas: demonstragao, pelo agente, da adogao de medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

4. Tratamento de dados pessoais na SLU

O tratamento de dados pessoais na SLU deve seguir os principios definidos neste documento, devendo ser estritamente voltado
as finalidades as quais a coleta dos dados se destina, respeitando os critérios de compartiihamento e de seguranga das
informacgoes.

Os dados pessoais custodiados por esta SLU sdo manipulados por servidores publicos quando necessitam lidar com eles para
dar cumprimento a finalidade do tratamento de dados, e 0 acesso aos sistemas € individual e protegido por senha prépria e
intransferivel.

As informacgdes referentes a pessoas fisicas somente devem ser coletadas na medida da necessidade para o cumprimento da
finalidade, e, quando necessario, cabivel o consentimento para o tratamento dos dados que devera ser obtido em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Tratando-se de coleta de dados de menores de idade, € imprescindivel a obtencdo do consentimento inequivoco e informado de
um dos pais e/ou responsaveis legais, salvo para situagdes em que seja necessario entrar em contato com os seus
responsaveis ou para a sua protecao. Os referidos dados serao protegidos e utilizados em prol do melhor interesse do menor.
Em atendimentos presenciais nos quais a coleta de dados seja necessaria para atendimento da solicitagao, a coleta sera
realizada por pessoa autorizada a fazé-lo, que sera responsavel por registrar as informagdes no sistema cadastral respectivo.
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Para ter acesso aos servigos ofertados por meio de sistemas eletrénicos, o titular sera o responsavel por fornecer os dados
pessoais e pela veracidade deles, que ficarao registrados em sistema eletrénico sob a tutela da Administracdo Municipal.
Os dados pessoais poderao ser compartilhados entre os setores que compdem a estrutura organizacional da SLU, cuja
atividade exija que elas tenham acesso a eles, ressaltando-se que na analise do caso concreto poderao ser solicitadas outras
informagdes, que podem compreender dados sensiveis. Neste caso ndo restara caracterizado o compartilhamento de dados,
haja vista que as informagdes séo tratadas no ambito interno da SLU para o fiel atendimento da finalidade, desde que
estritamente vinculados as exigéncias da legislagéo aplicavel e no ambito das atividades da SLU.
Os dados pessoais poderao ser compartilhados com 6rgaos ou entidades externas a SLU, contratadas e conveniadas, que, de
alguma forma, precisam atuar de maneira a complementar a prestacao de servigos, bem como com outras entidades publicas
municipais, estaduais e federais nos termos da legislagéo pertinente, quando houver.
A SLU podera, também, compartilhar dados pessoais a terceiros, restrito ao minimo necessario, por determinacio da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), de autoridades de controle competentes e para responder as solicitagcbes e
requisicoes de autoridades publicas e governamentais.
Quando atingida a finalidade do tratamento dos dados pessoais, e eles ndo precisarem ser armazenados para satisfazer
quaisquer exigéncias legais, historica ou administrativa desta Autarquia ou do Municipio de Belo Horizonte, estes deverao ser
devidamente eliminados. Os dados custodiados pela SLU serao conservados pelo periodo estritamente necessario para o
cumprimento da finalidade.
A SLU devera prover todas as informacodes requeridas pelos titulares acerca do tratamento de seus dados pessoais, bem como
a manutencao do sigilo dessas informagdes nos termos da legislagao aplicavel.
Os encarregados da protecado de dados pessoais desta SLU atuardo como responsaveis, nos termos da LGPD, pela
comunicagao entre os titulares, esta Autarquia e a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD), assim como verificar os
riscos existentes, apontar as medidas corretivas e avaliar periodicamente a segurancga de dados.
Nos termos da LGPD, o titular dos dados podera a qualquer momento solicitar o acesso a confirmagao da existéncia de
tratamento, correcdo, anonimizacao, eliminagcao ou limitagcdo de uso de seus dados pessoais custodiados por esta SLU, exceto
nos casos previstos em lei.
O usuario devera acessar o portal eletronico da PBH no endereco:
https//servigos.pbh.gov.br/servigos/i/5eb30ad2282e7567ed76dc28;servicos+lei-de-acesso-a-informa ¢éo para solicitar
confirmacéao de existéncia ou 0 acesso a dados pessoais, nos termos do art. 19, Il da Lei n® 13.709/2018, referentes a:

| — acesso a informacé&o sobre a confirmacgéo da existéncia de tratamento (art. 18, 1);

Il — acesso aos dados pessoais de quem é titular e que sao objeto de tratamento pela Administragcado Publica Municipal (art. 18,
I1);

[Il — acesso a informacéao sobre entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados
(art. 18, VII);

IV — acesso as informacgdes a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para a decisao automatizada, observados os
segredos comercial e industrial (art, 20, § 1°).

O usuario devera acessar o portal eletrénico da PBH no endereco: https://prefeitura.pbh.gov.br/ouvidoria/fale-com-a-ouvidoria
caso tenha qualquer duvida ou reclamacgao relacionada com a LGPD, em atengao ao art. 41, § 2°, | da Lei Federal n°
13.709/2018, referentes a:

| — correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados (art. 18, Ill);

Il — anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto na LGPD (art. 18, 1V);

Il — eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 da LGPD
(art. 18, VI);

IV — revisao de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus
interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos
de sua personalidade (art. 20).

O usuario, em observancia ao artigo 18, paragrafo 1°, da LGPD podera peticionar em relagéo aos seus dados perante a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) em caso de reclamagdes face a SLU.

A SLU reserva-se o direito de alterar estas hipoteses de tratamento a qualquer momento, sendo que as alteragbes seréao
devidamente disponibilizadas de igual maneira a divulgada neste documento.
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Prefeitura Municipal de Belo Horizonte
Av. Afonso Pena 1212 - 30130-908 / Belo Horizonte - MG
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