PREFEITURA
BELO HORIZONTE




CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIPIO
SUBCONTROLADORIA DE OUVIDORIA

Dados Gerais




DADOS GERAIS
10.715 MANIFESTACOES - Referéncia: Janeiro a Mar¢o/2021

TIPOS DE MANIFESTACOES
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Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica. Periodo: 01/01/2021 a 31/03/2021




DADOS GERAIS
10.715 MANIFESTACOES - Referéncia: Janeiro a Mar¢o/2021

TIPOS DE MANIFESTANTE
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Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica. Periodo: 01/01/2021 a 31/03/2021



DADOS GERAIS
10.715 MANIFESTACOES - Referéncia: Janeiro a Mar¢o/2021

TIPO DE MANIFESTANTE - SEXO

40,04%

FEMININO MASCULINO NAO DECLARADO

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica. Periodo: 01/01/2021 a 31/03/2021



DADOS GERAIS
10.715 MANIFESTACOES - Referéncia: Janeiro a Mar¢o/2021

STATUS

71,76%

28,24%

ENCERRADA PROVIDENCIADA

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica. Periodo: 01/01/2021 a 31/03/2021




DADOS GERAIS
10.715 MANIFESTACOES - Referéncia: Janeiro a Mar¢o/2021

PRAZO DE RESPOSTA
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Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica. Periodo: 01/01/2021 a 31/03/2021



DADOS GERAIS
10.715 MANIFESTACOES - Referéncia: Janeiro a Mar¢o/2021

QUANTITATIVO MES A MES

3.996

janeiro fevereiro margo

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestdo Publica. Periodo: 01/01/2021 a 31/03/2021
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