


CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICÍPIO 

SUBCONTROLADORIA DE OUVIDORIA 

Dados Gerais 

 Março/2018 



Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/03/2018 a 31/03/2018 

3.796  MANIFESTAÇÕES – Referência: MARÇO/2018 

TIPOS DE MANIFESTAÇÕES 

DADOS GERAIS 

     RECLAMAÇÃO      SOLICITAÇÃO      DENÚNCIA      LAI      ELOGIO      SUGESTÃO 

78,87% 

12,36% 

3,56% 3,13% 
1,45% 0,63% 



Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/03/2018 a 31/03/2018 

3.796  MANIFESTAÇÕES – Referência: MARÇO/2018 

TIPOS DE MANIFESTAÇÕES 

DADOS GERAIS 

     ENCERRADA 
54,58% 

PROVIDENCIADA 
42,44% 




