


CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICÍPIO 

SUBCONTROLADORIA DE OUVIDORIA 

Dados Gerais Fevereiro/2018 



DADOS GERAIS - 2.979  MANIFESTAÇÕES – Referência: FEVEREIRO/2018  

TIPOS DE MANIFESTAÇÕES 

     RECLAMAÇÃO 78,38% 

     SOLICITAÇÃO 13,70% 

DENÚNCIA 3,46% 

     LAI 2,22% 

     ELOGIO 1,31% 

     SUGESTÃO 0,94% 

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/02/2018 a 28/02/2018 



STATUS  

DADOS GERAIS - 2.979  MANIFESTAÇÕES – Referência: FEVEREIRO/2018  

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/02/2018 a 28/02/2018 

     EM ANDAMENTO 
65,49% 

     ENCERRADA 34,51% 




