CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIPIO

OUVIDORIA-GERAL DO MUNICIPIO
Espaco de Dialogo entre o Cidadéo e a Administracdo Publica




DADOS GERAIS
3.132 MANIFESTACOES - Referéncia: NOVEMBRO/2017

TIPOS DE MANIFESTACOES

4 )

B RECLAMACAO
78,16%

B SOLICITACAO
12,39%

® DENUNCIA
4,57%

LAl
2,23%

B ELOGIO
1,85%

B SUGESTAO

0,80%

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestao Publica. Periodo: 01/11/2017 a 30/11/2017



DADOS GERAIS
3.132 MANIFESTACOES - Referéncia: NOVEMBRO/2017

STATUS

H EM ANDAMENTO
65,0%

H ENCERRADA
35,0%

Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestao Publica. Periodo: 01/11/2017 a 30/11/2017



