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SOLICITACAO DE APLICACAO DE SANCAO ADMINISTRATIVA

A

Geréncia de Compras, Contratos e Licitagdes — GECOL

Venho por meio desta solicitar que seja iniciado o procedimento administrativo para
aplicacio de sancio administrativa em razdo de descumprimento de obrigagdes contratuais,

conforme relatado a seguir, no termo do Decreto n.° 18.096/2022 e na Lei 14.133/2021:

I -DADOS DO CONTRATO

N.° Contrato:  2765/2024

Contratada: Grupo RL Solugdes ¢ Apoio Ltda.

Objeto: Prestacio de servicos terceirizados por meio de fornecimento de mio
de obra (Lotel), com o fornecimento dos materiais e dos equipamentos
necessarios A execucio dos servicos, de acordo com as especificacoes e
detalhamentos previstos no Termo de Referéncia — Anexo I e seus
apéndices.

II - RELATO DA OCORRENCIA QUE CARACTERIZOU O DESCUMPRIMENTO
CONTRATUAL

A prestagdo dos servigos terceirizados, iniciada em 24/01/2025, conforme previsto no
Termo de Referéncia — Anexo 1 e seus apéndices (PE 11/2024), tem apresentado graves
falhas no cumprimento das obrigacdes trabalhistas por parte da empresa contratada, mesmo
apos formal notificagdo por parte da BHTRANS. Destacam-se, em especial. a auséncia de

comprovacio da contratacdo de seguro de vida e plano de satide para os empregados.

Ressalto, que para os empregados assistidos pelo SINDEAC - Sindicato dos Empregados
em Empresas de Asseio, Conservacio, Limpeza Urbana, Ambicental e Areas Verdes de
Minas Gerais, a Convencdo Coletiva de Trabalho prevé a disponibilizagdo do Plano de
Satde e do Programa de Assisténcia Familiar (PAF), a Contratada ndo apresentou a ades3o e

os comprovantes de pagamento.
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O PAF é um programa assistencial previsto em norma coletiva que visa garantir apoio basico
aos trabalhadores e seus dependentes em momentos de vulnerabilidade, incluindo auxilio
funeral, orientagdes juridicas e distribuigdo de cestas basicas em caso de afastamento por
doenga. A omissdo no cumprimento dessa obrigacdo compromete diretamente a rede de

prote¢io minima assegurada aos empregados.

A auséneia de plano de saude e de seguro de vida também compromete direitos essenciais
dos trabalhadores € 0s expde a riscos relevantes. além de acarretar responsabilidade solidaria
da Administragdo Publica em caso de omissio na fiscalizagfio. A inexisténcia de seguro de
vida inviabiliza indenizag¢des em situagdes de morte ou invalidez acidental, ¢ a falta de plano
de satide restringe o acesso a cuidados médicos, afetando o bem-estar dos profissionais ¢ a

continuidade regular dos servigos contratados.

O inadimplemento dessas obrigacdes configura violacdio a dispositivos da legislagdo

trabalhista brasileira, em especial:

e Art. 7°, incisos XXII e XXVIII, da Constitui¢io Federal, que asségura areducdo

dos riscos no ambiente de trabalho e o direito ao seguro contra acidentes;

o Art. 444 c/c 611-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), que confere
for¢a normativa obrigatdria as convengdes coletivas;

e Art. 9° da CLT. que anula atos praticados com objetivo de fraudar a legislagio
trabalhista;

e Art. 468 da CLT, que proibe alterages prejudiciais ao empregado nas condigdes

pactuadas.

Além do impacto direto sobre a sadde ¢ seguranga dos trabalhadores, tais descumprimentos
podem gerar passivos trabalhistas significativos € comprometer a imagem institucional da
Administracio. Ademais, configuram motivo para aplicacfio das san¢des previstas no

contrato e na legislacdo aplicavel.

Diante da gravidade dos fatos, a BHTRANS adverte a empresa Grupo RL Solugdes e Apoio

Ltda. e determina a imediata regularizacio de todas as pendéncias trabalhistas constatadas,
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no prazo legal estipulado, sob pena de aplica¢do de novas penalidades contratuais, incluindo

multa, suspensiio ¢ até a rescisdo unilateral do contrato por inexecugfo parcial ou total.

Il - CLAUSULAS CONTRATUAIS QUE FORAM DESCUMPRIDAS:

a

Conforme disposto no Anexo I — Termo de Referéncia do Edital do Pregéo Eletrénico n
11/2024, que originou o Contrato n° 2765/2024, a seguir estdo listadas as clausulas

contratuais descumpridas:

19.1. Manter seguro de vida em grupo de seus empregados, conforme determina a
Cldusula da CCT vigentes das categorias.

19.6. Prestar as informagdes solicitadas pela BHTRANS dentro do prazo
designado.

19.27. Responsabilizar-se, integralmente, por todas as despesas adminisirativas,
salariais, trabalhistas, previdencidrias, fiscal, securitdrias ou outras quaisquer
que possam surgir a qualquer tempo, pelo fornecimento da mdo de obra,
transporte e prestacdo de servicos, resultantes do objeto desta licitacdo. bem como
quaisquer outros ndo mencionados, mas obrigatérios em decorréncia de sua
condicdio de empregadora e apresentar mensalmente o cumprimento das
obrigacdes tributdrias e sociais.

IV —SANCAO A SER APLICADA

X Adverténeia

Moulta Valor total da multa*: { ]

Suspenséo temporaria

V —BASE LEGAL

Base legal contratual para o céalculo da multa foi baseado na CLAUSULA DECIMA
PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS, definidas no Contrato n® 2765/2024,

conforme segue:
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11.2. Serdo aplicadas a responsdvel pelas infragbes administrativas acima
descritas as seguintes sangoes.

a) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave,

Data: 09/05/2025.

Fiscal do Contrato:

QOdirley Roch antos — BT001955
Gerente de Admihistraéas.gd Manutengdo Predial — GEAMP

Gestor do Contrato:

\ Gl sttt

Patricia Passeli — BT90028
Diretora de Administracdo, Orgamerito e Finangas — DAF

Autorizaciio para abertura de processo pela DAF:

A

Patricia Passeli - BT90028
Diretora de Administracio, Orgamento e Financas — DAF

~
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09/05/2625, 08:24 E-mail de CorreioWeb PBH - Reagido pelo Dec. Municipal 15.423 - PLANO DE SAUDE - SINDEAC

PREFEITURA Kelly Barbosa <kelly.barbosa@pbh.gov.br>

7 BELO HORIZONTE

PLANO DE SAUDE - SINDEAC

Kelly Barbosa <kelly.barbosa@pbh.gov.br> 1 de abril de 2025 as 14:26

Para: RH GRUPO RL SOLUGOES <rh.gruporisolucoes@gmail.com>, RL LIMPEZA E CONSERVACAQ
<rl.servicos.bsb@gmail.com>
Cc: ODIRLEY ROCHA DOS SANTOS <odirley@pbh.gov.br>, Wolney Moreira dos Santos <wolneym@pbh.gov.br>

Prezados, boa tarde!

Gostaria de saber qual o plano de salde foi oferecido para os empregados regidos pela CCT do
SINDEAC? Qual a modalidade e cobertura?

Gentileza enviar os formularios de ades&o ou recusa para esse sindicato, além da listagem dos
optantes e os comprovantes de pagamentos do plano.

Atencicsamente,

—. Adm. Kelly Viana da Cunha Barbosa
Supervisora de Servigos e Transportes | GEAMP
Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A
Av. Engenheiro Carlos Goulart, 200 - Bairro Buritis - Belo Horizonte/MG | CEP =
{(31) 98433-4326 / 3379-5655 - pbh.gov.br/bhtrans
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"Sinto muito, me desculpe, te amo, sou grata”
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PLANO DE SAUDE - SINAENCO - SENGE

3 mensagens

Kelly Barbosa <kelly.barbosa@pbh.gov.br> 1 de abril de 2925 as 14:21
Para: RH GRUPO RL SOLUGOES <rh.gruporlsclucoes@gmail.com>, RL LIMPEZA E CONSERVAGAQ <rl.servicos.bsb@gmait.com>
Cc: ODIRLEY ROCHA DOS SANTOS <adirley@pbh.gov.br>, Wolney Moreira dos Santos <wolneym@pbh.gov.br>

Prezados, boa tarde!

Gostaria de saber qual o plano de salde foi oferecido para os empregados regidos pelas CCT do Sinaenco ¢ do Senge?
Favor detalhar a modalidade e caberturas.

Gentileza enviar os formuldrios de adesfio ou recusa para esses sindicatos, além da listagemn dos optantes e os
comprovantes de pagamentos do plano.

Atenciosamente,

Adm, Kelly Viana da Cunha Barbosa

Supervisora de Servigos e Transportes | GEAMP

Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A

Av. Engenheiro Carlos Goulart, 900 - Bairro Buritis - Belo Horizonte/MG | CEP 30493-030
{(31) 98433-4326 / 3379-5655 - pbh.gov.br/bhtrans
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Aviso Legal - Esta mensagem e seus anexos podem conter informagBes confidenclais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatdrio o a pessoa
autorizada a recebé-la, ndo deve usar, coplar ou divuigar as Informagdes nela contida cu tomar qualquer agdo baseada nessas informag8es, sob pena das
agBes administrativas, civeis e penais cabiveis. Caso entenda ter recebldo esta mensagem por engano, por favor, apague-a, bem come Seus anexos, e
avise imediatamente ao remeatente. Este ambiente & monitorado. A Prefeltura de Belo Horizonte {(PBH) informa fazer uso pleno do seu direito de arquivar e
auditar, a qualguer tempo, as mensagens eletrbnicas e anexos processados ém seus sistemas e propriedades, com esta declaragio eliminando, de forma
explicita, clara e completa, qualquer expectativa de privacidade por parte do remetente e destinatatios. Decreto Municipal n® 15.423/13

"Sinte muito, me desculpe, te amo, sou grata”

Wolney Moreira <wolneym@pbh.gov.br> 1 de abril de 2025 as 14:25
Para: kelly.barbosa@pbh.gov.br

Sua mensagem Para: Wolney Moreira Assunto: PLANO DE SAUDE - SINAENCO - SENGE Enviada em: 01/04/2025, 14:21:33 BRT foi
lida em 01/04/2025, 14:25:22 BRT

Odirley Rocha dos Santos <odirley@pbh.gov.br> 2 de abril de 2025 &s 18:23
Para: kelly.barbosa@pbh.gov.br

Sua mensagem Para: Odirley Rocha dos Santos Assunto: PLANO DE SAUDE - SINAENCO - SENGE Enviada em: 01/04/2025,
14:21:33 BRT foi lida em 02/04/2025, 18:23:26 BRT
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SEGURO DE VIDA

Kelly Barbosa <kelly.barbosa@pbh.gov.br> 1 de abril de 2025 as 14:39
Para: RL LIMPEZA E CONSERVAGAQ «<rl.servicos.bsb@gmail.com>, RH GRUPO RL SOLUCGES

<rh.gruporlsclucoes@gmail.com>
Cc: Wolney Moreira dos Santos <wolneym@pbh.gov.br=, ODIRLEY ROCHA DOS SANTCS <odirley@pbh.gov.br>

Prezados, boa tarde!

Gentileza encaminhar as apdlices de seguro de vida e a relagdo dos beneficiarios, assim como o
comprovante de pagamento.

Atenciosamente,

Adm. Kelly Viana da Cunha Barbosa
Supervisora de Servigos e Transportes | GEAMP
Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S5/A
— Av. Engenheiro Carlos Goulart, 900 - Bairro Buritis - Belo Horizonte/MG | CEP 30493-030
(31) 98433-4326 / 3379-5655 - pbh.gov.br/bhtrans
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Aviso Legal - Esta mensagem e seus anexos podem conter informacdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé nao for o destinatario
ou a pessoa autorizada a receb8-1a, ndo deve usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contida ou tomar qualquer agdo baseada
nessas Informacdes, sob pena das actes administrativas, civeis e penais cabiveis, Caso entenda ter recebido esta mensagem por
engano, por favor, apague-a, bern como seus anexos, & avise imediatamente ao remetente. Este ambiente € monitorado. A Prefeitura
de Belo Horizonte (PBH) informa fazer uso pleno do seu direito de arquivar e auditar, a qualguer tempo, as mensagens eletrBnicas e
anexos processados em seus sistemas e propriedades, com esta declaragdo eliminando, de forma explicita, clara e completa, qualquer
expectativa de privacidade por parte do remetente e destinatarios. Decreto Municipal n® 15.423/13

"Sinto muito, me desculpe, te amo, sou grata”
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ASSESSORIA JURIDICA

PARECER JURIDICO

Notificagdo N.° 10/121-2025
Processo Administrativo N.° 01-018.620/24-63

Contrato N.° 2765/24

Contratada: Grupo RL Solugdes e Apoio Ltda.
Objeto: Prestaciio de servicos terceirizados por meio de fornecimento de mio de obra (Lote 1),
com o fornecimento dos materiais e dos equipamentos necessarios 4 execucédo dos servigos.

I-RELATORIO

1. Versa o presente sobre consulta formulada 4 Assessoria Juridica acerca da possibilidade
de instauragdo de aplicagdo da san¢do de adverténcia & empresa Grupo RL Solugtes e
Apoio Ltda., contratada no 4mbito do Contrato n® 2765/24, firmado com a BHTRANS,
em razio de suposto descumprimento parcial das obrigagdes contratuais assumidas.

2. A area técnica competente registrou falhas na execugdo do objeto contratual,
notadamente em relagdo a apresentagio de falhas no cumprimento de obrigagtes
trabalhistas por parte da empresa, 0 que ensejou a proposi¢do de abertura de processo
administrativo sancionador. Assim relataram o Fiscal e a Gestora do Contrato:

1. “4 prestagdio dos servigos terceirizados, Iniciada em 24/01 20235, conforme
previsto no Termo de Referéncia — Anexo [ e seus apéndices (PE 11,2024), fem
apresentado graves falhas no cumprimento das obrigagdes trabalhistas por parte da
empresa contratada, mesmo apds formal notificagdo por parfe da BHTRANS.
Destacam-se, em especial, a auséncia de comprovagdo da contratagdo de seguro de
vida e plano de saiide para os empregados.”

2. “Ressalto, que para os empregados assistidos pelo SINDEAC — Sindicato dos
Empregados em Empresas de Asseio, Conservagdio, Limpeza Urbana, Ambiental e
Areas Verdes de Minas Gerais, a Convengdo Coletiva de Trabalho prevé a
disponibilizagdo do Flano de Saide e do Programa de Assisténcia Familiar (PAF), a
Contratada ndo apresentou a adesdo e as comprovantes de pagamento.”

3. “O PAF é wm programa assistencial previsto em norma coletiva que visa
garantir apoio bdsico aos trabalhadores ¢ seus dependentes em momenios de
vulnerabilidade, incliindo auxilio funeral, orientagdes juridicas e distribuicdo de
cestas bdsicas em caso de afastamento por doenga. A omissdo no cumprimento dessa
obrigago compromete divetamente a rede de protegdo minima assegurada aos
empregados. ”

4. “A auséncia de plano de samide e de seguro de vida também compromete
direitos essencigis dos trabalhadores e os expfe a riscos relevantes, além de
acarretar responsabilidade soliddria da Administragdo Piblica em caso de omissdo
na fiscalizag@o. A inexisténcia de seguro de vida inviabiliza indenizagoes em
situagbes de morte ou invalidez acidental, e a falta de plano de saiide restringe o

Av. Engenheiro Carlos Goulart, 900 — Buritis — Belo Horizonte/MG — CEP 30455-902
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acesse a cuidados médicos, afetando o bem-estar dos profissionais e a continuidade
regular dos servigos contratados. ”

5 “O inadimplemento dessas obrigagdes configura violagfo a dispositivos da
legislagdo trabathista brasileira, em especial:

. Art 7° incisos XXII e XXVIII da Constituicdo Federal, que assegura a
redu¢do dos riscos no ambiente de trabalho e o direito ao seguro contra acidentes;

. Art. 444 ¢ ¢ 611-4 da Consalidagido das Leis do Trabalho (CLT}, que confere
Jforga normativa obrigatdria ds convengdes coletivas,

. Art. 9°da CLT, que amila atos praticados com objetive de fraudar alegislagdo
trabalhista;
Art. 468 da CLT, que proibe alteragdes prejudiciais ao empregado nas condigdes
pactuadas.”

3. O contrato administrativo em questdo dispde expressamente, em sua Cldusula Décima
Primeira, a possibilidade de aplicagdo de sangdes administrativas previstas no Decreto
Municipal 18.096/2021, incluindo a adverténcia, nos casos de inexecugdo parcial nfo
justificada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA-DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecugdo parcial ou total do objeto e demais condigfes resultantes da
contrataglio poderdo ser aplicadas a Contratada, garantida a prévia defesa, as sancdes
relacionadas a seguir, nos termos da Decreto 18.096/22 ¢ no Regulamento Interno de
Licitag@es e Contratos da BHTRANS:

11.1. Comete infragdo administrativa, a Contratada que:

a) der causa a inexecugio parcial do eontrato;

11.2. Serdio aplicadas & responsave] pelas infragdes administrativas acima descritas as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando a Contratada der causa & inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nio se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

II - FUNDAMENTACAO
A. Do regime juridico dos contratos administrativos

4. Os contratos administrativos sfio regidos por normas de direito publico, dotando a
Administragéio de prerrogativas especiais para resguardar o interesse publico, nos
termos do art. 83 da Lei 13.303/2016 ¢ arts. 4° e 5° do Decreto Municipal 18.096/2022.
Entre essas prerrogativas estd a aplicagiio de sangBes motivadas por inexecugfo
contratual.

5. Nos termos do art. 3° e seguintes do Decreto Municipal 18.096/2022, a execugio
contratual deve observar estritamente as cldusulas pactuadas, sendo o inadimplemento
total ou parcial causa legitima para aplicagio de penalidades e, em casos graves, rescisio
unilateral.

B. Da obrigatoriedade do devido processo legal

Av. Engenheiro Carlos Goulart, 90¢ — Buritis — Belo Horizonte/MG — CEP 30455-902
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6. A aplicagio de qualquer penalidade pela Administrago Publica estd condicionada ao

regular processo administrativo, com respeito aos principios do contraditério, ampla
defesa ¢ motivagiio do ato administrativo, nos termos do art. 5° inciso LV, da
Constituicio Federal e mais especificamente do art. 45 do Decreto Municipal
18.096/2022.

Art. 45 — A notificada podera apresentar defesa escrita, no prazo de quinze dias, cujo
termo inicial sera:

I — o primeiro dia apés a confirmagéio do recebimento da notificagio por e-mail;

H ~ o primeiro dia apds a juntada ao processo do Aviso de Recebimento da
correspondéncia em que a notificaglio foi enviada;

Il — o primeiro dia apds o fim do prazo indicado no § 3° do art. 44, quando a
notificagdo for publicada no DOM.

De acordo com a legislagdo supramencionada, foi demonstrado que o procedimento
sancionador esta sendo formalmente instaurado, instruido com relatos na Solicitagdo de
Aplicagdo de San¢do Administrativa e demais documentos pelo Fiscal e a Gerente do
Contrato que demonstraram consonincia com a fé publica lhes garantem de que seus
atos, no exercicio da fun¢fo, sdo dotados de veracidade e legitimidade.

Ressalta-se, ainda, o entendimento do Tribunal de Contas da Unido (TCU). no sentido
de que a apuragio e aplicagio de sangdes administrativas constitui dever da
Administragdo, e ndo mera faculdade, sob pena de responsabilidade do gestor (Acorddos
TCU n® 1793/2011 ¢ n° 836/2012 — Plenério).

C. Da sancido de adverténcia

Nos termos do Decreto Municipal n® 18.096/2021, bem como da doutrina especializada
(cf. Caderno de Logistica ~ Sang¢Ges Administrativas, AGU), a adverténcia € a sangio
mais branda e possui carater educativo e pedagdgico, sendo indicada para infragGes de
menor gravidade, que ndo comprometam substancialmente a execucio do contrato nem
causem danos irreparaveis a3 Administracio.

3.1. Adverténcia:

A pena de adverténcia € aquela que traz menor grau de restri¢ao, € a mais branda das
penas, devendo ser reservada para as infracSes mais leves, que nfo acarretam prejuizo
de monta 4 Administragio. Sfo cabiveis somente aos contratos ainda vigentes.

Segundo a doutrina, esta sang¢io possui um cardter mais educativo, devendo produzir’

um efeito pedagdgico junto ao penalizado, cujo objetivo € que surta umn efeito positivo
na qualidade da prestagdo dos servigos. Alguns doutrinadores entendem que, em caso
de reincidéncia, o particular poderd vir a sofrer punicio mals severa, porém, essa
possibilidade ndo é pacifica. Considerando que a san¢3o de adverténcia pode ndo
cumprir a finalidade preventiva, a reincidéncia podera, em alguns casos, ensejar outra
pena mais severa, nio pela repetigiio da conduta em si, mas com intuito de alcangar a
reprovabilidade da conduta diante de determinada situag8o concreta, alcangando outra
finalidade, que € o cardter repressivo da sangdo.

10. Oportuno salientar que o Decreto 18.096/2022 em seu inciso XIII do art. 10 versa que

podera ser aplicada multa compensatéria sobre o valor de referéncia do licitante ou
contrato que descumprir preceito normativo ou obrigagdes assumidas, tais como deixar
de efetuar o pagamento de saldrios, vale-transporte, vale-refei¢dio, seguros, encargos

Av. Engenheiro Carlos Goulart, 900 — Buritis —~ Belo Horizonte/MG — CEP 30455-902
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11.

12.

12.

fiscais € sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas relacionadas
a execugdo do contrato nas datas avengadas. Ou seja, diante do caso em tela e da
gravidade dos fatos, tem a faculdade o gestor do contrato aplicar a multa.

Em se tratando da adverténcia, tal penalidade deve ser aplicada quando evidenciada
inexecugdio parcial do contrato sem justificativa plausivel, e desde que nfo haja
reincidéncia ou ma-fé. A jurisprudéncia administrativa, inclusive, destaca que a sangdo
de adverténcia deve ser precedida de analise concreta da gravidade da conduta,
observando-se os principios da proporcionalidade e razoabilidade (MS no 7.311/DF -
Rel. Min. Franciulli Neto):

MANDADO DE SEGURANCA. DECLARACAO DE INIDONEIDADE.
DESCUMPRIMENTO DO CONTRATOQ ADMINISTRATIVO. CULPA DA
EMPRESA CONTRATADA. IMPOSSIBILIDADE DE APLICACAQ DA
PENALIDADE MAIS GRAVE A COMPORTAMENTO QUE NAO E O MAIS
GRAVE. RESSALVADA A APLICACAO DE OUTRA SANCAO PELO PODER
PUBLICO. Nao ¢ licito 2o Poder Pablico, diante da imprecisdo da lei, aplicar os
incisos do artigo 87 sem qualquer critério. Como se pode observar pela leitura do
dispositivo, ha uma gradagfio entre as san¢bes. Embora nfo esteja o administrador
submetido ao principic da pena especifica, vigora no Direito Administrative o
principio da proporcionalidade. Néo se questiona, pois, a responsabilidade civil da
empresa pelos danos, mas apenas a necessidade de imposicao da mais grave sangio a
conduta que, embora tenha causado grande prejuizo, no € o mais grave.

Ainda conforme o entendimento jurisprudencial e doutrinrio, a adverténcia ndo pode
ser confundida com simples notificagfio, sendo imprescindivel sua formalizagdo como
penalidade, com observéncia do rito procedimental proprio.

Oportuno registrar que. em relagao ao regime sancionatorio da legislagdo anterior, o
TCU tem entendido que a aplicagdo das sangdes administrativas nio depende de
comprovagio de dolo ou mi-fé, exigindo, apenas, a evidenciagdo da pratica
injustificada de ato ilegal tipificado no dispositivo legal. (pig. 829, 3° Ed, Editora
Juspodivim)

A respeito da incidéncia de cada espécie de sangdo, em especifico, a adverténcia é
aplicivel ao contratado que der causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave, enquanto a multa € aplicavel a todas
as infraBes administrativas, inclusive cumulativamente a aplicagdo de qualquer das
demais penalidades. (Comentérios Titulo I'V | Tribunal de Contas do Estado de Séo

Paulo)

Il - CONCLUSAO

Diante do exposto, com base nos elementos constantes dos autos, no contrato firmado
entre as partes, na legislagio aplicavel (Decreto Municipal n® 18.096/2022 e das
clausulas do contrato) e nos fundamentos expostos, verifica-se os pressupostos para a
instauraciio do processo da sanciio administrativa de adverténcia a empresa Grupo
RL Solugies e Apoio Ltda., sendo assegurados o contraditério ¢ a ampla defesa
conforme j4 consta na prépria notificagdo de aplicagfo da sancgéo administrativa aberto

Av. Engenheiro Carlos Goulart, 900 ~ Buritis — Bele Horizonte/MG — CEP 30455-902
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BELO HORIZONTE Transito de Belo Horizonte

o prazo de 15 (quinze) dias tteis contados do 1° dia til apds a confirmagio de
recebimento.

A presente manifestagfo juridica limita-se & analise estritamente legal da possibilidade
de aplicagdo da sangdo, ndo se pronunciando quanto ao mérito técnico, & valoragdo da
conduta, nem a dosimetria da pena e ao tipo sancionatorio escolhido, os quais competem
3 autoridade administrativa responsdvel, 4 luz das informagdes prestadas pela
fiscalizac#o e pelo gestor do contrato.

Belo Horizonte, 09 de maio de 2025.

J

Rogﬁ' (f@rtins Saraiva

Assessor Juridico
BHTRANS

Av. Engenheiro Carlos Goulart, 900 — Buritis — Belo Horizonte/MG — CEP 30455-902
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A Numero Tipo Data Pagina
NOT“:ICA‘;AO E 10/121-2025 Adverténcia 09/05/25 113
Processo Administrativo.... 01-018.620/24-63
Contrato...........ccceeeeiveeeeeeee 2765124
Contratada/Notificada........ Grupo RL Solugdes e Apoio Ltda.
ENABIEQO- . oors v Setor SIA Trecho 4 LT 450, sala 01, SIA, Brasilia, DF, CEP 71.200-
042
CNPJ...ooe e . 37 763.946/0001-10
Representante Legal......... Lucas Nunes Trindade
Objeto do Contrato............ Prestacéo de servigos terceirizados por meio de fornecimento de

méao de obra (Lote1), com o fornecimento dos materiais e dos
equipamentos necessarios 4 execugdo dos servigos.

{ — OCORRENCIA

Conforme relatado pelo fiscal e gestor do Contrato, através da Solicitagéo de Aplicagéo de Sancéo
Administrativa datada de 06/05/2025:

1. A prestagdo dos servigos terceirizados, iniciada em 24/01/2025, conforme previsto no Termo
de Referéncia — Anexo | e seus apéndices (PE 11/2024), tern apresentado graves fathas no
cumprimento das obrigacdes lrabalhistas por parte da empresa conlratada, mesmo apds
formal notificagdo por parfe da BHTRANS. Destacam-se, em especial, a auséncia de
comprovagdo da contrafagdo de seguro de vida e plano de satide para os empregados.”

2. “Ressalfo, que para 0s empregados assistidos pelo SINDEAC - Sindicato dos Empregados

em Empresas de Asseio, Gonservagdo, Limpeza Urbana, Ambiental e Areas Verdes de Minas
Gerais, a Convengéo Coletiva de Trabalho prevé a disponibilizagdo do Plano de Saude e do
Programa de Assisténcia Familiar (PAF), a Conlratada néo apresentou a adesdo e 0s
comprovantes de pagamento.”

3. "0 PAF ¢ um programa assistencial previsfo em norma coletiva que visa garantir apoio basico
aos trabalhadores e seus dependentes em momentos de vuinerabilidade, incluindo auxilio
funeral, orientages juridicas e distribuigdo de cestas basicas em caso de afastamento por
doenga. A omissdo no cumprimento dessa obrigagdo compromete diretamente a rede de
protegdo minima assegurada aos empregados.”

4. "A auséncia de plano de salide e de seguro de vida também compromete direitos essenciais
dos frabalhadores e os expbe a riscos relevantes, além de acarretar responsabilidade
solidaria da Administragdo Publica em caso de omissdo na fiscalizagdo. A inexisténcia de
seguro de vida inviabiliza indenizagdes em situagbes de morte ou invalidez acidental, e a fafta
de plano de saide restringe 0 acesso a cuidados médicos, afetando o bem-estar dos
profissionais e a continuidade regular dos servigos contratados.”

5. O inadimplemento dessas obrigagbes configura violagdo a dispositivos da legislagdo
trabalhista brasileira, em especial:

s Art. 7° incisos XXl e XXVIll, da Constituigdo Federal, que assegura a reducéo dos riscos no
ambiente de frabalho e o direito ao seguro contra acidentes;

e Al 444 c/c 611-A da Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT), que confere forga normativa
obrigatéria &s convengdes coletivas;

» Art 9°da CLT, que anula atos praticados com objetivo de fraudar a legislagéo trabalhista;

» Ant. 468 da CLT, que proibe alteragbes prejudiciais ao empregado nas condi¢bes pacfuadas.” ﬁ/

Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
Av. Engenheiro Carios Goulart, n° 900 — Bairro Buritis
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-802
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NOTIFICACAO | 10/121-2025 | Advertencia L 00/05/25 | 23 |

H - EMBASAMENTO CONTRATUAL

Termo de Referéncia — Anexo |

“19.1. Manter seguro de vida em grupo de seus empregados, conforme determina a Clausula
da CCT vigentes das categorias.

19.6. Prestar as informagdes solicitadas pela BHTRANS dentro de prazo designado.

19.27. Responsabilizar-se, integralmente, por todas as despesas adminisirativas, salariais,
trabalhistas, previdenciarias, fiscal, securitarias ou outras quaisquer que possam surgir a
qualquer tempo, pelo fornecimento da méo de obra, transporte e prestacdo de servigos,
resultantes do objeto desta licitagdo, bem como quaisquer outros nfio mencionados, mas
obrigatorios em decorréncia de sua condigdo de empregadora e apresentar mensalmente o
cumprimento das cbrigactes tributarias e sociais.”

Contrato original
“CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecuc&o parcial ou total do objeto e demais condigbes resultantes da contratagéo poderao ser
aplicadas & Contratada, garantida a prévia defesa, as sangdes relacionadas a seguir, nos termos do
Decreto 18.096/22 e no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da BHTRANS:

(]

11.2. Sero aplicadas a responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes
sangodes:

a) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposigdo de penalidade mais grave.”

Il —- EMBASAMENTO LEGAL
Lei Federal n® 13.303/16

Art. 83. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a empresa publica ou a sociedade de economia
mista podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao confratado as seguintes sangbes:

{ — adverténcia;

IV - NOTIFICAGAO

A Diretoria de Administragio, Orgamento e Finangas — DAF da Empresa de Transportes e Transito de
Belo Horizonte S/A — BHTRANS, no uso de suas atribuigbes e considerando a ocorréncia
supracitada, vem notificar a Contratada que sera aplicada a penalidade de ADVERTENCIA, com a
respectiva inscrigio no SUCAF — Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores da Prefeitura de Belo
Horizonte.

Apos aplicacéo da penalidade, a mesma sera inscrita no SUCAF — Sistema Unico de Cadastro de
Fornecedores da Prefeitura de Belo Horizonte.

Fica concedido o prazo de 15 (quinze) dias, a contar do primeiro dia ap6s a confirmagéo do

Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
Av. Engenheiro Carlos Goulart, n°® 900 — Bairro Burilis
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-802
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recebimento da notificagio, para apresentacdo de defesa em relagéo aos fatos e fundamentos
aduzidos na presente notificagdo, em cumprimento ao que determina o Decreto Municipal n°

18.096/2022.

Patricia Passeli

Diretora de Administragdo, Orgamento e Finangas — DAF
Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS

w7

Rogénéilarihs Saraiva - BT02166

Assessor Juridico - OABIMG 222422
AJ) BHTRANS

Empresa de Transporfes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
Av. Engenheiro Carlos Goulart, n°® 900 — Bairro Buritis
Belo Honizonte — MG — CEP 30455-802
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PHEFEITUHA adriana heloisa lima bittencourt <adriana.heloisa@pbh.gov.br>

¥, BELO HORIZONTE

Notificagao n° 10/121-2025 - Contrato n°® 2765/24 - Grupo RL

1 mensagem

adriana heleisa lima bittencourt <adriana. heloisa@pbh.gov.br>
Para: RL LIMPEZA E CONSERVAGAQ <rl.servicos.bsb@gmail.com>
Cc: Odirley Rocha dos Santos <odirley@pbh.gov.br>, André Luis Partilho Matos <paortilho@pbh.gov.br>, Patricia Passeli
<patricia.passeli@pbh.gov.br>, Reinaldo Avelar Drumond <ravelar@pbh.gov.br>, Kelly Viana da Cunha Barbosa
<kelly.barbosa@pbh.gov.br>, Moema Rangel Drumond de Menezes <maema@pbh.gov.br>

Prezado(a), bom dia.

Segue em anexoc a notificagao n® 10/121-2025, referente ac Cantrato n® 2765/24, devido a irregularidades identificadas na prestacao
de servigos deste contrato.

A empresa tem 15 (quinze) dias, a contar do primeiro dia apds a confirmacgio do recebimento da notificagéo, para apresentacdo de
defesa em relagdo aos fatos e fundamentas aduzidos na presente notificagao.

Favor confirmar o recebimento deste email.

Atenciosamente,

Adriana H. L. Bittencourt Brandao
Geréncia de Compras, Contratos e Licitacbes da BHTRANS - GECOL
Empresa de Transportes e Trénsito de Belo Horizonte - BHTRANS
Av. Engenheiro Carlos Goulart, N.¢ 900 | Buritis | BH/MG | CEP: 30.455-902
031 3379-558%9 | 031 9 8828-4854 |www.pbh.gov.br/bhtrans
' BELO

- JF3, HORIZONTE

BHTRANS W PREFEITURA

ﬁ Notificagdo n° 10-121-2025.pdf
118K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=3ae7c74c06&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-6982976103127459914&simpl=msg-a:r55925826971...

12 de maio de 2025 as 10:31

1M



3393

%!
J. gggfg’;{g?& adriana heloisa lima bittencourt <adriana.heloisa@pbh.gov.br>
Notificagdo n° 10/121-2025 - Contrato n° 2765/24 - Grupo RL
RL LIMPEZA E CONSERVAGAQ <rl.servicos.bsh@gmail.com> 13 de maio de 2025 as 10:46

Para: adriana heloisa lima bittencourt <adriana.heloisa@pbh.gov.br>

Cc: Odirley Rocha dos Santos <odirley@pbh.gov.br>, André Luis Portilho Matos <portilhc@pbh.gov.br>, Patricia Passeli
<patricia.passeli@pbh.gov.br>, Reinaldo Avelar Drumond <ravelar@pbh.gov.br>, Kelly Viana da Cunha Barbosa
<kelly.barbosa@pbh.gov.br>, Moema Rangel Drumond de Menezes <moema@pbh.gov.br>,
nayara@firmescaixetaadvogados.com

Prezado(a)}, bom dia.

Acusamos o recebimento da Notificagdo n® 10/124-2025, referente ao Contrato n® 2765/24, e informamos que
tornamos ciéncia do seu conteudo.

Aempresa analisara os apontamentos e providenciara a apresentagéo de defesa no prazo estipulado.
Atenciosamente,

Rogério Feliciano

Grupo RL Sclugdes e Apoio LTDA

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Belo Horizonte, 3 de junho de 2025

De: Odirley Rocha dos Santos - GEAMP
Para: Patricia Passeli - DAF

Referéncia: Contrato n° 2765/24
Processo Administrativo n® 01-018.620/24-63
Notificacdo n° 09/121-2025
Defesa Prévia apresentada pela empresa Grupo RL Solugdes e Apoio Ltda. de 30/5/25.

Assunto: Anélise e manifestagdo sobre a Defesa Prévia apresentada pela Contratada - Grupo
RL Solugdes e Apoio Ltda.

Em analise a Defesa Prévia supracitada, cumpre manifestar o que segue:

1. Sintese da Defesa Apresentada

Inicialmente ¢ importante registrar que a Contratada nio contesta o inadimplemento contratual, o

que por si ja demonstra a corregdo do ato.

A contratada reconhece pendéncias na estrutura de Safde e Seguranca do Trabalho (SST), como a
auséncia de programas obrigatorios, inventario de riscos, tremamentos e constituicdo da CIPA,

mas afirma que todas as medidas corretivas estio em andamento, incluindo contratagdo de

empresa especializada e regularizacdo documental. Sustenta que ndo houve risco concreto ou

prejuizo 4 Administragdo, tratando-se de falhas pontuais e passiveis de correcdo. Alega excesso

punitivo, com instauragdo de multiplos processos sobre fatos conexos, configurando violagdo aos

principios da razoabilidade e proporcionalidade.

Defende que as dificuldades decorreram da fase inicial do contrato, agravadas por atrasos

administrativos e tentativos, posteriormente revogados, de rescisdo contratual, o que comprometeu

o fluxo de caixa e gerou inseguranga juridica. Por fim, aponta auséncia de justa causa, risco ou

349

Empresa de Transportes e Trdnsito de Befo Horizonte S/A — BHTRANS . OJ«O’
www.bhtrans.pbh.gov.br O\
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dano efetivo, e solicita o afastamento da penalidade em razdo da boa-fé, das medidas adotadas e

da inexisténcia de impacto lesivo a execugdo contratual.

2. Analise Técnica

A presente analise visa ratificar a nccessidade de manuten¢do da sangdo aplicada, cuja motivagdo
central reside na auséncia de documentos essenciais a gestdo de Saude e Seguranga do Trabalho
(SST), como o Programa de Preven¢do de Riscos Ambientais (PPRA), o Programa de Controle
Médico de Satide Ocupacional (PCMSO), o inventario de riscos, os treinamentos obrigatorios ¢ a
constituigdo da Comissio Interna de Prevengdo de Acidentes (CTPA). Essas omissdes configurar
orave descumprimento das obrigagdes legais ¢ contratuais, especialmente em relagdo as Normas
Regulamentaderas do Ministério do Trabalho, ndo podendo ser consideradas meras falhas formais
ou passiveis de postergacio. Agrava-se a situagdo o reconhecimento, pela propria empresa (pagina
10), da inexisténcia de plano de saude ¢ seguro de vida, o que compromete ainda mais a protegdo
dos trabalhadores e evidencia a gravidade do descumprimento, deixando-os totalmente

desamparados em caso de sinistro.

Embora a contratada alegue cobrangas genéricas, admite claramente a existéncia das pendéncias,
demonstrando total ciéncia das inadimpléncias, citando a corre¢do das mesmas na pagina 13.

Iniciou a execuciio contratual hd mais de trés meses sem implementar medidas preventivas

bésicas, expondo seus empregados a riscos agravados pela auséncia de estrutura adequada de SS.,
e beneficios obrigatérios. O argumento de que medidas corretivas estariam “em andamento” néo
afasta a infracdo, uma vez que a regularidade documental e estrutural da SST ¢ requisito
indispensavel para o inicio das atividades. O risco resulta justamente da inexisténcia dessa
estrutura, como ficou comprovado pela constatagdo de risco iminente pela equipe de SST da

BHTRANS, que determinou a imediata paralisagio de uma atividade, fato formalmente registrado

0,9’

em notificagio e e-mail.

&

¢

Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A ~ BHTRANS
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A falta de capacitagdio adequada levou, inclusive, a necessidade de a BHTRANS evitar, sempre
que possivel, a realizagdo de atividades mais arriscadas, evidenciando que a auséncia de acidentes
decorreu da atuagio preventiva da Administragdo e nio de préticas seguras implementadas pela
contratada. Assim, a adverténcia imposta ndo se baseia na ocorréncia de dano, mas no carater
preventivo e corretivo da fiscalizagdo, visando justamente evitar que tais omissoes resultem em

acidentes.

Nio se vislumbra qualquer excesso punitivo ou fragmentagio artificial nos procedimentos
adotados pela BHTRANS, mas sim o exercicio legitimo e proporcional do poder-dever
fiscalizatério, com notificagdes que trataram de aspectos distintos, ainda que relacionados, sempre
buscando a regularizagio das obrigagdes contratuais em prol do interessc publico e da protegdo a
saide e seguranga dos trabalhadores e que eventual acimulo de notificagdes reflete apenas ¢

exclusivamente o igual acimulo de parcclas inadimplidas, como detalhadamente descrito.

Do mesmo modo, ndo hid que se falar em bis in idem, ji que cada infragdo possul naturcza
especifica e impacto distinto na execugdo contratual. A fase de mobilizagio ndo exime a
contratada de cumprir integralmente suas obrigagdes legais e contratuais, tampouco transfere a

Administra¢do a responsabilidade pela gestdo de seus processos nternos.

A tentativa de imputar 8 BHTRANS a responsabilidade por eventuais dificuldades financeiras ou
administrativas carece de respaldo juridico. Ao apresentar sua proposta, a empresa assumiu todos
os riscos inerentes a execucgdo do contrato. Ademais, a alegada demora nos pagamentos nao
guarda relagio com a notificagdo, tendo em vista que a tramitagdo processual foi prejudicada
exclusivamente pela ineficiéncia da contratada, que reiteradamente falhou na entrega de
documentacio clara e adequada, mesmo apds diversas orientagdes e reunides com a equipe de

fiscalizagdo, evidenciando despreparo para lidar com procedimentos administrativos basicos.

Por fim, é importante ressaltar que as inadimpléncias relativas a saade ¢ seguranga do trabalho ndo

decorrem de questdes financeiras momentineas, mas sim de falhas estruturais na gestéo interna da

Empresa de Transportes e Trdnsito de Belo Horizonte 5/A — BHTRANS @r\
www.bhtrans.pbh.gov.br
Av. Engenheiro Carlos Goulart, n2 900 — Bairro Buritis
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-902 /d
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contratada. A manutengdo de um contrato dessa natureza pressupde a existéncia prévia de equipe
qualificada ou empresa especializada para garantir a seguranga dos empregados e o pleno
cumprimento das exigéncias legais. A falta dessa estrutura revela grave deficiéncia organizacional,

que justifica e impde a manutencio da penalidade aplicada.

3. Conclusao

A defesa ndo afasta as infracdes constatadas nem comprova a adogdo tempestiva de medidas para
eliminar os riscos a sadde ¢ seguranca dos trabalhadores. A prépria contratada reconhece o
inadimplemento ¢ admite que as pendéncias, incluindo a auséncia de plano de saide e seguro de

vida, permanccem ndo regularizadas.

A alegacio de que as providéncias estio “em andamento” ndo exclui o descumprimento das
obrigagdes legais e contratuais, sobretudo diante das reiteradas cobrangas formais e da persistente
inadimpléncia. Ressalta-se que a contratada nio demonstrou que ndo cometeu o ato infracional,

portanto, ndo hé o que falar em nulidade.

Diante disso, a manutencio da adverténcia € necessaria, proporcional ¢ adequada, constituindo
medida indispensavel para prevenir novas irregularidades ¢ assegurar a protegdo do interesse
pblico. A nio aplicagio da san¢io configuraria descumprimento do dever legal d-
Administracio, violando os principios da legalidade e da motivagao, especialmente considerando a
Sumula 331 do TST que trata da fiscalizacdo contratual e a aplicagdo da subsidiariedade nas

verbas trabalhistas.

Odirley Rocha’dos Santos — BT1955 r
Geréncia Administracdo de Manutengdo Predial - GEAMP, ! {

Ka'ly Viana da Cufihd Barbosa - BTOY 861 )
Bupervisora de Servigos 8 Transpanes (‘\
GEAMP/ BHTRANS Rei e T TER A T L6035
he = (15 g
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driana heloisa lima bittencourt <adriana.heloisa@pbh.gov.br
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DEFESA PREIA - Iiotificagéo n° 10/121-2025 - Contrato n° 2765/24 - Grupo RL

Nayara Caixeta <nayara@firmescaixetaadvogados.com> 30 de maio de 2025 as 17:41

Para; adriana.heloisa@pbh.gov.br '
Cc: rl.servicos.bsb@gmail.com, Matheus Bertrand <matheus@firmescaixetaadvogados.com>, QOdirley Rocha dos Santos

<odirley@pbh.gov.br>, André Portilho <portilho@pbh.gov.br>, Patricia Passeli <patricia.passeli@pbh.gov.br>, Reinaldo
Avelar Drumond <ravelar@pbh.gov.br>, Kelly Viana Cunha Barbosa <kelly.barbosa@pbh.gov.br>

Prezados(as), boa tarde!

Segue em anexo a Defesa Prévia referente a notificagdo n° 10/121-2025, bem como os documentos que corroboram
todos os pontos suscitados.

Favor confirmar o recebimento deste e-mail.

Atenciosamente,

Nayara Firmes Caixeta

{e‘ SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/10156
-4 Edificic Central Park — Brasilia/DF

FIRMES CAINETA  TelL: (81)98278-3350

3 anexos

.@ Doc 1. Assegurados seguro de vida - Notificagao 10.pdf
51K

% Defesa prévia Notificagao 10,pdf
569K

'E Doc 2. Apédlice seguro de vida - Notificagdo 10.pdf
198K
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A DIRETORIA DE ADMINISTRAGCAO, ORCAMENTO E FINANCAS -DAF DA EMPRESA
DE TRANSPORTE E TRANSITO DE BELO HORIZONTE S/A — BHTRANS

NOTIFICACAO N¢: 10/121-2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 01-018.620/24-63
CONTRATO N2: 2765/24

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n? 37.763.946/0001-10, com sede no Setor SIA
Trecho 4, Lote n2 450, sala 01, SIA, Brasilia/DF, CEP 70.711-203, neste ato
representada por seu sécio administrador, LUCAS NUNES TRINDADE, brasileiro,
nascido em 09/07/1990, portador do RG n2 2.544.104 SSP/DF e do CPF n2
024.531.871-20, por meio de seus advogados legalmente constituidos
(instrumento de mandato anexo), com fundamento no art. 53 do Decreto

Municipal n2 18.096/2022 c/c art. 83 da Lei n® 13.303/2016, vem,

respeitosamente, a presenga de Vossa Senhoria, apresentar a presente:
DEFESA PREVIA

Em face da Notificagdo n2 10/121-2025, expedida pela Diretoria de
Administragdo, Orcamento e Financas {DAF) da Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS, pessoa juridica de direito privado
integrante da Administragdo Publica Indireta do Municipio de Belo Horizonte,
constituida sob a forma de sociedade de economia mista (Lei Municipal n2
5.953/91), inscrita no CNPJ sob o n2 41.657.081/0001-84, com sede na Avenida
Engenheiro Carlos Goulart, n? 900, Bairro Buritis, Belo Horizonte/MG, CEP
30.455-902, pelos fundamentos que passa a expor:

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61} 98278-3350
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1.
DA SINTESE FATICA

A empresa Notificada sagrou-se vencedora do Pregdo Eletrénico
n2 11/2024, correspondente ao Processo Administrativo n® 01-018.620/24-63,
cujo objeto consistiu na contratagdo de empresa especializada na presta¢do de
servios terceirizados de limpeza por metro quadrado, com fornecimento de
materiais e equipamentos, nos termos definidos no Termo de Referéncia -
Anexo | e seus apéndices.

Em 26 de dezembro de 2024, foi celebrado o Contrate de

Prestacdo de Servigos Terceirizados, com inicio regular da execugdo contratual.

Todavia, em 12 de maio de 2025, a Notificada foi surpreendida
com a Notificagdo n2 10/121-2025, cujo teor informa a aplicacdo de multa
administrativa sob alegac3o de inadimplemento parcial do contrato, em razao

de atraso dos salarios dos funcionarios, conforme descrito a seguir:

“A prestagdo dos servicos terceirizados, iniciada em
24/01/2025, conforme previsto no Termo de Referéncia —
Anexo | e seus apéndices (PE 11/2024), tem apresentado
graves falhas no cumprimento das obrigacGes trabalhistas
por parte da empresa contratada, mesmo apds formal
notificacdo por parte da BHTRANS. Destacam-se, em
especial, a auséncia de comprovagdo da contratagdo de
seguro de vida e plano de saude para os empregados.”
“Ressalto, que para os empregados assistidos pelo SINDEAC
— Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio,
Conservaciio, Limpeza Urbana, Ambiental e Areas Verdes de
Minas Gerais, a Convencdo Coletiva de Trabalho prevé a
disponibilizacdo do Plano de Satde e do Programa de
Assisténcia Familiar (PAF), a Contratada néio apresentou a
adesdo e os comprovantes de pagamento.”

“O PAF é um programa assistencial previsto em norma

coletiva que visa garantir apoio basico aos trabalhadores e

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +35 (61) 98278-3330
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seus dependentes em momentos de vulnerabilidade,
incluindo auxilio funeral, orientagdes juridicas e distribuicdo
de cestas basicas em caso de afastamento por doenga. A
omissdio no cumprimento dessa obrigagdo compromete
diretamente g rede de protegdo minima assegurada aos
empregados.”

“A auséncia de plano de satide e de seguro de vida também
compromete direitos essenciais dos trabalhadores e os
expbe a riscos relevantes, além de acarretar
responsabilidade soliddria da AdministragcGo Publica em
caso de omissdo na fiscaliza¢@o. A inexisténcio de seguro de
vidao inviabiliza indenizacbes em situagbes de morte ou
invalidez acidenta, e a falta de plano de saude restringe o
acesso a cuidados médicos, afetando o bem-estar dos
profissionais e a continuidade regular dos servicos
contratados.” “O inadimplemento dessas obrigagdes
configura violacio a dispositivos da legislacio trabalhista

brasileira, em especial:

e Art. 7° incisos XXil e XXVIill, da Constituiciio Federal, que
assegura a reducdo dos riscos no ambiente de trabalho e
o direito ao sequro contra acidentes;

e Art. 444 ¢/c 611-A da Consolidacéio das Leis do Trabalho
(CLT), que confere forma normativa obrigatdria as
convenglOes coletivas;

s Art. 9°da CLT, que anula atos praticados com objetivo de
fraudar a legislagdo trabathista;

e Art. 468 da CLT, que proibe alteragdes prejudiciais ao
empregado nas condigbes pactuadas.”

Com base nessas alegagtes, A empresa CONTRATADA notificou
e empresa CONTRATENTE da inten¢do de aplicacdo da penalidade de

adverténcia.

Contudo, conforme serd demonstrado, a notificagdo é nula de
pleno direito, tendo em vista ao desvio de finalidade, em clara violagdo ao

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61) 98278-3350
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principio Constitucional da finalidade, bem como quanto a violagdo ao principio

do non bis in idem.

I
DA TEMPESTIVIDADE DA DEFESA PREVIA

A Notificagio n2 04/121-2025 foi enviada ao e-mail institucional
da Requerente em 12/05/2025, com confirmacdo do recebimento no dia
13/05/2025, conforme e-mail anexo (Doc 1):

h AL LIMPEZA ECONSERVAQAU " 500B28 sl 3710165 e 3ozma, 3% &
\ pora adriang. o ¢ Patricia Remnalda, Kely Moema, revira
Prozaofa), bom dia.

Acssamios o fecatimento da Nofificagio n® 10121.2025 referente ao Contrato n® 278524, & informames que fomames oiénoiz do seq conteldo
Aempress anaisard os aportamentos & providennaré a apresentado e defesa o prEZo esiuiado

Atenciosamente,

Rogério Feliciano
Grapo RL Solugbes e Apoio LTDA

Nos termos do art. 166, caput, da Lei 14.133/2021 ¢/c art. 45, |,
do Decreto Municipal n2 18.096/2022, o prazo de 15 dias Gteis para apresentacao

da defesa prévia tem inicio no primeiro dia atil subsequente ao recebimento da

notificacdo.

“Art, 45 — A notificada podera apresentar defesa escrita, no
prazo de quinze dias, cujo termo inicial sera:
| — o primeiro dia apds a confirmacdo do recebimento da

notificagdo por e-mail;”

Considerando tal regramento, o prazo para apresenta¢do desta
defesa se encerraria em 03/06/2025, razio pela qual a presente manifestag¢do
apresentada nesta data (30/05/2025) € tempestiva.

.
DAS PRELIMINARES

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 {61) 98278-3350
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A.
DA NULIDADE POR DESVIO DE FINALIDADE —
CONFIGURAGAO DE SANCAO PUNITIVA SUCESSIVA E FRAGMENTADA

Verifica-se, no presente caso, a ocorréncia de vicio insanavel
decorrente do evidente desvio de finalidade do ato administrative sancionador,

0 que compromete por completo a sua validade juridica.

A analise do conjunto de notificagdes expedidas pela BHTRANS,
todas na mesma data, revela que a Administracdo adotou uma pratica de
fragmentagao artificial dos fatos e das condutas supostamente irregulares,
instaurando diversos processos sancionadores simultaneos, com o objetivo de
impor multiplas penalidades sobre situagtes que integram um mesmo contexto
fatico e contratual.

A sucessiva expedi¢do de notificagdes com aplicagdo, de forma
cumulativa, de penalidades de adverténcias e multas, todas decorrentes de
situacdes proprias da fase de mobilizacdo inicial do contrato, deixa
absolutamente clara a adogdo de um modelo punitivo excessivo, dissociado da
fungdo pedagdgica e corretiva que deve reger o exercicio do poder sancionador
da Administracdo Publica.

Tal conduta, além de afrontar os principios da razoabilidade,
proporcionalidade, finalidade, motivagdo e seguranca juridica, evidencia um
claro desvio de finalidade, pratica vedada pelo ordenamento juridico brasileiro,
conforme expressamente previsto no artigo 22, do Decreto Municipal n2 18.096,
de 20 de setembro de 2022, que regulamenta a aplicagdo de sangses
administrativas por infracGes cometidas no ambito municipal:

“Art.22 0 processo administrativo sancionador
obedecerd, dentre outros, aos principios da transparéncia,
fegalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa,
contraditério, seguranca juridica, impessoalidade,

SCN Quadra |, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61) 98278-3350
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eficiéncia, celeridade, oficialidade, publicidade e
supremacia do interesse publico.”

O desvio de finalidade se caracteriza justamente quando o
agente ou drgdo publico, embora formalmente atue dentro de sua competéncia,
exerce o poder com finalidade diversa daquela que a norma legal estabelece
como publica e legitima.

No presente caso, a atuagdo da BHTRANS ndo se destina a
assegurar a boa execugio do contrato nem a prevenir condutas futuras, mas sim
a puni¢do reiterada e sequencial do contratado, de maneira manifestamente
abusiva e punitiva, valendo-se da multiplicacdo de processos administrativos e
penalidades derivadas de fatos conexos e integrados.

Corroborando esse entendimento, constata-se que houve a
aplicagio de penalidades em duplicidade, formalizadas em notificacoes
distintas, todas fundamentadas sobre os mesmos fatos (bis in idem), o que
reforca, de forma inequivoca, a prética de sangdo punitiva sucessiva e cumulativa,

vedada pelo ordenamento juridico.

Ademais, observa-se que os fatos imputados & contratada dizem
respeito as naturais dificuldades operacionais encontradas na fase inicial da
execuc3o do contrato, inerentes a qualquer processo de mobilizagao de mao de
obra e estruturagio logistica de um contrato dessa natureza e porte.

Em vez de adotar uma conduta colaborativa e resolutiva,
prestigiando os principios da cooperagdo, eficiéncia, razoabilidade e finalidade
publica, a Administragdo optou por uma conduta rigorosamente punitiva,
voltada & maximizaco de penalidades e a asfixia contratual, com repercussoes
gravissimas, inclusive de ordem reputacional, mediante inscrigdo das penalidades
no SUCAF - Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores.

A doutrina e a jurisprudéncia administrativas reiteram que o
poder sancionador nio pode ser exercido com finalidade estritamente punitiva
ou arrecadatéria, devendo sempre observar sua natureza de instrumento de

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificic Central Park, Brasilia’ DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61) 98278-3350
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protecio do interesse publico, com carater educativo, preventivo e reparatorio,

jamais punitivo pelo punitivo.

Sobre a observancia dos principios basilares de Direto
Administrativo, entende o Superior Tribunal de Justiga:

“(...)a Administracdo Publica estd ornada de principios que
norteiam a atividade vinculada a gestdo da coisa publica,
nomeadamente: legalidade, finalidade, motivagao,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla
defesa, contraditdrio, segurancga juridica, interesse publico
e eficiéncia.” (AgIint no AREsp n. 1.255.280/CE, relator
Ministro Napoledo Nunes Maia Filho, Primeira Turma,
julgado em 27/10/2020, Dle de 30/11/2020.)

Diante desse quadro, resta configurado de forma incontestavel o
vicio de desvio de finalidade, que torna nulo de pleno direito o presente
processo sancionador e qualquer penalidade dele decorrente.

B.
DA VEDAGAO AO BIS IN IDEM
DA APLICACAO DE PENALIDADE DE MANEIRA AUTOMATICA FRAGMENTADA E
EM REPETICAO ABUSIVA

A penalidade ora imposta estd contaminada de vicio insandvel,
pois viola frontalmente o principio do non bis in idem, reconhecido pela doutrina
e jurisprudéncia no ambito do direito administrativo sancionador.

A prépria narrativa constante da Notificagdo n? 10/121-2025
deixa evidente que os fatos nela descritos trata-se de fragmentagdo das questoes
trabathistas e administrativas objeto de trés notificagdes anteriores -
Notificagdes de n? 01/121-2025, 06/121-2025, 08/121-2025. Apesar disso, ndo
ha gualquer demonstracdo de continuidade dolosa, agravamento da conduta,
nem tampouco de evolugdo processual que justificasse uma nova penalidade.

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61) 982783350
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Trata-se, portanto, de mera repeti¢cdo sancionatoria sobre os mesmos fatos,
caracterizando claro abuso do poder sancionador.

Em andlise direta ao conteldo das notificagBes, fica evidente,
portanto, que todas as notificagdes acima mencionadas, possuem o mesmo
suporte fatico e juridico, ou seja, todas elas fundamentadas no alegado
descumprimento da Clausula 19.27 do Termo de Referéncia e do Contrato, que
trata das obrigacBes administrativas, trabalhistas, previdenciarias, fiscais e

securitarias dos funcionarios.
Eis o teor da clausula:

“19,27. Responsabilizar-se, integralmente, por todas as
despesas administrativas, salarigis, trabalhistas,
previdencidrias, fiscal, securitdrias ou outras quaisquer que
possam surgir a qualquer tempo, pelo fornecimento da méo

de obra, transporte e prestacdo de servigos, resultantes do
objeto desta licitagio, bem como quaisquer outros néo
mencionados, mas obrigatdrios em decorréncia de sua
condicdo de empregadora e apresentar mensalmente o

cumprimento das obrigag@es tributdrias e sociais.”

Noutro giro, a prépria notificagio 10/121-2025, menciona de
maneira expressa que os fatos ali narrados séo objeto de notificacdo anterior,

conforme se observa no seguinte trecho:

“A prestacdo dos servicos terceirizados, iniciada em
24/01/2025, conforme previsto no Termo de Referéncia —
Anexo | e seus apéndices (PE 11/2024), tem apresentado
graves falhas no cumprimento das obrigacdes trabathistas
por parte da empresa contratada, mesmo apos formal
notificacdo por parte da BHTRANS. Destacam-se, em
especial, a auséncia de comprovagcdo da contrata¢do de
seguro de vida e plano de saude para os empregados”.

SCN Quadra I, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificie Central Park, Brasilia/DF — CEP: T0.711-903
Telefone: +55 (61) 98278-3350
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Ora, se todas as notificacbes tem como fundamento o
descumprimento da mesma clausula contratual, o fracionamento dos mesmos
fatos em quatro notificagbes auténomas, cada uma delas com penalidade
prépria, aplicando, assim, de forma quadriplicada, sancées sobre o mesmo
nucleo fatico, configura gravissima afronta ao principio do non bis in idem, além
de violar frontalmente os principios da legalidade, do devido processo legal, da
razoabilidade, da proporcionalidade e da seguranca juridica.

Se € uma infragdo continuada, o correto seria a Administragdo
ter agravado a penalidade no mesmo processo, de forma progressiva e
fundamentada, e ndo abrir novo procedimento autdénomo para aplicar outra
penalidade sobre os mesmos fatos.

N&o se apontam, na nova notificagdo, fatos novos, autonomos ou
supervenientes. Tampouco se verifica a pratica de infragfes distintas. Trata-se,
portanto, da quadrupla san¢do sobre o0 mesmo substrato fatico, em manifesta

ofensa a0 principio da vedacdo ao bis in idem, que decorre diretamente dos
principios constitucionais do devido processo legal, da legalidade, da
razoabilidade e da proporcionalidade {CF, art. 52, LIV e LV, e art. 37, caput).

Sobre a vedacdo do bis in idem, a jurisprudéncia do Tribunal de

Justica de Minas Gerais & pacifica no sentido de:

“EMENTA: MULTAS APLICADAS EM RAZAO DE UM MESMO
FATO GERADOR - VEDACAO - BiS IN IDEM - VERIFICACAO -
SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA NO DUPLO GRAU
DE JURISIDGCAO.

E cedigo que a administrag3o deve se pautar em seus atos
as garantias da legalidade, proporcionalidade e,
fundamentalmente, ao devido processo legal, presentes,
no texto da CF/88.

O "non bis in idem"” é um principio geral de direito, com
aplicagdo especialmente no ambito administrativo e
penal, que veda a dupla punicdo pelo mesmo fato
gerador.” (TIMG - Remessa Necessaria-Cv

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61) 98278-3350
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1.0105.15.041186-3/001, Relator(a): Des.(a) Belizario de
Lacerda, 72 CAMARA CIVEL, julgamento em 26/02/2019,
publicagdo da simula em 11/03/2019)

Diante desse contexto, é indiscutivel que a penalidade ora
pretendida encontra-se viciada de nulidade absoluta, impondo-se o seu imediato
cancelamento, sob pena de chancela a uma prética que viola ndo apenas o direito
administrativo sancionador, mas os mais basilares principios constitucionais que
regem a atuacdo da Administracdo Publica,

Por esses fundamentos, impde-se o reconhecimento da nulidade
da penalidade imposta na Notificagdo n® 10/121-2025, por ofensa direta ac

principio do non bis in idem.

Iv.
DO MERITO DA DEFESA PREVIA

Na remota hipdtese de superagdo das preliminares
anteriormente suscitadas, passa-se a andlise do mérito da presente Defesa

Prévia.

A Notificada reconhece que ocorreram falhas pontuais quanto a
disponibiliza¢cdo de seguro de vida e plano de sadde aos funcionarios, contudo,
hd aspectos relevantes e determinantes que precisam ser devidamente

considerados.

Inicialmente, destaca-se que a nota fiscal referente ao
faturamento do més de marco de 2025, no valor de RS 859.617,39, destinada
justamente & cobertura dos saldrios dos colaboradores vinculados ao contrato,
somente foi validada e aprovada pela fiscaliza¢ao da BHTRANS em 06/05/2025,
embora a respectiva meméria de calculo (planilha) tenha sido enviada 3 GEAMP
para analise desde 02/04/2025.

Conforme estabelece a Cladusula 13 do Termo de Referéncia, as

memdrias de calculo devem ser encaminhadas até o 152 dia Gtil de cada més,

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
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cabendo 3 GEAMP o prazo de até o 42 dia util subsequente para realizar a
conferéncia e autorizar a emissio da nota fiscal. Portanto, de acordo com ©
cronograma contratual, o prazo final para validagdo e emissdo da nota fiscal de
marco findava em 25/04/2025, o que ndo foi cumprido pela Administragao.

Além disso, mesmo ap0s reunido presencial com a fiscalizagdo da
BHTRANS, realizada com o objetivo de alinhar pendéncias e ajustes operacionais,
ndo foram validadas até a presente data as notas fiscais referentes: ao vale-
transporte de margo (RS 69.646,26) e ao vale-alimentacio de fevereiro (RS
132.918,80) e margo (RS 137.976,22), bem como o reembolso relativo as
rescisdes contratuais (RS 27.692,75).

Ressalta-se, ainda, que apenas na data de 06/05/2025 foi
validada e autorizada a emissdo da nota fiscal referente ao vale-transporte de
fevereiro, no valor de RS 22.543,26.

Cumpre salientar, igualmente, os graves entraves verificados no
més de margo de 2025, decorrentes de conduta indevida da propria
Administragdo, que, de forma precipitada e juridicamente questionavel,

notificou a rescisdo unilateral do contrato e convocou a segunda colocada no
certame — ato este posteriormente revogado pela prépria BHTRANS. Essa
conduta gerou um ambiente de extrema instabilidade, insegurancga juridica e
incertezas quanto a manutengdo do contrato, comprometendo
significativamente a estabilidade econdmico-financeira da Contratada.

ATO ADMINISTRATIVO: TERMO DE REVOGAGCAOC DE ADMINISTRATIVO
Edigao: 7229 | 1® Edigio | Ano XXX | Publicada em: D4/04/2025
BHTRANS - Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A

TERMO DE REVOGAGAO DE ATO ADMINISTRATIVO

A Empresa de Transpories ¢ Transito de Belo Horizonle S/A — BHTRANS, por sua Presidente
Substituta, Sra. DeusLite Matos Persira de Assis, com fundamento nas competéncias que Ihe sdo
atribuidas e em conformidade com a Sumula 473 do Supremo Tribunal Federal ¢ considerando o
Processo Administrativo n° 01-018.620/24-63 - NOTIFICAGAD 02, referenie ao Contrato
Administrativo n® 2765/2024, firmado com & GRUPO RL Solugbes & Apoic Ltda,, a defesa
apresstitada as fl. 2897/2805, o oficio 3s fl. 2014, a complexidade da prestagao de servigos ¢ 0
relevante impacto para o interesse piblico, especialmente em relagao ac risco e & inviabilidade de
interrupgio das atividades, bem como o exigut tempo de vigéncia, a dinémica temporal do
desenvolvimento dos atos processuais em prazo prejudicial a ampla defesa, REVOGA o Ato
Administrative publicado sob a forma de Termo de Rescisac Unilateral de Contrato, constante na
Edigho n° 7228, publicada em 29/03/2025. A presente revegacao tem efeito retroative, tomando sem
efeito a rescis@o previsia para 01/04/2025, de modo a garantir a continuldade contratual e a

seguranca juridica.
Beto Horizonte, 31 de marco de 2025

Dsusuite Malos Persira de Assis
Fresidente Substituta
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Todo esse cenario, marcado por atrasos administrativos,
indefinicbes e inseguranga juridica, comprometeu diretamente o fluxo de caixa
da empresa, impactando severamente seu capital de giro e, consequentemente,
repercutindo de forma negativa nas negociacdes de linhas de crédito junto a
instituicdes financeiras. Como consequéncia direta desse quadro, houve atraso
na obtencdo dos recursos necessarios para o cumprimento da de determinas
obrigacBes, dentre elas, a contratagfio e disponibilizagdo de seguro de vida e

plano de saiude para os empregados.

Importante destacar, também, que em 15/05/2025 foi realizada
a Reunifio de Mediagdo n? 002.MG.0427.049094.2025, no dmbito do Processo
n2 13621.208972/2025-41, junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, na qual

restou formalmente consignado que:

“(..Ja representacdo da tomadora assumiu o compromisso de
repassar a entidade sindical, por meio de transferéncia bancdria, até o dia
19/05/2025, o montante total de RS 490.286,19 correspondente aos saldrios

referentes & competéncia abril/2025 dos trobalhadores vinculados ao contrato
com o GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA” (Ata de Reunido em Anexo).

Posteriormente, em nova reunido realizada em 22/05/2025,
também no ambito do Ministério do Trabalho e Emprego, (ata anexa), a
Contratada informou formalmente sobre a captagdo de aporte financeiro por
meio de sdcio-investidor, o que possibilitou a sua capitalizacdo e, por
conseguinte, a plena continuidade da execugdo do contrato. Na ocasido, restou
acordado, ainda, que seriam apresentadas todas as comprovagdes relativas as
pendéncias entdo discutidas, com prazo limite até o dia 28/05/2025, o que foi
integralmente cumprido pela empresa, conforme se comprova pelos
documentos e pelo e-mail formal enviado ao Ministério do Trabalho e a
BHTRANS {documento anexo).

Ademais, buscando honrar com 0Ss seus COMPromMissos
contratuais, a Notificada ja providenciou a contratacdo de seguro de vida para
os funcionarios, conforme se extrai da lista de inclusdo e apodlice em ANEXO. Tal

SCN Quadra 1, Bloce E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasihia/DF — CEP: 70.71 1-903
Telefone: +55 {61) 98278-3350
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documento foi enviado ao BHTRANS juntamente com o e-mail formal e ao
Sindicado acima referido.

No tocante & contratagdo do plano de saude, a Notificada
informa que as tratativas encontram-se em estagio avancado de negociagao,
restando pendentes apenas alguns tramites formais para a conclusdo definitiva
do processo. A expectativa, j& alinhada com a operadora, € de que a formalizacao
do contrato ocorra até a segunda semana do més de junho de 2025, prazo
estimado para a conclusdo de todas as etapas administrativas e operacionais

necessarias.

Diante desse contexto, resta absolutamente claro que todas as
pendéncias eventualmente existentes, objeto da Notificagdo n2 10/121-2025,
foram integralmente sanadas pela Contratada, nio havendo qualquer prejuizo
a Administragdo Publica, tampouco qualquer descontinuidade na prestagdo dos
servicos contratados.

Portanto, diante da inequivoca demonstracdo de boa-fe, da
adogdo de todas as medidas corretivas cabiveis e da regularizacdo integral das
obrigacdes, impde-se o afastamento da penalidade de adverténcia pretendida,
diante da auséncia de justa causa material, da desnecessidade da san¢do e da
plena demonstragdo de que ndo houve qualquer impacto lesivo a
Administragdo.

V.
DOS PEDIDOS

Diante de todo o exposto, em sede de Defesa Prévia, requer-se:

a) O recebimento e o0 conhecimento desta defesa
administrativa, com a juntada de todos os documentos
anexos que comprovam a boa-fé e a diligéncia da Contratada
no cumprimento das obrigagdes contratuais.

SCN Quadra £, Bloco E, Salas 1015/i016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 {61) 98278-3350
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b) Preliminarmente, o reconhecimento da nulidade da
notificacdo com o seu consequente arquivamento, em razao
do desvio de finalidade e da auséncia de justa causa em
violagdo aos principios da proporcionalidade e razoabilidade,
motivagdo dos atos administrativos;

¢} Subsidiariamente, caso n3o seja acolhida a anulagdo integral
da Notificac3o, pugna-se pela ndo aplicacdo da penalidade

de adverténcia, haja vista que a Contratante sanou as

eventuais pendéncias conforme demonstrado, bem como
com o aporte financeiro de sécios-investidores que irdo

garantir a continuidade do contrato;

d) A ndo inscricdo da penalidade no SUCAF - Sistema Unico de
Cadastro de Fornecedores, até o julgamento final desta
defesa, a fim de evitar dano a imagem e reputagdo da
Contratada;

g) Aintimacdo da Contratada acerca da decisdo fundamentada
que vier a ser proferida em nome dos advogados NAYARA
FIRMES CAIXETA, OAB/DF 44.074 e MATHEUS BERTRAND
REIS, OAB/DF 79.097, para que possa exercer plenamente seu
direito ao contraditério e 3 ampla defesa, inclusive com
recurso, se for o caso, nos seguintes e-mails:

nayvara@firmescaixetaadvogados.com

matheus@firmescaixetaadvogados.com

Termaos em gue,
Pede deferimento.

Brasilia, 30 de maio de 2025.

Assinada de farma digital
NAYARA FIRMES L0 Fes -

CAIXETA:097390 CAXETA09735006604

Dados: 2025.05.30

06604 17:34:37 0300
Nayara Firmes Caixeta Matheus Bertrand Reis
OAB/DF 44.074 OAB/DF 79.097

SCN Quadra 1, Bloco E, Salas 1015/1016, Edificio Central Park, Brasilia/DF — CEP: 70.711-903
Telefone: +55 (61) 98278-3350
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Apdlice n°: 1099300042099/

@ Prudential N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Apodlice de Seguro de vida em grupo

VG EXPRESS
Grupo/Ramo: 09/93 Contrato n° 399706 Apdlice n® 1099300042099/1
Proposta N° Inicio da vigéncia Fim da vigéncia Data de emissao
93000855459 24hs do dia 09/04/2025 24hs do dia 09/04/2026 17/04/2025
Apdlice anterior renovada Pro-abore Excedente técnico Cosseguro

0% NAO NAQO

Dados do estipulante

Nome/razdo social:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

CNPJ: Telefone:
37.763.946/0001-10

Enderego completo:
SETOR SIA TRECHO LT, SN,

L .ITO: Cidade:
SlA BRASILIA
CEP: UF:
71200-042 DF

Codigo e descrigio da atividade econdmica principal
68.22-6 - Gestdo e administracio da propriedade imobiliaria

Dados do Corretor

Nome/razao social:

CNPJ: Cédigo Susep:
MALTA TOUSSAINT CORRETORA DE SEGUROS LTDA 37.095.230/0001-91 212112526

436-7 PRUDENTIAL DG BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-18 1
Av. Republica da Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andaves Torre Lesta, Bairre Centro, Rio de Janeire/RJ, GEP 20031-170




~\ Apdlice n°: 1099300042029/

¥, Prudential

v rTUuaenildl N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85
Forma de pagamento Pericdicidade N°® de parcelas Vencimento todo dia
Ficha de Compensagao - Itai Com IOF - 148 Mensal 0 25

1. Este seguro é por prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de n&o renovar a apdlice na data de
vencimento, sem devolugado dos prémios pagos nos termos da apolice. As coberturas € os capitais segurados
estdo descritos nas condigbes contratuais do seguro.

2. A seguradora, tendo em vista as declaragbes constantes da proposta que Ihe foi apresentada pelo estipulante,
obriga-se a indenizar, nos termos e sob as condigdes gerais, especiais e/ou particulares convencionadas, as
consequéncias dos eventos discriminados nas condigbes contratuais.

3. Para outras informagges sobre o produto vinculado a esta apdlice, acesse http://www.susep.gov.br/menu/consultade-
produtos-1 e informe o niimero do processc Susep®. Em caso de duvidas relacionadas a normas e regulacéo, entre
em contato com o atendimento Susep, pelo telefone gratuito 0800 021 8484.

4. As condigdes gerais deste produto protocolizadas pela seguradora junto a Susep poderdo ser consuliadas no
endereco eletrdnico www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo constante do certificado/apdlice/
proposta.

5. O registro deste plano na Susep n&o implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendagéo a sua
comercializagao,

6. O segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do
namero de seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou CPF.

*Susep - Superintendéncia de Seguros Privados: autarquia federal responsavel pela fiscalizagéo, normatizagao e
pelo controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizagao, resseguro e corretagem de

Seguros.
L =
ij*(»‘a av) Q
Patricia Freitas Felipe Votto

Presidente & CEOQ Vice-Presidente Operagbes & COO
Central de Atendimento SAC Ouvidoria Prudential
0800 730 0011 Servigo de Atendimento ao Cliente Vida em Grupo
jegunda a sexta-feira, das 8h as 20h, 0800 730 0042 0800 200 1020
exceto feriados. ) ) .

Adendimento 24 horas {Segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30

{Assisténcia Funeral - 24h) excato feriados.)
X Ti .

(+55 11) 4133 6910 0800 730 0013
Atendimento no exterior Em caso de deficiéncia auditiva ou de
(Assisténcia Funeral - 24h}) fala Atendimento 24 horas
436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - GNP.) 21.986.074/0001-19 N o 2

Av. Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° & 26° andares Torre Leste, Bairro Centro, Rio de Jansiro/RJ, GEP 20031170



Apélice n°: 1099300042099/1

@ Pru de ntia]. N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Condig¢oes contratuais

VG EXPRESS
Proposta n° |Grupo/Ramo: Inicio da vigéncia [Fim da vigéncia
93000855459 09/93 124hs do dia 09/04/2025 24hs do dia 09/04/2026

Grupo seguravel

O grupo seguravel sera constituido por Afastados, Diretores, Estagiarios, Funcionarios, Menores aprendizes,
Prestadores de Servigo, Socios e Dirigentes, desde que comprovado o vinculo com o estipulante & que preencham
os requisitos de elegibilidade.

Os afastados est3o cobertos, conforme clausula Grupc Segurado, descrita nesta proposta.

Tipo de Adeséo

Compulsoria: 100% do grupo segurado.
A inclusdo dos componentes no grupo segurdvel é feita de forma automética e todos os funcionarios faréc parte do
ARIp0.

Tipo de capital segurado
Uniforme
O capital sera o mesmo para todos os segurados: R$40.000,00.

Limite de Idade

Na implantacao, sera de 68 anos. Para novas inclusdes durante a vigéncia, o limite de idade sera de 70 anos. Acima
desse limite, as novas inclusdes poderdo ser analisadas mediante a apresentacéo da DPS — Declaracéo Pessoal de Saude
— € novos calculos seréo embasados, podendo haver acréscimeo de prémio € alteragdes de condigles.

Tipo de custeio
O seguro nao ¢ contributario, isto &, os prémios serao pagos integralmente pelo estipulante,

Cobertura(s) Percentual Capitais/Limites Taxas
Morte - 100.00 R$ 40.000,00 10.165386
Morte Acidental - ”100.00 R$ 40.000,00 0.033993
alid_gz_ Permanente Total ou Parci_al__p_qr_Ac_:ic_!e_r_:Eq AIE - 100(_)0 R$ flCLOO0,00 0.015368
Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca 100.00 R$ 40.000,00 0.061417
Auxilio Cesta Basica 100.00 R$ 5.000,00 0.000010

Observagido

A taxa média mensal é a soma do resultado da ponderagéo das taxas por garantia e seus percentuais. Sua correta
aplicagao, exceto a garantia de Diaria por incapacidade Temporaria, quandc contratada, totalizara a taxa média acordada
de 0.280174 (por mil}.A referida taxa contempla o 10F de 0,38%,

Descrigdo da(s) assisténcia(s) Valor [quantidade
Assisténcia Funeral Titular R$ 5.000,00
436-7 PRUDENTIAL ©0 BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 3

Av. Republica do Ghile, 330, Edificio Ventura, 24° a 25° andares Forra Laste, Bairro Cantro, Rio da Jansiro/iRJ, CEP 20031-170




Apdlice n®: 1099300042099/
N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Grupo seguravel
O grupo seguravel serd constituido por Afastados, Diretores, Estagiérios, Funcionarios, Menores aprendizes,
Prestadores de Servigo, Socios e Dirigentes, desde que comprovado o vinculo com o estipulante e que preencham os
requisitos de elegibilidade.

Os aposentados por tempo de servigo, que continuem em plena atividade profissional a servigo do
estipulante, sdo considerados segurados ativos, portanto possuem cobertura securitaria.

Ambito Territorial das Coberturas
O Ambito Territorial das Coberturas estara descrito nas Condigdes Especiais de cada cobertura contratada.

Vigéncia e Renovagéo

A presente apolice tera inicio de vigéncia a partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia 09/04/2025 e fim de vigéncia nas 24
{vinte e quatro) horas do dia 09/04/2026, podendo ser renovada automaticamente uma (nica vez caso ndo haja expressa
desisténcia do estipulante ou da seguradora até 60 (sessenta) dias antes do término da vigéncia. A seguradora tem o direito
de nao renovar a apdlice na data de vencimento, conforme estabelecido nas condigdes gerais do seguro.

Atualizagdo monetaria do prémio e do capital segurado

Os capitais segurados e prémio serdo atualizados anualmente na renovacéo, salvo se houver manifestagio coniraria do
Estipulante, pela variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou outro indice que vier a
substitui-lo.

O indice IPCA sera o acumulado nos 12 {(doze) meses, considerando os Ultimos trés meses que antecedem ao aniversario do
seguro, exceto quando se tratar de capital segurado Mdltiplo Salarial, que sera reajustado na mesma proporcac e época dos
reajustes salariais ou sempre que houver variagao concedido pelo Estipulante, respeitado o capital méximo da apdlice, que
somente podera ser reajustado mediante solicitag@o prévia do Estipulante e devida concordancia da Seguradora.

Caso a apdlice prevé a aceitagdo de afastados, o reajuste serd apenas com base no dissidio coletivo da categoria.

Condigdes de aceitagdo e manutengdo no grupo segurado
Todo componente constante no grupo seguravel devera preencher a proposta de adesao com a indicagao de beneficiarios.

Para novas inciusdes no seguro, todo componente do grupo seguravel devera preencher e assinar
a proposta de adesdo contendo a declaragdo pessoal de salde.

O estipulante devera manter as propostas de adesao em arquivo e disponibiliza-las a
seguradora sempre que solicitado e em caso de sinistro.

As propostas de adesao devidamente preenchidas que néo tiverem nenhum apontamento na
declaragéo pessoal de saude e atividade ficardo no dossié do funcionario e seréo utilizadas para designagao de beneficiari

em caso de eventual sinistro.

A seguradora ter4 15 (quinze) dias para se manifestar quanto a aceitacao do proponente na
apolice. Caso a seguradora ndo se manifeste neste prazo, sera considerado como aceito ¢ risco individual do proponente.,

O simples recebimento da proposta de ades&o e/ou da primeira parcela do prémic nao implica
contratagaofaceitagiio do seguro e, casc a proposta de adeséo néo seja aceita, durante o periodo em que a seguradora
analisar o risco, vigorara a cobertura provisdria com o devido pagamento do prémio proporcional.

Os aposentados por idade ou tempo de servigo que continuem em plena atividade profissional &
servigo do estipulante séo considerados segurados ativos; portanto, possuem cobertura securitaria.

Se, em algum momento, for constatada a presenca de segurados em desacordo com as
condigdes contratadas, por exemplo: demitidos, afastados, aposentados, ou indenizados por invalidez funcional
permanente por doenga (IFPD), quando ndo prevista expressamente a manutengdo na apélice, a seguradora
providenciara a exclusio imediata do segurado e a devolugéao dos prémiospagos, com a devida atualizagéo
monetaria, a partir da data do recebimento indevido do prémio, e estara isenta do pagamento de quaisquer
indenizagdes (inclusive sinistro).

Os segurados atualmente afastados e/ou aposentados por invalidez que ainda mantenham o vinculo com o
estipulante e que nio receberam indenizagédo da cobertura de Invalidez Funcional Permanente por Doenga (IFPD),
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aceitos pela seguradora, bem como os que se afastarem na vigéncia da apdlice, estarao cobertos desde que estejam
informados na relagio de segurados ¢ que o estipulante repasse o valor referente ao prémio de seguroc desse
participante a seguradora.

Os componentes do grupo seguravel que estiverem afastados do trabalho na data de inicio de vigéncia do sequro e
que nio foram informados previamente & seguradora no momento da aceitagido somente poderao ser incluidos na
apélice apés retorno as suas atividades profissionais. Os segurados ja aceitos na apdlice que se afastarem durante
a vigéncia do seguro estariio cobertos, desde que permane¢am na relagdo de segurados e que o esfipulante
continue repassando o valor referente ao prémio de seguro & seguradora.

Subestipulante
Toda e qualquer informagéo a respeito do(s) subestipulante(s) sera de responsabilidade do estipulante.
Os subestipulantes, se houver, estardo relacionados no item Anexos.

Franquias e caréncias

Eventos decorrentes de acidente pessoal: ndo ha caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, quando o referido
periodo correspondera a 2 (dois) anos ininterruptes, contados da data da contratagdo ou de adeséo ao seguro.

Outras caréncias e franquias, se houver, estdo previstas nos Maédulos.

Faturamento
“stipulante devera encaminhar & seguradora, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao do risco, em arquivos
ewtronicos mensais, em layout especifica da seguradora, os seguintes dados do grupo segurado:

- Matricula - Sexo - Data de incluséo no seguro
~ Nome completo -CPF - Salério total efou capital segurado
- Data de nascimento - Data de admissao - Prémic do seguro

O ndo cumprimento da obrigatoriedade do envio das informagdes para o 1° (primeiro} faturamento
em até 90 (noventa) dias do inicio de vigéncia implicara o cancelamento da apélice, isentando, assim, a seguradora
da responsabilidade de efetuar qualquer indenizagio.

Todos os segurados, novas inclusdes e exclusdes deverdo constar do arquivo enviado mensalmente,
inclusive os aposentados e afastados devidamente cobertos, com os capitais e prémios atualizados de acorde com o inicio
de cobertura. Esse arquivo caracterizara a cobertura ¢ a posigéo mensal do seguro de cada segurado para efeito de
indenizagao em caso de eventual sinistro ocorrido no mas da cobertura a que se referir o respectivo arquive mensal, bem
como para efeito de cobranga de prémios.

Decorrido o referido prazo, sem que o estipulante tenha encaminhado o arquivo, a fatura mensal sera
emitida com base no ultimo arquivo recebido pela seguradora, ou seja, sem alteragdes.

O néo envio do arquive ou qualquer incorregio é de Unica e exclusiva responsabilidade do
estipulante.

indices de adesdo e manutengio da apélice

Nos seguros compulsérios, o indice minimo para adesdo e manutengio da apolice sera de 100% (cem por cento) do grupo
seguravel. Caso se verifique quantidade inferior a essa, a apélice podera ser cancelada, a critério da seguradora, com
aviso prévio de 60 (sessenta) dias,

Prémio do segurc
O prémio do seguro é calculado com base nas taxas contratadas na apdlice.

Para garantir o direito & cobertura dos segurados, o estipulante devera efstuar o pagamento ou repasse do prémio
do seguro até a data de vencimento, que n&o podera ultrapassar 30 (trinta) dias da data de emissio do faturamento.

For se tratar de seguro com vigéncia definida, o pagamento de uma parcela mensal ndo quita o débito se ainda
hauver alguma parcela anterior em aberto.

Pagamento de sinistro

O pagamento de qualquer indenizagao de sinistro, de acordo com o Sistema de Pagamento Brasileiro (SPB) instituido pelo
Banco Central do Brasil, ocorrerad mediante crédito em conta-corrente, que devera ser indicada pelo segurado ou beneficiario

¢ implicara a plena quitacéo da indenizacao. No caso de 0 segurado ou beneficiario ndo possuir conta-corrente, sera indicada
outra forma de pagamento.

436-7 PRUDENTIAL DC BRASIL SEGURQOS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 5
Av. Republica do Chile, 330, Edificio Vantura, 24° a 25° andaras Torre Leste, Bairme Cantro, Rie da Janeire/R.J, GEP 20031-170



/J\“% - . Apdlice n°: 1098300042099/1
"’J o &,«:ﬁ’ l; o “"[‘ C] eﬂi! }EL N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

No caso de sinistro em gue o segurado tenha sido incluido ou mantido indevidamente na apédlice, a
responsabilidade da seguradora fica limitada a devolugéo dos prémios pagos correspondentes a cobertura desse
seguro.

Ocorrendo sinistro com segurado cujo capital conste com valor superior ao limite maximo em vigor na
apdlice ou ndc corresponda ao capital contratado, conforme condigbes da apclice, na data do evento, a responsabilidade da
seguradora fica limitada ao capital maximo e ao capital contratado e a devolugao da diferenca dos prémios pagos.

N#o sera considerada, para efeito de calculo do valor da indenizagéo, qualquer diferenga relativa a adog&o
de critérios de aumento salarial divergente do que fora previamente pactuado no contrato. Uma vez constatada tal situagao,
sera providenciada a imediata devolugéio acumulada das diferengas de prémios pagos indevidamente.

Beneficiarios

A indicagao de beneficiarios & de livre escolha do segurado, salvo as indicagdes néo previstas e nao cobertas pela legislagao
civil.

O segurado podera, por meio de solicitagio formal preenchida e assinada, fazer inclusdes, alteragbes ou exclusées

de beneficidrios a qualguer tsmpo mediante solicitagdo por escrito. O documento com a indicag@o do(s) beneficiario(s) ficara
sob a guarda e responsabilidade do estipulante, devendo ser enviada a Seguradora em caso de sinistro ou sempre que esfa

solicitar, no prazo de até 72 horas, sob pena de ressarcir & seguradora por eventuais prejuizos causados pela ndo exibigat
do documento original ou pelo envio do documento desatualizado.

Para efeito de regulagéo de sinistro, caso o estipulante nao envie o formularic com a indicagao de
beneficiario(s), ou se ndo houver indicagdo desse(s), ou ainda, se por qualquer motivo nio prevalecera designacgao
feita, o capital segurado sera pago de acordo com o que determinar a legislagdo em vigor a época do sinistro.

Quando for designado mais de um beneficiario, sera obrigatoria a indicacéo do percentual da indenizagao destinado
a cada um. Quando ndo houver distribuigdo quantitativa do valor a ser indenizado, o seguro sera dividido em partes iguais.

Na hipotese de morte simultdnea (comoriéncia) do segurado titular e do(s) segurad(s) dependente(s), os capitais
segurados referentes as coberturas dos segurados, fitular e dependentes), deverao ser pagos aos respectivos beneficiarios

indicados ou, na auséncia destes, conforme legislagao vigente.
O beneficiario do segurado dependente sera sempre o segurado titular.

Caso haja particularidades em relag&o aos beneficiarios de alguma cobertura, elas estardo descritas nas
condigdes especiais da cobertura.
inadimpléncia e cancelamento da apdlice
O nio pagamento do prémio apds a data do vencimento constitui o segurado ou o estipulante em mora, de acordo
com o caso, independentemente de interpelagio e/ou notificagdo judicial ou extrajudicial.

Durante o periodo de tolerancia do seguro, ou seja, em 60 (sessenta) dias corridos a contar da data do
vencimento da primeira fatura nao paga ou da primeira parcela do prémio naoc pago, conforme © caso, o segurado &fou 0
estipulante devera providenciar a regularizagao do pagamento do(s) prémio(s) ou da(s) fatura{s) em aberto, para que nao
ocorra o cancelamento da apdlice.

Havera cobertura dos sinistros ocorridos durante o periodo de tolerincia, mediante cobranga do prémio
devido.

O seguro ficard automaticamente cancelado na hipotese de gualquer fatura referente ao prémio do seguro
nao ser paga em até 60 (sessenta) dias corridos a contar do seu primeiro vencimento.

O seguro néo produzira mais efeitos, direitos ou obrigacdes desde a data do efetivo cancelamento,

nio cabendo qualguer indenizagao (sinistro) ou a restituicdo de quaisquer prémios anteriormente pagos,
independentemente de interpelagao efou notificagao judicial ou extrajudicial.

A apolice podera também ser cancelada a qualquer €poca, por mUtuo & EXpresso consenso entre o
estipulante e a seguradora, desde que haja anuéncia prévia e expressa de % (trés quartos) do grupo segurado, ou no
vencimento da apdlice, observado o disposto nas condigdes gerais.

\iteracao
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Nenhuma alteragéo desta apdlice sera valida se néo for feita por meio de aditamentos ou endossos emitidos pela
seguradora.

Qualquer modificagao na apdlice em vigor que implique énus ou dever para os segurados, ou redugao de seus
direitos, dependera de anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

Pro-labore

Disposicoes finais
Em caso de falecimento por acidente, as indenizagdes previstas pelas coberturas de Morte & Morte Acidental, caso
contratadas em conjunto, se acumulam,

O pagamento do capital segurado para a coberiura especial de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, caso
contratada, serd proporcional ao grau de invalidez apurado em pericia médica, tendo como parimetro a tabela de invalidez
da Susep, limitada ao percentual definido na cobertura. Em nenhuma hipétese sera considerado o laudo do INSS e DPVAT
para apuracdo desta cobertura.

A concess&o de auxilio-doenga ou aposentadoria por invalidez pela Previdéncia Social (INSS), por regime préprio, por regime
ecial ou por autra instituigio publica ou privada ndo caracteriza por si s6 0 “quadro ¢linico incapacitante”, conforme

L. evisto na cobertura especial de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga, caso contratada, sendo necessaria a

comprovagéo do evento coberto por este seguro. Da mesma forma, a incapacidade laborativa, seja ela total ou parcial,

temporéria ou definitiva, caracterizada pela incapacidade para o exercicio de determinada atividade profissional ou laborativa,

tambeém né&o configura, por si s6, o "quadro clinico incapacitante”, sendo necessaria a comprovagéo do evento coberto por

este seguro.

Na cobertura especial de Inclusdo de Filhos, caso contratada, a indenizagdo para menores de 14 (quatorze) anos, em caso
de falecimento, destina-se apenas ao reembolso de despesas com funeral, que devem ser comprovadas mediante
apresentagio das notas fiscais originais especificadas.

Ratificagao
Ratificam-se as condigdes gerais e especiais do seguro de vida em grupo, desde que nio alteradas por este
instrumento.

Observacoes complementares
Qualquer alteragdo nas condigbes contratuais em vigor devera ser realizada via aditivo 4 apélice.

Além da Cuvidoria Prudential, o segurado poderd registrar reclamagées no site www.consumidor.gov.br.

fmexos

..em parte integrante e insepardvel os anexos a seguir: -Condicbes Especiais -Condigdes Gerais
-Servigos -Relagdo dos Subestipulantes -Relagio dos Segurados
Afastados
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Dados do subestipulante

Nr° Nome/razao social
1 GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA
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CNPJ
137.763.946/0001-10

Enderego completo

SETOR SIA TRECHO LT, N° S/N -
SIA - BRASILIA - DF

CEP 71.200-042
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SEGURO DE PESSOAS COLETIVO

1. Objetivo do seguro

1.1. Este seguro tem por objetivo garantir a indenizagio ao segurado ou a seu(s) beneficiario(s) na ocorréncia de
eventos previstos nas coberturas contratadas, durante o periodo de vigéncia da apélice/certificado individual, exceto se
decorrente de riscos excluidos, respeitando-se os itens destas condigdes gerais & especiais.

1.2. A contratag@io do seguro & opcional ao estipulante, e o segurado podera cancelar seu seguro, caso facultativo, a
qualquer tempo com devolugdo do prémio page referente ao periodo a decorrer, se houver.

1.3. Os produtos comercializados pela Prudential do Brasil Vida em Grupo S.A. s&o seguros de pessoas

personalizados e de contratagio coletiva. Sendo assim, tais produtos ndo se caracterizam como plano de previdéncia
privada, aposentadoria ou investimento e ndo tém como objetivo proporcionar ganhos financeiros ao segurado ou seu(s)
beneficiario(s).

1. A aceitagdo da proposta estara sujeita a analise de risco pela seguradora.

2. Eventos cobertos

2.1. Para fins deste seguro, consideram-se eventos cobertos aqueles definidos nas condigbes especiais, que
constituem parte integrante e inseparavel destas condigdes contratuais.

3. Coberturas

3.1. As coberturas a seguir poderéo ser contratadas conforme determinagio do estipulante, respeitadas as
conjugagdes de planos disponibilizados pela seguradora. Nas contratactes de seguros facultativas acs segurados, estes
poderdoc escolher a contratagao de coberturas ja previamente determinadas pelo estipulante.

3.2. A descrigo das coberturas deste seguro consta ao final do documento, nas condigbes especiais. Conforme as
conjugagdes disponibilizadas pela seguradora, qualquer cobertura podera ser contratada como uma cobertura basica
{principal}, enquanto todas as demais coberturas, se contratadas, serdo consideradas coberturas adicionais.

1. Morte — M
2. Morte Acidental - MA
3. Invalidez Permanente total cu parcial por Acidente - IPA

Invalidez Permanente Total por Acidente — IPTA
5. Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga - IFPD
6. Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas por Acidente — DMHO
7. Diarias de Incapacidade Fisica Temporaria — DIT
8. Diarias de Incapacidade Fisica Temporaria por Acidente — DITA
9. Diarias de Internagao Hospitalar — DiH
10. Diarias de Internagao Hospitalar por Acidente — DIHA
11. Quebra de Ossos — QO

12. Cobertura Cirdrgica — CC

13. Doencas Congénitas de Filhos — DCF

14. Auxilic Cesta Basica - ACB

15. Auxilic Financeiro Imediato — AFI

16. Resciséo Trabalhista — RT

17. Cobertura de Assisténcia Funeral — Reembolso

18. Cobertura de Assisténcia Funeral — AF

18.1. Cobertura de Assisténcia Funeral — Individual

18.2. Cobertura de Assisténcia Funeral — segurado e Gompanheiro(a)

18.3. Cobertura de Assisténcia Funeral — segurado, Companheiro(a) e Filhos
18.4. Cobertura de Assisténcia Funeral — segurado, Companheiro{a), Filhos
19. Indenizag&o Especial para Filhos - |IEF

20. Doengas Graves - DG

21. Cancer
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22. Infarto agudo do miocardio

23. Acidente vascular cerebral

24. Insuficiéncia renal

25, Transplante de 6rgdo vital

26. Cegueira — 80% ou mais

27, Alzheimer

28. Esclerose muiltipla

29. Parkinson

30. Cirurgia de enxerto de bypass da artéria coronaria
31, Paralisia de membros

32. Cirurgia cardiaca valvular

33. Cirurgia da aorta

34, Surdez

35. Queimaduras de terceiro grau

36. Cobertura para Filhos Postumos

37. Cobertura Adaptacio de Residéncia e/ou Veiculo
38. Clausulas suplementares

38.1. Inclusdo automatica de cénjuge

38.2, Inclusdo automatica de filhos

38.3. Inclusdo facultativa de cénjuge

3.3. O conjunto de Coberturas contratadas pelo estipulante sera concedido para todo o grupo segurado de um mesmo
plano de seguro, respeitando-se as condigbes de elegibilidade de cada segurado e facultatividade de contratagéo,

conforme o caso.

3.4. Cumulagao de Coberturas:
3.4.1 Cobertura por Morte e Morte Acidental, quando contratadas em conjunto, sergo cumulativas.
3.4.2 Cobertura por Morte/Motte Acidental e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga (“IFPD"), quando

contratadas em conjunto, ndo seréo cumulativas.
3.4.3 Cobertura por Morte Acidental e Invalidez Permanente total ou parcial por Acidente (“IPA™, quando contratadas em

conjunto, ndo serdo cumulativas.,
3.4.4 Cobertura por Morte Acidental e Invalidez Permanente Total por Acidente (“IPTA", quando contratadas em

conjurtto, ndo seréo cumulativas.
3.4.5 Cobertura por Morte e qualgquer diagndstico de doengas graves ou intervencgbes cirlirgicas, quando contratadas

em conjunto, serdo cumulativas.

3.4.6 Cobertura por Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas (‘DMHO"), Diarias de Incapacidade Fisica
Temporaria (“DIT") efou Diarias de Internag&o Hospitalar (‘DIH"), quando contratadas em conjunto, serdc cumulativas.
3.4.7 Cobertura por Doengas Graves e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga (“tFPD"), quando contratadas

em conjunto, ndo seréo cumulativas.
3.4.8 Cobertura de Filhos PGstumos s6 podera ser contrata em conjunto com a cobertura de Morte ou Morte Acidental.

3.5. As doengas constantes na cobertura de Doengas graves nao poderado ser contratadas adicionalmente de forma
isolada.

4. Riscos excluidos

4.1. A ocorréncia de quaisquer eventos decorrentes das situagdes abaixo descritas excluem quaisquer
coberturas do seguro, sejam coberturas basicas, adicionais ou suplementares, nao cabendo a0 segurado ou ao(s)
beneficiario(s) o direito ao recebimento de qualquer pagamento efou devolugio de prémios pagos:

a) uso de material nuclear para guaisquer fins, incluindo explosio nuclear provocada ou hio, bem como a
contaminagéo radioativa ou a exposigdo a radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) invasées, hostilidades, atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo, guerra quimica ou bacteriolégica,
guerra civil, guerrilha, revolugéo, agitagao, motim, revolta, sedigdo, sublevagao ou outras perturbacdes de ordem
publica e delas decorrentes, exceto quando se tratar de prestacio de servigo militar ou de atos de humanidade em

auxilio a outrem;
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¢) perdas e danos causados direta ou indiretamente por ato terrorista, cabendo a seguradora comprovar com
documentagdo habil, acompanhada por laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério &
ordem puaGblica pela autoridade competente;

d) doengas, lesbes e acidentes preexistentes 3 contratagdo do seguro, de conhecimento do segurado e nio
declarados na proposta de adesao;

¢) epidemias, pandemias e envenenamento de cariter coletivo, assim declarados por 6rg3o competente;
f) tufoes, furacodes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgées vulcinicas e outras convulsdes da natureza;

g) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado ou pelos beneficidrios efou pelo representante legal. Nos
seguros contratados por pessoas juridicas, estido excluidos os danos causados por atos ilicitos dolosos
praticados por seus socios controladores, dirigentes e administradores legais, pelos beneficidrios e pelos
respectivos representantes legais;

h}) ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade justificada, salvo se decorrente da
utilizagdo de meio de transporte mais arriscado, da prestacio de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos
; humanidade emn auxilio a outrem;

i} pratica de parte do segurado, de atos contrarios a lei, inclusive condugao ou pilotagem de veiculos
automotores terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem devida habilitagao legal, inclusive aposta ou rachas,
exceto na pratica de esportes profissionais e nos casos nos quais o segurado tenha informado previamente a
seguradora, e esta tenha prévia e expressamente aceito o risco informado;

j) sinistros caracterizados anteriormente a contrata¢io do sequro e nio declarados 4 seguradora no
momento da contratagio do seguro ou da inclusido do segurado;

k) danos morais.

4.2. O beneficiario também nio tem direito ao capital segurado estipulado no certificado individual, nem a
devolugao dos prémios pagos, quando o segurado se suicida nos primeiros 2 (dois) anos da vigéncia inicial do
contrato, ou da sua reconducio depois de suspenseo, ou do aumento do capital segurado. Nesta dltima hipdtese, a
exclusao somente se aplica a diferenga do capital segurado aumentado, conforme disposto no Art. 798 do Cédigo
Civil.

5. Clausula beneficiaria
+.1. Beneficiarios em caso de morte

5.1.1 Esta clausula é apenas valida para seguros contratados que possuam uma cobertura que cubra a morte do
segurado,

5.1.2 O segurado podera indicar beneficiarios especificos que receberéo a indenizagdo em caso de sua morte por
sinistro em evento coberto. A indicagio de beneficiarios € de livre escolha do segurado, que podera fazer inclusGes,
alteragdes ou exclusdes de beneficiarios a qualquer tempo durante a vigéncia do seguro, mediante solicitagao por escrifo
que devera ser mantida em poder do estipulante e da seguradora, observando a legislagao local vigente.

5.1.3 Caso a seguradora nao seja comunicada a tempo quanto a substituicdo de beneficlarios, esta pagaré o capital
segurado na forma da Glfima indicagdo de beneficiarios que esteja em posse do estipulante ou da prépria seguradora, e
caso nao haja nenhuma indicagdo, ha forma da lei.

5.1.4 Quando for designado mais de um beneficiario, sera obrigatéria a indicagéo do percentual da indenizagao
destinado a cada um. Quando n&o houver distribuigdo quantitativa do valor da indenizagao, o valor da indeniza¢éo sera
dividido em partes iguais aos beneficiarios indicados.

5.1.5 Na hipdtese de a morte de um ou mais beneficiarios indicadas ocorrer antes da morte do segurado tifular
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(“oremoriéncia”), a parte a ele(s) determinada sera paga na forma da lei.
5.1.6 Na hipdtese de morte simultanea (‘comoriéncia”) do segurado titular e do(s) segurado(s) dependente(s), 03
capitais segurados referentes as coberturas dos segurados, titular e dependente(s), deverdo ser pagos aos respectivos
beneficiarios indicados ou, na auséncia desses, 0 pagamento ocorrera na forma da lei.

5.1.7 Caso n&o haja qualquer indicagdo de beneficiario ou se a que foi feita néo prevalecer, 0 pagamento da
indenizagao ocorrera aos beneficiarios indicados por lei.

5.1.8 Quando o pagamento da indenizagao for realizado por meio de reembolso de despesas, 0s beneficiarios seréo
aqueles gue provarem que arcaram com as despesas cobertas.

5.2. Beneficiarios das demais coberturas

5.2.1 As demais previsdes sobre beneficidrios constam descritas nas respectivas condigGes especiais de cada
cobertura contratada, ao final das condigbes gerais.

6. Ambito territorial da cobertura

6.1. O ambito territorial de cada cobertura esta descrito nas respectivas condigbes especiais contratadas.
7. Idade do segurado

7.1. As idades minima e maxima para contratagdo do seguro estarfio estabelecidas na proposta de contratagéo
assinada pelo estipulante, respeitadas as limitagdes impostas pela legislagéo vigente.

7.2. O proponente menor de 18 (dezoito) anos, por ocasigo do preenchimento da proposta de adesao, sera
representado ou assistido pelos pais, tutores ou curadores, observada a legislagéo vigents.

8. Vigéncia do seguro

8.1. O Seguro Coletivo é contratado pelo estipulante por prazo determinado, tendo a seguradora e o estipulante a
faculdade de ndo renovar a apélice e os certificados individuais na data de vencimento da vigéncia, independentemente do
tempo de relagéo contratual, sem devolugéo dos prémios pagos.

8.2. O inicio e o término de vigéncia das coberturas individuais de seguro estaréo disponiveis nos respectivos
certificados individuais,

8.2.1.0 prazo final de vigéncia do certificado individual ndo ultrapassara o final de vigéncia da apélice coletiva.

8.3. As apolices, os certificados individuais e os endossos/aditamentos teréo inicio e término de vigéncia as 24h das
respectivas datas indicadas nestes documentos.

8.4. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa automaticamente no
final do prazo de vigéncia do certificado individual, exceto caso o estipulante renove o seguro.

8.5. Nos contratos de seguro cujas propostas de contratagcéo tenham sido recepcionadas sem pagamento de prémio, o
inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitacéo da proposta pela seguradora ou se dara em data
distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

8.6. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia da cobertura ocorrera a partir da data de recepgéo da proposta
pela seguradora.

9. Contratag¢do do seguro

9.1. A contratacao, aiteracao ou rencvagdo nao automatica do contrato de seguro somente poderao ser feitas
mediante proposta preenchida e assinada pelo Estipulante, seu representante legal ou corretor de seguros.
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9.2. Apbs aceite da proposta, pela Seguradora, a apdlice de seguros sera emitida com base nas declarag:ﬁgs
prestadas pelo estipulante no ato da contratagao, que deverdo ser verdadeiras. Essas declaragbes determinarao a
aceitagio do risco pela seguradora e o calculo do prémio correspondente.

9.3. Caso a seguradora constate que quaisquer informagdes nao sao veridicas, ou grupo segurado seja diferente

daquele que serviu de base para o calculo atuarial, a seguradora se reserva o direito de recalcular as taxas. Na hipétese de
o estipulante ndo aceitar as novas taxas propostas, a apélice sera cancelada pela seguradora, sendo o estipulante o
responsavel por qualquer indenizacdo ao grupo segurado, inclusive ressarcindo a seguradora por qualquer dano que
venha a causar.

9.4. Caso algum dado da apélice esteja diferente do informado na Proposta de Contratagéo, o estipulante podera
solicitar & seguradora, por escrito, a corregao das divergéncias. Apos este prazo, a redagéo disposta na apdlice sera
automaticamente convalidada.

10. Adesdo do seguro pelo segurado

10.1. A ades&o a apdlice coletiva sera realizada mediante a assinatura, ou a formalizag@o por meio remoto seguro
aceito pelas partes como valido, de proposta de adesdo e desta constara clausula na qual o proponente declara ter
=nnhecimento prévio da integra das condigbes gerais.

10.2. No caso de encampacédo de apdlice de seguro nédo contributario estipulado por empregador em favor de seus
empregados, é admitida a dispensa de proposta de ades&o desde que nao haja modificagéo na apdlice que implique dnus
ou dever para os segurados ou reducio de seus direitos.

10.3. A seguradora fornecera ao proponente, obrigatoriamente, o protocole identificando a proposta de adesé&o por ela
recepcionada, com indicacio da data e da hora de seu recebimento,

10.4. A seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a proposta de adesio, seja para seguros
novos ou renovagdes, bem como para alteragdes que impliquem modificagdo do risco.

10.4.1. A seguradora verificara se as informagdes contidas na proposta de adesio sdo suficientes para a emisséo do
certificado de seguro, sendo que ainda podera solicitar ac proponente documentos complementares, além de declaragdes
pessoais, exames meédicos e/ou qualguer outra prova ou atestado de salide para anélise e aceitagao do risco ou da
alteragéo na proposta de adesao, 0 que podera ser feito apenas uma vez durante esse prazo. Nesse caso, o prazo de 15
(quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que ocorrer a entrega da documentacao solicitada
completa.

10.5. A seguradora fara, obrigatoriamente, a comunicagéo formal no caso de néo aceitagéo da proposta de adeséo, o
'1e podera ser feito por meio do estipulante justificando a sua recusa. A auséncia de manifestagéo, por escrito, da
seguradora, no prazo previsto, caracterizara a aceitagio tacita da proposta.

10.5.1. Em case de recusa do risce em gue tenha havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total de
prémio, o valor do adiantamento é devolvido no momento da formalizagéo da recusa, sendo restituido ao proponente, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data de formalizag&o da recusa da proposta, integralmente ou
deduzido da parcela pro rata temporis correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura. Nesse caso, o
proponente fera cobertura do segurc entre a data de recebimento da proposta com adiantamento do prémio e a data da
formalizagao da recusa.

10.6. Para os menores de 14 (catorze) anos é permitido, exclusivamente, seja na condigio de segurado principal ou
dependente, o oferecimento e a contratacao de coberturas cuja indenizacio se dé sob a forma de reembolso de despesas
ou prestacio de servicos, desde que a despesa ou servigo estejam diretamente relacionados ao sinistro coberto., exceto
para cobertura de doengas graves ndo infecciosas ou doengas congénitas.

10.7. A seguradora, obrigatoriamente, emitird e enviara o certificado individual de seguro no inicio do contrato e em cada
uma das renovagdes subsequentes.

10.8. No caso de doenga ou de invalidez preexistente informada na declaragio pessoal de salde constante da proposta
de adesao, a seguradora podera aceitar o proponente com restrigoes de cobertura, excluindo os eventos que venham a ser
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causados pela doenga ou pela invalidez informada.

10.9. Aposentados por tempo de servigo poder&o ser incluidos nas apdlices que admitam a respectiva cobertura desse
grupo com direito a todas as coberturas do seguro, inclusive IFPD. Aposentados por invalidez que ndo tenham recebido
indenizag@o de IFPD de outra seguradora poderao ser aceitos e terdo direito a todas as coberturas desse seguro.
Aposentados por invalidez gue ja tenham recebido indenizag&o de IFPD de outra seguradora ndo serdo aceitos. Em todos
oS casos & necessario que os aposentados em questéo atendam a todas as demais condigbes estabelecidas no contrato
para a aceita¢éo de proponentes.

10.10. O segurado poder4 desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos, a contar da data da
formalizagdo da proposta, e podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado para contratagéo,
sem prejuizos de utilizar os demais canais de atendimento da Prudential do Brasil,

11. Alteracao da apdlice

11.1. Qualquer alterag&o no seguro somente podera ser feita mediante proposta preenchida e assinada pelo
Estipulante, seu representante legal ou corretor de seguros.

11.2. Qualguer alteragao nas condigdes contratuais em vigor devera ser realizada por aditivo a apdlice, com a
concordancia expressa, por escrito, do estipulante e da seguradora ratificada pelo correspondente endosso, observando
que qualquer modificacdo da apdlice que implique Gnus ou dever para 0s segurados ou a reducéo de seus direitos
dependera da prévia e anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

11.3. Alteragdes na apélice que ndo impliquem &nus, novos deveres ou diminuicao dos direitos dos segurados poderéo
ser realizadas apenas com aprovagio do estipulante.

11.4. N&o é valida a presuncéo de que a seguradora tenha conhecimento de circunstancias que ndc constem nos
documentos obrigatérios (ex.: proposta de contratagéo, proposta de adesao, declaragdo pessoal de saude, indicagao de
beneficiarios, etc.) ou outros documentos citados ao longo das condigbes contratuais e dagquelas que nao lhe tenham sido
comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas condigdes gerais & especiais.

12. Renovagéo

12.1. A renovacdo do contrato de seguro devera ser feita mediante proposta preenchida e assinada pelo Estipulante,
seu representante legal ou corretor de seguros.

12.2. A renovacao automatica do seguro, se prevista, s6 podera ocorrer uma linica vez, e as rencvagdes posteriores
devem ser feitas, obrigatoriamente, de forma expressa pelo estipulante e pelo segurado, conforme o caso.

12.3. A renovagao automatica no se aplica caso o segurado, o estipulante ou a seguradora comunique seu
desinteresse na continuidade do seguro, mediante aviso prévic de, no minimo, 30 {trinta) dias que antecedam o final da

vigéncia da apélice.

12.4. Em cada renovaggo, sera verificado pela seguradora o equilibrio técnico atuarial da apolice, podendo gerar
reavaliagao das taxas incidentes, que serd comunicada ao estipulante, mediante aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta)
dias. A concordancia do estipulante implicara a renovagédo da apdlice com as novas taxas. N&o havendo concordancia, a
apélice nédo sera renovada, sendo encerrado o seguro no fim da vigéncia anteriormente pactuada.

12.5. Na renovacao, qualquer alteracdo da apdlice coletiva que implique énus ou dever aos segurados ou a redugdo de
seus direitos dependera da anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos do grupo segurado.

13. Consequéncias de declaragdes incorretas
13.1. Se o estipulante, o segurado, seu representante fegal ou a corretora de sequros fizer declaragdes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitagéo da proposta ou no valor do prémio, o segurado perdera o direito as

coberturas, além de ficar obrigado ac pagamento do prémio vencido, de acordo com a legislagdo em vigor.

13.1.1 Se a inexatidao ou a omissdo nas declaragdes ndo resultar de ma-fé do estipulante, do segurado, da corretora de
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seguros ou do representante legal, a seguradora podera:
|. na hipétese de n&o ocorréncia do sinistro:
a) cancelar o seguro, retendo, do prémio criginalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferen¢a de prémio cabivel ou
restringindo a cobertura contratada.

Il. na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial de indenizagio:

a} cancelar 0 seguro, apds o0 pagamento parcial da indenizagéo, retendo do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferencga de prémic cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou ao(s) beneficiario{s), ou ainda restringindo a cobertura contratada para
riscos futuros.

. na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, cancelar o seguro apds o
.gamento da indenizagdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel, efetuando o pagamento e
deduzindo do seu valor a diferenga de prémio cabivel.

13.2. Sem prejuizo de oufras penalidades cabiveis, independentemente de notificagéo ou interpelagao judicial, o
segurado e seu(s) beneficiario{s) perderdo o direito as coberiuras do seguro contratado, ficando este anulado, sem que
caibam quaisquer valores a parte infratora, nas seguintes situagtes:

a} ocorréncia de infragdes ou fraudes praticadas pelo segurado, pelo(s) seu{s) beneficiario(s) ou pelo representante
legal de um ou de outro, com o propésito de obter vantagem ilicita do seguro; e/ou

b) descoberta, pela seguradeora, de declaragbes inexatas graves ou omissées (especialmente na Proposta de

Contratagao, Proposta de Ades&o e Declaragdo Pessoal de Salde), inclusive, mas nao se limitando, quanto ac que
dispdem sobre questdes medicas preexistentes do segurado ou relacionadas ao histérico médico familiar dele, capazes de
influir na aceitacdo ou precificagdo da proposta .

13.3. O segurado perdera o direito a indenizagao se agravar intencionalments o risco.

13.4. Se o estipulante, o segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros fizer declaragbes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitagéo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito &

1enizag¢&o, cabendo & seguradora a deciséo de alterar ou néo as condigdes do seguro para que se adeguem as novas
.iformagbes, podendo inclusive cancelar o seguro sem haver direito ao segurado quanto a indenizagéo, além de estar o
segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

13.5. O estipulante, o segurado, a corretora e os representantes legais séo obrigados a comunicar & seguradora, logo
que tomem conhecimento, quaiquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito & cobertura, se
ficar comprovado que tinham conhecimento de tal informagéo e ndo comunicaram a seguradora,

13.5.1. A seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ac recebimento do aviso de agravamento do risco,
dara ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a(s)
cobertura(s} contratada(s).

13.5.2. O cancelamento do conirato/certificado individual de seguro, na hipdtese da clausula 13.5, s6 sera eficaz 30
(trinta) dias apds a notificag&o, devendo ser restituida a diferenga de prémio, calculada propoercionalmente ao periodo a
decorrer.

13.5.3. Na hipétese de continuidade do contrato, a seguradora podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

13.6. O segurado perdera o direito a indenizagédo e ndo faré jus a devolugio de prémios pagos se o sinistro decorrer de
culpa grave ou dolo do segurado, ma-fé, fraude, simulagio e/ou decorra de ato ilicito doloso na forma da lei.
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14. Capital segurado

14.1. O capital segurado representa ¢ valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela seguradora, a titulo de
indenizagdo, no caso de ocorréncia de sinistro coberto, vigente na data do evento.

14.1.1. O tipo de capital escolhido pelo estipulante estara especificado na proposta de contratagdo, e o valor do capital
sequrado individual sera estabelecido, por cobertura, no certificado individual de seguro, conforme proposto pelo segurado,
respeitados os limites minimo e maximo previamente estabelecidos pela seguradora.

14.1.2. No caso de seguro ser por adeséo facultativa, o valor do capital segurado individual sera estabelecido, por
cobertura, no certificado individual de seguro, conforme proposto pelo segurado, respeitados os limites minimo e maximo
previamente estabelecidos pela seguradora.

14.2. Os capitais segurados do segurado dependente, em quaisquer coberturas, ndo podem ser superior ao do
segurado titular,

14.3. A data do evento para determinar o capital segurado sera determinada nas condigoes especiais do seguro.

15. Pagamento do prémio
15.1. O custeio podera ser contributédrio ou nfo, dependendo da escolha do estipulante.

a) contributério, no caso em que os segurados pagam o prémio, total ou parcialmente; ou
b) ndio contributério, no caso em que os segurados nao pagam o prémio, ficando o pagamento a cargo do
estipulante.

15.2. Para garantir o direito & cobertura dos segurados, o estipulante devera efetuar o pagamento ou repasse do prémio
do seguro até a data de vencimento e conforme estabelecido nas demais condigdes gerais do seguro, sob pena de
cancelamento do seguro.

15.2.1. O prémio podera ser Gnico ou periddico (conforme previsto na proposta, apdlice / certificado individual).

15.3. O prémio do seguro deveré ser pago conforme periodicidade prevista na proposta de contratacéo / adesao
durante o periodo de vigéncia da apdlice/certificado individual, podendo ser mensal ou anual

15.4. Se a data limite para o pagamento do prémio & vista ou de qualguer uma de suas parcelas coincidir com dia em
que nao haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Gtil seguinte em que houver
expediente bancario.

15.5. Decorrida a data estabelecida para pagamento do prémio, sem que ele tenha sido quitado, ele podera ser pago
até o 59° dia posterior ac vencimento da parcela em atraso. Sera garantida a cobertura dos sinistros ocorridos, com a
consequente cobranga do prémio devido, com multa, aplicada de uma s6 vez, de 2% (dois por cento) scbre o valor da

parcela em atraso.

15.5.1. Além da multa anteriormente citada, sera acrescida ao valor do prémic a atualizagéic monetaria, tendo como base
a variagao positiva acumulada do IPCA/IBGE, desde a data do vencimento da parcela em atraso até a data de seu efetivo
pagamento, acrescida de juros de mora fixados em 1% a.m. {um por cento ao més), em base pro rata temporis.

15.6. Decorrido o prazo definido na clausula anterior, e n&o ocorrendo o pagamento do prémio, o seguro estara
automaticamente e de pleno direito cancelado e a cobertura néo podera ser reabilitada. Nesse caso, ndo caberd qualquer
restituicdo, pela seguradora dos prémios anteriormente pagos.

15.7. A seguradora enviara comunicado, ao segurado/estipulante, até 10 (dez) dias antes do cancelamento, advertindo
quanto & necessidade de quitagac das parcelas do prémio em atraso, sob pena de cancelamento do contrato ou do
certificado individual, o qual sera efetuado ainda que o estipulante alegue o nao recehimento da citada correspondéncia,
gue funcionara apenas como um aviso de cancelamento.

15.8. Caso ocorra um sinistro no periodo de inadimpléncia e antes do cancelamento final do seguro, a seguradora
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realizara o pagamento da indenizagdo ao(s) beneficiario(s), com cobranga dos prémios em atraso, multa e demais
encargos aplicaveis.

15.9. Apds 60 {sessenta) dias de atraso no pagamento de qualquer parcela dos prémios devidos, o seguro sera
automaticamente canceiado, independentemente de haver parcela(s) em atraso intercalada(s) com parcela(s) paga(s).

15.10. O pagamento de uma parcela posterior ndo quita as parcelas anteriores ainda ndo pagas.

15.11. A reabilitagdo da apdlice ou do certificado individual, quando possivel, ocorrera na data em que a seguradora
receber o comprovante de pagamento do valor devido pela reabilitacdo da apdlice ou do certificado individual. Nesse caso,
a seguradora respondera pelos sinistros ocorridos a partir de entéo.

15.12. O estipulante e os segurados obrigam-se a comunicar & seguradora eventual mudanga de enderego, de modo que
ela possa manter o seu cadastro permanentemente atualizado. O descumprimento dessa obrigagdo desobrigaré a
seguradora da expedigio de tal correspondéncia.

15.13. E vedada ao estipulante a cobranga de qualquer taxa de inscrigéo ou de intermediagéo do segurado, ou 0
recolhimento a titulo de prémio do seguro de qualquer valor além daquele fixado pela seguradora e a ela devido.

.14, Caso o estipulante receba, qualquer outro valor com o prémio, fica obrigado a destacar, no documenio utilizado na
cobranga ou no recolhimento, o valor do prémio de cada segurado.

15.15. Salvo em caso de cancelamento do certificado individual de seguro, o estipulante, nos seguros contributérios, s6
podera interromper o desconto do valor do prémio em folha mediante expressa solicitagdo do segurado, o qual assumira a
obrigacéo de pagamento do prémio.

15.16. Em casos de cessagdo de cobertura, em que ja tenha havido pagamento do prémio, os valores pagos serao
devolvidos devidamente atualizados de acordo com a regulamentagdo em vigor, da data do pagamento do prémio até a
data efetiva da restituigdo pela seguradora, descontande pro rata temporis o periodo em que vigorou a cobertura, conforme
a tabela de prazo curto especificada a seguir:

Relagéo % entre a parcela de prémio paga e o Fracao a ser aplicada sobre a vigéncia original
prémio total da apélice
13 15/365
20 30/365
27 45/365
30 60/365
37 75/365
40 90/365
46 105/365
50 120/365
56 135/365
60 150/365
66 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
83 255/365
85 270/365
88 285/365
90 300/365
93 315/365
95 330/365
98 345/365
100 365/365
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15.17. No caso de recebimento indevido de prémio pela seguradora, os valores pagos sero devolvidos e ficam sujeitos a
atualizagdo monetaria a partir da data de recebimento até a data de devolugéo, com base na variagdo positiva do indice
IPCA/IBGE.

15.18. De acordo com as caracteristicas do seguro, néo estéo previstos a devolugéo nem o resgate de prémios ao
segurado, ao(s) beneficiario(s) ou ao estipulante, pois se trata de regime de reparticé@o simples.

15.19. Quando o pagamento do prémio for efetivado por meio de consignacdo em folha, a auséncia do repasse a
sociedade seguradora dos prémios recolhidos por consignante que nao corresponda a figura de estipulante néo podera
causar qualquer prejuizo aos segurados ou respectivos beneficiarios no que se refere & cobertura e demais direitos
oferecidos.

16. Recalculo do prémio e reavaliagdo das taxas

16.1. Recalculo
16.1.1. Sempre que ocorrer, dentro da periodicidade definida no Contrato de Seguro, a alteragio de idade do Segurado e
consequentemente o seu deslocamento para outra faixa etaria, a Seguradora ajustara a taxa para o reenquadramento

previsto na Proposta, realizando a cobranga do novo prémio a partir do més de renovagao da Apdiice de seguro. A forma
como os prémios serdo alterados constara na proposta de contratacéo e na proposta de ades&o.

16.2. Reavaliagao
16.2.1. As taxas poderdo ser reavaliadas anualmente a critério da seguradora.

16.2.2. Caso haja reavaliagéo das taxas, esta deverd ser realizada por endosso a apdlice, e a modificagdo da apdlice em
vigor dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo, exceto para o3
contratos nio contributarios, cujo estipulante é responsavel integralmente pelo pagamento do prémio.

17. Caréncias

17.1. O prazo de caréncia corresponde ao periodo contado a partir da data de inicio de vigéncia da cobertura ou da sua
reabilitagdo, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os beneficiarios nao teréo
direito & percepgao dos capitais segurados contratados.

17.2. Em caso de aceitacfio de grupo segurado de apdlice migrada, ndo sera reiniciada a contagem de prazo de
caréncia para segurados ja incluidos no seguro pela apélice anterior, em relacdo &s coberturas e respectivos valores ja
contratados.

17.3. Quando aplicavel, o prazo maximo de caréncia sera de 2 (dois) anos. No entanto, o prazo de caréncia ndo podera
exceder metade do prazo de vigéncia da apélice/certificado individual.

17.4. N&o ha prazo de caréncia para sinistros decorrentes de acidentes pessoais, exceto para o constante no item 4.2
de Riscos Excluidos.

17.5. Para as demais coberturas, quando aplicaveis, as caréncias estarao descritas nas condicBes especiais do seguro.

18. Franquias

18.1. Quando aplicaveis, as franquias estarao descritas nas propostas e nos documentos contratuais do seguro.

19, Cancelamento

19.1. A apdlice podera ser cancelada a qualquer tempo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, desde que haja
acordo prévio entre as partes, respeitado o periodo de vigéncia correspondente ac prémio pago pelo estipulante, bem

como haja anu@ncia prévia dos segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado,

19.1.1. Nesse caso, do prémio recebido, a seguradora reterd, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo
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decorrido, na base pro rata temporis. Quando houver devolugéo de prémio, ela sera corrigida pelo indice IPCA/iIBGE a
partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento, (se tal solicitagio ocorrer por iniciativa do segurado) ou a
partir da data do efetivo cancelamento, (se ocorrer por iniciativa da seguradora).

Cancelamento do certificado individual de seguro e cessacéo de cobertura: respeitado o tempo de cobertura proporcional
ao prémio pago, o certificado individual de seguro sera cancelado, e as coberturas do seguro cessardo imediatamente:

a) se o segurado solicitar a sua exclusdo da apdlice, exceto para seguros compulsérios contratados de forma
obrigatéria por lei;

b} ao final do prazo de vigéncia da apdlice de seguro, se esta ndo for renovada, respeitado o periodo correspondente
ao prémio integraimente pago para os riscos em curso, observando-se que a caducidade do seguro se dara
automaticamente, sem restituicdo dos prémios pagos;

c) se a apdlice de seguro for cancelada durante a sua vigéncia, por acordo entre as partes;

d) quando do pagamento da indenizagao de uma das coberturas contratadas que assim o preveja, conforme previsto
nas condigbes especiais;

_ por desaparecimento do vinculo entre o segurado e o estipulante, respeitado o periodo de vigéncia
correspondente ac prémio pago;

» Nos casos de seguros que possuam entre o estipulante e segurado o vinculo empregado-empregador, a perda do
vinculo sera considerada como ocorrida na data em que houver o desligamento do quadro de colaboradores e apés
decurso do prazo de aviso prévic (ainda que indenizado), na forma da legislagéo aplicavel.

f) se o estipulante deixar de pagar qualquer parcela do prémio no prazo estipulado no item 15.5;

g) se o segurado agravar intencionalmente o risco;

h) se o segurado, seu(s) beneficiario(s) ou os representantes de ambos fraudarem ou tentarem fraudar, agirem com
dolo ou simulag&@o na contratagéo do seguro ou durante a sua vigéncia, para obter ou majorar os valores devidos pela
seguradora;

i) se o segurado, seu(s) beneficiario(s) ou os representantes de amboes simularem um sinistro ou ainda agravarem
as consequéncias para obter a indenizacdo ou dificultar sua elucidagéo;

j) se o segurado, seu(s) beneficirio(s) ou os representantes de ambos fizerem declaragdes inexatas ou omitirem
‘rcunstancias que possam ter influido na aceitag®o da proposta ou no valor do prémio;

k) se o estipulante deixar de repassar & seguradora os valores pagos pelos segurados, caso seja adotada a

modalidade de seguro contributario. Mesmo que os segurados possuam comprovantes desses pagamentos, ial fato
constituird motivo para o cancelamento do seguro, uma vez caracterizada a inadimpléncia, ficando o estipulante sujeito as
penalidades legais e a eventuais ressarcimentos junio ao grupo segurado;

I} quando o segurado solicitar sua exclusao do grupo segurado {quando possivel) ou quando deixar de contribuir
com sua parte do prémio, se cabivel;

m) com o encerramento das atividades do estipulante.

19.2. As apdlices ndo poderio ser canceladas pela seguradora durante a vigéncia sob a alegagao de alteragdo da
natureza dos riscos.

20. Procedimento em caso de sinistro

20.1. Ocorrido o sinistro, a seguradora devera ser comunicada, por escrito pelo estipulante, pelo segurado ou pelo(s)
beneficiario(s), logo que tome(m) conhecimento,
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20.2. Quando previsto o pagamento da indenizagéo de um avento coberto por este seguro, a ocorréncia do sinistro bem
como todas as circunstancias a ele relacionadas deverao ser satisfatoriamente comprovadas.

20.2.1. A indenizagdo serd realizada em parcela Unica, salvo para as coberturas que preveem pagamento de prestagdes,
cuja quantidade de parcelas estarao definidas nas condigbes especiais e/ou nos respectivos certificados individuais.

20.3. O segurado, por ocasido do acidente pessoal, devera recorrer imediatamente, as suas custas, aos servigos de
médicos legalmente habilitados, submetendo-se ac tratamento exigido para uma cura/recuperag¢ao completa.

20.4. Os documentos a seguir relacionados, em conjunto com os demais documentos obrigatorios constantes das
condigbes especiais sdo os minimos necessarios para analise e liquidagao de sinistros cobertos pelo seguro e deverao ser
encaminhados 3 seguradora, que podera solicitar fotocdpia autenticada e nao estara obrigada ao pagamento da
indenizagdo quando houver recusa ou néo apresentagéo:

a) segurado: formulério de aviso de sinistro devidamente preenchido e assinado pelo reclamante; copia autenticada
da carteira de identidade (RG) ou outro documento de identificagéo, CPF, copia da certidao de casamento atualizada e
comprovante de endereco residencial (agua, luz, gas, telefone fixo).

b} beneficirio: formulario de aviso de sinistro devidamente preenchido e assinado pelo reclamante; copia

autenticada da carteira de identidade (RG) ou outro documento de identificagdo, CPF (inclusive para menores de 14 anos,.
certiddo de casamento atualizada (no caso de cdnjuge), certiddo de nascimento (no caso de filhos), documentos que
comprovem a unido estavel (em caso de companheiro{a) e comprovante de endereco residencial (agua, luz, gas, telefone

fixo).
Observagdes:

1. Filho(s) ou beneficiario(s) com idade inferior a 16 (dezesseis) anos serdo devidamente representados em conjunto
por seus pais, com poder familiar; na falta ou no impedimento de um deles, 0 outro o representara. Na falta de ambos, o
menor sera representado pelo tutor ou curador, conforme estabelecido em lei.

2. Filho(s) ou beneficiario(s} com idade igual ou superior & 16 (dezesseis) e inferior a 18 {dezoito) anos seréo
devidamente assistidos em conjunto por seus pais, com poder familiar; na fafta ou no impedimento de um deles, o outro o
assistira. Na falta de ambos, o menor sera assistido pelo tutor ou curador, conforme estabelecido em lei.

3, Para pessoas com idade inferior a 18 {dezoito} anos sem pai ¢ mae, a indenizagao sera paga confarme o
estabelecide na legislagao vigente.

4. Na falta de indicacdo expressa de beneficiario(s), ou se por qualquer motivo n&o prevalecer a que for feita, o
pagamento da indenizag&o ocorrera de acordo com legislagéo em vigor. Nessa situagao, além dos documentos indicados
anteriormente, é necessario enviar a declaragao de herdeiros conforme modelo fornecido pela seguradora.

20.5. As despesas efetuadas com a comprovagéo do evento e a obtengdo dos documentos necessarios correrao por
conta do(s) solicitante(s), salvo as diretamente realizadas pela seguradora, por escolha desta.

20.6. A seguradora esta autorizada, em caso de duvida fundada e justificavel, a tomar todas as providéncias
necessarias a plena elucidagdo dos fatos, arcando com os custos correspondentes, para obter uma explicagédo completa
sobre o0 evento ocorrido, podendo, inclusive, solicitar documentos que considerar necessarios a comprovagao do fato
alegado, além daqueles descritos nos itens 20.4 e 20.5.

20.7. Estando de posse da documentagdo minima completa solicitada no item 20.4, a seguradora tera o prazo de 30
(trinta) dias para aceitar e efetuar o pagamento da indenizagéo ou recusar ¢ seu pagamento. Se, dentro do prazo
mencionado, devido a divida fundada e justificavel, a seguradora solicitar ao interessado na indenizagao outros
documentos para elucidar a analise do evento, a contagem do prazo sofrera suspenséo e voltara a correr a partir do dia util
subsequente & chegada do Gltimo documento solicitado.

20.8. O n3o pagamento da indenizag¢do no prazo estabelecido no plano implicara a aplicagao de juros de mora a partir
dessa data, sem prejuizo de sua atualizagao, nos termos da legislagao especifica.
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20.8.1. Qualquer pagamento de indenizagao feito apds o prazo descrito no item 20.7 sera efetuado no valor da indenizagéo
acrescido de multa total de 2% (dois por cento), aplicada de uma s6é vez.

20.9. Além da multa anteriormente citada, sera acrescida ac valor da indenizagéo a atualizacdo monetaria pela variagio
positiva do IPCA/IBGE acumulada desde a data da ocomréncia do evento até a data do efetive pagamento, além de juros de
mora de 1% {um por cento) ao més, em base pro rata temporis.

20.9.1. A atualizagao sera efetuada com base na variagio apurada entre o altimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigagdio pecuniaria e aquele indice publicado imediatamente anterior 4 data de sua efetiva liquidagéo.

20.10. O pagamento de valores relativos a atualizaggo monetaria e aos juros moratérios ocorrera independentemente de
notificag&o ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

20.11. Nos casos de cobertura internacional, em que haja reembolso de despesas efetuadas no exterior, os eventuais
encargos de tradugao necessarios a liquidagéo de sinistros ficarao totalmente sob responsabilidade da seguradora. O
ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cambio oficial de venda da data do efetivo
pagamento realizado pelo segurado, respeitando-se o limite de cobertura estabelecido, atualizade monetariamente nos
termos da legislag@o especifica,

.12. Em caso de tentativa do estipulante, do segurado, de seu(s) beneficiario(s) ou do representante legal de um ou de
outro de impedir ou dificultar quaisquer exames ou diligéncias necessarias para resguardar os direitos da seguradora, o
respectivo segurado ou beneficidrio ndo fara jus ao recebimento da indenizagao ora prevista.

21, Pericia da seguradora

21.1. No caso de incapacidade, o segurado autoriza a pericia médica da seguradora a ter acesso a todos os seus dados
clinicos e cirurgicos, empreender visita domiciliar ou hospitalar e requerer e proceder a exames. Q assunto sera tratado
como de natureza confidencial e os resultados apurados, incluindo laudos dos exames, estardo disponiveis apenas para o
segurado, seu medico e a seguradora.

21.2. Comprovada algum tipo de fraude pela pericia da seguradora, a seguradora suspendera o pagamento da
indenizagao e iniciara os procedimentos legais objetivando o ressarcimento de eventuais despesas incorridas e
indenizagbes pagas, sem prejuizo das agbes civeis e criminais cabiveis.

22. Junta médica

22.1. Em caso de divergéncias sobre a causa, a natureza ou a extens@o de lesées, bem como a avaliagdo da

incapacidade/invalidez relacionada ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por meio de

orrespondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestagio, a constituigdo de junta
edica.

22.2. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela sociedade seguradora, outro pelo
segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

22.3. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo pagos, em partes
iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.

22.4. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicagéo do
membro nomeado pelo segurado.

22.5 . A aposentadoria por invalidez concedida por instituigdes oficiais de previdéncia, ou assemelhados, ndo
caracteriza por si 6 0 estado de invalidez permanente.

22.8. Nao serao aceitos coma peritos o proprio segurado, seu cénjuge, seus dependentes, seus parentes consanguineos
ou afing, ou pessoas que haja comprovagao de conflito de interesse, ainda que aparente, mesmo que habilitados a exercer
a medicina.

22.7. Comprovado algum fipo de fraude e/ou questdes de conflito de interesse entre o segurado e a composigao da junta
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médica, a seguradora suspendera o pagamento da indenizag&o e iniciara os procedimentos legais objetivando o
ressarcimento de eventuais despesas incorridas e indenizagbes pagas, sem prejuizo das agoes civeis e criminais cabiveis,

23. Reintegragéo de Cobertura

23.1. O capital segurado relativo a cada cobertura ndo sera reintegrado apds ocorréncia de um evento coberto, salvo se
discriminada a respectiva reintegracéo nas condicdes especiais.

24. Atualizagio dos valores do seguro

24.1. Os capitais segurados e os prémios poderéo ser atualizados anualmente, no aniversaric do contrato, com base na
variagao acumulada do IPCA/IBGE durante o periodo de 12 (doze) meses anteriores, contados a partir do 3° {terceiro) més
anterior ao més da atuatizagdo.

24.2. As atualizacdes de capital segurado seréo aplicadas para todos 0s segurados para 0S quais sera assegurada a
aplicagdo do mesmo critério de reajuste adotado para o restante do grupo.

24.3. Para os seguros de prazo igual ou inferior a 1 (um) ano nao havera atualizagao de valores.

24 4. Para a hip6tese de ndo ser possivel seguir qualquer um dos procedimentos de atualizagdo monetaria previstos
nestas condigdes gerais, em virtude da edigao de lei ou medida governamental na drea da economia que profba ou altere
os critérios de atualizaco monetaria, o responsavel pelo pagamento, o segurado, o(s) beneficiario(s), conforme o caso, e a
seguradora ajustam as seguintes disposicdes, a serem adotadas com vistas a preservar o equilibrio atuarial do seguro:

a) se houver extingdo do IPCA/IBGE, sera imediatamente utilizade como indice substitutivo o indice Nacional de
Precos ao Consumidor (INPC/IBGE) ou, na falta deste, o indice que vier a ser autorizado pela Susep;

b) cessara imediatamente a atualizagdo monetaria de todos os valores inerentes a este seguro, caso essa
atualizagao venha a ser vedada; ou

c) se houver proibigao da utilizagao de indexadores, a atualizagao manetéria prevista nesta clausula sera ajustada ao
que a respeito defiberar o Gonselho Nacional de Seguros Privades (CNSP) ou outro 6rgao competente para dispor sobre a
matéria.

25, Obrigagdes do estipulante
25.1. Sao obrigagBes minimas do estipulante:

a) fornecer & seguradora todas as informagdes necessarias para andlise e aceitacéio do risco, conforme
estabelecidas pela seguradora, incluindo dados cadastrais;

b) manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragfes na natureza do risco
coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido
contratualmente;

¢) fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacodes relativas ao contrato de seguro;
d) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for de sua responsabilidade;

e) repassar os prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente, caso seja responsavel pelo
recolhimento dos prémios;

f) repassar aos segurados todas as comunicagdes ou 0s avisos inerentes a apdlice, quando for diretamente
responsavel pela sua administra¢éo;

g) fornecer, no momento da adesao ao seguro, copia das condigdes gerais do seguro, bem como, entregar 0s
certificados individuais disponibilizados pela seguradora pelo acesso controlado ac ambiente repositério de todos os

certificados emitidos;
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h) discriminar a razao social e, se for 0 caso, 0 nome fantasia da seguradora responséave! pelo risco nos documentos
e comunicagdes, materiais de comercializagdo e publicidade referentes ac seguro;

i) comunicar & seguradora, tio logo tome conhecimento, a ocorréncia de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro
referente ao grupo que representa, assim que dele tiver conhecimento, quando tal comunicagao estiver sob sua
responsabilidade;

j) dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagao de sinistros;
k) comunicar de imediato a Susep quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro contratado;
[} fornecer a Susep quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabetecido;

m) informar a razéo social e, se for o caso, o nome fantasia da seguradora, bem como o percentual de participagio
no risco no caso de cosseguro, em qualquer material de promagéio ou propaganda do seguro, em caractere tipografico
maior ou igual ao do estipulante;

n) entregar assim que receber da seguradora os certificados individuais acs segurados;

—

, excluir o segurado do seguro em caso de recebimento da indenizagéo de IFPD;
p) manter o seu cadastro permanentemente atualizado na seguradora;
q) demais cbrigagées legal e reguladoramente cabiveis.
25.2. Fica vedado ao estipulante e ao sub estipulante:

| - cobrar dos segurados, nos seguros contributarios, quaisquer valores relativos ao seguro além dos especificados pela
sociedade seguradora; e

Ii - efetuar publicidade e promog&o do seguro sem prévia anuéncia da sociedade seguradora e sem respeitar
rigorosamente as condigdes contratuais do produto e a regulamentacéo de praticas de conduta no que se refere ao
relacionamento com o cliente.

26. Comunicagoes

26.1. As comunicagdes do segurado ou estipulante somente serdo validas quando feitas por escrito e devidamente
protocoladas na seguradora, podendo ser recepcionadas por meio eletrdnico, nos canais oficiais disponibilizados pela
cguradora, constantes de seu sitio institucional, na apdlice e no certificado individual. As comunicagdes da seguradora
+a0 consideradas validas quando dirigidas ao enderego, fisico ou eletrdnico que figure na proposta de contratagéo,
proposta de adesao, apdlice e/ou certificado individual de seguro.

26.2. As comunicagdes feitas & seguradora por um corretor de seguros, em nome do segurado ou estipulante, surtirdo
0s mesmos efeitos que se realizadas por estes.

27. Foro

27.1. Sera competente para dirimir quaisquer pendéncias, questdes judiciais entre o segurado ou o beneficiario e a
seguradora ou dlvidas decorrentes da execugao deste seguro o foro do domicilio do segurado ou do(s) beneficiario(s),
conforme o caso. Na hipétese de inexisténcia de relagio de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleigio de foro
diverso daquele previsto anteriormente.

28. Do sigilo e da confidencialidade
28.1. Dada a natureza da atividade das partes e do objeto deste seguro e porgue assim se convenciona, a seguradora,

o estipulante, os segurados, corretores, beneficiarios e representantes legais obrigam-se, por si, seus profissionais e
prepostos, a:
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a) manter absoluto sigilo sobre operagoes e informagbes sensiveis relacionadas, dados, dados pessoais, materiais,
informag6es, documentos, especificagbes técnicas ou comerciais, inovagdes e aperfeicoamento tecnolégico ou comerciais
da outra parte ou de seus clientes, inclusive quaisquer programas, rotinas ou arquivos a que eventualmente tenha ciéncia
ou acesso, ou que Ihe venha a ser confiado, em razéo da contratag&o deste seguro;

b} ndo usar, comercializar ou reproduzir as informagées e documentos acima referidos ou deixar que estes cheguem ao
conhecimento de terceiros;

c) responder perante a outra parte e terceiros prejudicados, civil e criminaimente, por si, seus profissionais, contratados
elou prepostos, pela eventual quebra de sigilo das informagdes que tenha acesso ou ciéncia, direta ou indiretamente, em
virtude da contratacao deste seguro; e

d) ndo fazer qualguer mencao ac nome da outra parte para fins de publicidade propria, bem como a néo divulgar os termos
destas condicdes gerais sem prévia e expressa autorizagao da outra parte.

29, Privacidade e protegao de dados

29.1. O estipulante e a Prudential do Brasil declaram que cumprem toda a legislacdo aplicavel sobre seguranga da
informacao, privacidade e protecao de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituigao Federal, o Cadigo de
Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n° 12.965/2014)}, seu decreto regulamentadc
(Decreto n°8.771/2016), a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n° 13.709/2018), e demais normas setoriais ou
gerais sobre o tema, comprometendo-se a tratarem os dados pessoais coletados e tratados em decorréncia da contratagéo
do seguro previsto nesta proposta, somente para a viabilizar e executar o contrato de segure, nos estritos limites e
finalidades aqui previstos, e nos termas da legislagao aplicavel.

29.2_ Todos os dados fornecidos pelo estipulante & Prudential do Brasil, como informacgbes necessarias para anafise e
aceitacdo do risco, propostas de adeséao e dados cadastrais dos segurados, deverao ser coletados e compartihados em
observancia a Lei Federal n® 13.709/2018 e demais leis aplicaveis sobre o tema.

30. Clausula de violagdo de leis ou normas de embargos ou sangoes econdmicas ou comerciais

30.1. Ndo obstante quaisquer outros termos previstos na Proposta de Contratagao, Proposta de Adesao ou Condicdes
Gerais e Especiais do Seguro, a Seguradora nao fornecera qualquer cobertura ou servigo, bem como nao fara qualquer
pagamento/reemboisoc ao segurado, beneficiario ou qualquer terceiro, na medida que a atividade do segurado, heneficiario
ou terceiro viole qualguer lei cu norma de embargos ou sancoes econdmicas ou comerciais, aplicados por organismos
nacionais ou internacionais (como, por exemplo: Programa de sanges administradas e publicadas pelo OFAC - Office of
Foreign Assets Controf, agéncia de inteligéncia ligada ao Departamento de Tesouro dos Estados Unidos - €; Resolugbes
do CSNU - Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas - ou as designacgdes de seus comités de sangdes que determinem
a indisponibilidade de ativos, de quaisquer valores, de titularidade direta ou indireta de pessoas naturais, de pessoas
juridicas ou de entidades, nos termos da Lei n® 13.810/2019). Nestes casos, ao haver a identificagéo de um segurado,
beneficiario ou terceiro nestas condigbes, o contrato de seguro {incluindo a Apdlice e Certificados Individuais) sera
automaticamente cancelado, sem direito a qualquer pagamento, indenizagao, reembolso, resgate ou devolugéo de prémios
pagos.

31. Disposicdes finais

31.1. O segurado devera informar imediatamente a seguradora qualgquer mudanga de enderego ou alteragéo nos dados
de conta bancaria ou cartdo de crédito para cobranc¢a de prémios.

31.2. Os prazos prescricionais sao os determinados em lei.
31.3. Os tributos incidirao e seréo recolhidos conforme legislagdo em vigor.

31.4. As condigBes contratuais deste seguro encontram-se registradas na Susep de acordo com o nimero de processa
constante da apdlice/proposta de adesao e poderado ser consultadas no endereco eletrdnico www.susep.gov.br.

31.5. O registro do produto & automatico e nao representa aprovagao ou recomendagio por parie da Susep.
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31.6. O segurado podera consultar a situagio cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrdnico www.susep.gov.br.

31.7. Qualquer pagamento ou devoiugdo de valores realizados pela seguradora serdo feitos por crédito em conta
bancaria, ou ordem de pagamento, sempre do titular do direito de seu recebimento, de acordo com os termos deste
seguro,

31.8. Para os casos n3o previstos nestas condigbes gerais, serdo aplicadas as legislagdes e a regulamentagéo que
regulamentam os seguros no Brasil.

31.9. O segurado podera registrar reclamacdes no site www.consumidar.gov.br.
32. Glossario de termos técnicos

Para facilitar a compreenséo dos termos utilizados nas condigGes gerais e especiais, incluimos uma relagdo em ordem
alfabetica, com os principais termos técnicos empregados nas condigdes gerais.

ACIDENTE PESSOAL: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, stbito, involuntario, viclento,
~gusador de les&o fisica, que, por si s6 e independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia
eta a morte, a invalidez permanente total ou parcial, a incapacidade temporéria ou gue torne necessério tratamento
médico, observando-se, que o suicidio, ou sua tentativa, sera equiparado, para fins de pagamenio de indenizagéo, a

acidente pessoal.

i. incluem-se nesse conceito:

a. os acidentes decorrentes de agdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmesférica, quando a elas o
segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto:

b. os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

c. os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

d. os acidentes decorrentes de alteragdes anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica,
ocasionados por evento externo, subito e violento, causadas exclusivamente por fraturas ou luxages, radiclogicamente
comprovadas.

ii. excluem-se desse conceito:

as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas, desencadeadas
wu agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado por acidente coberto;

b. as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagio de exames, tratamentos clinicos ou cirdrgicos,
gquando n3o decorrentes de acidente coberto;

c. as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou microtraumas
cumulativos, ou que tenham relagiio de causa e efeitc com eles, assim como as lesdes classificadas como: leséo por
esforgos repetitivos (LER), doengas osteomusculares relacionadas ao trabalho (DORT), leséo por trauma continuado ou
continuo (LTC), ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas conseguéncias
pés-tratamentos, inclusive cirlGrgicos, em gqualquer tempo;

d. as situagtes reconhecidas por instituigdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como *invalidez acidentaria”,
nas quais o evento causador da lesdo n&o se enquadre integralmente na caracterizagio de invalidez por acidente pessoal,
conforme definido acima.

ALIENAGCAO MENTAL: distirbio mental ou neuromental em que haja alteragao completa da personalidade,
comprometendo em definitivo o pensamento légico (juizo de valor), a realidade {juizo critico) e a meméria, destruindo a
capacidade de realizar atos eficientes, objetivos e propositais e tornando o segurado total & permanentemente
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impossibilitado para a vida civil.
APARELHO LOCOMOTOR: conjunto de estruturas destinadas ac deslocamento do corpo humanao,

APOLICE: documento emitido pela sociedade seguradora formalizando a aceitagao da(s) cobertura(s) solicitada(s)
pelo proponente, nos planos individuais, ou pelo estipulante, nos planos coletivos.

ATIVIDADE LABORATIVA: qualquer agio ou trabalho que gere renda ao segurado.

AUXILIO: ajuda por intermédio do recurso humano e ou de utilizagdo de estruturas ou equipamentos de apoio
fisico.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica designada para receber a indenizagao, na hipétese de ocorréncia do

sinistro.

CAPITAL SEGURADO: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela sociedade seguradora na
ocorréncia do sinistro,

CARDIOPATIA GRAVE: doenca cardiaca assim classificada de acordo com os critérios do consenso nacional de
cardiopatia grave.

CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO: documento destinado ac segurado, emitido pela sociedade seguradora
no caso de contratagdo coletiva, quando da aceitagao do proponente, da renovacgdo do seguro ou da alteragéo de
valores de capital segurado ou prémio,

COBERTURAS: obrigagdes que a seguradora assume com 0 segurado quando ocorrer um evento coberto previsto
nestas condigbes gerais e especiais.

COGNIGCAO: conjunto de processos mentais usados no pensamento, na memoria, na percepgao, na classificagéao,
no reconhecimento, etc.

COMPANHEIRO(A): pessoa com gquem o segurado mantém unido estavel, ou seja, convivéncia publica, continua e
duradoura, com o objetivo de constituir familia.

CONDIGCOES CONTRATUAIS: conjunto de disposigdes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro,
também denominadas condi¢bes gerais e especiais.

CONDIGOES GERAIS: conjunto de disposi¢oes que regem a contratagiao de um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigagdes e direitos, da seguradora, dos segurados, dos beneficidrios e do estipulante.

CONDIGCOES ESPECIAIS: conjunto de disposicoes que especificam as diferentes modalidades de cobertura que
possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

CONECTIVIDADE COM A VIDA: capacidade do ser humano de se relacionar com o meio externo que o cerca.

CONSIGNANTE: pessoa juridica responsavel, exclusivamente, pela efetivagdo de descontos em folha de
pagamento e pelo respectivo repasse em favor da sociedade seguradora, correspondentes aos prémios devidos
pelos segurados.

CONSUMPCAO: definhamento progressivo e lento do organhismo humano causado por doenga.

CONTRATO DE SEGURO: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a seguradora, que estabelece as
peculiaridades da contratacéo do plano coletivo e fixa os direitos e obrigagdes do estipulante, da seguradora, dos
segurados e dos beneficiarios.

DADOS ANTROPOMETRICOS: para cobertura de Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenga, trata- se do
peso e da altura do segurado.
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DECLARAGAO MEDICA: documento elaborado na forma de relatério ou similar, no qual o médico assistente do
segurado ou outro médico escolhido exprime sua opiniio sobre o estado de sadde do segurado e os respectivos
fatos médicos correlatos.

DEFICIENCIA VISUAL: qualquer prejuizo da capacidade de visdo abaixo do considerado normal.

DISFUNGAO IMUNOLOGICA: incapacidade do organismo de produzir elementos de defesa contra agentes
estranhos causadores de doenga.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS: a apdlice, o certificado individual e o endosso de seguro.

DOENGA CRONICA: doenga com periodo de evolugio que ultrapassa a fase inicial, persistindo ativa por tempo
indeterminado.

DOENGA CRONICA EM ATIVIDADE: doenga cronica que se mantém ativa apesar do tratamento.

DOENGA CRONICA DE CARATER PROGRESSIVO: doenga cronica que se mantém evolutiva em curso de piora,
apesar do tratamento.

JENCA EM ESTAGIO TERMINAL: doenga sem qualquer alternativa terapéutica e sem perspectiva de reversio,
sendo o paciente considerado definitivamente fora dos limites de sobrevivéncia, conforme atestado pelo médico
assistente,

DOENGA NEOPLASICA MALIGNA ATIVA; caracterizada pelo crescimento celular desordenado, provocado por
alteragdes genéticas no metabolismo e nos processos de vida basicos das células gue controlam seu crescimento
e multiplicagdo. Sao os chamados canceres ou tumores malignos em atividade.

DOENGA PROFISSIONAL: doenga cuja causa determinante é o exercicio peculiar a alguma atividade profissional.

DOENCAS, LESOES E ACIDENTES PREEXISTENTES: sinais, sintomas e/ou as doengas, inclusive as congénitas, e
as leses decorrentes dos acidentes pessoais sofridos pelo segurado, antes de sua adeséo 4 apélice, os quais,

embora ja fossem de seu conhecimento no momento de sua proposta de adesao, ndo foram nela declaradas.

DOLO: ato consciente pelo qual alguém induz outro a erro, agindo de ma-fé, por meio fraudulento, visando
prejuizo preconcebido, quer fisico ou financeiro, em proveito préprio ou alheio.

ENCAMPAGCAO: Considera-se encampagio a substituigio de apélice coletiva ao fim de sua vigéncia por nova
apélice emitida por outra sociedade seguradora.

=NDOSSO: documento emitido pela sociedade seguradora por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do
seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas

ESTADOS CONEXOS: representa o relacionamento consciente e normal do segurado com o meic externo.

ESTIPULANTE: a pessoa natural ou juridica que contrata apélice coletiva de seguros, ficando investido de poderes
de representagio dos segurados perante as sociedades seguradoras, hos termos da legislagao em vigor.

EVENTO COBERTO: acontecimento futuro e incerto, de natureza involuntaria, ocorrido durante a vigéncia do
seguro € previsto nestas condigbes gerais e especiais.

EXCEDENTE TECNICO: saldo positivo obtido pela seguradora na apuragio do resultado operacional de uma
apolice coletiva, em determinado periodo.

FRANQUIA: periodo, em dias, contado a partir da data do evento coberto, durante o qual o segurado néo tera
direito ao recebimento da indenizacgio, A franquia é deduzida por evento.

GRUPO SEGURAVEL: conjunto de pessoas fisicas vinculadas ao estipulante que retine as condigdes para
inclusdo na apdlice coletiva.
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GRUPO SEGURADO: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida na apolice coletiva.

HIGIDO: saudavel.

INICIO DA VIGENCIA: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas pela sociedade
seguradora.

INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE TOTAL POR DOENCA (IFPD): perda da existéncia independente do
segurado, caracterizada como a ocorréncia de quadro clinico incapacitante que inviabilize, de forma irreversivel, o
pleno exercicio das relacdes autondmicas do segurado, comprovado na forma definida nas condigdes gerais e/ou
especiais deste seguro, estando também englobados neste conceito os segurados portadores de doenga em fase
terminal atestada por profissional legalmente habilitado.

INCAPACIDADE TEMPORARIA: impossibilidade continua e ininterrupta de o segurado exercer a sua profisséo ou
ocupagio, durante o periodo em que se encontrar sob tratamento médico,

INDENIZAGAO: valor a ser pago pela seguradora ao(s) beneficiario(s) quando ocorrer um evento coberto,
respeitados as condigdes e os limites contratados.

MEDICO: profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina que presta informagdes a respeito da
saide do segurado. Nao sera aceito como médico o préprio segurado, seu cénjuge, seus dependentes, parentes
consanguineos ou afins, mesmo que habilitades a exercer a medicina.

MIGRAGAQ: Considera-se migracao a substituicio de apdlice coletiva por nova apolice emitida por outra
sociedade seguradora em periodo nio coincidente com o términc da respectiva vigéncia.

PRAZO DE CARENCIA: periodo contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do aumento do capital
segurado ou da recondugéo, no caso de suspenséo, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os

beneficiarios nio terdo direito 3 percepcido dos capitais segurados contratados.
PREMIO: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do seguro.

PRESCRIGAO: extingue o direito de uma pessoa de exigir de outra uma prestagdo (a¢do ou omisséo), ou seja,
provoca o fim da pretensdo, quando ndo exercida no prazo definido por lei,

PROCEDIMENTO CIRURGICO INVASIVO: aqueles que invadem qualquer parte do corpo humano, que atingem
drgdos internos.

PROGNOSTICO: juizo médico com base no diagnéstico e nas possibilidades terapéuticas acerca da duragao, da :
evolucgéo e do termo de uma doenga.

PROPONENTE: interessado em contratar a cobertura {ou coberturas), ou aderir ao contrato, no caso de
contratagao coletiva.

PROPOSTA: documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro,
abrangendo, no caso de contratagio ou renovagéio de apolices coletivas, tanto a proposta de contratacao
formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesdo dos segurados individuais.

PROPOSTA DE ADESAQ: documento com declaragdo dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e do
risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intengéo de aderir & contratacao coletiva, manifestando
pleno conhecimento das condi¢des contratuais.

PROPOSTA DE CONTRATAGAO: documento com a declaragéo dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica, expressa a intencéo de contratar uma
cobertura {ou coberturas), manifestando pleno conhecimento das condigdes contratuais.

PRO RATA TEMPORIS: é um método de se calcular o prémio de seguro com base nos dias de vigéncia do
contrato, quando este for realizado por periodo inferior a 1 (um) ano e sempre que nio cabivel o calculo do prémio
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a prazo curto.
QUADRO CLINICO: conjunto das manifestagdes moérbidas objetivas e subjetivas apresentadas por um doente.
RECIDIVA: reaparecimento de uma doenga algum tempo depois de um acontecimento.

REFRATARIEDADE TERAPEUTICA: incapacidade do organismo humano de responder positivamente ao
tratamento instituido,

RELAGOES EXISTENCIAIS: aquelas que capacitam a autonomia existencial do ser humano em suas relagdes de
conectividade com a vida.

REPARTIGCAOQ SIMPLES: regime financeiro no qual o que se arrecada em prémios é gasto com sinistros, sem que
haja um processo de acumulagdo de reserva para eventos futuros, nio sendo possivel a devolugio dos prémios ja
pagos para a vigéncia decorrida.

RISCOS EXCLUIDOS: s3o os riscos previstos nas condigbes gerais efou especiais que nio sédo cobertos pelo
seguro.

——

ZGURADO: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagio do risco e se estabelecera o seguro,

SEGURADORA: empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente especificados nos
contratos de seguro,

SEGURO CONTRIBUTARIO: aquele no qual o segurado participa em parte ou na totalidade do pagamento do
prémio.

SEGURO NAO CONTRIBUTARIO: aquele no qual o pagamento do prémio é responsabilidade exclusiva do
estipulante.

SENTIDO DE ORIENTACAO: faculdade do individuo de se identificar, se relacionar e se deslocar liviemente, sem
qualquer auxilio.

SEQUELA: qualquer lesdo anatémica ou funcional que permaneca depois de encerrada a evolugio clinica de uma
doenga.

SINISTRO: a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

"RANSFERENCIA CORPORAL: capacidade do segurado de se deslocar de um local para o outro, sem gualquer
auxilio. Entende-se por auxilio a ajuda humana e/ou a utilizagdo de estruturas ou de equipamentos de apoio fisico.

VIGENCIA: intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em
anos, meses, dias, horas, minutes, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano
de seguro.
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COBERTURA BASICA - MORTE

Estas condigdes especiais integram o seguro de vida coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas
condigdes gerais que dispuserem em contrario.

1. Definigoes

1.1, Sao aplicaveis as mesmas definicdes do glossdrio de termos técnicos das condigdes gerais do seguro de vida
coletivo.

2. Coberturas
2.1. A contratagdo desta cobertura basica e o pagamento do prémio correspondente garantem, ao(s) beneficiario(s) o
pagamento do capital segurado de Morte, se 0 segurado falecer, durante o periodo de vigéncia da apdlice, por quaisquer

causas, naturais ou acidentais. DeverZo ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condigdes especiais,
das condigdes gerais e do certificado individual de seguro.

Observacio: a contratagdo desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atendam as condigbes
estabelecidas, a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que nao impliguem antisselegao de risco,
tais como cargos, fungdes, etc.

3. Riscos excluidos

3.1. Esto excluidos desta cobertura os eventos decorrentes das exclusdes previstas na clausula 4, ‘Riscos
excluidos”, das condigdes gerais, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas.

4. Ambito territorial da cobertura
4.1. Esta cobertura é valida em todo o globo terrestre.

5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido contratualmente e constara no certificado individual de
seguro.

5.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do capital segurado, a
data da morte do segurado.

6. Cessacgao da cobertura

6.1. Para esta cobertura, aplica-se o disposto nas cldusulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e
cessagao de cobertura”, e 18.3, “Cessagéo da cobertura para 0s segurados dependentes”, das condi¢ées gerais.

7. Solicitagao de indenizagao

7.1. Para solicitacio da indenizago, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo beneficidrio ou por seu
representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado pelos documentos
previstos no item 7.3 destas condicdes espeaciais.

7.2. O pagamento de qualquer indenizagao decorrente da presente cobertura sera efetuado em até 30 {trinta) dias,
contados da data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3 a seguir, observada a clausula 19,
“Procedimento em caso de sinistro”, das condigdes gerais e demais disposigdes do seguro.

7.3. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados padem ser necessarios para analise e liquidagao de sinistros cobertos por este seguro e, sendo sdlicitados,
deverao ser encaminhados a seguradora, que podera sclicitar fotocopia autenticada:
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a) capia da certiddo de casamento atualizada apds o ébito;
b) cépia autenticada da certidao de éhito;

c) relatério médico ou, na impossibilidade de preenchimento deste, informar diagnostico, tratamento e evolugéo
do quadro clinico em receituario préprio do médico assistente do segurado;

d) formuiério de autorizagéo para créditc em conta preenchido e assinado por cada beneficiario;
&) copia da ficha de registro de empregado completa e atualizada.

f) copia dos 3 (trés) ditimos holerites e, nos casos em que isso ndo se aplique, a cépia do pré-labore ou outro
documento habil que comprove o salério.

7.4. A indenizagdo sera paga ao(s) beneficidrio(s) de forma dnica e integral.
B. Beneficiarios

#-1. Os beneficiarios estdo em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1, “Beneficiarios em casc de morte”,
-3 condi¢des gerais do seguro de vida coletivo.

9. Disposigdes gerais

9.1, Ratificam-se as demais condi¢des do seguro de vida coletivo que nio foram alteradas por estas condigdes
especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA ADICIONAL - MORTE ACIDENTAL

Estas condigbes especiais integram o seguro de vida coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas condigbes gerais
que dispuserem em contrario.

1. Definigoes

1.1. Sao aplicaveis as mesmas definigdes do glossério de termos teécnicos das condigbes gerais do sequro de vida
coletivo.

2. Coberturas

2.1. A contratacdo desta cobertura adicional e o pagamento do prémio correspondente garantem ao(s) beneficiario(s) o
pagamento do capital segurado de Morte Acidental, em caso de morte decorrente de acidente pessoal coberto, ocorrido
durante a vigéncia da apdlice. Deverdo ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condicdes especiais, das
condicdes gerais e do certificado individual de seguro.

Observagao: a contratagéo desta cobertura devera abranger a totalidade dos sequrados que atendam as condi¢des
estabelecidas, a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que nao impliquem antisseleco de risr-
tais coma cargos, fungoes, etc.

3. Riscos excluidos

3.1. Além das exclusdes previstas na cliusula 4, ‘Riscos excluidos’, das condigdes gerais, estdo excluidos
desta cobertura os eventos decorrentes das situagdes a seguir, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas:

a) acidente vascular cerebral.

b) doengas, quaisquer que sejam as causas, inclusive as profissionais, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgdes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel.

Estio, ainda, expressamente excluidos da cobertura, os acidentes ocorridos em consequéncia de:

a) participagio do segurado em combates ou exercicios militares em qualquer forga armada de qualquer
pais ou organismo internacional, salvo em prestacédo de servigo militar ou de atos da humanidade em auxilio a

outrem;
b) competigdes ilegais, inclusive em veiculos automotores, aeronaves e veiculos nauticos;
c) diregédo de veiculos automotores, aeronaves e veiculos nauticos sem a devida habilitagéo legal;

d) lesdo intencionalmente autoinfligida ou qualquer outro tipo de atentado desse género, salvo se
decorrente de suicidio, nos termos da legislagdo aplicavel e respeitadas as exclusdes desta apodlice de seguro.

4. Ambito territorial da cobertura
4.1. Esta cobertura é valida em todo o globo lerrestre.
5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido contratualmente e constara no certificado individual de
caguro.

5.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacgio do capital segurado, a
data do acidente que provocou a morte do segurado.
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6. Cessacao da cobertura

6.1. Além das hipéteses previstas nas clausulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e cessacdo de
cobertura” e 18.3 “Cessacéo da cobertura para os segurados dependentes” das condigdes gerais, a cobertura do risco a que
se referem estas condigbes cessa ainda:

a) com o cancelamento da apélice, exceto para os segurados que tenham se acidentado no decurso de sua
vigéncia e venham a falecer em decorréncia do acidente coberto.

7. Solicitagao de indenizagéio

7.1. Para solicitagéo da indenizagéo, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo beneficiario ou por seu
representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado pelos documentos
previstos no item 7.3 destas condigdes especiais.

7.2. O pagamento de qualquer indenizagao decorrente da presente cobertura sera efetuado em até 30 (trinta) dias
contados da data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3 a seguir, observada a clausula 19,
“Procedimento em caso de sinistro”, das condiges gerais e demais disposigdes do seguro.,

.. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para analise e liquidacéo de sinistros cobertos por este seguro e, sendo solicitados,
deveréo ser encaminhados a seguradora, que poderé solicitar fotocépia autenticada:

a) copia da certiddo de casamento atualizada apés o 6bito;
b) cépia autenticada da certiddo de 6ébito;

¢) copia do boletim de ocorréncia policial completo, se houver registro;
d) copia do laudo de necropsia expedido pelo Instituto Médico Legal (IML);

&) copia do laudo de dosagem alcodlica e toxicolégico, emitido pelo IML em caso de acidente de transito; caso
nao tenha sido emitido, enviar declaracac do 6rgdo competente, informando o motivo da ndo emissao;

f) copia da comunicagdo de acidente de trabalho (CAT) pela empresa, em caso de acidente de trabalho;

g) copia da carteira nacional de habilitagio (CNH) quando o segurado for condutor do velculo envolvido no
acidente;

h) cépia do laudo da pericia técnica emitido pela autoridade policial, quando o segurado for condutor do veiculo
envolvido no acidente;

i) cépia da ficha de registro de empregado completa e atualizada;
j) formulério de autorizacgfio para creditc em conta preenchido e assinado por cada beneficiario;

k) cépia dos 3 (trés) Gltimos holerites e, nos casos em que iss0 ndo se aplique, a copia do pro-labore ou de outro
documento habil que comprove o salario,

7.4. A indenizagao sera paga ao{s) beneficiario(s) de forma Unica e integral.
8. Beneficiarios

8.1. Og beneficiarios astdo am conformidads com a clausula beneficiaria, item 23.1, "Beneficiarios em caso de morte”,
das condicbes gerais do seguro de vida coletivo.
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9. Disposigdes gerais

9.1. Ratificam-se as demais condigdes do seguro de vida coletivo que n&o foram alteradas por estas condi¢des
especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA BASICA - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR

ACIDENTE PESSOAL

Estas condigbes especiais integram o seguro de Acidentes Pessoais Coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas

condigcfes gerais que dispuserem em contrario.

1. Definigbes

1.1 S&o aplicaveis as mesmas definigbes do glossario de termos técnicos das condigdes gerais do seguro de Acidentes
Pessoais Colstivo.

2. Coberturas

2.1. A contratagdo desta cobertura basica e o pagamento do prémio correspondente garantem o pagamento de

N° Processo Susep:
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indenizac&o até o valor do capital segurado contratado, relativa a perda, a redugéo ou a impoténcia funcional definitiva, total
ou parcial, de um membro ou érgao por lesao fisica causada por acidente pessoal coberto, ocorrido durante a vigéncia do
seguro e que resulte em invalidez permanente totaf ou parcial do segurado, comprovada por declaragao médica. Deverao

ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condigbes especiais, das condigdes gerais, do contrato de

~=gquro e do certificado individual de seguro.

Apds a concluséo do tratamento ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para recuperagao e constatada e
avaliada a invalidez permanente no momento da alta médica definitiva, a seguradora indenizara de acordo com os

percentuais estabelecidos na tabela descrita a seguir:

Ihvalidez
permanente

Total

Parcial-
diversos

Parcial —
diversos

Parcial —
membros
superiores

Evento

Perda total da visdo de ambos os olhos

Perda total do uso de ambos os membros superiores
Perda total do uso de ambos os membros inferiores

Perda total do uso de ambas as maos

Ferda total do uso de um membro superior e um membro inferior
Perda total do uso de uma das maocs e de um dos pés
Perda total do uso de ambos os pés
Alienagao mental total e incuravel

Perda total da visdo de um olho

Perda total da visdo de um olho, quando o segurado ja néo tiver a outra
vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos
Surdez total incuravel de um dos ouvidos
Mudez incuravel

Fratura néo consolidada do maxilar inferior

imebilidade do segmento cervical da coluna vertebral
Imobilidade do segmento toracico-lombo-sacro da coluna vertebral

Perda total do uso de um dos membros superiores

Perda total do uso de uma das méos

Fratura ndo consolidada de um dos Gmeros
Fratura nédo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros
Anquilose total de um dos cotovelos
Anquilose total de um dos punhos
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive 0 metacarpiano
Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do polegar
Perda total do uso de um dos dedos indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares
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%sobre a importancia
segurada

100
100
100
100
100
100
100
100

30

70
40
20
50
20
20
25
70
&0
50
30
25
25
20
25
18
9

15
12
9
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Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar Indenizagao
equivalente
a 1/3 do valor do dedo
respectivo
Parcial — Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
membros Perda total do uso de um dos pés 50
inferiores Fratura nfo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibio-peroneiros 25
Fratura ndo consolidada da rotula 20
Fratura nao consolidada de um pé 20
Anquilose totat de um dos joethos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um dos quadris 20
Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos os dedos e de uma
parte do mesmo pe 25
Amputacdo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacgao de qualguer outro dedo 3
Perda total do uso de uma falange do 1° dedo Indenizagéo

Encurtamento de um dos membros inferiores

equivalente 1/2,
e dos demais dedos,
equivalente a 1/3 do
respectivo dedo

de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
de 4 {quatro) centimetros 10
6

de 3 (trés) centimetros
Menos de 3 (trés) centimetros

Sem indenizagéo

Nzo ficando abolidas por completo as fungdes do membro ou orgao lesado, a indenizagac por perda parcial ¢ calculada pela
aplicagéo da porcentagem prevista no plano para sua perda total, do grau de redug&o funcional apresentado.

Na falta de indicagao exata do grau de redugéo funcional apresentado, e sendo o referido grau classificado apenas como
méximo, médio ou minimo, a indenizag&o serd calculada na base das porcentagens de 75%, 50% e 25%, respectivamente.

Nos casos nao especificados na tabela, a indenizagéo ¢ estabelecida tomando-se por base a diminuigdo permanente da
capacidade fisica do segurado, independentemente de sua profissao.

Quando o mesmo acidente passoal provocar invalidez de mais de um membro ou orgéo, a indenizagéo deve ser calculada
somando-se as respectivas porcentagens, cujo total n&o pode exceder 100% {cem por cento) do capital segurado para est
cobertura. L

Havendo duas ou mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgdo, a soma das porcentagens correspondentes nao pode
exceder o percentual da indenizagao previsto para a perda total de tal membro ou 6rgao.

Para efeito de indenizacéo, a perda ou maior redugéo funcional de um membro ou 6rgao gue ja apresentava
problemas/perda em suas fungbes antes do acidente pessoal deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

O capital segurado no caso de invalidez parcial sera automaticamente reintegrado apas cada sinistro sem cobranga de
prémio adicional.

Se, depois que a indenizagao por invalidez permanente total por acidente pessoal for paga, ocorrer a morte do segurado ou
nova caracterizagio de invalidez em consequdneia do maemo acidente, a importancia ja indenizada sera deduzida da
indenizagadoc a ser paga.

A invalidez permanente deve ser comprovada por meio de declaragio médica apresentada a seguradora. Nao sera aceita a
aposentadoria por invalidez concedida por instituicao oficial de previdéncia ou assemelhados como caracterizagéo por si s6

do estado de invalidez permanante.
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A seguradora se reserva o direito de submeter o segurado a exames médicos ou a oufros exames complementares
realizados por profissionais de sua indicagao para comprovar o seu carater permanente, sua extensao & grau de invalidez.

Em caso de divergéncias sobre a causa, a natureza ou a extensao de lesbes, bem como a avaliagio da incapacidade
relacionada ao segurado, a seguradora devera propor a constituicdo de junta médica, nos termos da clausula 21, "Junta
médica”, das condigbes gerais da apdlice.

O pagamento do capital referente a essa cobertura somente passa a ser devido a partir da data da comprovagao e
consequente reconhecimento da invalidez pela seguradora.

Observagéo: a contratagao desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atendam as condigbes
estabelecidas a todo um grupe de participantes identificados por fatores objetivos, que ndo impliquem antisselegao de risco,
tais como cargos, fungdes etc.

3. Riscos excluidos

3.1, Além das exclusbes previstas na clausula 4, ‘Riscos excluidos”, das condigées gerais, estio excluidos
dasta cobertura os eventos decorrentes das situagoes a seguir, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas:

a) doengas profissionais, como doenga ortopédica relacionada ao trabalho (DORT), lesdo por trauma
continuado ou continuo (LTC) ou leséo por esforgo repetitivo (LER), quaisquer que sejam suas causas, ainda
que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas infecgdes,
estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel:

b) a perda de dentes e os danos estéticos ndo dio direito & indenizagio por invalidez permanente;

c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com eles, assim como as lesdes
classificadas sob a nomenclatura de LER, DORT, LTC ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pds-tratamentos, inclusive cirrgicos, em qualquer
tempo;

d) as situagdes reconhecidas por instituigoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez
acidentaria’, nas quais o evento causador da lesao ndo se enquadre integralmente no conceito de acidente
pessoal, definido nas condigbes gerais.

Estao ainda expressamente excluidos desta cobertura os acidentes pessoais ocorridos em consequéncia de:

a) participacao do segurado em combates ou exercicios militares em qualquer forca armada de qualquer
pais ou organismo internacional, salvo prestacido de servigo militar ou atos de humanidade em auxilio a
outrem;

b) competicoes ilegais, inclusive em veiculos automotores, aeronaves ou veiculos nauticos;

c) dire¢do de veiculos automotores, aeronaves e veiculos nauticos sem a devida habilitagdo legal;

d) lesdo intencionalmente autoinfligida ou qualquer outro tipo de atentado desse género, salvo se

decorrente de suicidio, nos termos da legislagéo apliciavel e respeitadas as exclusdes das condi¢des gerais,
especiais e do confrate de seguro.

4. Ambito territorial da cobertura

4.1. Esta cobertura sera valida somente para o diagnéstico da invalidez em territério brasileiro, porém o evento causador
podera ocorrer em todo o globo terrestre,
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5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido no contrato de seguro e constara no certificado individual de
seguro.

5.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do capital segurado, a
data do acidente pessoal coberto que provocou a invalidez permanente do segurado.

6. Cessacao da cobertura

6.1. Além das hipoteses previstas nas clausulas 18.2, “Cancetamento do certificado individual de seguro e cessagao de
cobertura”, e 18.3, "“Cessagao da cobertura para os segurados dependentes”, das condi¢bes gerais, a cobertura do risco a
que se referem estas condigdes cessa ainda:

a) com o cancelamento da apélice, exceto para os segurados que tenham se acidentado no decurso de sua

vigéncia e venham a ficar permanente invalidos, como consequéncia direta do acidente pessoal coberto, caso em que
sera devida, unicamente, a indenizagdo prevista nesta cobertura.

7. Solicitagao de indenizagéo

7.1. Para solicitagdo da indenizagéo, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo segurado ou por seu
representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado pelos documentos
previstos no item 7.3 destas condigbes especiais.

7.2. 0 pagamento de qualquer indenizagao decorrente desta cobertura sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da
data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3 a seguir e observada a clausula 19, “Procedimento
em caso de sinistro”, das condigbes gerais e demais disposi¢des do seguro.

7.3. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para andlise e liquida¢&o de sinistros cobertos por este seguro e, sendo solicitados,
deverdo ser encaminhados & seguradora, que podera solicitar fotocopia autenticada:

a) formulario de relatdrio médico preenchido e assinado pelo médico assistente do segurado, ou, na
impossibilidade de preenchimento dele, informar diagndstico, tratamento e evolucéo do quadro clinico em receituario
proprio do médico assistente do segurado;

b} cdpia do boletim de ocorréncia policial, quando houver registro;
c) cépia da comunicagéo de acidente de trabalho (CAT) em caso de acidente de trabatho;

d) exames ¢ seus respectivos laudos datados e assinados que comprovem a lesdo. Deverio ser encaminhados
os originais dos exames que contenham fotos ou imagens de raios X, os guais serdo posteriormente devolvidos;

e) copia do laudo de dosagem alcodlica e toxicologico, se realizados;

f) copia da carteira nacional de habititagdo (CNH) quando o segurado for condutor do veiculo envolvido no
acidente;

g) copia do laudo da pericia técnica emitido pela autoridade policial, guando o segurado for condutor do veiculo
envolvido no acidente;

h) copia da ficha de registro de empregado completa e atualizada;

i} copia dos 3 (trés) ultimos holerites e, nos casos em que isso ndo se aplique, a copia do pré-labore ou outro
documento habil que comprove o salario!

i} cépia do boletim hoepitalar referente a0 primeiro atendimento {data do acidente).
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k) formulério de autorizagdo para crédito em conta preenchido e assinado pele segurado.
7.4. A indenizagao sera paga ao proprio segurado de forma Unica e integral.
8. Beneficiario
8.1. Para efeito desta cobertura, o beneficiario sera sempre o proprio segurado, podendo a quitagao ser dada por seu
representante legal no caso de sua impossibilidade. Na eventualidade de o segurado falecer antes do recebimento da

indenizagao, o pagamento correspondente sera realizado em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1,
“Beneficiarios em caso de Morte Acidental”, das condi¢Ges gerais do seguro de Acidentes Pessoais Coletivo.

9. Disposigdes gerais

Ratificam-se as demais condigbes do seguro de Acidentes Pessoais Coletivo que néo foram alteradas por estas condigdes
especiais.
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CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA ADICIONAL - INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE TOTAL POR
DOENGA

Estas condices especiais integram o seguro de vida coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas condigdes gerais
que dispuserem em cantrario.

1. Definigdes

1.1. S&o aplicaveis as mesmas definigdes do glossario de termos técnicos das condi¢des gerais do seguro de vida
coletivo.

2. Coberturas

2.1. A contratagéo desta cobertura adicional e o pagamento do prémio correspondente garantem o pagamento

antecipado do capital segurado contratado para a cobertura basica de Morte, mediante solicitagcao do segurado, em caso de
sua invalidez funcional permanente e total por doenga, em consequéncia de doenga que cause a perda de sua existéncia
independente. Deverdo ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condiges especiais, das condigbes
gerais e do certificado individual de seguro.

2.2. Para fins desta cobertura, considera-se perda da existéncia independente do segurado a ocorréncia de guadro
clinico incapacitante, decorrente de doenga, que inviabilize de forma irreversivel o pleno exercicio das relagdes autdnomas
do segurado.

2.3 Considera-se como risco coberto a ocorréncia comprovada — segundo critérios vigentes a época da regulagéo do
sinistro e adotados pela classe médica especializada - de um dos seguintes quadros clinicos incapacitantes, provenientes

exclusivamente de doenga:
a) doencas cardiovasculares crénicas enquadradas sob o conceito de “cardiopatia grave”;

b) doengas neoplasicas malignas ativas, sem prognéstico evolutivo e terapéutico favaravel, que ndo mais estejam
inseridas em plano de tratamento direcionado & cura e ou ao controle clinico;

c) doengas crdnicas de carater progressivo, apresentando disfungGes e ou fnsuficiéncias organicas avangadas,
com repercussées em 6rgaos vitais (consumpgao), sem prognostico terapéutico favoravel e que ndo mais estejam
inseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle clinico;

d) alienagédo mental total e permanente, com perda das fungdes cognitivas superiores (cognigéo), unica e
exclusivamente em decorréncia de doenga;

e) doengas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medulares que acarretem
repercussbes deficitarias na totalidade de algum orgdo vital e ou sentido de orientagao e ou das fungdes de dois
membros, em grau maximo;

f) doencas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo impedimento da capacidade de
transferéncia corporal;

g) deficiéncia visual, decorrente de doenca:

I. cegueira, na qual a acuidade visual & igual ou menor que 0,05% no melhor otho, com a melhor correcéo
optica;

Il. baixa visdo, que sighifica acuidade visual entre 0,3 e 0,05% no methor olho, com a melhor corregao optica;
Ill. casos nos quais o somatdric da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou

IV. ccorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores;
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h) doenca evoluida sob um estagio clinico que possa ser considerado como terminal (doenga em estagio
terminal), desde que atestado por profissional legalmente habilitado;

i) estados mérbidos, decorrentes de doenga, a seguir relacionados:

I. perda compieta e definitiva da totalidade das fungdes de dois membros;

Il. perda completa e definitiva da totalidade das fungdes das duas méaos ou de dois pés;

H1. perda completa e definitiva da totalidade das fung¢des de uma das méos associada a de um dos pés.
Outros quadros clinicos incapacitantes serdo reconhecidos como riscos cobertos desde que, avaliados por instrumento de
avaliagao de invalidez funcional (IAIF) (conforme modelo abaixo), atinjam a marca minima exigida de 60 (sessenta) pontos,
em um totai de 80 (vitenta) pontos previstos como possiveis.
O IAIF é composto por dois documentos. O primeiro, a tabela de relagdes existenciais, condigdes médicas e estruturais e de
estados conexos avalia, por meio de escalas, compreendendo 3 {trés) graduagdes cada, as condigdes médicas e de

conectividade com a vida {atributos).

2ela de relagdes existenciais, condigfes médicas e estruturais e de estados conexos

Atributos Escala Pontos
RelagBes do segurado  1° grau 00
com o cotidiano O segurado mantém suas relagdes interpessoais com capacidade de

compreenséo e comunicagdo, deambula livremente; sai a rua sozinho e sem
auxilio; esta capacitado a dirigir veiculos automotores; mantém suas atividades
da vida civil, preservando o pensamento, a memdria e o juizo de valor.

20 grau 10
0O segurado apresenta desorientago; necessita de auxilio para locomogao efou

para sair a rua; comunica-se com dificuldade; realiza parcialmente as atividades

do cotidiano; possui restrigdes médicas de ordem relativas ou prejuizo

intelectual e/ou de cognigéo.

Relagdes do segurado 3° grau 20
com o cotidiano O segurado apresenta-se retido ao lar; tem perda na mobilidade ou na fala; nao

realiza atividades do cotidiano; possui restricbes médicas impeditivas de ordem

totalitaria ou apresenta algum grau de alienagio mental.

Condigdes clinicas 1° grau 00
e estruturais do O segurado apresenta-se higido; capaz de livre movimentagao; nao apresenta
segurado evidéncia de disfuncao e/ou insuficiéncia de érgaos, aparelhos ou sistemas,

possuindo visdo em grau que lhe permita desempenhar suas tarefas normais.

2° grau 10
O segurado apresenia disfungio(des) efou insuficiéncia(s) comprovada(s)

como repercussdes secundarias de doencgas agudas ou cronicas, em

estagio que o obrigue a depender de suporte médio constante (assistido) e

desempenhar suas tarefas narmais diarias com alguma restricdo.

3° grau 20
O segurado apresenta guadro clinico anormal, evolutivamente avangado,
descompensado ou instavel, cursande com disfungdes e/ou insuficiéncias

em orgéos vitais, que se encontre em estagio que demande suporte médico

mantido (controlado), que acarrete restricioc ampla a esforgos fisicos e que

comprometa a vida cotidiana, mesmo que com interacdo de auxilio humano e/
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ou técnico.
Conectividade do 1° grau 00
segurado com a vida O segurado realiza, sem auxilio, as atividades de vestir-se e despir-se, dirigir-se
ao banheiro, lavar o rosto, escovar os dentes, pentear-se, barbear-se, banhar- se,
erixugar-se mantendo os atos de higiene intima e de asseio pessoal, sendo capaz de
manter a autossuficiencia alimentar com condiges de suprir suas necessidades de
preparo, servigo, consumo e ingestéo de alimentos
2° grau 10
O segurado necessita de auxilio para trocar de roupa; entrar e sair do chuveiro;
realizar atos de higiene e de asseio pessoal; manter as necessidades
alimentares (misturar ou cortar o alimento, descascar fruta, abrir uma embalagem,
consumir os alimentos com uso de copo, prato e talheres).
3°grau 20

O segurado necessita de auxilio para realizar atividades de higiene e asseio
pessoal didrios, assim como aquelas relacionadas a sua alimentacao,

ndo sendo capaz de realizar sozinho suas necessidades fisiologicas e de
subsisténcia alimentar diarias,

O 1° grau de cada atributo descreve situagbes que caracterizam independéncia do segurado na realizagio de tarefas, ainda
que com alguma dificuldade ou desconforto. O quadro clinico sera classificado neste grau apenas quando todas as
situacdes ali previstas forem reconhecidas.

Para a classificagdo no 2° ou 3° graus, basta que ocorra uma das situagdes ali descritas.

Todos os atributos constantes no primeiro documento serio, obrigatoriamente, avaliados e pontuados.

O segundo documento, a ‘“Tabela de dados antropomeétricos, fatores de risco e de morbidade”, valora cada uma das
situagdes ali previstas.

Os itens da tabela deverdo ser pontuados sempre que haja o reconhecimento da situagao descrita.

Tabela de dados antropométricos, fatores de risco e de morbidade

Dados antropométricos, riscos interagentes e agravos morbidos Pontuagao
A idade do segurado interfere na analise da morbidade do caso e ou ha indice de massa corporal 02
(1MC) superior a 40.

Ha risco de sangramentos, rupturas e ou quaisquer outras ccorréncias iminentes que possam agravar 02—
a merbidade do caso.

Existern mais de 2 (dois) fatores de risco efou ha repercusséo vital decorrente da associagio de duas 04
ou mais doencas cronicas em atividade.

Ha ou houve recidiva, progressao em doenca tratada efou agravo mantido associado ou ndo a 04
disfungdo imunologica.

Certifica-se existir risco de morte subita, tratamento paliativo e ou de suporte a sobrevida e ou 08

refratariedade terapéutica.

A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de Previdéncia Social, assim como par érgéos do poder
publico e por outras instituigbes pulblico-privadas, nao caracteriza por si s6 quadro clinico incapacitante que comprove a
invalidez funcional permanente e total por doenga.

A seguradora reserva-se o direito de ndo considerar quadros clinicos certificados por pericias efou juntas medicas que se
baseiem na caracterizacao da incapacidade de natureza profissional como medida para oficializagao de afastamentos do
trabalho, assim como quaisquer outros resultados que sejam subsidiados por elementos médicos caracteristicos apenas de
graus de incapacidade parcial.
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Reconhecida a invalidez funcional permanente e total por doenca pela seguradora, o pagamento do capital segurado
contratado sera realizado sob a forma de pagamento Unico e o segurado devera ser excluido da apdlice.

Nao estando comprovada a invalidez funcional permanente e total por doenga, o seguro continuara em vigor, observadgs as
demais clausulas das condigdes contratuais e, se houver, das condigdes especiais e do contrato, sem qualguer devolugao
de prémios.

Observagéo: a contratagéo desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atendam as condigbes
estabelecidas, a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que ndo impliquem antisselegéo de
risco, tais como cargos, fungdes, etc.

3. Riscos excluidos

3.1, Além das exclusdes previstas na clausula 4, ‘Riscos excluidos”, das condi¢cdes gerais, estio excluidos
desta cobertura os eventos decorrentes das situagbes a seguir, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas:

a) a perda, a redugdo ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um ou mais membros,
érgaos e ou sistemas organicos corporais, em decorréncia, direta ou indiretamente, de leséo fisica e/ou
psiquica causada por acidente pessoal;

b} a doenga cuja evolugéo natural tenha sido agravada por traumatismo.
4. Ambito territorial da cobertura

4.1. Esta cobertura sera valida somente para o diagnéstico em territorio brasileiro, porém o evento causador podera
ocorrer em todo o globo terrestre.

5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido contratualmente e constara no certificado individual de
seguro.

5.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinago do capital segurado, a
data da caracterizacéo da invalidez permanente, indicada na declaragio médica,

5.3. A data da invalidez ser4 considerada por médico que esteja assistindo ao segurado, ou na auséncia deste, por
profissional médico que ja tenha Ihe prestado algum atendimento, ou ainda, estabelecida pela verificagao de evidéncias
documentais apuradas em registros lavrados por profissionais médicos em qualguer tempo.

v. Cessacgao da cobertura

6.1. Além das hipdteses previstas nas clausulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e cessagio de
cobertura”, e 18.3, “Cessacio da cobertura para os segurados dependentes” das condigbes gerais, a cobertura do risco a
que se referem estas condigies cessa ainda:

a) com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados cuja invalidez funcional permanente e total por
doen¢a tenha sido caracterizada na vigéncia da apdlice, caso em que sera devida, unicamente, a indenizagao prevista
nessa cobertura adicional,

b) com o pagamento da totalidade do capital segurado contratado para essa cobertura, devendo o
segurado ser exciuido imediatamente da apélice.

7. Solicitacdo de indenizacao
7.1. Para solicitag&o da indenizagao, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo segurado ou por seu

representante legal, por meio de formulério apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado dos documentos previstos
no item 7.3 destas condigbes especiais.,
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7.2. O pagamento de qualguer indenizagao decorrente da presente cobertura sera efetuado em até 30 (trinta} dias,
contados da data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3, observada a clausula 19,
“Procedimento em caso de sinistro”, das condigdes gerais e demais disposi¢ctes do seguro.

7.3. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para analise e liquidagao de sinistros cobertos por este seguro e, sendo solicitados,
deverao ser encaminhados a seguradora, que podera solicitar fotocopia autenticada:

a) formulario de relatério médico preenchido e assinado pelo médico assistente do segurado ou, na
impossibilidade de preenchimento deste, informar diagnéstico, tratamento e evolugao do quadro clinico em receituario
proprio do médico assistente do segurado;

b) exames e seus respectivos laudos datados e assinados que comprovem a lesao. Deverdo ser encaminhados
os originais dos exames que contenham fotos ou imagens de raios X, 08 quais serido posteriormente devolvidos;

c) copia da carta de concesséo de aposentadoria concedida pelo INSS, caso esteja aposentado por esse motivo;

d) declaragdo médica original contendo a data em que a doenga foi diagnosticada e caracterizada como invalidez
total;

e) cdpia da ficha de registro de empregado completa e atualizada;

f} copia dos 3 (trés) Ultimos holerites e, nos casos em que isso nAo se aplique, a copia do pré-labore ou de outro
documento habil que comprove o salario;

g) formulario de autorizagao para crédito em conta preenchido e assinado pelo segurado.

0 segurado se compromate a submeter-ge a exame clinico, sempre que a seguradora julgar necessario para esclarecimento
de condigdes relacionadas ao quadro clinico incapacitante.

Todas as despesas efetuadas com a comprovagéo do sinistro e legitimagao da invatidez funcional permanente e total por
doenga correm por conta do segurado, com excegao dos exames solicitados ou providenciados pela seguradora.

As providéncias que a seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias do sinistro, ndo constituem ato de
reconhecimento da obrigagao de pagamento do capital segurado.

7.4. A indenizacéo sera paga ao proprio segurado de forma dnica e integral.

8. Beneficiarios

8 1. Para efeito desta cobertura, o beneficidrio sera sempre o proprio segurado, podendo a quita¢ao ser dada por seu
representante legal no caso de sua impossibilidade. Na eventualidade de o segurado falecer antes do recebimento da

indenizacdo, o pagamento correspondente sera realizado em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1,
"Beneficiarios em caso de morte”, das condi¢des gerais do seguro de vida coletivo.

9, Disposicdes gerais

9.1. Ratificam-se as demais condigdes do seguro de vida coletivo que nao foram alteradas por estas condicbes
especiais.
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Manual de Servigo da Assisténcia Funeral - Titular

1. Objetivo

Prestagéo de servigos de assisténcia para o segurado titular do seguro, falecido(s) durante a vigéncia (periodo do seguro)
do contrato, no Brasil, de acordo com os padrdes contratados,

2, Elegibilidades:

» Funcionérios, estagiarios e sécios/diretores estatutarios da empresa constante da Guia de Recolhimento do FGTS
(GFIP) ou contrato/estatuto social, conforme o perfil contratado na apdlice de seguros;

= O falecimento tenha decorrido de evento coberto pela apélice de seguro;

* A cobertura do seguro néo esteja suspensa por motivo de atraso no pagamento do prémio (valor pago pelo seguro).

3. Padrao de contratagio:

—

JULAR

4. Servigos:

Serzo prestados os seguintes servigos, ndo uitrapassando o limite de contratado:
» Assessoria de um agente funerario;
* Locacao de jazigo por até 3 (trés) anos;
= Urna para o sepultamento;
* Traslado livre do corpe, em todo globo terrestre
* Preparagao do corpo;
* Veldrio e paramentos (casticais e velas que acompanham a urna);
* Registro do 6bito;
+ Sepultamento de membros até o limite de R$ 1.500,00;
* Sepultamento ou cremagéo;
* Formalidades administrativas;
* 2 Coroas de flores;
* Manta mortuaria
*Véu
Arnamentagio de urna;
- LOcagao de sala para veldrio;
* Mesa de condoléncias;
* Carro funerario;
= Placa com nome na lapide
« Passagem aérea, em classe econdmica, 1 {um) membro da familia (em caso de necessidade de reconhecimento do
corpo)

5. Ambito Geogréfico:
* Prestacao da assisténcia em todo o territdrio nacional
» Traslado para o municipio de residéncia do segurado

6. Ndo havera prestagio do servigo:

1. Quando houver a perda do vinculo empregaticio do segurado com o estipulante;
2. Quando a cobertura do seguro estiver suspensa por motivo de atraso no pagamento do prémio (valor pago pelo
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seguro);

3. Quando a cobertura do seguro estiver suspensa por motive de cancelamento da apdlice;

4. Quando a apélice tenha chegado ao fim de vigéncia, sem que haja a renovacao,

5. Atuagao nas localidades onde a legislagéio n&o permitir que © servigo de assisténcia funeral, intervenha;
6. A exumacao dos corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

7. Como acionar o servigo:
Os servicos de Assisténcia Funeral devem ser acionados pelos telefones:

Central de Atendimento
0800 730 0011*
{24 horas)

0800 730 0013
(deficiéncia auditiva ou de fala, 24h)

8. Como solicitar e reembolso das despesas:

Entrar em contato com a Central de Atendimento através do 0800 730 0011 — Opgéo 1, sera encaminhado um SMS com um
link de acesso a um formulario de abertura do processo de analise.

O formulario deverd ser preenchido com todos os dados do segurado e os documentos deverao ser anexos, gue sao!

» Certidao de &bito;

« Documento de identificagéo do segurado titular;

- Documento de identificagao do sinistrado;

- Documento de identificagdo do tomador da nota;
-« Documento de comprovagao de vincule familiar,
= Notas fiscais;

«» Dados bancarios do tomador da nota;

« Telefone e e-mail para contato.

Atengao:
- Apds o recebimento da documentagéo completa, o prazo para a analise é de até 9 dias Uteis;
» N&o havera reembolso para Traslado.

9. iImportante:

1. A seguradora se reserva o direito de solicitar, a qualquer momento, a comprovagao de vinculo empregaticio, ou
qualquer outro documento gue julgue necessario;

2. Despesas superiores ao limite contratual, seréo de responsabilidade do responsével ou representante do segurado;

3. A seguradora se encarregara do traslado do corpo até o local de sepultamento/cremacéo, dentro do municipio de
residéncia do segurado.

10, Comunicagao:
SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente

0800 730 0012 - Atendimentc 24 horas
0800 730 0013 — Para pessoas com deficiéncia de audigao ou fala (24 hs)

436-7 PRUDENTIAL DC BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.988 474/0001-18 48
Av. Republica do Chile, 330, Ediffcio Ventura, 24° e 25° andares Torre Laste, Bairro Cantro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170



Apdlice n®: 1099300042099/1

@ Prudential N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Quyvidoria Prudential Vida em Grupo
0800 200 1020 — De segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30 (exceto feriados)
Acesse: www.prudential.com.br

Assisténcia Funeral
0800 730 0011 — Atendimentc 24 horas
{(+55 11) 2871-5034 — Atendimento 24 horas no exterior

436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-18
Av. Repubklica da Chila, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Torre Leste, Bairro Cenlro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170
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‘ﬁ"’ SERLEEEIRIZ'&ETAE adriana heloisa lima bittencourt <adriana.heloisa@pbh.gov.br>

=
DEFESA PREVIA - Notificagdo n° 10/121-2025 - Contrato n° 2765/24 - Grupo RL

adriana heloisa lima bittencourt <adriana.heloisa@pbh.gov.br> 2 de junho de 2025 as 10:31
Para: Nayara Caixeta <nayara@firmescaixetaadvogados.com>

Cc: rl.servicos.bsb@gmail.com, Matheus Bertrand <matheus@firmescaixetaadvogados.com>, Odirley Rocha dos Santos
<odirley@pbh.gov.br=, André Portilhe <portilho@pbh.gov.br>, Patricia Passeli <patricia.passeli@pbh.gov.br>, Reinaldo
Avelar Drumond <ravelar@pbh.gov.br>, Kelly Viana Cunha Barbosa <kelly.barbosa@pbh.gov.br>

Prezada Nayara, bom da.
Defesa recebida e sera enviada para andlise do Fiscal do contrato.
Atenciosamente,

Adriana H. L. Bittencourt Brandao

Geréncia de Compras, Contratos e Licitagdes da BHTRANS - GECOL

Av. Engenheiro Carlos Goulart, N.% 900 | Buritis | BH/MG | CEP: 30.455-902
031 3379-5589 | 031 9 8828-4854 |www.pbh.gov.br/bhtrans

o i BELO
a” 9, HORIZONTE
BHTRANS ‘\e_,f PREFEITURA

[Texto das mensagens antericres oculta]



BELO EMPRESA DE TRANSPORTES E TRANSITO

RIZONTE DE BELO HORIZONTE - BHTRANS
PREFE!TURA

CI GEAMP 019/2025
Belo Horizonte, 3 de junho de 2025.

De:  Odirley Rocha dos Santos - GEAMP
Para: Patricia Passeli — DAF

Referéncia: Contrato n® 2765/24
Processo Administrativo n® 01-018.620/24-63
Notificagdo n® 09/121-2025
Defesa Prévia apresentada pela empresa Grupo RL Solugdes e Apoio Ltda. de 30/5/25.

Assunto: Anilise e manifestagio sobre a Defesa Prévia apresentada pela Contratada - Grupo
RL Solugdes e Apoio Ltda.

Em anilise a Defesa Prévia supracitada, cumpre manifestar o que seguc:

1. Sintese da Defesa Apresentada

Inicialmente é importante registrar que a Contratada nio contesta o inadimplemento contratual, o

que por si ja demonstra a corregéo do ato.

A empresa contratada apresentou defesa prévia a Notificagdo n° 10/121-2025, alegando,
inicialmente, a tempestividade da manifestagio com base no prazo legal de 15 dias uteis,
conforme disposto na Lei n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal n” 18.096/2022. No mérito,
sustentou a nulidade da notifica¢do administrativa por vicio insandvel decorrente de desvio de
finalidade, argumentando que a Administragdo Publica fragmentou artificialmente os fatos,
instaurando multiplos processos sancionadores simultineos sobre um mesmo contexto fatico e
contratual, resultando em aplicagéio sucessiva e cumulativa de penalidades, pratica vedada pelo
ordenamento juridico. A defesa ressaltou que a conduta administrativa violou os principios da
razoabilidade, proporcionalidade, finalidade, motivagio e seguranga juridica, contrariando

expressamente o artigo 2° do Decreto Municipal n° 18.096/2022.

Empresa de Transportes e Trdnsito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
www.bhtrans.pbh.gov.br

Av. Engenheiro Carlos Goulart, n2 200 — Bairro Buritis
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-902
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Destacou, ainda, que os fatos imputados a contratada dizem respeito a dificuldades operacionais
tipicas da fase micial de execugdo contratual, e que, ao invés de adotar uma postura cooperativa e
resolutiva, a Admimnistrag@o preferiu a imposicdo punitiva reiterada, prejudicando a continuidade
do contrato e afetando a reputacdo da empresa, inclusive com risco de inscri¢do no SUCAF. Por
fim, apontou a configuracdo de bis in idem, uma vez que foram aplicadas penalidades sobre os
mesmos fatos, violando o devido processo legal e a fungdo pedagdgica do poder sancionador da

Administragio Publica.

2. Analise Técnica

A presente analise visa ratificar a necessidade de manutengdo da sang@o aplicada, cuja motivagéo
central reside na auséncia de seguro de vida e de plano de salde aos trabalhadores, garantias
contratuais essenciais a4 protecdo e dignidade da for¢a de trabalho, que deveriam ter sido
implementadas previamente ao inicio da execugdo contratual. Conforme expressamente
reconhecido pela propria contratada, o seguro de vida foi formalizado apenas em abril de 2025,
mais de trés meses apds o inicio das atividades, enquanto o plano de sa(ide permanece semn
contratacdo, encontrando-se apenas em fase de negociagdo. Tal omissdo expds os trabalhadores a
riscos relevantes, configurando violagdo direta as obrigagdes contratuais assumidas e

comprometendo a regularidade da prestagdo dos servigos.

Em sua defesa, a contratada sustenta a configura¢do de infragdo continuada, alegando que a
Administragho deveria ter adotado um Unico procedimento sancionador, com eventual
agravamento, ao invés de instaurar processos distintos para fatos que considera de mesma origem.
Contudo, tal argumento ndo se sustenta. As notificacdes e sangdes aplicadas possuem natureza
predominantemente educativa e preventiva, com a finalidade de induzir a regularizagdo das
obrigacgfes contratuais, e ndo meramente punitiva. As penalidades foram aplicadas de forma
proporcional a gravidade e a frequéncia das infragdes, com valores moderados, buscando corrigir

condutas inadequadas ¢ recorrentes, minimizar prejuizos & execugéo do contrato e salvaguardar os

direitos dos trabalhadores.

Empresa de Transportes e Trinsito de Belo Horizonte /A — BHTRANS

www.bhtrans.pbh.gov.br /)é

Av. Engenheiro Carlos Goulfart, n? 900 — Bairro Buritis
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-902
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A multiplicidade de notificacdes decorre da reiterada inadimpléncia da contratada no cumprimento
de obrigaces contratuais essenciais, nio se configurando excesso ou fracionamento indevido por
parte da Administragio. Ademais, ndo ha que se falar em punigdo pelos mesmos fatos, mas sim
em sangdes decorrentes de sucessivos descumprimentos, cada qual com repercussdes distintas
sobre a execucio contratual e sobre os direitos dos trabalhadores, afastando-se, portanto, qualquer
alegagdo de bis in idem ou afronta aos principios da razoabilidade e proporcionalidade. Ressalta-se
que eventual acimulo de notificagdes reflete apenas e exclusivamente o igual acimulo de parcelas

inadimplidas, como detathadamente descrito.

Curpre destacar, ainda, que em mediages realizadas no ambito do Ministério do Trabalho e
Emprego, nos dias 15 e 22/05/2025, a contratada assumiu compromissos formais, incluindo o
repasse dos salarios em atraso até 19/05/2025 e a apresentagio de comprovagdo da regularizagio
das pendéncias até 28/05/2025. Embora tenha informado a captagdo de aporte financeiro para
viabilizar a continuidade contratual, ndo cumpriu integralmente os prazos assumidos, mantendo-se

pendente, até a data da defesa, a contratagdo do plano de saide.

Diante do exposto, verifica-se que a defesa carece de respaldo fatico e juridico para afastar a
sancdo, que foi aplicada em estrita observancia aos principios da legalidade, razoabilidade e
proporcionalidade, visando garantir a adequada execug@o contratual, a protegdo dos direitos

trabalhistas e a preservagio do interesse publico.

3. Conclusio

7

Conclui-se que a manutengio da sangio ¢ imprescindivel diante da clara inexecugo das
obrigagdes contratuais pela contratada, especialmente pela demora injustificada na contratagao do
seguro de vida e pela auséncia do plano de saude, ambos essenciais a prote¢do dos trabalhadores.
O atraso no fornecimento desses beneficios agrava o quadro, considerando o descumprimento
simultdneo de outras obrigagdes relativas a sadde e seguranga do trabalho, como a falta de

programas preventivos, treinamentos e estrutura adequada.

2559

Empresa de Transportes e Trinsito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS O_P'

www.bhtrans.pbh.gov.br
Av. Engenheiro Carfos Goulart, n® 900 — Bairro Buritis

&
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-902 /7@
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Supervisora de Servigos e Transportes
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A reincidéncia das falhas, evidenciada pelas sucessivas notificagBes de cariter educativo e
proporcional, reforca a necessidade da penalidade para garantir o cumprimento das
responsabilidades assumidas, assegurar a protecdo trabalhista ¢ manter a adequada prestagdo dos

SErvigos.

A sanc@o imposta observa os principios da legalidade, razoabilidade e proporcionalidade, nio
havendo justificativa fatica ou juridica para sua revogacdo. Sua ndo aplicaglio configuraria
descumprimento contratual pela Administracdo, contrariando os deveres legais de fiscalizagio e
motivagdo, especialmente a luz da Samula 331 do TST. Por fim, a contratada ndo demonstrou ter

sanado ou mesmo afastado a pratica infracional, inexistindo, portanto, qualquer fundamento para

se falar em nulidade.

Qdirley Rocha dos Santos — BT1955
Geréncia Administracdo de Manutencio Predial - GEAMP

GEAMP/ BHTRANS

i

Empresa de Transportes e Trdnsito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
www.bhtrans.pbh.gov.br

Av. Engenheiro Carlos Goulart, n2 900 — Boirro Buritis
Belo Horizonte — MG — CEP 30455-902
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NOTIFICACAO 10/121-2025 _ Adveriéncia 09/05/25 173

Processo Administrativo.... 01-018.620/24-63

L070) 11 =1 (s T 2765/24

Contratada/Netificada........ Grupo RL Solugbes e Apoio Ltda.

ENGOrag0. . omvnv e Setor SIA Trecho 4 LT 450, sala 01, SIA, Brasilia, DF, CEP 71.200-
042

ONPY.crsricmscicss . 57 763 046/0001-10

Representante Legal.........

Lucas Nunes Trindade

Objeto do Contrato............ Prestacsio de servigos terceirizados por meio de fornecimento de

mao de obra (Lote1), com o fornecimento dos materiais e dos
equipamentos necessarios & execugdo dos servigos.

1- OCORRENCIA

Conforme relatado pelo fiscal @ gestor do Contrato, através da Solicitago de Aplicagio de Sangéo
Administrativa datada de 06/05/2025:

1.

°A prestagéio dos servigos terceirizados, iniciada em 24/01/2025, conforme previsto no Termo
de Referéncia — Anexo | e seus apéndices (PE 11/2024), tem apresentado graves falhas no
cumprimento das obrigagbes trabalhistas por parfe da empresa contratada, mesmo _apés
formal nofificacdo por parle da BHTRANS. Dasfacam-se, em espacial, a auséncia te
comprovagdo da contratago de seguro de vida e plano de satide para 0s eémpregados.”

"Ressalto, que para 0s empregados assistidos pelo SINDEAC — Sindicato dos Empregados
em Empresas de Asseio, Consetvag8o, Limpeza Urbana, Ambiental e Areas Verdes de Minas
Gerais, a Convengéo Colefiva de Trabalho prevé a disponibilizagtio do Flano de Satide e do
Programa de Assisténcia Familiar (PAF), a Contralada ndo apresseniou a adesio e o0s
comprovantes de pagamento.”

"0 PAF é um programa assistencial previsto em norma coletiva que visa garantir apoio bésico
aos trabalhadores e seus dependentes em momenios de vulnerabilidads, incluindo auxllio
funeral, orientagbes juridicas e distribuigdo de cestas bésicas em caso de afastarnento por
doenga. A omissdo no cumprimento dessa obrigagcdo compromele direfamente a rede de
prolegfio minima assegurada aos empregados.”

‘A auséncia de plano de satde e de seguro de vida também compromete direitcs essenciais
dos trabathadores e os explde a riscos relevanies, além de acarrefar responsabilidade
solidéria da Administragdo Piblica em caso de omiss8o na fiscalizag8o. A inexisténcia de
segurg de vida inviabiliza indenizagdes em sifuagbes de morte ou invalidez acidental, e a falfa
de plano de salde resfringe o acesso a cuidados médicos, afetando o bem-estar dos
profissionais e a confinuidade regular dos servigos contratados.”

'O inadimplemento dessas vbrigagbes configura viclagéo a dispositivos da legisiag8o
trabalhista brasileira, em especial;

Art. 7°, incisos XXl @ XXVlil, da Constituicéio Federal, que assegura a redugso dos riscos no
ambiernte de trabalho e o direito ao seguro conira acidentes;

Art. 444 c/c 611-A da Consolidagbo das Leis do Trabalho (CLT), que confere forga normativa
obrigatoria 4s convengdes coletivas;

Art. 9° da CLT, que anula atos praticados com objetivo de fraudar a legisiagdo trabalhista;
Art. 468 da CLT, que proibe alteragdes prejudiciais ao empregado nas condigdes pactuadas.”

Empresa de Transportes e Transi{o de Belo Honizonfe S/A — BHTRANS
Av. Engenheiro Carlos Goulart, n°® 800 - Balrro Burills
Bulo Horizonte — MG — CEP 30455-902

9529



PREF
BHTRANS  BELO HONZOME

NOTIFICACAO oD, Tipo Data | Pagina

Adverténcia 09/05/25 213

Il - EMBASAMENTO CONTRATUAL

Termo de Referéncia — Anexo |

“19.1. Manter seguro de vida em grupo de seus empregados, conforme determina a Clausula
da CCT vigentes das categorias.

19.6. Prestar as informagdes solicitadas pela BHTRANS dentro do prazo designado.

19.27. Responsabilizar-se, integralmente, por todas as despasas adminisirativas, salariais,
trabalhistas, previdencidrias, fiscal, securitérias ou outras guaisquer que possam surgir a
qualquer tempo, pelo fornecimento da m#&o de obra, transporte e prestagac de servigos,
resultantes do objeto desta ficitago, bem como quaisquer outros n&o mencionados, mas
obrigatérios em decorréncia de sua condigio de empregadora e apresentar mensalmente o
cumprimento das obrigagdes tributérias e sociais.”

Contrato original
“CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pala inexecucéo parcial ou total do objeto e demais condigbes resultantes da contratagéo poderao ser
aplicadas 4 Contratada, garantida a prévia defesa, as sangles relacionadas a seguir, nos termos do
Decreto 18.096/22 e no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da BHTRANS:

[..]
11.2. Ser&o aplicadas & responsavel pelas infragbes administrativas acima descritas as seguintes
sangdes:

a) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposigao de penalidade mais grave.”

Il — EMBASAMENTO LEGAL
Lei Federal n® 13.303/16

Art. 83. Pela inexecugéo tolal ou parcial do contrato a empresa publica ou a sociedade de economia
mista poders, garantida a prévia defesa, aplicar ao confratado as seguinfes sangbes:

1 — adverténcia;

IV — NOTIFICAGAO

A Diretoria de Administragsio, Orgamento e Finangas — DAF da Empresa de Transportes & Trénsito de
Belo Horizonte S/A — BHTRANS, no uso de suas atribuicdes e considerando a ocorréncia
supracitada, vem notificar a Contratada que sera aplicada a penalidade de ADVERTENCIA, com a
respectiva inscrigio no SUCAF - Sistema Unico de Cadastro de Fomecedores da Prefeitura de Belo
Horizonte.

Apos aplicagao da penalidade, a mesma serd inscrita no SUCAF ~ Sistema Unico de Cadastro de
Fornecedores da Prefeitura de Belo Horizonte.

Fica concedido o prazo de 15 (quinze) dias, a contar do primeiro dia apos a gonfirmacéo do

Empresa de Transportes e Trénsito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
Av. Engenheiro Carlos Goufarf, A* 900 — Bairro Buritis
Belo Horfzonte — MG — CEP 30455-002
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N0T|F|CAQAO 10/121-2025 | Adverténcia | 09/08/25 ; 33 |

recebimento da nofificagsio, para apresentagio de defesa em relagfio aos fatos e fundamentos
aduzidos na presente notificagdo, em cumprimenio ac que determina o Decreto Municipal n°

18.096/2022.

Py e

Patricia Passe)
Diretora de Administrag@o, Orgamento e Finangas — DAF
Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A —~ BHTRANS

9

Rogm&;guﬁh Saraiva - BTO2465
Assassor Jurldico - DAB/MG 222422
AJU] BHTRANS

Empresa de ?r_zmsportés e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
Av. Engenheiro Carlos Goulart, n® 900 — Balrro Burliis
Belo Horizonte — MG ~ CEP 30455-902
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VG EXPRESS
RELATORIO DE MOVIMENTACAO
N® Contrate N° Subcontrato N°® Apélice N° Aditamento lAno/Més Vigéncia
399706 1 1099300042099 1 2025/04
Estipulante: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Local de Desconto: Nosso Nimero
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629
Endereco:
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,
CEP: 71200042 Cidade: BRASILIA Estado: DE
Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025
; Data de . . ,. .
Matricula Nome Segurado CPF Segurado Nascimento  Data lnicio Movimentagao IS Segurado Prémio
ADAILSON NUNES DE JESUS 042.684.848-20 07 /1111977 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ADAILTON DO NASCIMENTO FERREIRA 056.938.556-35 06/02/1982 10/14{2025 Inclusio 40.000,00 11,20
ADAO PEREIRA DO LINO 372.367.766-53 26/03/1978 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ADIEL JUNIOR MARTINS SILVA 012.181.116-66 30/07/1979 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
ADILSON DA SILVA 559.116.926-00 24/09/1965 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ADILSCN VITORIND DOS SANTOS 890.716.116-04 05/10/1972 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 1,20
ADMIR JOSE DE JESUS 777.557.826-20 01/04/1969 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ADRIANG JOAQUIM DA ROCHA 034.981,526-70 01/07/1967 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
AECIO GOMES LEAC 119.341.178-54 17/11/1966 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ALAN INAC|O DE OLIVEIRA SANTOS 122.901.836-01 30/01/1995 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
ALAN RODRIGUES DOS SANTOS 703.835.476-01 14/10/2003 10/04i2025 inclusao 40.000,00 11,20
ALEX DECIO RODRIGUES 030,029.226-09 15/02/1978 10/04/2025 Inclusag 40.000,00 11,20
ALEX NUNES DA COSTA 119,668,917-25 25/04/1988 10/04/2025 Incluséc 40.000,00 11,20
ALEXANDRE ALVES RIBEIRO 851.185.246-87 20/12/1971 10/04/2025 Inclusdc 40.000,00 11,20
ALEXANDRE ELEUTERIC LUCIANO SILVA 703.581.096-04 16/11/1967 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
ALEXANDRE GALDINO DA SILVA 024.551.066-40 28/08/1974 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
ALEXANDRE MINGOTE 864.781.256-53 31/07/1974 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ALYSSON TADEU SANTOS INACIO 728.181.076-87 21/071975 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
AMANDA MARQUES MENDES DA ROCHA 085.764.316-96 01/08/1989 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ANA PAULA RAMOS 023.566.736-60 04/09/2004 10/04/2025 Inclusdc 40.000,00 11,20
w01-19 112

Awm..\m_ﬂcomz.—._}roomgm_rmmOCmOmm\,-OZﬁL N._.mmmbuﬂ
Av. Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares To:

Leste, Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170

Processa SUSEF N°




RELATORIO DE MOVIMENTACAO

VG EXPRESS

N° Contrato ° Bubcontrato N°® Apaélice N° Aditamento Ano/Més Vigéncia
399706 1 1099300042099 1 2025/04
Estipulante: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCGCES E APOIO LTDA " 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ: -

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

37.763.946/0001-10

Local de Desconto:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

Endereco:

SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

Nosso Numero

257443629

CEP:

71200042

Cidade:
dade: R ASILIA

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025

__mmﬁmno" DF

Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

Matricula Nome Segurado CPF Segurado mmwﬂmmm:a Data Inicio Movimentagio IS Segurado Prémio
ANDERSON DOS SANTOS DE JESUS 013.336.048-61 271111977 10/04/2025 Incluséo 44.000,00 11,20
ANDERSON NONATO DOS SANTOS PEREIRA 979.917.836-34 12/0211973 10/04/2025 Inclusaa 40.000,00 11,20
ANDRE MESSIAS GAUDENCIO 047.503.886-02 18/09/1879 10/04/2025 Incluséio 40.000,00 11,20
ANDREIA DOS PASSOS 004.047.326-07 26/07/1975 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ANDREIA SANTOS DE JESUS 015.416.896-31 15/05/1983 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ANTONIO MATEUS DE ABREU 681.475.706-00 25/09/1965 10/04/2025 Incluséa 40.000,00 11,20
ARLINDC NUNES DE PAULA 685.329.806-01 19/08/1967 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
ARTHUR HENRIQUE PACHECO 022.821.076-32 27/05/2006 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
AYLLA BEATRIZ DE SOUZA 021.761.036-61 18112/2000 10/04/2025 Incluséo 40,000,00 11,20
BERNARDQC LUCIO NASCIMENTO RIBEIRO 121.634.826-00 07/11/2006 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
BRENER TIAGO RGCHA 086.228.806-13 23/06/1988 1H04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
CARI.A CAMILA HORA DA SILVA 064,127.976-02 10/08/1982 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
CARLOS ALBERT DA SILVA 044.688.906-73 19/10/1976 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
CARLOS ANTONICO PERONNI 370.816.086-04 25/11/1957 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
CAROLINA LIVIA FONSECA 080.655.806-70 09/01/1986 10/04/2025 Inclusén 40.000,00 11,20
CELSO ALVES DA SILVA 007.637.326-64 12/04/1978 10/04/2025 Ingluséo 40.000,00 11,20
CELSO MAGALHAES VITORIO 742.080.476-15 04/01/1964 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
CLAUDINO LIMA HERMES 031.558.906-06 05/111975 10/04/2025 Inclusia 40.000,00 11,20
CLAUDIO ROBERTO CALDEIRA 728.051.616-53 27/10/1972 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
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Prudential

VG EXPRESS
RELATORIO DE MOVIMENTAGAO

N° Contrato 7.., Subcontrato N° Apdlice N° Aditamento IAno/Més Vigéncia

399706 | 1099300042099 I 2025/04

Estipulante: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
{Local de Desconto: Nosso Numero
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629

Enderego:
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

CEP: 71200042 Cidade: BRASILIA mmw”mno. DF

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

; Data de .. . N .

Matricula Nome Segurado CPF Segurado  Nascimento Data Inicio Movimentagéo IS Segurado Prémio
CLEITON GONGALVES DE SOUZA 130.285.476-35 07/08/1996 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
CRISTIANE FRANCISCA GALDINO 061.674.986-44 19/01/1983 10/04/2025 Inclusiio 40.000,00 11,20
CRISTIANE MOREIRA DA SILVA 006.998.586-31 25/05/1978 10/04/2025 Inclusan 40.000,00 11,20
CRISTIANO DE REZENDE SILVA SANTOS 084.704.526-90 19/06/1989 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
DAGICO JOSE REZENDE 979.397.146-00 28/01/1964 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
DANIEL MEDEIROS DE FONCECA 069.292.926-64 06/12/1983 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
DANIEL PIMENTA NOGUEIRA 658.508.631-87 27/02/2003 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
DEBORA SUELLEN DE BRITO 78.915.306-88 20/03/1987 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
DECILELE DA SILVA CALAZANS 081.389.606-12 18/0B/1987 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
DIEGO CRISTINO DE MOURA 109.898.316-55 19/06/1992 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
DIVINO EPIFANIO INACIO 015.212.597-39 07/04/1965 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
DOUGLAS HENRIQUE DAS GRAGAS 110.530.606-29 16/07/1992 10/04/2025 incluséo 40.000,00 11,20
DOUGLAS PAIVA COSTA E SILVA 013.833.466-82 29/05/1981 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
EDISCN EGUIMAR DE OLIVEIRA 037.741.246-55 21/11/1978 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
EDNALDO ALVES VIANA 858.952.886-34 25/01/1970 10/0412025 Inchssdo 40.000,00 11,20
EDSON FRANCISCO DE SOUSA 026.489.456-10 11/06/1969 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
ELIANE DOS SANTOS SILVA FIGUEIREDO 087.632.006-00 13/07/1984 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
EMILY JESSICA GONCALVES CARDOSO 144.040.046-64 20/11/1998 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
ERICK VINICIUS MATIAS 159.901.876-45 08/03/2006 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
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VG EXPRESS

RELATORIO DE MIOVIMENTAGAO

N° Contrato ° Subcontrato IN° Apélice N° Aditamento |Ano/Més Vigéncia
399706 1 1099300042099 1 2025/04
Estipulante: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

37.763.946/0001-10

Centro Pagador:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

CNPJ:
37.763.946/0001-10

Local de Desconto:

Nosso Numero

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629

Enderego: o B
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

CEP: 71200042 Cidade: BRASILIA Estado: DF

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

i Data de . s ‘ = P

Matricula Nome Segurado CPF Segurado  Nascimento  Data Inicio  Movimentagao IS Segurado Prémio
FABIANA DE ASSIS CARDOSO COSTA 057.102.108-92 17/06/1981 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
FARLE|I WESLEY DUARTE DA SILVA 701.595.766-36 07/02/2005 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
FELIPE CAMPOS BARBOSA 062.188.266-60 19/01/1988 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
FERNANDA CRISTINA TEODORO 085.187.976-40 04/04/1988 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
GABRIEL CAETANO SANTOS CARVALHO 017.458.896-80 28/01/2004 10/04/2025 Inclus&a 40.000,00 11,20
GABRIEL DE JESUS GONCALVES 152.168.756-03 05/10£2005 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
GEISLA OLIVEIRA MURTA 859,315.786-68 071113971 10/04/2025 tnclusdo 40.000,00 11,20
GETULIO BATISTA DOS SANTOS 956.011.396-87 14/05/1970 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
GLAUCIA CRISTINA SOARES 080.667.736-84 12/11/1984 10/04/2025 Inciuséo 40,000,C0 11,20
GLEDSON COSTA DAVID DE SOUZA 042.017.966-63 1211171979 10/04/2025 Incluséa 40.000,00 11,20
GLEISSE HELENA LOPES XAVIER 032,947 .986-52 16/02/1977 10/04/2025 Inclusic 40.000,00 11,20
GRASIELE MARQUES VIEIRA REZENDE 013.818.026-13 13/0711981 10/04/2025 Inclusdio 40.000,00 11,20
GUILHERME BRAIAN DE SOUZA ALCANTARA 142,817.456-70 13/03/2000 10/04/2025 Incluséio 40.000,00 11,20
GUILHERME HENRIQUE PEREIRA COSTA 096.728.576-32 06/08/1981 10/04i2025 Inclusao 40.000,00 11,20
HEMILY CRISTINA PEREIRA TELES 706.809.416-30 11/11/2006 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
HENRIQUE BELO QUINTAO 130.894,956-19 14/02/1997 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
HERBERT BLANCO LIMA NETTO 973.468.967-34 08/02/1965 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
HERNANI VITAL DA SILVA 713.745.076-87 19/11/1988 10/04/2025 Inclusaa 40,000,00 11,20
HERNANNE LUIZ DA SILVA LUZ 079.754.916-16 06/05/1987 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
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RELATORIO DE MOVIMENTAGAO

VG EXPRESS

N° Contrato ° Subcontrato N° Apdlice N° Aditamento IAno/Més Vigéncia
399706 i 1099300042099 1 2025/04
Estipulante: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

37.763.946/0001-10

Local de Desconto:
GRUPQO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

Nosso Namero
257443629

Endereco:
¢ SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

CEP: Cidade:

71200042

BRASILIA

Estado:

DF

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025

Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

Matricula Nome Segurado CPF Segurado ww%m:mmio Data Inicio Movimentagdo IS Segurado Prémio
HUDSON ALVES MARTINS 857.119.506-49 06/07/1973 10/04/2025 Inclusgio 40.000,00 11,20
IAGO HENRIQUE SOUZA SAMPAIO 185.433,376-31 11/07/2004 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
IGOR RENATQ DA SILVA CRUZ 021,956.296-22 26/12/2003 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
Iraeno Batista Amaral 53.798.486-05 13/051979 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
IRENE FERREIRA MELO 785.265.906-34 07/101962 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
ISABELA CEC! DE OLIVEIRA 141.141.506-09 13/08/1997 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
JEANNE TEIXEIRA DE FARIAS RAMOS 060.182.956-52 09/02/1980 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
JEFFERSON MARCELING DOS SANTOS 047.080.546-37 23/11/1982 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
JENILSON GOMES RODRIGUES 026.765.495-29 23/11/1982 10/04/2025 Incluszo 40.000,00 11,20
JEREMIAS FERNANDES MACIEL 047.316.286-52 22/081980 10/04/2025 Incluséio 40.000,00 11,20
JESSICA CRISTINA PEREIRA DO CARMO 102.574.146-30 09/11/1988 10/04/2025 Incluséio 40.000,00 11,20
JESSICA MARQUES DOS SANTOS 149,181,186-23 01/09/1999 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
JOAO BATISTA MENDES 043.377.906-32 26/06/1979 10/0442025 Inciuséo 40.000,00 11,20
JOAO DE OLIVEIRA ROSA 540,423,566-72 25/01/1965 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
JOAQ FERREIRA SOBRINHO 011.172.566-69 12/04/1976 10/04/2025 Indlusao 40.000,00 11,20
JOAQ PAULO DA SILVA CRUZ 020.912.456-31 31/12/1998 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
JOAO PAULO DE LIMA COSTA 093.770.876-35 02/05{1989 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
JOAO PAULO DE OLIVEIRA 015.485.826-97 13/08/1986 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
JOAO STHEPHANO DE BASTOS PIMENTA 138.454 346-51 13/10/1996 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
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RELATORIO DE MOVIMENTAGCAO

VG EXPRESS

N° Contrato ® Subcontrato N° Apdlice N° Aditamento Ano/Més Vigéncia
399706 | 1099300042099 1 2025/04
Estipulante: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

37.763.946/0001-10

l.ocal de Desconto:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

Nosso Numero
257443629

Enderego:
SETOR S1A TRECHO LT, S/N,

CEP: i H :
71200042 Cldade BRASILIA Estado

DF

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025

Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

Matricula Nome Segurado ) CPF Segurado meﬂmMmao Data Inicio Movimentagao IS Segurado Prémio
JOAD VITOR DE JESUS SANTOS 140.378.466-32 20/04/2006 10/04/2025 Incluséo 40,000,00 11,20
JOSE CARLOS SARAIVA 553.814.196-20 10/11/1963 10/04/2025 Inclusdo 40,000,00 11,20
JOSE EUGENIQ DOS REIS 498.920.106-04 04/01/1962 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
JOSE GERALDQ VIEIRA 663.925.326-00 18/02/1968 10/04/2025 Inclusgo 40.000,00 1,20
JOSE PROCOPIO SCBRINHO 754.009.606-34 05/08/1967 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
JOSE RAIMUNDO VICENTE GOMES 275.905.856-53 02/03/1957 10/04/2025 inclusdo 40.000,00 11,20
JOSIVALDO DIAS DE OLIVEIRA 409.711.205-87 04/05/1967 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
JOVELING GRIGORIO DA SILVA 038.389.366-63 20/0211980 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
JULIO CESAR DE SOUZA PINTO CLEM 073.509.046-73 15/10/1985 10/04/2025 Incluséo 40,000,00 11,20
JULIO PEREIRA DE OLIVEIRA FILHO 780.864.776-49 31/0111971 10/04/2025 Indlusao 40.000,00 11,20
KENIA APARECIDA FERREIRA DA SILVA 055.539,096-94 09/01/1983 10/04/2025 Inclusaa 40.000,00 11,20
KEVEN HENRIQUE FERREIRA SANTOS 164.305.356-65 27/01/2005 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LARISSA CARLOS SOBRINHO 137.839.596-40 11/11/2002 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LARISSA INGRID SOARES DE LIMA 150.336.646-14 09/04/2004 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LAURA VELOSO ABDALA 104.825.316-30 17/03/2004 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LEANDRO DA SILVA CRUZ 972.256.496-04 05/04/1976 10/04/2025 Inclusaa 40.000,00 11,20
LEANDROQ FRANCISCO DA SILVA 014,576 206-85 18/11/1984 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LEONARDO ARISTIDES NUNES CARVALHO 111.301.326-50 24/06/1992 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LEONARDO OSORIO SILVESTRE 105.026.526-97 24/12{1982 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 /12
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Prudential

VG EXPRESS
RELATORIO DE MOVIMENTAGAO

N° Contrato 70 Subcontrato N° Apolice N° Aditamento lAno/Més Vigéncia

399706 1 1099300042099 1 2025/04

Estipulante: CNPJ:

GRUPC RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APCIO LTDA 37.763.946/0001-10
Local de Desconto: Nosso Numero
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629

Enderego: SETOR SIA TRECHO LT, $/N,

CEP: 71200042 Cidade: BRASILIA Estado:

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

, Data de .. ) ~ . .
Matricula Nome Segurado CPF Segurado pNascimento Datalnicio Movimentagao IS Segurado Prémio

LETICIA NATYELLE CARDOSO FIGUEIREDO 143,200.956-77 29/03/1898 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,=20
LETICIA PINHEIRO DOMINGOS 092.788.286-88 16/05/1990 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,=0
LORRANY NAYARA SILVA DA COSTA 118.761.566-86 2210211996 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,=0
LUCAS CARDOSO FERREIRA 111.903.138-26 07/07/1994 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
LUCAS PINTO DA SILVA SANTOS 019.037.416-02 18/08/2003 10/04/2025 inclusdo 40.000,00 11,220
LUCAS TADEU DO NASCIMENTO 155.336.936-02 25/01/2000 10/04/2025 Inclusso 40.000,00 11,20
LUCIMAR SANTOS FERREIRA 066.792.286-54 16/08/1985 10/04/2625 Inclus&o 40.000,00 11,220
LUCINEIA VIANA FERREIRA 014.199.916-04 05/08/1979 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
LUCY DA SILVA CRUZ 859.587.516-20 02/08/1973 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
LUIZ HENRIQUE DA CUNHA ALVES BARRETO 133,524,146-96 22/02/1994 10/04/2028 Incluso 40.000,00 11,220
LUIZ HENRIQUE SANTOS {195,208,436-80 07/40/1988 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,=20
LUNNA MOTA VIRIATO 021.881.096-27 28/02/2005 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
MAGNO JOSE NEVES 780.260.246-72 29/10/1969 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
MARCELA FERREIRA DE SOUZA 133.288.856-02 05/08/2006 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,220
MARCELO LAURINDO DE OLIVEIRA 057.684.966-95 08/10/1983 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
MARCIO ROGERIC ESTRELA 325.633.456-34 10/04/1958 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
MARCO ANTONIO DA SILVA 013.418.016-08 18/10/1980 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
MARCO AURELIO DE ALMEIDA SOUZA 041.859.416-79 05/11/1977 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,220
MARCONDES GIOVANI DE PADUA 009.465.866-83 02/10/1975 10/04/2025 Inclussio 40.000,00 11,=0
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Av. Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Torre Leste, Bairro Cantro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170

Processo SUSEP N°

e i VG EXPIRESS
RELATORIO DE MOVIMENTAGAO
N° Contrato ° Subcontrato N° Apélice N° Aditamento lAno/Més Vigéncia
369706 1 1099300042099 | 2025/04
Estipulante: CNPJ: -
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ: o
GRUPQ RI SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Local de Desconto: Nosso Nimero o o
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629
Enderego: - . o
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,
CEP: 0 Cidade: BRASILIA Estado:
Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025
. Data de . . _ -
Matricula Nome Segurado CPF Segurado Nascimento  Data Inicio  Movimentagdo IS Segurado Prémuo
MARCOS LUNDES DE ARAUJO 109.743.786-82 12/05(1991 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
MARCUS VINICUS PEREIRA DA SILVA VIEIRA 132.332.786-08 19/03/1998 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
MARIA APARECIDA MATOS DA SILVA 032.300.026-60 23/06/1977 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
MARIA EDUARDA SILVA RIBEIRO 704.501.646-83 05/09/2006 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
MARIA IZABEL DIAS DOS SANTOS COSTA 503.720.921-87 18/12/1969 104042025 Inclusao 40.000,00 11,20
MARIA LUISA CARIA DE REZENDE 044.935.926-30 29/03/1360 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
MARIANA FATIMA FERREIRA PASSOS 167.514.116-76 27/08/2001 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
MATEUS FIGUEIREDO DE OLIVEIRA 140.562.786-79 13/04/2005 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
MATEUS LUCAS ARAUJO PERONI 143.469.706-13 23/03/2000 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
MAURILIO OLIVEIRA 866.,063.798-49 07/10/1956 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
MAURO LUCIO APARECIDO MARTINS 052.057.396-06 29/07/1979 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
MELISSA KETLEN MARTINS 700.113.986-63 10/05/2004 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
MIGUEL FILIPE SILVA NETO 020.639.046-77 08/07/2006 10/04/2025 Inclusaa 40.000,00 11,20
MOISES ALEXANDRE FERREIRA 067.760.916-76 20/06/1983 10/04/2025 Incluséo 40,000,060 11,20
NADER LATIF ABJAUD 030,538.316-78 13/0711978 10/04/2025 Incluséo 40.060,00 11,20
NAIANE ROSSI DE SOUZA 162.549.696-61 15/11/2000 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
NAJLA STEPHANIE TAVARES FERNANDES DE ALMEIDA 125.025.786-71 13/05/1298 10/04/2025 Inclusso 40.000,00 11,20
NASSER LATIF ABJAUD 028.813.526-18 13/07/1976 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
NAYARA FRANCINE TEIXEIRA 116.755.816-22 28/12/1992 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0601-18 8/m?
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RELATORIO DE MOVIMENTAGAO

VG EXPRESS

N° Contrato ° Subcontrato N° Apélice N° Aditamento Ano/Més Vigéncia
399706 1 1099300042009 1 2025/04
Estipulante: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIC LTDA 37.763.946/0001-10
Local de Desconto: Nosso Namero
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629
Enderego:
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,
: Cidade: i

CEP: 1200042 1Ga%€: BRASILIA Estado: .

Inicic de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025

Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025

Matricula Nome Segurado CPF Segurado mwwmnmnmao Data inicio Movimentagao IS Segurado
NEY OLIVEIRA DE SOUZA 834.140.966-68 22/10/1961 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
NICOLE BARBOSA DOS SANTOS OLIVEIRA 108.153.016-26 21/04/2005 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
NICOLLAS RUBENS FARIA SIQUEIRA 172.250.656-37 02/10/2001 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
NILMA ROCHA DE CARVALHC 639.492 456-34 OB/07/1961 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
NILTON ALBINO DOS SANTOS ROSA 923.340.916-34 15/09/1965 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
NILTON MORAIS 506.138.906-53 05/08/1963 10/04{2025 tncluséo 40.000,00 11,20
NILZO OLIVEIRA DE RESENDE 838.891.406-53 25/02/1968 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
NIVIA MARIA DA SILVA 518.951.886-87 19/09/1963 10/04/2025 tncluséo 40.000,00 11,20
OCEANO MEIRA DANTES 091.769.236-57 10/11/1998 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
OTAVIO DE SOUZA SIQUEIRA 144,133,996-50 01/06/1997 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
PATRICIA DE SOUSA LIMA 039.788.686-10 17/09/1977 10/04/2025 inclusio 40.000,00 1,20
PAULO ANTONIO VIEIRA 851.129.096-68 01/04/1972 10/04/2025 inclussio 40.,000,00 11,20
PAULO ROBERTO CAETANO 042.287.496-58 06/08/1978 10/04/2025 incjussio 40.600,00 11,20
PAULO RODRIGO DA CUNHA MARINHO 035.925.542-63 20/05/1985 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
PEDRO ARTHUR LEMBI ALVARENGA 017.895.876-G3 30/06/2003 10/04/2025 Incluséo 40,000,00 11,20
PEDRQ HENRIQUE MOURA SILVA 141.291.256-30 15/09/2005 10/04/2025 Inclus&io 40.000,00 11,20
PEDRO PAULO DA SILVA PIO 162.809.616-05 07/03/2002 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
PEDRO VALENTIM ALVES DA SILVA 033.049.976-95 29/06/1979 100412025 Inclusao 40.000,00 11,20
POLYANA CRISTINA DA SILVEIRA 073.845.676-45 03/03{1990 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20

436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.67 "1-18

Av, Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Tar:  este, Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170

Processo SUSEP N°
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< VG EXPRESS
RELATORIO DE MOVIMENTAGAO

N¢ Contrato 7. Subcontrato N° Apdlice N° Aditamento Ano/Més Vigéncia

399706 1 1099300042099 1 2025/04

Estipulante: CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ: -
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Local de Desconto: Nosso Numero
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629

Endereco: =
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

CEP: 71200042 "_n_amnm“ Estado: DE

1 ,
Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025
i Data de . . = N .. .
Matricula Nome Segurado CPF Segurado pNascimento Data Inicio  Movimentagéo IS Segurado Prémio

RAPHAELLA ALVES DOS SANTOS 021.500.016-16 20/09/1999 10/042025 Inclusdo 40.000,00 11,20
RAUL BERNARDC EVANGELHQ JUNIOR 087.361.9456-38 06/02/1997 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
REGIANE MARIA GOMES DOS SANTOS 114.943.376-06 15/11/1881 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
REGINALDO JOSE DE ASSIS §65.318.596-87 25/11/1972 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
REGINALDO RAIMUNDO DE OLIVEIRA COSTA 660.738.396-34 28/11/1966 10/04/2025 Incluso 40.000,00 11,20
REGINALDQ VIERA DE SOUZA 715.270.956-49 24/02/1969 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
RENE DOS SANTOS 748.095.476-04 03/07/1966 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
RICARDO JOSE QUARESMA DE SA 085.368.786-22 01/06/1982 1010412025 Incluséo 40.000,00 11,20
ROBERTA COUTO DE PAULA 087.237.446-94 26/07/1990 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ROBERTO FERREIRA SOUSA 093.040.726-11 16/05/1989 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
ROBSON HENRIQUE MARQUES DELFINO 107.064.506-04 03/11/1991 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
RODRIGO FARIA DA SILVA 068.670.326-05 27/01/1986 10/04/2025 Inclusia 40,000,00 11,20
ROGERIC APARECIHDO DA SILVA FIALHO 790.150.691-15 08/04/1976 10/04i2025 Inclusdo 40,000,00 11,20
ROGERIQ BATISTA DOS SANTOS 685.837.536-87 02/12/1967 10/04/2025 Inclusac 40,000,00 11,20
ROGERIO DA CONCEIGAO 033,883.256-42 10/01/1976 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ROGERIC NATALICIO DA CUNHA 043,738.766-65 23/12/1977 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
ROMEU SALES DA COSTA 560.501.356-49 03/03/1962 10/04/2025 Incluséio 40.000,00 11,20
RONEI CALDAS DE MCURA 721.013.856-00 21/06/1983 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
ROSANA MARIA DE VASCONCELOS BATISTA 068.471.514-71 08/03/1988 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20

436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 10112

Av. Republica do Chile, 330, Edificic Ventura, 24° e 25° andares Torre Leste, Bairro Centro, Rie de Janeiro/RJ, CEP 20031-170

Processo SUSEP N°
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s - IR VG EXPRESS
RELATORIO DE MOVIMENTACAO

N° Contrato 7,_ Subcontrato N° Apdlice N° Aditamento AnofMés Vigéncia

399706 1 1099300042099 1 2025/04

Estipulante; CNPJ:

GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001- 10
Centro Pagador: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001- 10
Local de Desconto: Nosso Ntmero
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 257443629

Endereco: o
SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

CEP: 71200042 Cidade: BRASILIA Estado:

Inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 10/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/20235

] Data de .. . = oz
Matricula Nome Segurado CPF Segurado Nascimento Data Inicio Movimentagao IS Segurado Prémio
ROSIMAR SANTOS FERREIRA GONGALVES 044.425.896-58 03/05/1981 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
SAMUEL AUGUSTO ESTEVES PINTO 111.882.626-45 16/12/2006 10/0412025 Inclusdo 40.000,00 11,20
SANDRA SIMONE FONSECA TORRES 002.266.256-13 08/031973 10/04/2025 Inelusdo 40.000,00 11,20
SARA RODRIGUES BATISTA FERNANDES 108.243.576-71 05111991 10/04/2025 Inclusgo 40,000,00 11,20
SILMARA CRISTINA DA SILVA 097.211,786-59 17/08/2005 10/04/2025 Inclusdo 40,000,00 11,20
SIMONE DIAS CORDEIRD NATAL 752.475.936-34 31/12/1966 10/04/2025 inclusdo 40.000,00 i1.20
SUELI GOMES DA SILVA 009.562.656-50 01/02/1976 10/04/2025 inclusao 40.000,00 11,20
SUELLEN STEPHANY DE CASTRO 107.386.206-29 15/07/1996 10/04/2025 Inclusdc 40.000,00 11,20
SUZANA NASCIMENTO DA SILVA 100.235.486-22 15/01/1991 10/04/2025 Inclusao 40,000,00 11,20
TERESINHA CARVALHO DOS SANTOS 956.887.226-49 30/09/1965 10/04/2025 Incluséio 40.000,00 11,20
THIAGO DE JESUS MENDES 105.641.057-40 29/05/1985 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
UBALDINO ROCHA DA SILVA 147.603.886-48 08/01/2001 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
VALERIA DA CUNHA BARRETO 344.368.046-15 29/03/1959 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
VALTENCIR DA SILVA 818.047.846-72 20/03/1972 10/04/2025 inclusdo 40.000,00 11,20
VALTERC| PEREIRA DE OLIVEIRA 005.281.576-55 05/10/1969 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
VANDERLE| DE SOUSA MOURA 041.485,906-52 03/04/1678 10/04/2025 Inclusso 40.000,00 11,20
VANIA LUCIA PEREIRA DAS GRAGAS 994.212.916-20 19/02/1972 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
VANILDA PEREIRA DOS SANTOS DA SILVA 020,228,296-69 16/07/1978 10/04/2025 Inclusao 40,000,00 11,20
VANILDO GOMES DA SILVA (190.399.216-79 30/05/1988 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
s 4367 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.07/101-18 11712

o Av. Republica do Chile, 330, Edificic Ventura, 24° e 25° andares Tc
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.este, Bairro Centro, Rio de Janeiro/Rd, CEP 20031170
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VG EXPRESS
RELATORIO DE MOVIM mZ._.>0m'O
N° Contrato 7. Subcontrato N° Apélice N° Aditamento |Ano/Més Vigéncia
3599706 1 1099300042099 1 2025/04
Estipulante: CNP.J:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA _ 37.763.946/0001-10
Centro Pagador: CNPJ:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA 37.763.946/0001-10
Local de Desconto: Nosso Numero
GRUPO RL SOLUCOQES E APOIO LTDA 257443629
Enderego:
SETOR SIA TRECHCO LT, S/N,
CEP: 120503 Cidade: BRASILIA Estado: DE
inicio de Vigéncia do Faturamento: 24hks do dia {0/04/2025 Fim de Vigéncia do Faturamento: 24hs do dia 09/05/2025
; Data de o, . N N .
Matricula Nome Segurado CPF Segurado Nascimento Data Inicio Movimentagao IS Segurado Prémio
VICENTE SALYADCR PEREIRA DA SILVA 501.096.506-20 05/10/1960 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
VINICIUS ESTEVES CANDIDO 102.281.746-94 24/08/1990 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
WAGNER MARTINS TEIXEIRA 936.915.136-20 23/01/1975 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
WANDERLE| CALDEIRA 669.765.376-00 17/06/1968 10/04/2025 Inclus&o 40.000,00 11,20
WANDERSON GOMES 075.349.646-10 21/05/1985 10i04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
WANISSE RESENDE MENDONGA 584..980.446-34 30/12/1967 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
WASHINGTON LOPES DE OLIVEIRA 116.754.086-70 03/11/1992 10/04/2025 inclussio 40.000,00 11,20
WASHINGTON LUIZ MONTEIRQ 009.467.446-06 31/02/1975 10/04/2025 Inclusiio 40,000,00 11,20
WASLEY DAHER 065.935.666-92 26i04/1983 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
WEBER CASSIO MORAIS DE BRITO 665.371.506-04 10/03/1968 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 11,20
WELDER JOSE PARREIRAS 054.288.726-67 19/03/1982 10/04/2025 Incluséo 40.0{10,00 11,20
WELLINGTON RODRIGO PINTO 100).376.266-20 27/03/1989 10/04/2025 Inclusac 40.000,00 11,20
WERONICA VIDAL LISBOA 146.137.326-38 29/06/2003 10/04/2025 inclusio 40.000,00 41,20
WILDER DE JESUS ZURITA LOPEZ 0003.452.246-48 17/02/2003 10/04/2025 Inclusio 40.000,00 11,20
WILLIAN HENRIQUE DO CARMO 121.364.516-69 03/04/1992 10/04/2025 Inclusdo 40.000,00 11,20
WILLYAN DA SILVA GONGALVES 162.093.416-58 16/07/1999 10/04/2025 incluséo 40.000,00 11,20
YASMIM MARCIA MATOS DE JESUS 158.370.806-51 18/08/2002 10/04/2025 Incluséo 40.000,00 14,20
YURI OLIVEIRA RODRIGUES 136.903.166-18 30/06/2005 10/04/2025 Inclusao 40.000,00 11,20
TOTAL: ©.120.000,00 2.553,60
436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 12{12

Av. Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Torre Leste, Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170
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@I‘ET-} . Apodlice n°: 1099300042099/1
%}'ﬁ Prudentla]. N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Apodlice de Seguro de vida em grupo

VG EXPRESS
Grupo/Ramo: 09/93 Contrato n® 399706 Apdlice n® 1099300042099/1
Proposta N° Inicio da vigéncia Fim da vigéncia Data de emissao
93000855459 24hs do dia 09/04/2025 24hs do dia 09/04/2026 17/04/2025
Apdlice anterior renovada Pré-labore Excedente técnico Cosseguro

0% NAO NAO

Nome/razdo social:
GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA

CHNPJ: Telefone:
3 763.946/0001.10

Enderego completo:

SETOR SIA TRECHO LT, S/N,

Bairro: Cidade:
SIA BRASILIA
CEP: UF:
71200-042 DF

Caodigo e descrigdo da atividade econémica principal
68.22-6 - Gestao e administragao da propriedade imobiliaria

Nome/razdo social: CNPJ: Cdodigo Susep:
MALTA TOUSSAINT CORRETORA DE SEGUROS LTDA 37.095.230/0001-91 212112526

436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS B4 - CNPJ 21,986 G74/0001-18 1

Av Republica do Chita, 210, Ediffcio Ventura, 340 & 958 andarss Torre Lesta, Baitra Centra, Rio de Janairo/RJ. CEP 200131-170



Forma de pagamento
Ficha de Compensacéo - Itai Com IOF - 148 Mensal

Periodicidade

N° de parcelas

0

Apdlice n°: 1099300042099/1
N° Processo Susep: 15414.660452/2021-85

Vencimento todo dia
25

1. Este seguro é por prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de ndo renovar a apdlice na data de
vencimento, sem devolugio dos prémios pagos nos termos da apdlice. As coberturas e os capitais segurados
estao descritos nas condigbes contratuais do seguro.

2. A seguradora, tendo em vista as dectaragdes constantes da proposta que Ihe foi apresentada pelo estipulante,
obriga-se a indenizar, nos termos e sob as condigdes gerais, especiais efou particulares convencionadas, as
consequéncias dos eventos discriminados nas condigbes contratuais.

3. Para outras informacgbes sobre o produto vinculado a esta apdlice, acesse http://www.susep.gov.br/menu/consultade-
produtos-1 e informe o numero do processo Susep*. Em caso de davidas relacionadas a normas e regulagéo, entre
em contato com o atendimento Susep, pelo telefone gratuito 0800 021 8484,

4. As condicbes gerais deste produto protocolizadas pela seguradora junto & Susep poderéo ser consultadas no
endereco eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o niimero de processo constante do certificado/apolice/

proposta.

5.0 registro deste plano na Susep néo implica, por parte da autarguia, incentivo ou recomendaco a sua

comercializagao.

6. O segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros, no site Www.susep.gov.br, por meio do
nimero de seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou CPF,

*Susep - Superintendéncia de Seguros Privados: autarquia federal responsével pela fiscalizago, normatizagéo e
elo controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizagéo, resseguro e corretagem de
P G g

seguros.

a_k«&‘z

Central de Atendimento
0800 730 0011

Segunda a sexta-feira, das 8h as 20h,
exceto feriados.
{Assisténcia Funeral - 24h)

(+55 11) 4133 6910

Atendimento no exterior
{Assisténcia Funeral - 24h)

436-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19

wies

Patricia Freitas
Presidente & CEO

SAC

Servigo de Atendimento ao Cliente

0800 730 0012

Atendimento 24 horas

0800 730 0013

Em caso de deficiéncia auditiv

fala Atendimenic 24 horas

Felipe Votto
Vice-Presidente Operagoes & COO

Quvidoria Prudential

Vida em Grupo
0800 200 1020

{Segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30

exceto feriados.)

u de

Av. Republica do Ghile, 330, Edificio Ventura, 24° @ 25° andares Tore Leste, Bairra Centro, Ria da Janeiro/RJ, CEP 20031-170



2535

Apélice n°: 1099300042099/1

& o
@J Prudentla]. N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Condi¢oes contratuais

VG EXPRESS
Proposta n° Grupo/Ramo; Inicio da vigéncia Fim da vigéncia
93000855459 09/93 24hs do dia 09/04/2025 24hs do dia 09/04/2026

Grupo seguravel

O grupo seguravel sera constituido por Afastados, Diretores, Estagiarios, Funcionérios, Menores aprendizes,
Prestadores de Servigo, Socios e Dirigentes, desde que comprovado o vinculo com o estipulante e que preencham
0s requisitos de elegibilidade.

Os afastados estdoe cobertos, conforme clausula Grupo Segurado, descrita nesta propesta.

Tinp de Adeséo

¢ apulséria: 100% do grupo segurado.
A inclusdo dos componentes no grupo seguravel é feita de forma automatica e todos os funcionarios faréo parte do

grupo,

Tipo de capital segurado
Uniforme
O capital sera o mesmo para todos os segurados: R$40.000,00.

Limite de Idade

Na implantagao, seré de 68 anos. Para novas inciusdes durante a vigéncia, o limite de idade sera de 70 anos. Acima
desse limite, as novas inclusdes poderdo ser analisadas mediante a apresentagdo da DPS — Declarac@o Pesscal de Satde
— & novos calculos serdc embasados, pedendo haver acréscimo de prémio e alleragdes de condigdes.

Tipo de custeio

O seguro nédo € contributario, isto €, os prémios serdo pagos integralmente pelo estipulante.

Cobertura(s) Percentual Capitais/Limites Taxas

A e 100.00 R$ 40.000,00 ~ 0.165386
Morte Acidental 100.00 R$ 40.000,00 0.033993
invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente ATE 100.00 - §$ 40.000,00 0,61?3368{
Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga 100.00 R$ 40.000.00 0.061417_

Auxilio Cesta Basica 100.00 R$ 5.000,00 0.000010

Observagao

A taxa média mensal é a soma do resultado da ponderag@o das taxas por garantia e seus percentuais. Sua correta
aplicagdo, exceto a garantia de Diaria por incapacidade Temporaria, quando contratada, totalizara a taxa média acordada
de 0.280174 (por mil).A referida taxa contempla o IOF de 0.38%.

Descrigdo da(s) assisténcia(s) Valor /quantidade
Assisténcia Funeral Titular R$ 5.000,00
Ea-? PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.686.074/0001-19 3 ‘

Av. Rapublica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Torra Leste, Baimo Centre, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170




FTESN _ Apélice n®: 1099300042009/1
N,/ | N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

Grupo sequravel
O grupo seguravel sera constituido por Afastados, Diretores, Estagiarios, Funcionarios, Menores aprendizes,
Prestadores de Servigo, Socios e Dirigentes, desde que comprovado o vinculo com o estipulante e que preencham os
requisitos de elegibilidade.

Os aposentados por tempo de servigo, que continuem em plena atividade profissional a servigo do
estipulante, sdo considerados segurados ativos, portanto possuem cohertura securitéria.

Ambito Territorial das Coberturas
O Ambito Territorial das Coberturas estaré descrito nas Condigdes Especiais de cada cobertura contratada.

igéncia e Renovacgéo
A presente apdlice terd inicio de vigéncia a partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia 09/04/2025 e fim de vigéncia nas 24
(vinte e quatro) horas do dia 09/04/2026, podendo ser renovada automaticamente uma linica vez casa néo haja expressa
desisténcia do estipulante ou da seguradora até 60 {sessenta) dias antes do término da vigéncia. A seguradora tem o direito
de n#o renovar a apdlice na data de vencimento, conforme estabelecido nas condicdes gerais do seguro.

‘tualizacio monetaria do prémio e do capital segura
Os capitais segurados e prémio seréo atualizados anualmente na renovagao, salvo se houver manifestagio contraria do
Estipulante, pela variaggo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou outro indice que vier a
substitui-lo.

O indice IPCA sera o acumulado nos 12 {doze) meses, considerando os Ultimos trés meses que antecedem ao aniversario do
seguro, exceto quando se tratar de capital segurado Multiplo Salarial, que sera reajustado na mesma proporgéo e época dos
reajustes salariais ou sempre que houver variagéo concedido pelo Estipulante, respeitado o capital maximo da apdlice, que
somente podera ser reajustado mediante solicitagdo prévia do Estipulante e devida concordéncia da Seguradora.

Caso a apdlice prevé a aceitagao de afastados, o reajuste sera apenas com base no dissidio coletivo da categoria,

\diges de aceitagdo e manutengdo no grupo segurado
Todo componente constante no grupo seguravel devera preencher a proposta de adesdo com a indicagdo de beneficiarios.

Para novas inclusdes no seguro, todo componente do grupo seguravel devera preencher e assinar
a proposta de ades&o contendo a declaraclo pessoal de saude.

O estipulante devera manter as propostas de adeséo em arquivo ¢ disponibiliza-las a
seguradora sempre que solicitado e em caso de sinistro.

As propostas de ades&o devidamente preenchidas que nao tiverem nenhum apontamento na
declaracdo pessoal de satde e atividade ficar&o no dossié do funcionario e seréo utifizadas para designagéo de beneficiarios

em c¢aso de eventual sinistro.

A seguradora terd 15 (quinze) dias para se manifestar quanto a aceitagio do proponente na
apdlice. Caso a seguradora ndo se manifeste neste prazo, sera considerado como aceito o risco individual do proponente.

O simples recebimento da proposta de adesao efou da primeira parcela do prémio ndc implica
contratagéofaceitagdo do seguro e, caso a proposta de adesdo néo seja aceita, durante o perfodo em gue a seguradora
analisar o risco, vigorara a cobertura proviséria com o devido pagamento do prémio proporcional.

Os aposentados por idade ou tempo de servigo que continuem em plena atividade profissicnal a
servigo do estipulante s&o considerados segurados ativos; portanto, possuem cobertura securitaria.

Se, em algum momento, for constatada a presencga de segurados em desacordo com as
condigdes contratadas, por exemplo: demitidos, afastados, aposentados, ou indenizados por invalidez funcional
permanente por doenca (IFPD), quando nao prevista expressamente a manutencéo na apélice, a seguradora
providenciara a exclusdo imediata do segurado e a devolucio dos prémiospagos, com a devida atualizacéo
monetaria, a partir da data do recebimento indevido do prémio, e estara isenta do pagamento de quaisquer
indenizagdes (inclusive sinistro).

Os segurados atualmente afastados efou aposentados por invalidez que ainda mantenham o vinculo com o
estipulante e que nao receberam indenizagédo da cobertura de Invalidez Funcional Permanente por Doenga (IFPD),
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aceitos pela seguradora, bem como os que se afastarem na vigéncia da apdlice, estardo cobertos desde que estejam
informados na relagdo de segurados e que o estipulante repasse o valor referente ao prémio de seguro desse
participante a seguradora.

Os componentes do grupo seguravel que estiverem afastados do trabalho na data de inicio de vigéncia do seguro e
que néo foram informados previamente a seguradora no momento da aceitagio somente poderdo ser incluidos na
apoélice ap6s retorno as suas atividades profissionais. Os segurados ja aceitos na apélice que se afastarem durante
a vigéncia do seguro estario cobertos, desde que permanegam na relagio de segurados e que o estipulante
continue repassando o valor referente ao prémio de seguro a seguradora.

Subestipulante
Toda e qualquer informagao a respeito do(s) subestipulante(s) sera de responsabilidade do estipulante.
Os subestipulantes, se houver, estardo relacicnados no item Anexos.

Franguias e caréncias

Eventos decorrentes de acidente pessoal: ndo ha caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, quando o referido
periodo correspondera a 2 (dois) anos ininterruptos, contados da data da contratagio ou de adesao ao seguro.

¢ “ras caréncias e franquias, se houver, estdo previstas nos Madulos.

Faturamento
O estipulante devera encaminhar a seguradora, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente ao do risco, em arquivos
eletrdnicos mensais, em layout especifico da seguradora, os seguintes dados do grupo segurado:

- Matricula - Sexc - Data de inclusdo no seguro
- Nome completo - CPF - Salario total efou capital segurado
- Data de nascimento - Data de admissao - Prémio do seguro

0 nido cumprimento da obrigatoriedade do envio das informagées para o 1° (primeiro) faturamento
em até 90 (noventa) dias do inicio de vigéncia implicara o cancelamento da apélice, isentando, assim, a seguradora
da responsabilidade de efetuar qualquer indenizagao.

Todos os segurados, novas inclusdes & exclusdes deverdo constar do arquivo enviado mensaimente,
inclusive os aposentados e afastados devidamente cobertos, com os capitais e prémios atualizados de acordo com o inicio
de cobertura. Esse arquivo caracterizara a cobertura e a posi¢g8o mensal do seguro de cada segurado para efeito de
indenizagao em caso de eventual sinistro ocorrido no més da cobertura a que se referir o respectivo arquivo mensal, bem
como para efeito de cobranga de prémios.

—

:orrido o referido prazo, sem que o estipulante tenha encaminhado o arquivo, a fatura mensal sera
emitida com base no (ltimo arquivo recebido pela seguradora, ou seja, sem alteragdes.

O nio envio do arquivo ou qualguer incorregiio é de Unica e exclusiva responsabilidade do
estipulante.

indices de adesao e manutengao da apélice

Nos seguros compulsérios, o indice minimo para adesdo e manutengdoe da apdlice sera de 100% {cem por cento) do grupo
seguravel. Caso se verifique quantidade inferior a essa, a apélice podera ser cancelada, a critério da seguradora, com
aviso previo de 60 (sessenta) dias,

Prémio do seguro
O prémio do seguro é calculado com base nas taxas contratadas na apodlice,

Para garantir o direito & cobertura dos segurados, o estipulante devera efetuar o pagamento ou repasse do prémio
do seguro até a data de vencimento, que nao podera ultrapassar 30 (trinta) dias da data de emiss&o do faturamento.

Por se tratar de seguro com vigéncia definida, o pagamento de uma parcela mensal nao quita o débito se ainda
houver alguma parcela anterior em aberto.

Pagamento de sinistro

O pagamento de qualquer indenizagéo de sinistro, de acordo com o Sistema de Pagamento Brasileiro (SPB) instituido pelo
Banco Central do Brasil, ocorrera mediante crédito em conta-corrente, que devera ser indicada pelo segurado ou beneficiario
e implicara a plena guitagao da indenizag&o. No caso de o segurado ou beneficidrio ndo possuir conta-corrente, sera indicada
outra forma de pagamento.
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No caso de sinistro em gue o segurado tenha sido incluido ou mantido indevidamente na apélice, a
responsabilidade da seguradora fica limitada & devolug&o dos prémios pagos correspondentes a cobertura desse
seguroe,

Ocorrendo sinistro com segurade cujo capital conste com valor superior ao limite maximo em vigor na
apdlice ou ndo corresponda ao capital contratado, conforme condigdes da apolice, na data do evento, a responsabilidade da
seguradora fica limitada ao capital maximo e ao capital contratado e & devolugéo da diferenca dos prémios pagos.

Nio sera considerada, para efeito de calculo do valor da indenizagdo, qualguer diferenga relativa a adogao
de critérios de aumnento salarial divergente do que fora previamente pactuado no contrato. Uma vez constatada tal situagao,
sera providenciada a imediata devolugdo acumulada das diferengas de prémios pagos indevidamente.

Beneficiarios
A indicac3o de beneficiarios & de livre escolha do segurado, salvo as indicagdes néo previstas e ndo cobertas pela legislagéo
civil.

O segurado podera, por meio de solicitagao formal preenchida e assinada, fazer incluses, alteracdes ou exclusbes

de beneficiarios a qualguer tempo mediante solicitagéo por escrito. O documento com a indicagdo do(s) beneficiario(s) ficara
sob a guarda e responsabilidade do estipulante, devendo ser enviada a Seguradora em caso de sinistro ou sempre que esta
solicitar, no prazo de até 72 horas, sob pena de ressarcir & seguradora por eventuais prejuizos causados pela nao exibigéo
do documento ariginal ou pelo envio do documento desatualizado.

Para efeito de regulagdo de sinistro, caso o estipulante ndo envie o formulario com a indicagao de
beneficiario(s), ou se nido houver indicagéo desse(s), ou ainda, se por qualquer motivo néo prevalecera designagao
feita, o capital segurado sera pago de acordo com o que determinar a legislagdo em vigor & época do sinistro.

Quando for designado mais de um beneficiario, serd obrigatéria a indicagao do percentual da indenizag@o destinado
a cada um. Quando ndo houver distribui¢do quantitativa do valor a ser indenizado, o seguro sera dividido em partes iguais.

Na hipétese de morte simultanea (comoriéncia) do segurado titular e do(s) segurad(s) dependente(s), os capitais
segurados referentes as coberturas dos segurados, titular e dependentes), deverao ser pagos aos respectivos beneficiarios
indicados ou, na auséncia destes, conforme legislacao vigente.

O beneficiario do segurado dependente sera sempre o segurado titular.

Caso haja particularidades em relagdo aos beneficiarios de alguma cobertura, elas estarao descritas nas
condigbes especiais da cobertura.

Inadimpléncia e cancelamento da apélice
0 nido pagamento do prémio ap6s a data do vencimento constitui o segurado ou o estipulante em mora, de acordo
com o caso, independentemente de interpelagio efou notificagdo judicial ou extrajudicial.

Durante o periodo de tolerancia do seguro, ou seja, em 60 (sessenta) dias corridos a contar da data do
vencimento da primeira fatura ndo paga ou da primeira parcela do prémio nao pago, conforme o caso, o segurado efou o
estipulante devera providenciar a regularizagéo do pagamento do(s) prémio(s) ou da(s) fatura{s) em aberto, para que n&o
ocorra o cancelamento da apélice.

Havera cobertura dos sinistros ocorrides durante o periodo de folerancia, mediante cobranca do prémio
devido.

O seguro ficara automaticamente cancelado na hiptese de qualquer fatura referente ao prémic do seguro
néc ser paga em até 60 (sessenta) dias corridos a contar do seu primeiro vencimento.

O seguro ndo produzira mais efeitos, direitos ou obrigagdes desde a data do efetivo cancelamento,
nio cabendo qualquer indenizagao (sinistro) ou a restitui¢io de quaisquer prémios anteriormente pagos,
independentemente de interpelagéo e/ou notificacao judicial ou extrajudicial.

A apdlice podera também ser cancelada a qualguer época, por mituo e expresso consenso entre o
estipulante e a seguradora, desde que haja anuéncia prévia e expressa de % (trés quartos) do grupo segurado, ou no
vencimento da apdlice, observado o disposto nas condi¢bes gerais.

Alteragao
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Nenhuma alterag&e desta apdlice sera valida se nao for feita por meio de aditamentos ou endossos emitidos pela

seguradora.

Qualquer modificagdo na apélice em vigor que implique énus ou dever para os segurados, ou redugdo de seus
direitos, dependera de anuéncia expressa de segurados que representem, no méinimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

Pro-labore

Disposigoes finais

L) -
Em caso de falecimento por acidente, as indenizagdes previstas pelas coberturas de Morte e Morte Acidental, caso
contratadas em conjunto, se acumulam,

O pagamento do capital segurado para a cobertura especial de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, caso
contratada, serd proporcional ao grau de invalidez apurado em pericia médica, tendo como parametro a tabela de invalidez
da Susep, limitada ao percentual definido na cobertura. Em nenhuma hipotese sera considerado o laudo do INSS e DPVAT
F ™ apuragio desta cobertura,

A concessao de auxilio-doenga ou aposentadoria por invalidez pela Previdéncia Social (INSS), por regime préprio, por regime
especial ou por outra instituigdo publica ou privada néo caracteriza por si s6 o “quadro clinico incapacitante”, conforme
previsto na cobertura especial de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga, caso contratada, sendo necessaria a
comprovagaa do evento coberto por este seguro. Da mesma forma, a incapacidade laborativa, seja ela total ou parcial,
temporaria ou definitiva, caracterizada pela incapacidade para o exercicio de determinada atividade profissional ou laborativa,
também ndo configura, por si $6, o “quadro clinico incapacitante”, sendo necesséria a comprovagio do evento coberto por
este seguro,

Na cobertura especial de Inclusdo de Filhos, caso contratada, a indenizago para menores de 14 (quatorze) anos, em caso
de falecimento, destina-se apenas ao reembolso de despesas com funeral, que devem ser comprovadas mediante
apresentagao das notas fiscais originais especificadas.

Ratificagdo

Ratificam-se as condigdes gerais e especiais do seguro de vida em grupo, desde gue nao alteradas por este
instrumento.

Observagbes complementares
Qualquer alteragio nas condigbes contratuais em vigor devera ser realizada via aditivo a apdlice.

Alein da Ouvideria Prudential, o segurado podera registrar reclamagtes no site www.consumidor.gov.br.

Fazem parte integrante e insepardvel os anexos a seguir: -Condictes Especiais -Condigées Gerais
-Servigos -Relagéo dos Subestipulantes -Relagac dos Segurados
Afastados
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SEGURO DE PESSOAS COLETIVO
1. Objetivo do seguro

1.1. Este seguro tem por objetivo garantir a indenizagdo ao segurado ou a seu(s} beneficiario(s) na ocorréncia de
eventos previstos nas coberturas contratadas, durante o periodo de vigéncia da apdlice/certificado individual, exceto se
decorrente de riscos excluidos, respeitando-se os itens destas condigdes gerais e especiais.

1.2. A contratagio do seguro & opcional ao estipulante, e o segurado podera cancelar seu seguro, caso facultativo, a
quaiquer tempo com devolugdo do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver.

1.3. Os produtos comercializados pela Prudential do Brasil Vida em Grupo S.A. sdo seguros de pessoas

personalizados e de contratagdo coletiva. Sendo assim, tais produtos nao se caracterizam como ptano de previdéncia
privada, aposentadoria ou investimento e ndo tém como objetivo proporcionar ganhos financeiros ao segurado ou seu(s)
be fciario(s).

1.4. A aceitagdo da proposta estara sujeita a analise de risco pela seguradora.
2. Eventos cobertos

2.1. Para fins deste seguro, consideram-se eventos cobertos aqueles definidos nas condigdes especiais, que
constituem parte integrante e inseparavel destas condigbes contratuais.

3. Coberturas

3.1. As coberturas a seguir poderéo ser contratadas conforme determinagao do estipulante, respeitadas as
conjugagbes de planos disponibilizados pela seguradora. Nas contratagoes de seguros facultativas aos segurados, estes
poderdo escolher a contratagao de coberturas ja previamente determinadas pelo estipulante.

3.2. A descrigao das coberturas deste seguro consta ao final do documento, nas condigdes especiais. Conforme as
conjugagdes disponibilizadas pela seguradora, qualquer cobertura podera ser contratada cormo uma cobertura basica
(principal), enguanto todas as demais coberturas, se contratadas, serdao consideradas coberturas adicionais.

fte - M

. Morte Acidental — MA

. Invalidez Permanente total ou parcial por Acidente —- IPA

. Invalidez Permanente Total por Acidente — IPTA

. Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga — IFPD

. Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas por Acidente — DMHO
. Diarias de Incapacidade Fisica Temporaria - DIT

. Diarias de Incapacidade Fisica Temporaria por Acidente — DITA

. Diarias de Internagéo Hospitalar — DIH

10. Diarias de Internacéo Hospitalar por Acidente — DIHA

11. Quebra de Ossos — QO

12. Cobertura Cirdrgica — CC

13. Doengas Congénitas de Filhos — DCF

14, Auxilio Cesta Basica — ACB

15. Auxilio Financeiro Imediato — AFI

16. Rescisado Trabalhista — RT

17. Cobertura de Assisténcia Funeral — Reembolso

18. Cobertura de Assisténcia Funeral — AF

18.1. Cobertura de Assisténcia Funeral — Individual

18.2. Cobertura de Assisténcia Funeral — segurado e Companheiro(a)
18.3. Cobertura de Assisténcia Funeral — segurado, Companheiro{a) e Filhos
18.4. Cobertura de Assisténcia Funeral — segurado, Companheiro(a), Filhos
18. Indenizagéo Especial para Filhos — IEF

20. Doencgas Graves — DG

21. Cancer

WONDOhWN =
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22. Infarto agudo do miocardio

23. Acidente vascular cerebral

24. Insuficiéncia renal

25. Transplante de orgéo vital

26. Cegueira — 80% ou mais

27. Alzheimer

28. Esclerose miltipla

29. Parkinson

30. Cirurgia de enxerto de bypass da artéria coronaria
31. Paralisia de membros

32. Cirurgia cardiaca valvular

33. Cirurgia da aorta

34. Surdez

35. Queimaduras de terceiro grau

36. Coberiura para Filhos Pdstumos

37. Cobertura Adaptacao de Residéncia efou Veiculo
38. Clausulas suplementares

38.1. Inclusio automatica de cnjuge -
38.2. Incluséo automatica de filhos

38.3. Inclusdo facultativa de conjuge

3.3. O conjunto de Coberturas contratadas pelo estipulante seréd concedido para todo o grupo segurado de um mesmo
plano de seguro, respeitando-se as condigdes de elegibilidade de cada segurado e facultatividade de contratagao,

conforme o ¢caso.

3.4. Gumulagéo de Coberturas:

3.4.1 Cobertura por Morte e Morte Acidental, quando contratadas em conjunto, serao cumulativas.

3.4.2 Cobertura por Morte/Morte Acidental e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga (“IFPD"), quando
contratadas em conjunto, n2c serdo cumulativas.

3.4.3 Cobertura por Morte Acidental e Invalidez Permanente total ou parcial por Acidente ("IPA"), qguando contratadas em
conjunto, ndo serdo cumulativas.

3.4.4 Cobertura por Morte Acidental e Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA), guando contratadas em
conjunto, ndo serdo cumulativas.

3.4.5 Cobertura por Morte e qualquer diagndstico de doengas graves ou intervengdes cirlrgicas, quando contratadas
em conjunto, serao cumulativas.

3.4.6 Cobertura por Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas ("DMHQO”), Diarias de Incapacidade Fisica
Temporaria ("DIT") efou Didrias de Internagao Hospitalar (“DIH"), quando contratadas em conjunto, serdo cumulativas.
3.4.7 Cobertura por Doengas Graves e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga (“IFPD"), quando contratadas
em conjunto, ndo serdo cumulativas.

3.4.8 Cobertura de Filhos Péstumos so podera ser contrata em conjunto com a cobertura de Morte ou Morte Acidental.

3.5. As doencas constantes na cobertura de Doencas graves néo poder&o ser contratadas adicionalmente de forma
isolada.

4. Riscos excluidos

4.1. A ocorréncia de quaisquer eventos decorrentes das situagdes abaixo descritas excluem quaisquer
coberturas do seguro, sejam coberturas basicas, adicionais ou suplementares, ndo cabendo ao segurado ou ao(s)
beneficiario(s) o direito ao recebimento de gualquer pagamento e/ou devolugao de prémios pagos:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo exploséo nuclear provocada ou nao, bem como a
contaminagao radioativa ou a exposigdo a radiagSes nucleares ou ionizantes;

b) invasbes, hostilidades, atos ou operacdes de guerra, declarada ou ndo, guerra quimica ou bacteriolégica,
guerra civil, guerrilha, revolugio, agitacdo, motim, revolta, sedigao, sublevagao ou outras perturbacdes de ordem
publica e delas decorrentes, exceto quando se tratar de prestagao de servigo militar ou de atos de humanidade em
auxilio a outrem;
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c) perdas e danos causados direta ou indiretamente por ato terrorista, cabendo a seguradora comprovar com
documentagdo habil, acompanhada por laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, o
independentemente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a

ordem puhblica pela autoridade competente;

d) doencas, lesdes e acidentes preexistentes & contratagdo do seguro, de conhecimento do segurado e nao
declarados na proposta de adeséao;

e} epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo, assim declarados por orgao competente;
f) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcénicas e outras convulsdes da natureza,

g) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado ou pelos beneficidrios e/ou pelo representante legal. Nos
seguros contratados por pessoas juridicas, estdo excluidos os danos causados por atos ilicitos dolosos
praticados por seus sécios controladores, dirigentes e administradores legais, pelos beneficiarios e pelos
respectivos representantes legais;

h} «.0 reconhecidamente perigoso que nio seja motivado por necessidade justificada, salvo se decorrente da
utilizagédo de meio de transporte mais arriscado, da prestagéo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos
de humanidade em auxilio a outrem;

i) pratica de parte do segurado, de atos contrarios a lei, inclusive condugéo ou pilotagem de veiculos
automotores terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem devida habilitagdo legal, inclusive aposta ou rachas,
exceto na pratica de esportes profissionais e nos casos nos quais o segurado tenha informado previamente a
seguradora, e esta tenha prévia e expressamente aceito o risco informado;

j) sinistros caracterizados anteriormente 4 contratagdo do seguro e nao declarados a seguradora no
momento da contratagio do seguro ou da inclusdo do segurado;

k) danos morais.

4.2. O beneficiario também nio tem direito ac capital segurado estipulado no certificado individual, nem a
devolugédo dos prémios pagos, quando o segurado se suicida nos primeiros 2 (dois) anos da vigéncia inicial do
contrato, ou da sua recondugio depois de suspenso, ou do aumento do capital segurado, Nesta Gltima hipétese, a
exclusio somente se aplica a diferenga do capital segurado aumentado, conforme disposto no Art. 798 do Codigo
Ci

5. Clausula beneficiaria
5.1. Beneficiarios em caso de morte

5.1.1 Esta clausula é apenas valida para seguros contratados que possuam uma cobertura que cubra a morte do
segurado.

5.1.2 O segurado podera indicar beneficiarios especificos que receberfo a indenizacdo em caso de sua morte por
sinistro em evento coberto. A indicagao de beneficiarios é de livre escolha do segurado, que podera fazer inclusbes,
alteragdes ou exclusdes de beneficiarios a qualquer tempo durante a vigéncia do seguro, mediante solicitagao por escrito
gue devera ser mantida em poder do estipulante e da seguradora, cbservando a legislagao local vigente.

5.1.3 Caso a seguradora nao seja comunicada a tempo quanto a substituicio de beneficiarios, esta pagara o capital
segurado na forma da ultima indicac&o de beneficiarios que esteja em posse do estipulante ou da prépria seguradora, e
caso naoc haja nenhuma indica¢ao, na forma da lei.

5.1.4 Quando for designado mais de um beneficiario, sera obrigatdria a indicagdo do percentual da indenizagao
destinado a cada um. Quando néo houver distribuicdo quantitativa do valor da indenizagao, o valor da indenizagéo sera
dividido em partes iguais aos beneficiarios indicados.

5.1.5 Na hip6tese de a morte de um ou mais beneficiarios indicados ocorrer antes da morte do segurado titular
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("premoriéncia™, a parte a ele(s) determinada sera paga na forma da lei.

5.1.8 Na hipétese de morte simultanea {("comoriéncia”) do segurado titular e do(s) segurado(s) dependente(s), os
capitais segurados referentes as ceberturas dos segurados, titular e dependente(s), deverao ser pagos aos respectivos
peneficiarios indicados ou, na auséncia desses, o pagamento ocorrera na forma da lei.

5.1.7 Caso ndo haja qualquer indicagao de beneficiario ou se a que foi fefta n&o prevalecer, o pagamento da
indenizagao ocorrera aos beneficiarios indicados por lei.

5.1.8 Quando o pagamento da indenizacéo for realizado por meio de reembolso de despesas, os beneficiarios serdo
agueles que provarem gque arcaram com as despesas cobertas.

5.2, Beneficiarios das demais coberfuras

5.2.1 As demais previsdes sobre beneficiarios constam descritas nas respectivas condigbes especiais de cada
cobertura contratada, ao final das condigbes gerais.

6. Ambito territorial da cobertura
6.1. O ambito territorial de cada cobertura esta descrito nas respectivas condigbes especiais contratadas.
7. |dade do segurado

7.1. As idades minima e maxima para contratagdo do seguro estarao estabelecidas na proposta de contratagdo
assinada pelo estipulante, respeitadas as limitagtes impostas pela legislagao vigente.

7.2. O proponente menor de 18 (dezoito) anos, por ocasiéio do preenchimento da proposta de adeséao, sera
representado ou assistido pelos pais, tutores ou curadores, observada a legislagéo vigente.

8. Vigéncia do seguro

8.1. O Seguro Coletivo & contratado pelo estipulante por prazo determinado, tendo a seguradora e o estipulante a
faculdade de n3o renovar a apdlice e os certificados individuais na data de vencimento da vigéncia, independentemente do

tempo de relagdo contratual, sem devolugéo dos prémios pagos.

8.2. O inicio e o término de vigéncia das coberturas individuais de seguro estarao disponiveis nos respectivos
certificados individuais.

8.2.1.0 prazo final de vigéncia do certificado individual ndo ultrapassara o final de vigéncia da apdlice coletiva.

8.3. As apdlices, os certificados individuais e os endossos/aditamentos terdo inicio e término de vigéncia as 24h das
respectivas datas indicadas nestes documentos,

8.4. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa automaticamente no
final do prazo de vigéncia do certificado individual, exceto caso o estipulante renove o seguro.

8.5. Nos contratos de seguro cujas propostas de contratacio tenham sido recepcionadas sem pagamento de prémio, o
inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitacdo da proposta pela seguradora ou se dara em data
distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

8.6. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia da cobertura ocorrera a partir da data de recep¢ao da proposta
pela seguradora.

9. Contratagao do seguro

9.1. A contratacao, alteracdo ou renovagio nao automatica do contrato de seguro somente podero ser feitas
mediante proposta preenchida e assinada pelo Estipulante, seu representante legal ou corretor de seguros.
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9.2. Apés aceite da proposta, pela Seguradora, a apdélice de seguros sera emitida com base nas declaragdes
prestadas pelo estipulante no ato da contratagdo, que deverdo ser verdadeiras. Essas declaragbes determinaréo a
aceitagio do risco pela seguradora e o calcuio do prémio correspondente.

8.3. Caso a seguradora constate que quaisquer informagdes ndo séo veridicas, ou grupo segurado seja diferente

daquele que serviu de base para o calculo atuarial, a seguradora se reserva o direito de recalcular as taxas. Na hipotese de
o estipulante ndo aceitar as novas taxas propostas, a ap6lice sera cancelada pela seguradora, sendo o estipulante o
responsavel por qualguer indenizagdo ao grupo segurado, inclusive ressarcindo a seguradora por qualquer dano que
venha a causar.

9.4. Caso algum dado da apdlice esteja diferente do informado na Proposta de Contratagéo, o estipulante podera
solicitar & seguradora, por escrito, a corregéo das divergéncias. Apos este prazo, a redacao disposta na apolice sera
automaticamente convalidada.

10. Adesao do seguro pelo segurado

10—, A adesdo a apdlice coletiva sera realizada mediante a assinatura, ou a formalizagao por meic remoto seguro
ac.n0 pelas partes como vélido, de proposta de ades3o e desta constara cldusula na qual o proponente declara ter
conhecimento prévio da integra das condictes gerais.

10.2. No caso de encampagio de apdlice de seguro n&o contributério estipulado por empregador em favor de seus
empregados, é admitida a dispensa de proposta de adesio desde que ndo haja modificacao na apdlice que implique 6nus
ou dever para os segurados ou reducao de seus direitos.

10.3. A seguradora fornecera ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo identificando a proposta de adesé&o por ela
recepcionada, com indicagao da data e da hora de seu recebimento.

10.4. A seguradora tera o prazo de 15 {quinze) dias para se manifestar sobre a proposta de adesao, seja para seguros
novos ou renovac¢oes, bem como para alteragdes que impliguem modificagé@o do risco.

10.4.1. A sequradora verificara se as informagdes contidas na proposta de adeséo sao suficientes para a emisséo do

certificado de seguro, sendo que ainda podera solicitar ao proponente documentos complementares, além de declaracdes
pessoais, exames méedicos e/ou qualquer outra prova ou atestado de salde para anélise e aceitagéo do risco ou da
alterag@o na proposta de adesio, o que podera ser feito apenas uma vez durante esse prazo. Nesse caso, o prazo de 15
(quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que ocorrer a entrega da documentagéo solicitada

cc Cleta.

10.5. A seguradora fara, obrigatoriamente, a comunicagao formal no caso de ndo aceitagdo da proposta de adeséo, o
que podera ser feito por meio do estipulante justificando a sua recusa. A auséncia de manifestagao, por escrito, da
seguradora, no prazo previsto, caracterizara a aceitagao tacita da proposta.

10.5.1. Em caso de recusa do risco em gue tenha havido adiantamento de valor para futuro pagamento parciai ou total de
prémio, o valor do adiantamente & devolvido no momento da formalizaco da recusa, sendo restituido ao proponente, no
prazo maximo de 10 (dez) dias carridos, a contar da data de formalizacdo da recusa da proposta, integralmente ou
deduzido da parcela pro rata temporis correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura. Nesse caso, o
proponente tera cobertura do seguro entre a data de recebimento da proposta com adiantamento do prémio e a data da
formalizacao da recusa.

10.6. Para os menores de 14 (catorze) anos é permitido, exclusivamente, seja na condigao de segurado principal ou
dependente, o oferecimento e a contratagado de coberturas cuja indenizagdo se dé sob a forma de reembolso de despesas
ou prestagdo de servicos, desde que a despesa ou servigo estejam diretamente relacionados ao sinistro coberto., exceto
para cobertura de doengas graves nao infecciosas ou doengas congénitas.

10.7. A seguradora, obrigatoriamente, emitird e enviara o certificado individual de seguro no inicie do contrato e em cada
uma das renovagbes subsequentes.

10.8. No caso de doenga ou de invalidez preexistente informada na declaragéo pessoal de saide constante da proposta
de adesdo, a seguradora podera aceitar o proponente com restricBes de cobertura, excluindo os eventos que venham a ser
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causados pela doenca ou pela invalidez informada.

10.9. Aposentados por tempo de servigo poderdo ser incluidos nas apdlices que admitam a respectiva cobertura desse
grupo com direito a todas as coberturas do seguro, inclusive [FPD. Aposentados por invalidez que néo tenham recebido
indenizagdo de IFPD de outra seguradora poderdo ser aceitos e tergo direito a todas as coberiuras desse seguro.
Aposentados por invalidez que ja tenham recebido indenizagao de IFPD de outra seguradora nédo serdo aceitos. Em todos
0S casos & necessarnio que os aposentados em questao atendam a todas as demais condigbes estabelecidas no contrato
para a aceitagéo de proponentes.

10.10. O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos, a contar da data da
formalizacéo da proposta, e podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado para contratacio,
sem prejuizos de utilizar os demais canais de atendimento da Prudential do Brasil.

11. Alteragao da apdlice

11.1. Qualguer alteragéo no seguro somente podera ser feita mediante proposta preenchida e assinada pelo
Estipulante, seu representante legal ou corretor de seguros.

11.2. Qualquer alteragio nas condigdes contratuais em vigor devera ser realizada por aditivo a apdlice, com a
concordancia expressa, por escrito, do estipulante e da seguradora ratificada pelo correspondente endosso, observando
que gualquer modificagdo da apélice que implique &nus ou dever para 08 sequrados ou a redugao de seus direitos
dependera da prévia e anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, trés guartos do grupe segurado.

11.3. Alteracgdes na apdlice que ndo impliquem dnus, novos deveres ou diminuicao dos direitos dos segurados poderéo
ser realizadas apenas com aprovagao do estipulante.

11.4. Nao é valida a presungdo de que a seguradora tenha conhecimento de circunstancias que néo constem nos
documentos obrigatorios (ex.: proposta de contratagéo, proposta de adesao, declaragdo pessoal de sadde, indicagdo de
beneficiarios, etc.) ou outros documentos citados ao longo das condigdes contratuais e daquelas que néo Ihe tenham sido
comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas condigdes gerais € especiais,

12. Renovagéo

12.1. A renovacao do contrato de seguro deverd ser feita mediante proposta preenchida e assinada pelo Estipulante,
seu representante legal ou corretor de seguros.

12.2. A renovaco automética do seguro, se prevista, s6 podera ocorrer uma Urnica vez, e as renovacdes posteriores
devem ser feitas, obrigatoriamente, de forma expressa pelo estipulante e pelo segurado, conforme ¢ caso.

12.3. A renovacio automatica ndo se aplica caso o segurado, o estipulante ou a seguradora comunique seu
desinteresse na continuidade do seguro, mediante aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias que antecedam o final da
vigéncia da apdlice.

12.4. Em cada renovacéo, sera verificado pela seguradora o equilibrio técnico atuarial da apdlice, podendo gerar
reavaliagdo das taxas incidentes, que sera comunicada ao estipulante, mediante aviso previo de, no minimo, 30 (trinta)
dias. A concordancia do estipulante implicara a renovagéo da apdlice com as novas taxas. Nao havendo concordéncia, a
apdlice ndo sera renovada, sendo encerrado o seguro no fim da vigéncia anteriormente pactuada.

12.5. Na renovacao, qualquer alteragdo da apdlice coletiva que impligue 6nus ou dever acs segurados ou a redugdo de
seus direitos dependera da anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos do grupo segurado.

13. Consequéncias de declaragdes incorretas
13.1. Se o estipulante, o segurado, seu representante legal ou a corretora de seguros fizer declaragoes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitagéo da proposta ou no valor do prémio, o segurado perderé o direito as

coberturas, além de ficar obrigado ac pagamento do prémio vencido, de acordo com a legislagéo em vigor.

13.1.1 Se a inexatidao ou a omissé&o nas declaragbes néo resultar de méa-fé do estipulante, do segurado, da corretora de
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seguros ou do representante legal, a seguradora podera:
l. na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:
a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou
restringindo a cobertura contratada.

Il. na hip6tese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial de indenizag&o:

a) cancelar o seguro, apos o pagamento parcial da indenizagao, retendo do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b} mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser pago ao seguradc ou ao(s) beneficiario{s), ou ainda restringindo a cobertura contratada para
rie % futuros.

IIl. na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, cancelar o seguro apés o
pagamento da indenizagéo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel, efetuando o pagamento e
deduzindo do seu valor a diferenca de prémio cabivel.

13.2. Sem prejuizo de outras penalidades cabiveis, independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial, o
segurado e seu(s) beneficiario(s) perder&o o direito s coberturas do seguro contratado, ficando este anulado, sem que
caibam quaisquer valores a parte infratora, nas seguintes sifuacfes:

a) ocorréncia de infragdes ou fraudes praticadas pelo segurado, pelo(s) seu(s) beneficiario(s) ou pelo representante
legal de um ou de outro, com o propdsito de obter vantagem ilicita do seguro; e/ou

b) descoberta, pela seguradora, de declaracbes inexatas graves ou omissdes (especialmente na Proposta de

Contratacao, Proposta de Adesdo e Declaracéo Pessoal de Saude), inclusive, mas nio se limitando, quanto ao que
dispbem sobre questdes médicas preexistentes do segurado ou relacionadas ao historico médico familiar dele, capazes de
influir na aceitagao ou precificagéo da proposta .

13.3. O segurado perdera o direito a indenizagéo se agravar intencionalmente o risco.

13.4. Se o estipulante, o segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitagéo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizag¢&o, cabendo a seguradora a decisao de alterar ou nao as condigdes do sequro para que se adequem as novas
informacdes, podendo inclusive cancelar o seguro sem haver direito ac segurado quanio a indenizagéo, além de estar o
segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

13.5. O estipulante, o segurado, a corretora e os representantes legais s&o obrigados a comunicar & seguradora, logo
que tomem conhecimento, qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito & cobertura, se
ficar comprovado que tinham conhecimento de tal informagéo e ndo comunicaram a seguradora.

13.5.1. A seguradora, desde que o faga nos 15 {quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravamento do risco,
dara ciéncia, por escrito, de sua deciséo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a{s)
cobertura(s) contratada(s).

13.5.2. O cancelamento do contrato/certificado individual de seguro, na hipétese da clausula 13.5, sé sera eficaz 30
(trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser restituida a diferenga de prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a
decaorrer,

13.5.3. Na hipdtese de continuidade do contrato, a seguradora podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

13.6. O segurado perdera o direito a indenizacdo e n&o fara jus a devolugao de prémios pagos se o sinistro decorrer de
culpa grave ou dolo do segurado, ma-fé, fraude, simulagéo efou decorra de ato ilicito doloso na forma da lei.
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14. Capital segurado

14.1. O capital segurado representa o valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela seguradora, a titulo de
indenizagao, no caso de ocorréncia de sinistro coberto, vigente na data do evento,

14.1.1. O tipo de capital escolhido pelo estipulante estara especificado na proposta de contratagao, e o valor do capital
segurado individual sera estabelecido, por cobertura, no certificado individual de seguro, conforme proposto pelo segurado,
respeitados os limites minimo e maximo previamente estabelecidos pela seguradora.

14.1.2. No caso de seguro ser por adesao facultativa, o valor do capital segurado individual sera estabelecido, por
cobertura, no certificado individual de seguro, conforme proposto pelo segurado, respeitados os limites minimo e maximo
previamente estabelecidos pela seguradora.

14.2. Os capitais segurados do segurado dependente, em quaisquer coberturas, ndo podem ser superior ao do
segurado titular.

14.3. A data do evento para determinar o capital segurado sera determinada nas condi¢cdes especiais do seguro.
15. Pagamentc do prémio
15.1. O custeio podera ser contributario ou nédo, dependendo da escolha do estipulante.

a) contributario, no caso em gue os segurados pagam o prémio, total ou parcialmente; ou
b) ndo contributario, no caso em que os segurados nao pagam o prémio, ficando o pagamento a cargo do
estipulante.

15.2. Para garantir o direito & cobertura dos segurados, o estipulante devera efetuar o pagamento ou repasse do prémio
do seguro até a data de vencimento e conforme estabelecido nas demais condigbes gerais do seguro, sob pena de
cancelamento do seguroc.

15.2.1. O prémio podera ser Gnico ou periédico (conforme previsto na proposta, apdlice { cerificado individual).

15.3. O prémio do seguro devera ser pago conforme periodicidade prevista na proposta de contratagdo / adeséo
durante o periodo de vigéncia da apdlice/certificado individual, podendo ser mensal ou anual

15.4. Se a data limite para o pagamento do prémio & vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir com dia em
que ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia 0til seguinte em que houver
expediente bancario.

15.5. Decorrida a data estabelecida para pagamento do prémio, sem que ele tenha sido quitado, ele podera ser pago
até o 59° dia posterior ao vencimento da parcela em atraso. Sera garantida a cobertura dos sinistros ocorridos, com a
consequente cobranga do prémio devido, com multa, aplicada de uma s6 vez, de 2% (dois por cento) sobre o valor da
parcela em afraso.

15.5.1. Além da muita anteriormente citada, sera acrescida ao valor do prémio a atualizagdo monetaria, tendo como base
a variagio positiva acumulada do IPCA/IBGE, desde a data do vencimento da parcela em atraso ate a data de seu efetivo
pagamento, acrescida de juros de mora fixados em 1% a.m. (um por cento ao més), em base pro rata temporis.

15.6. Decorrido o prazo definido na clausula anterior, e néo ocorrendo o pagamento do prémio, o seguro estara
automaticamente e de pleno direito cancelado e a cobertura ndo podera ser reabilitada. Nesse caso, nao cabera qualquer
restituicdo, pela seguradora dos prémios anteriormente pagos.

15.7. A seguradora enviara comunicado, ao segurado/estipulante, até 10 (dez) dias antes do cancelamento, advertindo
quanto a necessidade de quitagio das parcelas do prémio em atraso, sob pena de cancelamento do contrato ou do
certificado individual, o qual sera efetuado ainda que o estipulante alegue o ndo recebimento da citada correspondéncia,
que funcionara apenas como um aviso de cancelamento.

15.8. Caso ocorra um sinistro no periodo de inadimpiéncia e antes do cancelamento final do seguro, a seguradora
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realizara o pagamento da indenizacéo ao(s) beneficiario(s), com cobranga dos prémios em atraso, multa e demais
encargos aplicaveis.

15.9. Apds 60 (sessenta) dias de atraso no pagamento de qualquer parcela dos prémios devidos, 0 seguro sera
automaticamente cancelado, independentemente de haver parcela(s) em atraso intercalada(s) com parcela(s) paga(s).

15.10. O pagamento de uma parcela posterior ndo quita as parcelas anteriores ainda nio pagas.

15.11. A reabilitagéio da apdlice ou do certificado individual, quando possivel, ocorreré na data em gue a seguradora
receber o comprovante de pagamento do valor devido pela reabilitagao da apdlice ou do certificado individual. Nesse caso,
a seguradora respondera pelos sinistros ocorridos a partir de entao.

15.12. O estipulante e os segurados obrigam-se a comunicar & seguradora eventual mudancga de enderego, de modo que
ela possa manter o seu cadastro permanentemente atualizado. O descumprimento dessa obrigagao desobrigara a
seguradora da expedigao de tal correspondéncia.

15%, E vedada ao estipulante a cobranga de qualquer taxa de inscrigdo ou de intermediagdo do segurado, ou ©
rec....nimento a titulo de prémio do seguro de qualquer valor além daquele fixado pela seguradora e a ela devido.

15.14. Caso o estipulante receba, qualquer outro valor com o prémio, fica obrigado a destacar, no documento utilizado na
cobranga ou no recolhimento, o valor do prémio de cada segurado.

15.15. Salvo em caso de cancelamento do certificado individual de seguro, o estipulante, nos seguros contributérios, so
podera interromper o desconto do valor do prémio em folha mediante expressa solicitagdo do segurado, o qual assumira a
obrigagédc de pagamente do prémio.

15.16. Em casos de cessagdo de cobertura, em que j& tenha havido pagamento do prémio, os valores pagos serao
devolvidos devidamente atualizados de acordo com a regulamentagdo em vigor, da data do pagamento do prémio ate a
data efetiva da restituigio pela seguradora, descontando pro rata temporis o periodo em gue vigorou a cobertura, conforme
a tabela de prazo curto especificada a seguir:

Relagdo % entre a parcela de prémio paga e o Fragao a ser aplicada sobre a vigéncia original
prémio total da apolice
13 15/365
20 30/365
27 45/365
30 60/365
37 75365
40 90/365
46 105/365
50 120/365
56 135/365
60 150/365
66 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
83 255/365
85 270/365
88 285/365
a0 300/365
a3 315/365
95 330/365
98 345/365
100 365/365
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15.17. No caso de recebimento indevido de prémio pela seguradora, os valores pagos serdo devolvidos e ficam sujeitos a
atualizagdo monetaria a partir da data de recebimento até a data de devolugdo, com base na variagéo positiva do indice
IPCA/IBGE.

15.18. De acordo com as caracteristicas do seguro, ndo estéo previstos a devolugdo nem o resgate de prémios ao
segurado, ao(s) beneficiario(s) ou ao estipulante, pois se trata de regime de reparticao simples.

15.19. Quando o pagamento do prémio for efetivado por meio de consignagéo em folha, a auséncia do repasse a
sociedade seguradora dos prémios recolhidos por consignante que néo corresponda a figura de estipulante ndo podera
causar qualquer prejuizo aos segurados ou respectivos beneficiarios no que se refere a cobertura e demais direitos
oferecidos.

16. Recdlculo do prémio e reavaliagdo das taxas

16.1. Recalculo

16.1.1. Sempre que ocorrer, dentro da periodicidade definida no Contrato de Seguro, a alteragdo de idade do Seguradr <
consequentemente o seu deslocamento para outra faixa etaria, a Seguradora ajustara a taxa para o reenquadramentc__

previsto na Proposta, realizando a cobranga do novo prémio a partir do més de renovacéo da Apdlice de seguro. A forma
como 0s prémios serdo alterados constara na proposta de contratagéo e na proposta de adesé&o.

16.2. Reavaliagao
16.2.1. As taxas poderdo ser reavaliadas anualmente a critéric da seguradora.
16.2.2. Caso haja reavaliagsio das taxas, esta devera ser realizada por endosso a apdlice, e a modificagéo da apdlice em

vigor dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo, exceto para os
contratos ndo contributarios, cujo estipulante é responsavel integralmente pelo pagamento do prémio.

17. Caréncias

17.1. O prazo de caréncia corresponde ao periodo contado a partir da data de inicio de vigéncia da cobertura ou da sua
reabilitacéo, no caso de suspensdo, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os beneficiarios nao terao
direito & percepcao dos capitais segurados contratados.

17.2. Em caso de aceitagdo de grupo segurado de apolice migrada, ndo sera reiniciada a contagem de prazo de
caréncia para segurados ja incluidos no seguro pela apdlice anterior, em relago as coberturas e respectivos valores ja
contratados.

17.3. Quando aplicavel, o prazo méaximo de caréncia sera de 2 (dois) anos. No entanto, o prazo de caréncia ndo podera
exceder metade do prazo de vigéncia da apolice/certificado individual.

17.4. N3o ha prazo de caréncia para sinistros decorrentes de acidentes pessoais, exceto para o constante no item 4.2
de Riscos Excluidos.

17.5. Para as demais coberturas, quando aplicaveis, as caréncias estardo descritas nas condigOes especiais do seguro.
18. Franquias

18.1. Quando aplicaveis, as franguias estardo descritas nas propostas e nos documentos contratuais do seguro.

19. Cancelamento

19.1. A apdlice podera ser cancelada a qualquer tempo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, desde que haja
acordo prévio entre as partes, respeitado o periodo de vigéncia correspondente ao prémio pago pelo estipulante, bem

como haja anuéncia prévia dos segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

19.1.1. Nesse caso, do prémio recebido, a seguradora retera, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo
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decorrido, na base pro rata temporis. Quando houver devolugdo de prémio, ela sera corrigidg ;_J(-?Io‘indice IPCA/IBGE a
partir da data de recebimento da solicitagéo de cancelamento, (se tal solicitagdo ocorrer por iniciativa do segurado} ou a
partir da data do efetivo cancelamento, (se ocotrer por iniciativa da seguradora).

Cancelamento do certificado individual de seguro e cessagao de cobertura: respeitado o tempo de cczbe_rtura.proporcional
ao prémio pago, o certificado individual de seguro seré cancelado, e as coberturas do seguro cessarao imediatamente:

a) se o segurado solicitar a sua exclusao da apdlice, exceto para seguros compulsorios contratados de forma
obrigatdria por lei;

b} ao final do prazo de vigéncia da apdlice de seguro, se esta néo for renovada, respeitado o periodo correspondente
a0 prémio integralmente pago para os riscos em curso, observando-se que a caducidade do seguro se dara
automaticamente, sem restituigdo dos prémios pagos;

¢) se a apdlice de seguro for cancelada durante a sua vigéncia, por acordo entre as partes;

d) “ando do pagamento da indenizacdo de uma das coberiuras contratadas que assim o preveja, conforme previsto
nas condigbes especiais;

@) por desaparecimento do vinculo entre o segurado e o estipulante, respeitado o periodo de vigéncia
correspondente ao prémio pago;

+ Nos casos de seguros que possuam entre o estipulante e segurado o vinculo empregado-empregador, a perda do
vinculo sera considerada como ocorrida na data em gue houver o desligamento do quadro de colaboradores e apos
decurso do prazo de aviso prévio (ainda que indenizado), na forma da legislacao aplicavel.

f) se o estipulante deixar de pagar qualquer parcela do prémio no prazo estipulado no item 13.5;

g) se o segurado agravar intencionalmente o risco;

h) se o segurado, seui(s) beneficiario(s) ou 0s representantes de ambos fraudarem ou tentarem fraudar, agirem com
dolo ou simulagéo na contratago do seguro ou durante a sua vigéncia, para obter ou majorar os valores devidos pela
seguradora;

i} se.0 segurado, seu(s) beneficiario(s) ou os representantes de ambos simularem um sinistro ou ainda agravarem
as .asequéncias para obter a indenizagio ou dificultar sua elucidagéo;

i) se o segurado, seu(s) beneficiario(s) ou os representantes de ambos fizerem declaragbes inexatas ou omitirem
circunstancias que possam ter infiuido na aceitagfo da propesta ou no valor do prémio;

k) se o estipulante deixar de repassar a seguradora os valores pagos pelos segurados, caso seja adotada a

modalidade de seguro contributario. Mesmo que os segurados possuam comprovantes desses pagamentos, tal fato
constituira motivo para o cancelamento do seguro, uma vez caracierizada a inadimpléncia, ficando o estipulante sujeito as
penaiidades iegais e a eventuais ressarcimentos junto ao grupo segurado;

I) guando o segurado sclicitar sua excluséo do grupo segurado (quando possivel) ou guando deixar de contribuir
com sua parte de prémio, se cabivel;

m) com o encerramento das atividades do estipulante.

19.2. As apdlices ndo poderio ser canceladas pela sequradora durante a vigéncia sob a alegagio de alteracéo da
natureza dos riscos.

20, Procedimento em caso de sinistro

20.1. Ocorrido o sinistro, a seguradora devera ser comunicada, por escrito pelo estipulante, pelo segurado ou pelo(s)
beneficiario(s), logo que tome{m) conhecimento.
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20.2. Quando previsto o pagamento da indenizagdo de um evento coberto por este seguro, a ccorréncia do sinistro bem
como todas as circunstancias a ele relacionadas dever@o ser satisfatoriamente comprovadas.

20.2.1. Aindenizagac sera realizada em parcela Unica, salvo para as coberturas gue preveem pagamento de prestagdes,
cuja quantidade de parcelas estarao definidas nas condigbes especiais e/ou nos respectivos certificados individuais.

20.3. O segurado, por ocasifo do acidente pessoal, devera recorrer imediatamente, as suas custas, aos servicos de
médicos legalmente habilitados, submetendo-se ao tratamento exigido para uma cura/recuperagéo completa.

20.4. Os documentos a seguir relacionados, em conjunto com os demais documentos obrigatorios constantes das
condigdes especiais sdo os minimos necessarios para andlise e liquidagao de sinistros cobertos pelo seguro e deverdo ser
encaminhados & seguradora, gue podera solicitar fotocopia autenticada e néo estara cbrigada ao pagamento da
indenizacido quando houver recusa ou nao apresentagao:

a) segurado: formulario de aviso de sinistro devidamente preenchido e assinado pelo reclamante; copia autenticada
da carteira de identidade (RG) ou outro documento de identificago, CPF, copia da certidéo de casamento atualizada e
comprovante de enderego residencial (agua, luz, gas, telefone fixo).

b) beneficiario: formulario de aviso de sinistro devidamente preenchido e assinado pelo reclamante; copia

autenticada da carteira de identidade (RG) ou outro documento de identificagao, CPF (inclusive para menores de 14 anos),
certiddo de casamento atualizada (no caso de conjuge), certiddio de nascimento (no caso de filhos), documentos que
comprovem a unido estavel (em caso de companheiro{a) e comprovante de endereco residencial (agua, luz, gas, telefone

fixo).
Observagdes:

1. Filho(s) ou beneficiario(s) com idade inferior a 16 (dezesseis) anos serdo devidamente representados emn conjunto
por seus pais, com poder familiar; na falta ou no impedimento de um deles, o outro o representara. Na falta de ambos, o

menor sera representado pelo tutor ou curador, conforme estabelecido em lei.

2. Filho{s) ou beneficiario(s) com idade igual ou superior a 16 (dezesseis) e inferior a 18 (dezoito) anos seréo
devidamente assistidos em conjunto por seus pais, com poder familiar; na falta ou no impedimento de um deles, o outro o
assistira. Na falta de ambos, o menor serd assistido pelo tutor ou curador, conforme estabelecido em lei.

3. Para pessoas com idade inferior a 18 (dezoito) anos sem pai e mée, a indenizagéo sera paga conforme o
estabelecido na legislago vigente.

4. Na falta de indicagao expressa de beneficiério(s), ou se por qualquer motivo néo prevalecer a que for feita, o
pagamento da indenizagéo ocorrerd de acordo com legislagao em vigor. Nessa situagdo, além dos documentos indicados
anteriormente, & necessario enviar a declaragao de herdeiros conforme modelo fornecido pela seguradora.

20.5. As despesas efetuadas com a comprovagéo do evento e a obteng&o dos documentos necessarios correrdo por
conta do(s) solicitante(s), salvo as diretamente realizadas pela seguradora, por escolha desta.

20.6. A seguradora esta autorizada, em caso de duvida fundada e justificavel, a tomar todas as providéncias
necessarias 4 plena elucidacéo dos fatos, arcando com os custos correspondentes, para obter uma explicacao completa
sobre o evento ocorrido, podendo, inclusive, soficitar documentos gue considerar necessarios &8 comprovag&o do fato
alegado, além daqueles descritos nos itens 20.4 e 20.5.

20.7. Estando de posse da documentagdo minima completa solicitada no item 20.4, a seguradora tera o prazo de 30
(trinta) dias para aceitar e efetuar o pagamento da indenizaco ou recusar o seu pagamento. Se, dentro do prazo
mencionado, devido a duvida fundada e justificavel, a seguradora solicitar ao interessado na indenizagac outros
documentos para elucidar a analise do evento, a contagem do prazo sofrera suspenséo e voltara a correr a partir do dia atil
subsequente 4 chegada do Gltimo documento solicitado.

20.8. O nao pagamento da indenizag&o no prazo estabelecido no plano implicaréa a aplicagéo de juros de mora a partir
dessa data, sem prejuizo de sua atualizagdo, nos termos da legislacao especifica.
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20.8.1. Qualquer pagamento de indenizagéo feito apés o prazo descrito no item 20.7 sera efetuado no valor da indenizacio
acrescido de multa total de 2% (dois por cenio), aplicada de uma so vez.

20.9. Além da multa anteriormente citada, sera acrescida ao valor da indenizagéo a atualizagido monetaria pela variagao
positiva do IPCA/IBGE acumulada desde a data da ocorréncia do evento até a data do efetivo pagamento, além de juros de
mora de 1% (um por cento) ao més, em base pro rata temporis.

20.9.1. A atualizagso sera efetuada com base na variagio apurada entre o Gltimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigagdo pecunidria e aquele indice publicado imediatamente anterior &4 data de sua efetiva liquidagao.

20.10. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e aos juros moratorios ocorrera independentemente de
notificagcdo ou interpelagao judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

20.11. Nos casos de cobertura internacional, em que haja reembolso de despesas efetuadas no exterior, os eventuais
encargos de tradugdo necessarios a liquidagéo de sinistros ficardo totalmente sob responsabilidade da seguradora. O
ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cambio oficial de venda da data do efetivo
p~ “imento realizado pelo segurado, respeitando-se o limite de cobertura estabelecido, atualizado monetariamente nos
termos da legislagéc especifica.

20.12. Em caso de tentativa do estipulante, do segurado, de seu(s) beneficiario(s) ou do representante legal de um ou de
outro de impedir ou dificultar quaisquer exames ou diligéncias necessarias para resguardar os direitos da seguradora, o
respectivo segurado ou beneficiario ndo fara jus ao recebimento da indenizag&o ora prevista.

21. Pericia da seguradora

21.1. No caso de incapacidade, o segurado autoriza a pericia médica da seguradora a ter acesso a todos os seus dados
clinicos e cirdrgicos, empreender visita domiciliar ou hospitalar e requerer e proceder a exames. O assunto sera tratado
como de natureza confidencial e os resultados apurados, incluindo laudos dos exames, estardo disponiveis apenas para o
segurado, seu medico e a seguradora.

21.2. Comprovada algum tipo de fraude pela pericia da seguradora, a seguradora suspendera o pagamento da
indenizagdo e iniciara os procedimentos legais objetivando o ressarcimento de eventuais despesas incorridas e
indenizacOes pagas, sem prejuizo das agbes civeis e criminais cabivels.

22, Junta médica

22.1. Em caso de divergéncias sobre a causa, a natureza ou a extenséo de lesdes, bem como a avaliagéo da
incapacidade/invalidez relacionada ac segurado, a sociedade seguradora devera propor ao segurado, por meio de
correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 {quinze) dias, a contar da data da contestagéo, a constituigdo de junta
medica.

22.2. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendc um nomeado pela sociedade seguradora, outro pelo
segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

22.3. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do ferceiro sero pagos, em partes
iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.

22.4. O prazo para constituigdo da junta médica sera de, no maximo, 15 {quinze) dias a contar da data da indicagao do
membro nomeado pelo segurado.

22.5 . A aposentadoria por invalidez concedida por instituigbes oficiais de previdéncia, ou assemelhados, n&o
caracteriza por si s o estado de invalidez permanente.

22.6. Nao serdo aceitos como peritos o préprio segurado, seu cdnjuge, seus dependentes, seus parentes consanguineos

ou afins, ou pessoas que haja comprovacgao de conflito de interesse, ainda que aparente, mesmo que habilitados a exercer
a medicina.

22.7. Compfovado alﬁum tipo de fraude efou quest()es de conflito de interesse entre o segurado e a composi¢ao da junta
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médica, a seqguradora suspendera o pagamento da indenizag&o e iniciara os procedimentos legais objetivando o
ressarcimento de eventuais despesas incorridas e indenizagdes pagas, sem prejuizo das agdes civeis e criminais cabivels.

23. Reintegragao de Cobertura

23.1. O capital segurado relativo a cada cobertura ndo sera reintegrado apds ocorréncia de um evento coberto, salvo se
discriminada a respectiva reintegragao nas condigoes especiais.

24. Atualizacio dos valores do seguro

24.1. Os capitais segurados e os prémios poderdo ser atualizados anualmente, no aniversario do contrato, com base na
variagdo acumulada do IPCA/IBGE durante o periodo de 12 (doze) meses anteriores, contados a partir do 3° (terceiro) més
anterior ao més da atualizacao.

24.2. As atualizacdes de capital segurado ser&o aplicadas para todos os segurados para os quais sera assegurada a
aplicagdo do mesmo critério de reajuste adotado para o restante do grupo.

24.3. Para os seguros de prazo igual ou inferior a 1 (um) ano ndo havera atualizagéo de valores.
24 4. Para a hipétese de néo ser possivel seguir qualquer um dos procedimentos de atualizagao monetaria previstos
nestas condicBes gerais, em virtude da edigio de lei ou medida governamental na érea da economia que proiba ou altere

os critérios de atualizacdo monetaria, o responsavel pelo pagamento, o segurado, ofs) beneficiario(s}, conforme o caso, e a
seguradora ajustam as seguintes disposigdes, a serem adotadas com vistas a preservar o equilibrio atuarial do seguro:

a) se houver extingdo do IPCA/IBGE, sera imediatamente utilizado como indice substitutivo o indice Nacional de
Precos ao Consumidor (INPC/IBGE) ou, na falta deste, o indice que vier a ser autorizado pela Susep;

b) cessara imediatamente a atualizagdo monetaria de todos os valores inerentes a este seguro, caso essa
atualizagio venha a ser vedada; ou

c) se houver proibigdo da utilizagéo de indexadores, a atualizagao monetaria prevista nesta clausula sera ajustada ao
gue a respeito deliberar o Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) ou outro érgao competente para dispor sobre a

matéria.
25. Obrigagdes do estipulante

25.1. Sao ohbrigagdes minimas do estipulante:

a) fornecer a seguradora todas as informagdes necessarias para analise e aceitagdo do risco, conforme
estabelecidas pela seguradora, incluindo dados cadastrais;

b) manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragbes na natureza do risco
coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido
contratualmente;

c) fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagoes relativas ao contrato de seguro;

d) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, guando este for de sua responsabilidade;

e) repassar os prémios 4 seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente, caso seja responsavel pelo
recolhimento dos prémios;

f) repassar aos segurados todas as comunicagbes ou os avisos inerentes a apdlice, quando for diretamente
responsavel pela sua administragéo;

0) fomecer. no momsnia 03 adesao a0 60ure, GRIa das SNAIFRET GSIRIF 99 $99ure, bem como, entregar os

certificados individuais disponibilizados pela seguradora pelo acesso controlado ac ambiente repositério de todos os
certificados emitidos;
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h) discriminar a razéo social e, se for o caso, o nome fantasia da seguradora responsavel pelo risco nos documentos
e comunicacbes, materiais de comercializagio e publicidade referentes ao seguro;

i) comunicar & seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro
referente ao grupo que representa, assim que dele tiver conhecimento, quando tal comunicagao estiver sob sua
responsabilidade;

j) dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagao de sinistros;

k) comunicar de imediato & Susep quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro confratado;
l) fornecer a Susep quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido;

m) informar a razdo social e, se for 0 caso, o nome fantasia da seguradora, bem como o percentual de participagéo

no risco no caso de cosseguro, em gualquer material de promog&o ou propaganda do seguro, em caractere tipografico
maior ou igual ao do estipulante;

n) eitregar assim que receber da seguradora os certificados individuais aos segurados;

o) excluir o segurado do seguro em caso de recebimento da indenizagdo de IFPD;

p) manter o seu cadastro permanentemente atualizado na seguradora;

q) demais obrigagoes legal e reguladoramente cabiveis.

25.2. Fica vedado ao estipulante e ao sub estipulante:

| - cobrar dos segurados, nos seguros contributarios, quaisquer valores relativos ao seguro além dos especificados pela
sociedade seguradora; e

il - efetuar publicidade € promogao do seguro sem prévia anuéncia da sociedade seguradora e sem respeitar
rigorosamente as condigBes contratuais do produto e a regulamentagdo de préticas de conduta no que se refere ao
relacionamento com o cliente,

26. Comunicacdes

26.1. As comunicagbes do segurado ou estipulante somente serao vélidas quando feitas por escrito e devidamente
protocoladas na seguradora, podendo ser recepcionadas por meio eletronico, nos canais oficiais disponibilizados pela
seguradora, constantes de seu sitio institucional, na apdlice e no certificado individual. As comunicagoes da seguradora
sdo consideradas validas quando dirigidas ao enderego, fisico ou eletrénico que figure na proposta de contratagéo,
proposta de adesao, apdlice efou certificado individual de seguro.

26.2. As comunicagdes feitas & seguradora por um corretor de seguros, em nome do segurado ou estipulante, surtirdo
05 mesmos efeitos que se realizadas por estes,

27. Foro

27.1. Sera competente para dirimir quaisquer pendéncias, questdes judiciais entre o segurado ou o beneficiario e a
seguradora ou duvidas decorrentes da execugéo deste seguro o foro do domicilio do segurado ou do(s) beneficiario(s),
conforme o caso. Na hipdtese de inexisténcia de relagao de hipossuficiéncia entre as partes, sera vdlida a eleigéo de foro
diverso daquele previsto anteriormente.

28. Do sigilo e da confidencialidade

28.1. Dada a natureza da atividade das partes e do objeto deste seguro e porque assim se convenciona, a seguradora,
o0 estipulante, os segurados, corretores, beneficiarios e representantes legais obrigam-se, por si, seus profissionais e
prepostos, a:
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a) manter absoluto sigilo sobre operagdes e informagdes sensiveis relacionadas, dados, dados pessoais, materiais,
informagdes, documentos, especificacbes técnicas ou comerciais, inovaghes e aperfeigoamento tecnolégico ou comerciais
da outra parte ou de seus clientes, inclusive quaisquer programas, rotinas ou arquivos a que eventualmente tenha ciéncia
ou acesso, ou que the venha a ser confiado, em razdo da contratagao deste seguro;

b) ndo usar, comercializar ou reproduzir as informagfes e documentos acima referidos ou deixar que estes cheguem ao
conhecimento de terceiros;

c) responder perante a outra parte e terceiros prejudicados, civil e criminalmente, por si, seus profissionais, contratados
elou prepostos, pela eventual quebra de sigilo das informagdes que tenha acesso ou ciéncia, direta ou indiretamente, em

virtude da contratagio deste seguro; e

d) ndo fazer qualquer mengéo ao nome da outra parte para fins de publicidade propria, bem como a ndo divulgar os termos
destas condigBes gerais sem prévia e expressa autorizagdo da outra parte.

29. Privacidade e protecao de dados

29.1. O estipulante e a Prudential do Brasil declaram que cumprem toda a legislacéo aplicavel sobre seguranga da
informacéao, privacidade e protecdo de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituigdo Federal, o Codigo de
Defesa do Consumidor, o Cadigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n°® 12.965/2014), seu decreto regulamentador
(Decreto n°8.771/2016), a Lei Geral de Protegéo de Dados (Lei Federal n® 13.709/2018), e demais normas setoriais ou
gerais sobre o tema, comprometendo-se a tratarem os dados pessoais coletados e tratados em decorréncia da contratagéo
do seguro previsto nesta proposta, somente para a viabilizar e executar o contrato de seguro, nos estritos limites e

finalidades aqui previstos, e nos termas da legislacao aplicavel.

29.2. Todos os dados fornecidos pelo estipulante & Prudential do Brasil, como informagdes necessarias para analise e
aceitacdo do risco, propostas de adesio e dados cadastrais dos segurados, devero ser coletados e compartilhados em
observancia a Lei Federal n® 13.709/2018 e demais leis aplicaveis sobre o tema.

30. Clausula de violagdo de leis ou normas de embargos ou sangdes econdmicas ou comerciais

30.1. N3o obstante quaisquer outros termos previstos na Proposta de Contratagéo, Proposta de Adesé&o ou Condigbes
Gerais e Especiais do Seguro, a Seguradora nao fornecera qualquer cobertura ou servigo, bem como néo fara quaiquer
pagamento/reembolso ao segurado, beneficiario ou gualquer terceiro, na medida que a atividade do segurado, beneficiario
ou terceiro viole qualquer lei ou norma de embargos ou sangdes econdmicas ou comerciais, aplicados por organismos
nacionais ou internacionais (como, por exempio: Programa de sances administradas e publicadas pelo OFAC - Offic £
Foreign Assets Control, agéncia de inteligéncia figada ao Departamento de Tesouro dos Estados Unidos - e; Resolugoes
do CSNU - Conselho de Seguranga das Nacdes Unidas - ou as designagdes de seus comités de sangdes que determinem
a indisponibilidade de ativos, de quaisquer valores, de titularidade direta ou indireta de pessoas naturais, de pessoas
juridicas ou de entidades, nos termos da Lei n® 13.810/2019). Nestes casos, ao haver a identificagao de um segurado,
beneficiario ou terceiro nestas condigdes, o contrato de seguro (incluindo a Apdlice e Certificados Individuais) sera
automaticamente cancelado, sem direito a qualquer pagamento, indenizagao, reembolso, resgate ou devolucédo de prémios

pagos.
31. Disposigdes finais

31.1. O segurado devera informar imediatamente a seguradora qualquer mudanga de enderego ou alteragao nos dados
de conta bancéria ou cartio de crédito para cobranga de prémios.

31.2. Os prazos prescricionais sao os determinados em lei.
31.3. Os tributos incidirdo e serdo recolhidos conforme legislagéo em vigor,

31.4. As condicBes contratuais deste seguro encontram-se registradas na Susep de acordo com o nimero de processe
constante da apdlice/proposta de adesfo e poderdo ser consultadas no endereco eletronico www.susep.gov.br.

31.5. O registro do produto € automatico e nao representa aprovagéo ou recomendagéo por parte da Susep.
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31.6. O segurado podera consultar a situagio cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrbnico www.susep.gov.br.

31.7. Qualquer pagamento ou devolugdo de valores realizados pela seguradora serdo feitos por crédito em conta
bancéria, ou ordem de pagamento, sempre do titular do direito de seu recebimento, de acordo com os termos deste
seguro.

31.8. Para os casos ndo previstos nestas condigbes gerais, serdo aplicadas as legislagdes e a regulamentagéo que
regulamentam os seguros no Brasil.

31.9. O segurado podera registrar reclamages no site www.consumidor.gov.br.
32, Glossario de termos técnicos

Para facilitar a compreensio dos termos utilizados nas condigdes gerais e especiais, incluimos uma relagéo em ordem
alfabética, com os principais termos técnicos empregados nas condigdes gerais.

ACIDENTE PESSOAL: evento com data caraclerizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento,
causador de leséo fisica, que, por si s¢ e independentemente de toda e gualquer outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte, a invalidez permanente total ou parcial, a incapacidade temporaria ou que forne necessaric tratamento
médico, observando-se, que o suicidio, ou sua tentativa, sera equiparado, para fins de pagamento de indenizacao, a
acidente pessoal.

i. incluern-se nesse conceito:

a. os acidentes decorrentes de agao da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a efas o
segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

b. os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
c. os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

d. os acidentes decorrentes de alteragfies anattmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica,
ocasicnados por evento externo, subito e violento, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagGes, radiologicamente
comprovadas.

ii. excluem-se desse conceito:

a. as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda gue provocadas, desencadeadas
ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgtes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado por acidente coberto;

b. as intercorréncias ou complicages conseguentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou cirlrgicos,
quando ndo decorrentes de acidente coberto;

c. as lesfes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitives ou microtraumas
cumulativos, ou que tenham relagéio de causa e efeito com eles, assim como as fesbes classificadas como: lesdo por
esforgos repetitivos (LER), doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho (DORT), lesdo por trauma continuado ou
continuo (LTC), ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias
pos-tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualguer tempo;

d. as situagdes reconhecidas por instituigbes oficiais de previdéncia cu assemelhadas, como “invalidez acidentaria®,
nas quais o evento causador da les&o ndo se enquadre integralmente na caracterizagéo de invalidez por acidente pessoal,
conforme definido acima.

ALIENAGAO MENTAL: distdrbio mental ou neuromental em que haja alteracdo completa da personalidade,
comprometendo em definitivo o pensamento Iégico (juizo de valor), a realidade (juizo critico) e a memdria, destruindo a
capacidade de realizar atos eficientes, objetivos e propositais e tornando o segurado total e permanentemente
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impossibilitado para a vida civil.
APARELHO LOCOMOTOR: conjunto de estruturas destinadas ao deslocamento do corpo humano.

APOLICE: documenfo emitido pela sociedade seguradora formalizando a aceitagao da(s) cobertura(s) solicitada(s)
pelo proponente, nos planos individuais, ou pelo estipulante, nos planos coletivos.

ATIVIDADE LABORATIVA: qualquer agdo ou trabalho que gere renda ao segurado.

AUXILIO: ajuda por intermédio do recurso humano e ou de utilizagao de estruturas ou equipamentos de apoio
fisico.
BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica designada para receber a indenizacao, na hipétese de ocorréncia do

sinistro.

CAPITAL SEGURADO: valor méximo para a cobertura contratada a ser pago pela sociedade seguradora na
ocorréncia do sinistro.

CARDIOPATIA GRAVE: doenga cardiaca assim classificada de acordo com os critérios do consenso nacional de
cardiopatia grave.

CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO: documento destinado ao segurado, emitido pela sociedade seguradora
no caso de contratagdo coletiva, quando da aceitagdo do proponente, da renovagao do seguro ou da alteragao de
valores de capital segurado ou prémio.

COBERTURAS: obrigagbes que a seguradora assume com o segurado quando ocorrer um evento coberto previsto
nestas condigbes gerais e especials.

COGNIGAO: conjunto de processos mentais usados no pensamento, na memdria, na percepgao, na classificacao,
no reconhecimento, etc.

COMPANHEIRO(A): pessoa com quem o segurado mantém uniao estavel, ou seja, convivéncia publica, continua e
duradoura, com o objetivo de constituir familia.

CONDICOES CONTRATUAIS: conjunto de disposigbes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro,
também denominadas condigdes gerais e especiais.

CONDICOES GERAIS: conjunto de disposi¢des que regem a contratagao de um mesmo planc de seguro,
estabelecendo obrigagdes e direitos, da seguradora, dos segurados, dos beneficiarios e do estipulante.

CONDIGOES ESPECIAIS: conjunto de disposigdes que especificam as diferentes modalidades de cobertura que
possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

CONECTIVIDADE COM A VIDA: capacidade do ser humano de se relacionar com o meio externo que o cerca.
CONSIGNANTE: pessoa juridica responsavel, exclusivamente, pela efetivagao de descontos em folha de
pagamento e pelo respectivo repasse em favor da sociedade seguradora, correspondentes aos prémios devidos
pelos segurados.

CONSUMPGAO: definhamento progressivo e lento do organismo humano causado por doenca.

CONTRATO DE SEGURO: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a seguradora, que estabelece as
peculiaridades da contratagio do plano coletivo e fixa os direitos e obrigagoes do estipulante, da seguradora, dos
segurados e dos beneficidrios.

DADOS ANTROPOMETRICOS: para cobertura de Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenga, trata- se do
peso e da altura do segurado.
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DECLARAGAO MEDICA: documento elaborado na forma de relatério ou similar, no qual o médico assistente t_:lo
segurado ou outre médico escolhido exprime sua opinido sobre o estado de salde do segurado e os respectivos
fatos médicos correlatos.

DEFICIENCIA VISUAL: qualquer prejuizo da capacidade de vis&o abaixo do considerado normal.

DISFUNCAO IMUNOLOGICA: incapacidade do organismo de produzir elementos de defesa contra agentes
estranhos causadores de doenga.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS: a apdlice, o certificado individual e 0 endosso de seguro.

DOENGCA CRONICA: doenca com periodo de evolugio que ultrapassa a fase inicial, persistindo ativa por tempo
indeterminado.

DOENGCA CRONICA EM ATIVIDADE: doenga crénica que se mantém ativa apesar do tratamento.

D( NGCA CRONICA DE CARATER PROGRESSIVO: doenga cronica que se mantém evolutiva em curso de piora,
apesar do tratamento.

DOENGA EM ESTAGIO TERMINAL: doenga sem qualquer alternativa terapéutica e sem perspectiva de reversao,
sendo o paciente considerado definitivamente fora dos limites de sobrevivéncia, conforme atestado pelo médico
assistente.

DOENGA NEOPLASICA MALIGNA ATIVA: caracterizada pelo crescimento celular desordenado, provocado por
alteragoes genéticas no metabolismo e nos processos de vida basicos das células que controlam seu crescimento
e multiplicagio. Sao os chamados canceres ou tumores malignos em atividade.

DOENGCA PROFISSIONAL: doenga cuja causa determinante é o exercicio peculiar a alguma atividade profissional.

DOENGCAS, LESOES E ACIDENTES PREEXISTENTES: sinais, sintomas e/ou as doengas, inclusive as congénitas, e
as les6es decorrentes dos acidentes pessoais sofridos pelo segurado, antes de sua ades3do a apélice, os quais,
embora ja fossem de seu conhecimento no momento de sua proposta de adesdo, ndo foram nela declaradas.

DOLO: ato consciente pelo qual alguém induz outro a erro, agindo de ma-fé, por meio fraudulento, visando
preiyizo preconcebido, quer fisico ou financeiro, em proveito préprio ou alheio,

ENCAMPACAOQ: Considera-se encampagéo a substituicio de apélice coletiva ao fim de sua vigéncia por nova
apélice emitida por outra sociedade seguradora.

ENDOSSO0: documento emitido pela sociedade seguradora por meio do qual sdo formalizadas alteragoes do
seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas

ESTADOS CONEXOS: representa o relacionamentoe consciente e normal do segurado com o meio externo.

ESTIPULANTE: a pessoa natural ou juridica que contrata apolice coletiva de seguros, ficando investido de poderes
de representacao dos segurados perante as sociedades seguradoras, nos termos da legislagdac em vigor.

EVENTO COBERTO: acontecimento futuro e incerto, de natureza involuntaria, ocorrido durante a vigéncia do
seguro e previsto nestas condigdes gerais e especiais.

EXCEDENTE TECNICO: saldo positivo obtido pela seguradora na apuragio do resultado operacional de uma
apdlice coletiva, em determinado periodo.

FRANQUIA: periodo, em dias, contado a partir da data do evento coberto, durante o qual o segurado nao tera
direito ao recebimento da indenizagao. A franquia é deduzida por evento.

GRUPO SEGURAVEL: conjunto de pessoas fisicas vinculadas ao estipulante que retine as condigdes para
inclusao na apolice coletiva.
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GRUPO SEGURADO: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida na apélice coletiva.
HIGIDO: saudavel.

INICIO DA VIGENCIA: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas pela sociedade
seguradora.

INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE TOTAL POR DOENGA (IFPD): perda da existéncia independente do
segurado, caracterizada como a ocorréncia de quadro clinico incapacitante que inviabilize, de forma irreversivel, o
pleno exercicio das relagdes autondmicas do segurado, comprovado na forma definida nas condigdes gerais e/ou
especiais deste seguro, estando também englobados neste conceito os segurados portadores de doenga em fase
terminal atestada por profissional legalmente habilitado.

INCAPACIDADE TEMPORARIA: impossibilidade continua e ininterrupta de o segurado exercer a sua profissdo ou
ocupagao, durante o periodo em que se encontrar sob tratamento médico.

INDENIZACAO: valor a ser pago pela seguradora ao(s) beneficiario(s) quando ocorrer um evento coberto,
respeitados as condigbes e os limites contratados.

MEDICO: profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina que presta informacées a respeito da
saGde do segurado. Nio sera aceito como médico o proprio segurado, seu cdnjuge, seus dependentes, parentes
consanguineos ou afins, mesmo que habititados a exercer a medicina.

MIGRAGAOQ: Considera-se migragao a substituigéo de apélice coletiva por nova apélice emitida por outra
sociedade seguradora em periodo nio coincidente com o término da respectiva vigéncia.

PRAZO DE CARENCIA: periodo contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do aumento do capital
segurado ou da recondugao, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os
beneficidrios nio terdo direito a4 percepgao dos capitais segurados contratados.

PREMIO: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do seguro.

PRESCRIGCAO: extingue o direito de uma pessoa de exigir de outra uma prestagao (agao ou omissio}, ou seja,
provoca o fim da pretensdo, quando néo exercida no prazo definido por lei.

PROCEDIMENTO CIRURGICO INVASIVO: aqueles que invadem qualquer parte do corpe humano, que atingem
4rgaos internos.

PROGNOSTICO: juizo médico com base no diagnostico e nas possibilidades terapéuticas acerca da duragao, da
evolugdo e do termo de uma doenga.

PROPONENTE: interessado em contratar a cobertura {ou coberturas), ou aderir ao contrato, no caso de
contratacao coletiva.

PROPOSTA: documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro,
abrangendo, no caso de contratagio ou renovagéo de apdlices coletivas, tanto a proposta de contratacao
formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesao dos segurados individuais.

PROPOSTA DE ADESAQ: documento com declaragio dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e do
risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intencao de aderir a contratagao coletiva, manifestando
pleno conhecimento das condigdes contratuais.

PROPOSTA DE CONTRATACAO: documento com a declaragdo dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica, expressa a intengédo de contratar uma
cobertura (ou coberturas), manifestando pleno conhecimento das condigdes contratuais.

PRO RATA TEMPORIS: € um método d6 56 Galoular @ prémis U6 S§9Wre S6M RAGS NOS Hias 4% YIgensia 4

contrato, quando este for realizado por periodo inferior a 1 (um) ano e sempre que néo cabivel o calculo do prémio
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a prazo curto.
QUADRO CLINICO: conjunto das manifestagbes moérbidas objetivas e subjetivas apresentadas por um doente.
RECIDIVA: reaparecimento de uma doenga algum tempo depois de um acontecimento.

REFRATARIEDADE TERAPEUTICA: incapacidade do organismo humano de responder positivamente ao
tratamento instituido.

RELACOES EXISTENCIAIS: aquelas que capacitam a autonomia existencial do ser humano em suas relagoes de
conhectividade com a vida.

REPARTICAO SIMPLES: regime financeiro no qual o que se arrecada em prémios é gasto com sinistros, sem que
haja um processo de acumulagéo de reserva para eventos futuros, ndo sendo possivel a devolugdo dos prémios ja
pagos para a vigéncia decorrida.

RI™=0S EXCLUIDOS: sio os riscos previstos nas condigdes gerais e/ou especiais que nédo sio cobertos pelo
Seydlro.

SEGURADO: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagao do risco e se estabelecera o seguro.

SEGURADORA: empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente especificados nos
contratos de seguro.

SEGURO CONTRIBUTARIO: aquele no qual o segurado participa em parte ou na totalidade do pagamento do
prémio.

SEGURO NAO CONTRIBUTARIO: aquele no qual o pagamento do prémio é responsabilidade exclusiva do
estipulante.

SENTIDO DE ORIENTAGAO: faculdade do individuo de se identificar, se relacionar e se deslocar livremente, sem
qualquer auxilio,

SEQUELA: qualquer lesdo anatémica ou funcional que permanega depois de encerrada a evolugao clinica de uma
doenca,

SINISTRO: a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

TRANSFERENCIA CORPORAL: capacidade do segurado de se deslocar de um local para o outro, sem qualquer
auxilio. Entende-se por auxilio a ajuda humana efou a utilizagio de estruturas ou de equipamentos de apoio fisico.

VIGENCIA: intervalo continuo de tempo durante o qual estad em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em
anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano
de seguro.
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COBERTURA BASICA - MORTE

Estas condicdes especiais integram o seguro de vida coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas
condigbes gerais que dispuserem em contrario.

1. Definicdes

1.1. S&o aplicaveis as mesmas defini¢des do glossario de termos técnicos das condigdes gerais do seguro de vida
coletivo.

2. Coberturas

2.1. A contratagao desta cobertura basica e o pagamento do prémio correspondente garantem, ao(s) beneficiario(s) o
pagamento do capital segurado de Morte, se o segurado falecer, durante o periodo de vigéncia da apodlice, por quaisquer
causas, naturais ou acidentais. Deveréo ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condigbes especiz
das condigbes gerais e do certificado individual de seguro.

—

Observagao: a contratacdo desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atendam as condigGes
estabelecidas, a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que ndo impliguem antissele¢éo de risco,
tais como cargos, fungdes, etc.

3. Riscos excluidos

3.1. Estio excluidos desta cobertura os eventos decorrentes das exclusdes previstas na clausula 4, ‘Riscos
excluidos”, das condigdes gerais, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas.

4. Ambito territorial da cobertura

4.1. Esta cobertura é valida em todo o globo terrestre.
5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido contratuaimente e constara no certificado individual de
seguro.

5.2 Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do capital segurado, a
data da morte do segurado.

6. Cessacgao da cobertura

6.1. Para esta cobertura, aplica-se o disposto nas clausulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e
cessacdo de cobertura”, e 18.3, “Cessagéo da cobertura para os segurados dependentes”, das condi¢oes gerais.

7. Solicitagado de indenizagao

7.1. Para solicitagdo da indeniza¢ao, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo beneficiario ou por seu
representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado pelos documentos
previstos no item 7.3 destas condi¢des especiais.

7.2. O pagamento de gualquer indenizagéo decorrente da presente cobertura sera efetuado em até 30 (trinta) dias,
contados da data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3 a seguir, observada a clausula 19,
“Procedimento em caso de sinistro”, das condigbes gerais e demais disposi¢ctes do seguro.

7.3. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para analise e liquidagdo de sinistros cobertos por este seguro e, sendo solicitados,
deverdo ser encaminhados a seguradora, que podera solicitar fotocépia autenticada:
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a) copia da certidao de casamento atualizada apds o 6bito;
b} copia autenticada da certiddo de 6bito;

¢) relatério médico ou, na impossibilidade de preenchimento deste, informar diagnéstico, tratamento e evolugéo
do quadro clinico em receitudrio préprio do médico assistente do segurado;

d) formuldrio de autorizagdo para crédito em conta preenchido e assinado por cada beneficiario,
e) copia da ficha de registro de empregado completa e atualizada.

f) copia dos 3 (trés) Gltimos holerites e, nos casos em que isso ndo se aplique, a copia do pré-labore ou outro
documento habil que comprove o salario.

7.4. A indenizagéo sera paga ao(s) beneficiario(s) de forma Unica e integral.
8.. _eficiarios

8.1. Os beneficiarios estio em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1, “Beneficidrios em caso de morte”,
das condigdes gerais do seguro de vida coletivo.

9. Disposigoes gerais

9.1. Ratificam-se as demais condigdes do seguro de vida coletivo que nédo foram alteradas por estas condigoes
especiais.

38-7 PFRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 N 31
v. Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Torre Leste, Bairro Centre, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20031-170




Apélice n°: 1099300042099/1
N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA ADICIONAL - MORTE ACIDENTAL

Estas condigBes especiais integram o seguro de vida coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas condigbes gerais
que dispuserem em contrario.

1. DefinicGes

1.1. S&o aplicaveis as mesmas definicdes do glossario de termos técnicos das condigdes gerais do seguro de vida
coletivo,

2. Coberturas

2.1. A contratagao desta cobertura adicional e o pagamento do prémio correspondente garantem ao(s) beneficiario(s} o
pagamento do capital segurado de Morte Acidental, em caso de morte decorrente de acidente pessoal coberto, ocorrido
durante a vigéncia da apdlice. Deverao ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condigdes especiais, das

condi¢tes gerais e do certificado individual de seguro.

Observagao: a contratagao desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atendam as condigoes
estabelecidas, a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que néo impliquem antisselec&o de risco,
tais como cargos, fungoes, etc.

3. Riscos excluidos

3.1. Além das exclusdes previstas na clausula 4, ‘Riscos excluidos”, das condigdes gerais, estio excluidos
desta cobertura os eventos decorrentes das situagdes a seguir, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas:

a) acidente vascular cerebral.

b) doengas, quaisquer que sejam as causas, inclusive as profissionais, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgdes, estados

septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel.
Estdo, ainda, expressamente excluidos da cobertura, os acidentes ocorridos em consequéncia de:

a) participagao do segurado em combates ou exercicios militares em qualquer forca armada de qualquer
pais ou organismo internacional, salvo em prestagdo de servigo militar ou de atos da humanidade em aux 1

outrem;
b) competicoes ilegais, inclusive em veiculos automotores, aeronaves e veiculos nauticos;
c) diregao de veiculos automotores, aeronaves e veiculos nauticos sem a devida habilitago legal;

d) lesio intencionalmente autoinfligida ou qualquer outro tipo de atentado desse género, salvo se
decorrente de suicidio, nos termos da legislagio aplicavel e respeitadas as exclusdes desta apélice de seguro.

4. Ambito territorial da cobertura
4.1, Esta cobertura é valida em todo o globo terrestre.

5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido contratualmente e constara no certificado individual de
seguro.

5.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacao do capital segurado, a
data do acidente que provocou a morte do segurado.

36-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-18 32
v. Republica do Chile, 330, Edificio Ventura, 24° e 25° andares Torre Leste, Hairo Centro, Rio de Jangira/RJ, CEP 20031-170



26573
Apolice n°: 1099300042099/1
N° Processo Susep: 15414.650452/2021-85

(‘L KT\ N ‘\"\ | |
Prum L] | H.rL Al

6. Cessagao da cobertura

6.1. Além das hipoteses previstas nas clausulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e cessagdo de
cobertura” e 18.3 “Cessagéo da cobertura para os segurados dependentes” das condiges gerais, a cobertura do risco a que
se referem estas condi¢des cessa ainda:

a) com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados que tenham se acidentado no decurso de sua
vigéncia e venham a falecer em decorréncia do acidente coberto.

7. Solicitagao de indenizagio
7.1. Para solicitagao da indenizagao, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo beneficiario ou por seu
representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado pelos documentos
previstos no item 7.3 destas condigdes especiais.
7.2. O pagamento de qualquer indenizacao decorrente da presente cobertura sera efetuado em até 30 (trinta) dias
cor” Yos da data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3 a seguir, observada a clausula 19,
“Pruvediments em caso de sinistro”, das condigbes gerais e demais disposigtes do seguro.
7.3. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para andlise e liquidagao de sinistros cobertos por este seguro e, sendo salicitados,
deverdo ser encaminhados & seguradora, que podera solicitar fotocopia autenticada:

a) copia da certidac de casamento atualizada apds o dbito;

b) copia autenticada da certiddo de 6bito;

¢) cdpia do boletim de ocorréncia policial completo, se houver registro;

d) cépia do laudo de necropsia expedido pelo Instituto Médico Legal (IML);

e) copia do laudo de dosagem alcodlica e toxicoldgico, emitido pelo IML em caso de acidente de transito; caso
nac tenha sido emitido, enviar declaragao do orgac competente, informando 6 motivo da nao emissao;

{) copia da comunicagéo de acidente de trabalho (CAT) pela empresa, em caso de acidente de trabalho;

g} copia da carteira nacional de habilitagdo (CNH) quando o segurado for condutor do veiculo envolvido no
acidente;

h) cépia do laudo da pericia técnica emitido pela autoridade policial, quando o segurado for condutor do veiculo
envolvido no acidente;

i) copia da ficha de registro de empregado completa e atualizada;
j) formulario de autorizagéo para crédito em conta preenchido e assinado por cada beneficiario;

k) copia dos 3 {trés) ditimos holerites e, nos casos em gue isso ndo se aplique, a copia do pré-labore ou de outro
documento habil que comprove o salario.

7.4. Aindenizacao sera paga ao(s) beneficiario{s) de forma Gnica e integral.
8. Beneficiarios

8.1. Os beneficiarios estdo em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1, “Beneficiarios em caso de morte”,
das condigbes gerais do seguro de vida colefivo.
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9. DisposigoOes gerais

9.1. Ratificam-se as demais condicdes do seguro de vida coletivo que ndo foram alteradas por estas condicbes
especiais.
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CONDIGCOES ESPECIAIS DA COBERTURA BASICA - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR
ACIDENTE PESSOAL

Estas condigBes especiais integram o seguro de Acidentes Pessoais Coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas
condi¢des gerais que dispuserem em contrario.

1. Defini¢g6es

1.1 Sao aplicaveis as mesmas definigdes do glossario de termos técnicos das condigbes gerais do seguro de Acidentes
Pessoais Coletivo.

2. Coberturas

2.1. A contratagao desta cobertura basica e o pagamento do prémio correspondente garantem o pagamento de

indenizacao até o valor do capital segurado contratado, relativa & perda, a redugao ou a impoténcia funcional definitiva, total
ou parcial, de um membro ou 6rgéo por lesdo fisica causada por acidente pessoal coberto, ocorrido durante a vigéncia do
se ™ e que resulte em invalidez permanente total ou parcial do segurado, comprovada por declaragéo meédica. Deverao
ser bpservados os riscos excluidos e demais termos destas condigBes especiais, das condigbes gerais, do contrato de
seguro € do certificado individual de seguro.

Apos a conclusdo do tratamento ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para recuperagéo e constatada e
avaliada a invalidez permanente no momento da aita médica definitiva, a seguradora indenizara de acordo com os
percentuais estabelscidos na tabeia descrita a seguir:

Invalidez Evento %sobre a importancia
permanente segurada
Total Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do usc de ambos os membros superiores 100
Perda total do usc de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de um membro superior € um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagao mental total e incuravel 100
P. al- Perda total da visdo de um olho 30
divérsos Perda total da visdo de um olho, quando o segurado ja nao tiver a outra
vista 70
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Mudez incuravel 50
Parcial — Fratura ndo consolidada do makxilar inferior 20
diversos Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento tordcico-lombo-sacro da coluna vertebral 25
Parcial — Perda total do uso de um dos membros superiores 70
membros Perda total do uso de uma das maos 60
superiores Fratura ndo consclidada de um dos Gmeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose iotal de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o metacarpiano 25
Perda total do usc de um dos polegares, exclusive o metacarpiano 18
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos dedos médios 12
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
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Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar Indenizagéo
equivalente
a 1/3 do valor do dedo
respectivo
Parcial - Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
membros Perda total do uso de um dos pés 50
inferiores Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibio-peroneiros 25
Fratura nao consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anguilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um dos quadris 20
Perda parcial de um dos pés, isto &, perda de todos os dedos e de uma
parte do mesmo pé 25
Amputagio do 1° (primeiro) dedo 10
Amputagio de qualquer outro dedo 3
Perda total do uso de uma falange do 1° dedo Indenizagao g

Encurtamento de um dos membros inferiores

equivalente 1/2,
e dos demais dedos,
equivalente a 1/3 do
respectivo dedo

de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
de 4 (quatro) centimetros 10
de 3 {trés) centimetros 6

Menos de 3 (trés) centimetros

Sem indenizagao

No ficando abolidas por completo as fungdes do membro ou 6rgao lesado, a indenizagao por perda parcial é calculada pela
aplicagao da porcentagem pravista no plano para sua perda total, do grau de reducéo funcional apresentado.

Na falta de indicagao exata do grau de redugéo funcional apresentado, e sendo o referido grau classificado apenas como
maximo, médio ou minimo, a indenizagio sera calculada na base das porcentagens de 75%, 50% e 25%, respectivamente.

Nos casos nao especificados na tabela, a indenizagéo € estabelecida tomando-se por base a diminuicao permanente da
capacidade fisica do segurado, independentemente de sua profissao.

Quando o mesmo acidente pessoal provocar invalidez de mais de um membro ou 6érgéo, a indenizagao deve ser calculada
somando-se as respeciivas porcentagens, cujo total néo pode exceder 100% {cem por centoc) do capital segurado para esta

cobertura.

Havendo duas ou mais leses em um mesmo membro ou 6rgéo, a soma das porcentagens correspondentes nao pode
exceder o percentual da indenizagao previsto para a perda total de tal membro ou 6rgéo.

Para efeito de indenizaciio, a perda ou maior redugéo funcional de um membro ou érgao que ja apresentava
problemas/perda em suas fungées antes do acidente pessoal deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

O capital segurado no caso de invalidez parcial sera automaticamente reintegrado apos cada sinistro sem cobrancga de
prémio adicional.

Se, depois que a indenizag&o por invalidez permanente total por acidente pessoal for paga, ocorrer a morte do segurado ou
nova caracterizagao de invalidez em consequéncia do mesmo acidente, a importancia ja indenizada sera deduzida da
indenizacdc a ser paga.

A invalidez permanente deve ser comprovada por meio de declaracdo médica apresentada a seguradora. Nao sera aceita a
aposentadoria por invalidez concedida por instituigdo oficial de previdéncia ou assemelhados como caracterizagdo por si so
do estado de invalidez permanente.
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A seguradora se reserva o direito de submeter o segurado a exames médicos ou a outros exames complementares
realizados por profissionais de sua indicagdo para comprovar 0 seu carater permanente, sua extenséo e grau de invalidez.

Em caso de divergéncias sobre a causa, a natureza ou a extensado de lesbes, bem como a avaliagdo da incapacidade
relacionada ao segurado, a seguradora devera propor a constituicio de junta médica, nos termos da clausula 21, “Junta
médica”, das condigdes gerais da apolice.

O pagamento do capital referente a essa cobertura somente passa a ser devido a partir da data da comprovagao e
consequente reconhecimento da invalidez pela seguradora.

Observacéo: a contratacdo desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atendam as condigdes
estabelecidas a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que nao impliquem antissele¢éo de risco,
tais como cargos, fungdes etc.

3. Riscos excluidos

3.1. Além das exclusodes previstas na clausula 4, ‘Riscos excluidos”, das condigGes gerais, estdo excluidos
desta cobertura os eventos decorrentes das situagdes a seguir, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas:

a) doencgas profissionais, como doenca ortopédica relacionada ao trabalho (DORT), lesao por trauma
continuado ou continuo (L.TC) ou lesdo por esforgo repetitivo (LER), quaisquer que sejam suas causas, ainda
que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas infeccdes,
estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel;

b) a perda de dentes e os danos estéticos ndo dao direito a indenizacao por invalidez permanente;

c) as lesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e efeito com eles, assim como as lesées
classificadas sob a nomenclatura de LER, DORT, LTC ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirlrgicos, em qualquer
tempo;

d) as situagdes reconhecidas por instituigdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como ‘invalidez
acidentaria’, nas quals o evento causador da lesdo néo se enquadre integralmente no conceito de acidente
“sssoal, definido nas condigdes gerais.

Estao ainda expressamente excluidos desta cobertura os acidentes pessoais ocorridos em consequéncia de:

a) participa¢do do segurado em combates cu exercicios militares em qualquer forga armada de qualquer
pais ou organismoc internacional, salvo prestagao de servigo militar ou atos de humanidade em auxilio a
outrem;

b) competigdes ilegais, inclusive em veiculos automotores, aeronaves ou veiculos nauticos;

c) diregdo de veiculos automotores, aeronaves e veiculos nauticos sem a devida habilitagdo legal;

d) lesdo intencionalmente autoinfligida ou qualguer outro tipo de atentado desse género, salvo se

decorrente de suicidio, nos termos da legislagdo aplicavel e respeitadas as exclusdes das condigdes gerais,
especiais e do contrato de seguro.

4. Ambito territorial da cobertura

4.1. Esta cobertura sera valida somente para o diagnéstico da invalidez em territério brasileiro, porém o evento causador
podera ocorrer em tode o globo ferrestre.
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5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido no contrato de seguro e constara no cerificado individual de
seguro.

5.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do capital segurado, a
data do acidente pessoal coberto que provocou a invalidez permanente do segurado.

6. Cessagado da cobertura

6.1. Além das hipdteses previstas nas clausulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e cessacao de
cobertura”, e 18.3, “Cessag&o da cobertura para os segurados dependentes”, das condigbes gerais, a cobertura do risco a
que se referem estas condi¢bes cessa ainda:

a) com o cancelamnento da apdlice, exceto para os segurados que tenham se acidentado no decurso de sua
vigéncia e venham a ficar permanente invalidos, como consequéncia direta do acidente pessoal coberto, caso em que
sera devida, unicamente, a indenizacio prevista nesta cobertura.

7. Solicitacdo de indenizacéo

7 1. Para solicitacdo da indenizagéo, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou nelo segurado ou por seu
representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradora, acompanhado pelos documentos
previstos no item 7.3 destas condigdes especiais.

7.2. O pagamento de qualquer indenizagéo decorrente desta cobertura sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da
data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3 a seguir e observada a clausula 19, “Procedimento
em caso de sinistro”, das condiges gerais e demais disposicdes do seguro.

7.3. Sem prejuizo de outros documentos que possam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para analise e liquidacao de sinistros cobertos por este seguro e, sendo solicitados,

deverio ser encaminhados 4 seguradora, que podera solicitar fotocopia autenticada:

a) formulario de relatorio médico preenchido e assinado pelo médico assistente do segurado, ou, na
impossibilidade de preenchimento dele, informar diagnéstico, tratamento e evolugao do quadro clinico em receituario
préprio do médico assistente do segurado;

b) copia do boletim de ocorréncia policiat, guando houver registro;
c) copia da comunicagao de acidente de trabaiho {CAT) em caso de acidente de trabalho;

d) exames e seus respectivos laudos datados e assinados que comprovem a lesdo. Deverao ser encaminhados
os originais dos exames que contenham fotos ou imagens de raios X, os quais serdo posteriormente devolvidos;

e) copia do laudo de dosagem alcodlica e toxicologico, se realizados;

f) copia da carteira nacional de habilitagéo (CNH) guando o segurado for condutor do veiculo envolvido no
acidente;

g) copia do laudo da pericia técnica emitido pela autoridade policial, quando o segurado for condutor do veiculo
envolvido no acidente;

h) cépia da ficha de registro de empregado completa e atualizada;

i) copia dos 3 (trés) dltimos holerites e, nos casos em que isso Nao se aplique, a copia do prd-labore ou outro
documento habil que comprove o salario;

j) copia do boletim hospitalar referente ao primeiro atendimento (data do acidente);
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k} formulario de autorizagéo para crédito em conta preenchido e assinado pelo segurado.
7.4. A indenizag&o serd paga ao préprio segurado de forma Unica e integral.
8. Beneficiario
8.1. Para efeito desta cobertura, o beneficiario serda sempre o préprio segurado, podendo a quitacdo ser dada por seu
representante legal no caso de sua impossibilidade. Na eventualidade de o segurado falecer antes do recebimento da
indenizagdo, o pagamento correspondente sera realizado em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1,
“Beneficiarios em caso de Morte Acidental”, das condigbes gerais do segure de Acidentes Pessoais Coletivo.

9. Disposigbes gerais

Ratificam-se as demais condi¢gBes do seguro de Acidentes Pessoais Coletivo que néo foram alteradas por estas condigcoes
especiais.
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA ADICIONAL - INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE TOTAL POR
DOENGA

Estas condigdes especiais integram o seguro de vida coletivo, prevalecendo sobre as normas contidas nas condigdes gerais
que dispuserem em contrario.

1. Definigoes

1.1. Sao aplicaveis as mesmas definigdes do glossério de termos técnicos das condigcdes gerais do seguro de vida
coletivo.

2. Coberturas

2.1. A contratacdo desta cobertura adicional e o pagamento do prémio correspondente garantem o pagamento

antecipado do capital segurado contratado para a cobertura basica de Morte, mediante solicitagdo do segurado, em caso de
sua invalidez funcional permanente e total por doenca, em consequéncia de doenga que cause a perda de sua existéncia
independente. Deverao ser observados os riscos excluidos e demais termos destas condigdes especiais, das condigbe
gerais e do ceriificado individual de seguro.

2 2 Para fins desta cobertura, considera-se perda da exist&ncia independente do segurado a ocorréncia de quadro
clinico incapacitante, decorrente de doenga, que inviabilize de forma irreversivel o pleno exercicio das relacdes auténomas

do segurado.

2 3. Considera-se como risco coberto a ocorréncia comprovada — segundo critérios vigentes a época da regulacado do
sinistro e adotados pela classe médica especializada — de um dos seguintes quadros clinicos incapacitantes, provenientes

exclusivamente de doenca:

a) doengas cardiovasculares crénicas enquadradas sob o conceito de “cardiopatia grave™;

b) doengas neoplasicas malignas ativas, sem prognéstico evolutivo e terapéutico favoravel, que no mais estejam
inseridas em plano de tratamento direcionado & cura e ou ao controle clinico;

c) doengas cronicas de carater progressivo, apresentando disfungdes e ou insuficiéncias organicas avangadas,
com repercussdes em 6rgaocs vitais (consumpgao), sem prognostico terapéutico favoravel e que ndo mais estejam
inseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle clinico;

d) alienagao mental total e permanente, com perda das fungdes cognitivas superiores {cognig&o), Unica e
exclusivamente em decorréncia de doenga;

e) doencas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medulares que acarretem
repercussoes deficitarias na totalidade de algum érgéo vital e ou sentido de orientagdo e ou das fungdes de dois
membros, em grau maximo,

f) doengas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo impedimento da capacidade de
transferéncia corporal;

g) deficiéncia visual, decorrente de doenca:

[. cegueira, na qual a acuidade visual & igual ou menor que 0,05% no melhor olho, com a melhor correcdo
Gptica;

I1. baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05% no melhor olho, com a melhor corregao optica;
Il. casos nos quais o somatério da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°% ou

V. ocorréncia simultadnea de quaisquer das condigdes anteriores;
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h) doenca evoluida sob um estagio clinico que possa ser considerado como terminal (doenga em estagio
terminal), desde que atestado por profissional legalmente habilitado;

i) estados mérbidos, decorrentes de doenca, a seguir relacionados:

|. perda completa e definitiva da totalidade das fungdes de dois membros;

ll. perda completa e definitiva da totalidade das fungdes das duas méos ou de dois pés;

lll. perda completa e definitiva da totalidade das fungdes de uma das méos associada a de um dos pes.
Qutros quadros clinicos incapacitantes seréo reconhecidos como riscos cobertos desde que, avaliados por instrumento de
avaliacdo de invalidez funcional (IAIF) (conforme modelo abaixo), atinjam a marca minima exigida de 60 (sessenta} pontos,
em um total de 80 (vitenta} pontos previstos como possiveis.
O IAIF é composto por dois documentos. O primeiro, a tabela de relagdes existenciais, condigdes médicas e estruturais e de
es  9s conexos avalia, por meio de escalas, compreendende 3 (trés) graduagdes cada, as condigbes medicas e de

conectividade com a vida (atributos).

Tabela de relacies existenciais, condigbes médicas e estruturais e de estados conexos

Atributos Escala Pontos
Relagdes do segurado 1° grau 00
com o cotidiano O segurado mantém suas relagbes interpessoais com capacidade de

compreensao e comunicagao, deambula liviemente; sai a rua sozinho e sem
auxilio; esta capacitado a dirigir veiculos automotores; mantém suas atividades
da vida civil, preservando o pensamento, a memoria e o juizo de valor.

2% grau 10
O segurado apresenta desorientacao; necessita de auxilio para locomogao efou

para sair & rua; comunica-se com dificuldade; realiza parcialmente as atividades

do cofidiano; possui restrigbes médicas de ordem relativas ou prejuizo

intelectual e/ou de cognigao.

Re Jes dosegurado  3°grau 20
com o cotidiano O sequrado apresenta-se retido ao lar; tem perda na mobilidade ou na fala; ndo

realiza atividades do cotidiano; possui restricbes médicas impeditivas de ordem

totalitaria ou apresenta algum grau de alienagdo mental.

Condigdes clinicas 1° grau 00
e esfruturais do O segurado apresenta-se higido; capaz de livie movimentagao; ndo apresenta
segurado evidéncia de disfun¢do e/ou insuficiéncia de orgaos, aparelhos ou sistemas,

possuindo visdo em grau que lhe permita desempenhar suas tarefas normais.

2° grau 10
O segurado apresenta disfuncao(Ges) efou insuficiéncia(s) comprovada(s)

como repercussoes secundarias de doengas agudas ou crbnicas, em

estagio que o obrigue a depender de suporte médio constante (assistido) e

desempenhar suas tarefas normais diarias com alguma restrigéo.

3° grau 20
O segurado apresenta quadro clinico anormal, evolutivamente avancado,
descompensado ou instavel, cursando com disfuncdes e/ou insuficiéncias

em orgdos vitais, que se encontre em estagio que demande suporte médico

mantido {controlado}, que acarrete restricio ampla a esforgos fisicos e gue

comprometa a vida cotidiana, mesmo que com interacdo de auxilio humano ef
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Conectividade do 1° grau 00
segurado com a vida O segurado realiza, sem auxilio, as atividades de vestir-se e despir-se, dirigir-se

ao banheiro, lavar o rosto, escovar os dentes, pentear-se, barbear-se, banhar- se,
enxugar-se mantendo os atos de higiene intima e de asseio pessoal, sendo capaz de
manter a autossuficiéncia alimentar com condices de suprir suas necessidades de
preparo, servigo, consumo e ingestao de alimentos

2° grau 10
O segurado necessita de auxilio para trocar de roupa; entrar e sair do chuveiro;

realizar atos de higiene e de asseio pessoal; manter as necessidades

alimentares (misturar ou cortar o alimento, descascar fruta, abrir uma embalagem,
consumir os alimentos com uso de copo, prato e talheres).

3% grau 20
O segurado necessita de auxilio para realizar atividades de higiene e asselo

pessoal diarios, assim como aquelas relacionadas a sua alimentagao,

ndo sendo capaz de realizar sozinho suas necessidades fisiologicas e de

subsisténcia alimentar diarias.

O 1° grau de cada atributo descreve situagbes que caracterizam independéncia do segurado na realizagao de tarefas, ainda
gue com alguma dificuldade ou desconforto. O quadro clinico sera classificado neste grau apenas quando todas as
situacbes ali previstas forem reconhecidas.

Para a classificacdo no 2° ou 3° graus, basta que ocorra uma das situagdes ali descritas.

Todos 0s atributos constantes no primeiro documento serdo, obrigatoriamente, avaliados e pontuados.

O segundo documento, a ‘Tabela de dados antropométricos, fatores de risco e de morbidade”, valora cada uma das
situagbes ali previstas.

Os itens da tabela deverdo ser pontuados sempre que haja o reconhecimento da situacao descrita.

Tabela de dados antropométricos, fatores de risco e de morbidade

Dados antropométricos, riscos interagentes e agravos mérbidos Pontu_ o
A idade do segurado interfere na analise da morbidade do caso e ou ha indice de massa corporal 02
{IMC) superior a 40.

Ha risco de sangramentos, rupturas e ou quaisquer outras ocorréncias iminentes que possam agravar 02
a morbidade do caso.

Existem mais de 2 (dois) fatores de risco e/ou ha repercusséao vital decorrente da associagio de duas 04
ou mais doengas crénicas em atividade.

Ha ou houve recidiva, progressdo em doenga tratada e/ou agravo mantido associado ou nao a 04
disfungao imunolégica.

Certifica-se existir risco de morte stbita, tratamento paliativo e ou de suporte & sobrevida e ou 08

refratariedade terapéutica.

A aposentadoria por invalidez concedida por instituigoes oficiais de Previdéncia Social, assim como por drgédos do poder
publico e por outras instituigdes publico-privadas, nao caracteriza por si s6 quadro clinico incapacitante que comprove a
invalidez funcional permanente e total por doenga.

A seguradora reserva-se o direito de n&o considerar quadros clinicos certificados por pericias e/ou juntas médicas que se
baseiem na caracterizagado da incapacidade de natureza profissional como medida para oficializagéo de afastamentos do
trabalho, assim como quaisquer outros resultados que sejam subsidiados por elementos médicos caracteristicos apenas de
graus de incapacidade parcial.
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Reconhecida a invalidez funcional permanente e total por doenga pela seguradora, o pagamento do capital segurado
contratado sera realizado sob a forma de pagamento Unico e o segurado devera ser excluido da apélice.

Nzo estando comprovada a invalidez funcional permanente e total por doenga, o seguro continuara em vigor, observadsils as
demais clausulas das condicdes contratuais e, se houver, das condigbes especiais e do contrato, sem qualquer devolugao
de prémios.,

Observacgdo: a contratacéio desta cobertura devera abranger a totalidade dos segurados que atepdam as gondigﬁ?s
estabelecidas, a todo um grupo de participantes identificados por fatores objetivos, que nao impliquem antissele¢éo de
risco, tais como cargos, fung¢oes, etc.

3. Riscos excluidos

3.1. Além das exclustes previstas na clausula 4, ‘Riscos excluidos”, das condiges gerais, estio excluidos
desta cobertura os eventos decorrentes das situacdes a seguir, bem como suas consequéncias diretas ou indiretas:

;) a perda, a redugéo ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um ou mais membros,
érgdos e ou sistemas organicos corporais, em decorréncia, direta ou indiretamente, de lesdo fisica e/ou
psiquica causada por acidente pessoal;

b) a doenga cuja evolugao natural tenha sido agravada por traumatismo.
4, Ambito territorial da cobertura

4.1. Esta cobertura sera valida somente para o diagnéstico em territdrio brasileiro, porém o evento causador podera
ocorrer em todo o globo {errestre.

5. Capital segurado

5.1. O capital segurado desta cobertura sera estabelecido contratualmente e constara no certificado individual de
seguro.

°.2. Para fins desta cobertura, considera-se como data do evento, para efgito de determinagéo do capital segurado, a
data da caracterizagdo da invalidez permanente, indicada na declaragdo médica.

9.,  data dainvalidez sera considerada por médico que esteja assistindo ao segurado, ou na auséncia deste, por
profissional médico que ja tenha Ihe prestado algum atendimento, ou ainda, estabelecida pela verificagdo de evidéncias
documentais apuradas em registros lavrados por profissionais médicos em qualquer tempo.

6. Cessacdo da cabertura

6.1. Além das hipdteses previstas nas clausulas 18.2, “Cancelamento do certificado individual de seguro e cessacgdo de
cobertura”, e 18.3, “Cessagao da cobertura para os segurados dependentes” das condigoes gerais, a cobertura do risco a
que se referem estas condigdes cessa ainda:

a) com o cancelamento da apdlice, exceto para os segurados cuja invalidez funcional permanente e total por
doenca tenha sido caracterizada na vigéncia da apdlice, caso em que sera devida, unicamente, a indenizacao prevista
nessa cobertura adicional;

b) com ¢ pagamento da totalidade do capital segurado contratado para essa cobertura, devendo o
segurado ser excluido imediatamente da apélice.

7. Solicitacao de indenizagdo
7.1. Para soficitagdo da indenizagao, a seguradora devera ser acionada pelo estipulante ou pelo segurado ou por seu

representante legal, por meio de formulario apropriado fornecido pela seguradeora, acompanhado dos documentos previstos
no item 7.3 destas condi¢des especiais.
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7.2. O pagamento de qualquer indenizagdo decorrente da presente cobertura sera efetuado em ateé 30 (trinta) dias,
contados da data de entrega de todos os documentos solicitados conforme item 7.3, observada a clausula 19,
“Procedimento em caso de sinistro”, das condigoes gerais e demais disposi¢des do seguro.

7.3. Sem prejuizo de outros documentos que passam ser adicionalmente solicitados, os documentos a seguir
relacionados podem ser necessarios para andlise e liquidagdo de sinistros cobertos por este seguro e, sendo solicitados,
deverdo ser encaminhados a seguradora, que podera solicitar fotocopia autenticada:

a) formulério de relatério médico preenchido e assinado pelo médico assistente do segurado ou, na
impossibilidade de preenchimento deste, informar diagnostico, tratamento e evolugao do quadro clinicc em receituario

propric do médico assistente do segurado,

b) exames e seus respectivos laudos datados e assinados que comprovem a lesdo. Deverdo ser encaminhados
os originais dos exames que contenham fotos ou imagens de raios X, 0s quais serdo posteriormente devolvidos;

¢} cpia da carta de concess&o de aposentadoria concedida pelo INSS, caso esteja aposentado por esse motivo;

d} declaragdo médica original contendo a data em que a doenga foi diagnosticada e caracterizada como invalidez
total;

e) copia da ficha de registro de empregado completa e atualizada;

f) copia dos 3 (trés) Gltimos holerites e, nos casos em que isso Naoc se aplique, a copia do pro-labore ou de outro
documento habil que comprove o salario;

g) formuldrio de autorizacao para crédito em conta preenchido e assinado pelo segurado.

O segurado se compromete a submeter-se a exame clinico, sempre que a seguradora julgar necessario para esclarecimento
de condigdes relacionadas ao quadro clinico incapacitante.

Todas as despesas efetuadas com a comprovagao do ginistro e legitimacao da invalidez funcional permanente € total por
doenga correm por conta do segurado, com excegdo dos exames solicitados ou providenciados pela seguradora.

As providéncias que a seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias do sinistro, ndo constituem ato de
reconhecimento da obrigagdo de pagamento do capital segurado.

7.4. A indenizagao sera paga ao proprio segurado de forma unica e integral.

8. Beneficiarios

8.1. Para efeito desta cobertura, o beneficiario sera sempre o proprio segurado, podendo a quitagdo ser dada por seu
representante legal no caso de sua impossibilidade. Na eventualidade de o segurado falecer antes do recebimento da
indenizagéo, o pagamento correspondente seré realizado em conformidade com a clausula beneficiaria, item 23.1,
“Beneficidrios em caso de morte”, das condigdes gerais do seguro de vida coletivo.

9. Disposicbes gerais

9.1. Ratificam-se as demais condi¢des do seguro de vida coletivo que nao foram alteradas por estas condigbes
especiais.
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Manual de Servigo da Assisténcia Funeral - Titular

1. Objetivo

Prestagao de servigos de assisténcia para o segurado titular do seguro, falecido(s) durante a vigéncia (periodo do seguro}
do contrato, no Brasil, de acordo com os padrdes contratados.

2. Elegibilidades:

» Funcionarios, estagiarios e sacios/diretores estatutarios da empresa constante da Guia de Recolhimento do FGTS
(GFIP) ou contratofestatuta social, conforme o perfil confratado na apdlice de seguros;

* O falecimento tenha decorride de evento coberto pela apdlice de seguro;

« A cobertura do seguro néo esteja suspensa por motivo de atraso no pagamento do prémio (valor pago pelo seguro).

3. Padrao de contratagio:

TITULAR

4. Servigos:

Serao prestados os seguintes servigos, nédo ultrapassando o limite de contratado:
« Assessoria de um agente funerario;

* L ocacdo de jazigo por até 3 (trés) anos;

* Urna para o sepultamento;

* Traslado livre do corpo, em todo globo terrestre

= Preparacao do corpo;

* Velério e paramentos (castigais e velas que acompanham a urna);
* Registro do dbito;

* Sepultamento de membros até o limite de R$ 1.500,00;

*» Sepultamento ou cremacio;

* Faumalidades administrativas;

=2  -oas de ficres;

* Manta mortuaria

*Véu

« Omamentacdo de urna;

* Locagac de sala para veltrio;

* Mesa de condoléncias;

*» Carro funerario;

* Placa com nome na lapide

+ Passagem aérea, em classe econdmica, 1 (um) membro da familia {em caso de necessidade de reconhecimento do
corpo)

5. Ambito Geografico:

» Prestagao da assisténcia em todo o territdrio nacional
* Traslado para o municipio de residéncia do segurado

6. Nao havera prestagdo do servigo:

1. Quando houver a perda do vinculo empregaticio do segurado com o estipulante;
2. Quando a cobertura do seguro estiver suspensa por motivo de atraso no pagamento do prémio (valor pago pelo
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seguroc);

3. Quando a cobertura do seguro estiver suspensa por motivo de cancelamento da apdlice;

4. Quando a apdlice tenha chegado ao fim de vigéncia, sem que haja a renovagao;

5. Atuagdo nas localidades onde a legislagdo n&o permitir que o servigo de assisténcia funeral, infervenha;
6. A exumacao dos corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

7. Como acionar o servigo:
Os servigos de Assisténcia Funeral devem ser acionados pelos telefones:

Central de Atendimento
0800 730 0011~
(24 horas)

0800 730 0013
(deficiéncia auditiva ou de fala, 24h)

8. Como solicitar e reembolso das despesas:

Entrar em contato com a Central de Atendimento através do 0800 730 0011 — Opgao 1, serd encaminhado um SMS com um
link de acesso a um formulario de abertura do processo de analise.

O formulario devera ser preenchido com todos os dados do segurado e os documentos deverao ser anexos, que s530:

« Certidao de obito;

- Documento de identificagéo do segurado titular;

- Documento de identificagédo do sinistrado,

» Documento de identificagio do tomador da nota;
» Documento de comprovagao de vinculo familiar;
» Notas fiscais;

« Dados bancarios do tomador da nota;

- Telefone e e-mail para contato.

Atencao:
- Ap6s o recebimento da documentagao completa, o prazo para a analise é de ate 9 dias uteis;
- N3o havera reembolso para Traslado.

9. Importante:

1. A seguradora se reserva o direito de solicitar, a qualquer momento, a comprovagao de vinculo empregaticio, ou
qualquer oufro documente que julgue necessario;

2. Despesas superiores ao limite contratual, serao de responsabilidade do responsavel ou representante do segurado,

3. A seguradora se encarregara do traslado do corpo até o local de sepultamento/cremagao, dentro do municipio de
residéncia do segurado.

10. Comunicacéo:

SAC - Servigo de Atendimento ac Cliente
0999 730 0012 - Atendimento 24 horas

0800 730 0013 — Para pessoas com deficiéncia de audi¢ao ou fala (24 hs)

36-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 46
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Ouvidoria Prudentiai Vida em Grupo
0800 200 1020 — De segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30 (exceto feriados)
Acesse: www.prudential.com.br

Assisténcia Funeral
0800 730 0011 — Atendimento 24 horas
{(+55 11) 2871-5034 — Atendimento 24 horas no exterior

36-7 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS SA - CNPJ 21.986.074/0001-19 A7
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PREF E I TURA
BH TRANS BELO HORIZONTE

APLICAGCAO DE SANGAO ADMINISTRATIVA

REFERENCIA:

NOTIFICACAOQ n.° 10/121-2025

PROCESSQO ADMINISTRATIVO n.° 01.018.620/24-63

CONTRATO N.° 2765/24

CONTRATADA: Grupo RL Solugdes e Apoio Ltda.

OBJETO: Prestacac de servigos terceirizados por meio de fornecimento de méo de
obra (Lote1), com o fornecimento dos materiais e dos equipamentos necessarios a
execugao dos servigos.

A Diretoria de Administracéo, Orgamento e Financas da Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS, no uso de suas atribuigdes legais,
considerando o descumprimento de clausulas contratuais, nos termos da Notificacéo
acima referenciada e, considerando que o Fiscal do Contrato, apds analise da
defesa apresentada pela Contratada no dia 30 de maio de 2025, devidamente
autuada no processo, julgou improcedentes os argumentos apresentados, resolve
aplicar ao GRUPO RL SOLUGOES E APOIO LTDA. a sancao administrativa de
ADVERTENCIA, com a respectiva inscricio no Sistema Unico de Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Belo Horizonte - SUCAF.

Fica franqueado o processo para vista dos autos e aberto o prazo de 15 {(quinze)
dias, a contar da publicagéo desta, para recurso, na forma do disposto no Decreto
Municipal n® 18.096/2022.

Publique-se.

Belo Horizonte, 13 de junho de 2025.

Patricia Passeli
Diretora de Administragao, Organzlento e Finangas
BHTRANS

333
2

Regério ns Saraiva - BY02166
Assessor Juridico - OABMG 222,422
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. BELO EMPRESA DE TRANSPORTES E TRANSITO
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BHTRANS PREFEITURA
ASSESSORIA JURIDICA
ANALISE JURIDICA

Conforme analise anterior, a notificagdo n° 10/121-2025, emitida a empresa Grupo RL
Solugdes e Apoio Ltda., atendeu aos requisitos legais e contratuais previstos, especialmente as
clausulas contratuais décima primeira, e os artigos pertinentes da Lei n® 13.303/16 ¢ do Decreto
Municipal n® 18.096/22.

No decorrer do processo administrativo, restou comprovado que foi concedido prazo de 15
dias tteis para apresentagdo de defesa, sendo esta apresentada tempestivamente pela empresa em 30
de maio de 2025.

Observa-se que o artigo 83 da Lei n° 13.303/16 e os artigos 3° ¢ 4° do Decreto 18.096/22
foram estritamente cumpridos pela BHTRANS, garantindo-se, de forma adequada e formal, o direito
a ampla defesa e ao contradit6rio, elementos imprescindiveis para a validade da sangdo administrativa.

Considerando os principios da razoabilidade e proporcionalidade, bem como a defesa pela
contratada, encontra-se juridicamente respaldada a decisfo da Diretoria de Finangas e Controle da
BHTRANS de aplicar a san¢do administrativa de adverténcia & contratada. A aplica¢io desta sangéo
estd adequada 4 natureza e gravidade da infra¢do contratual constatada, corroborando a analise juridica
inicialmente etaborada.

Em conformidade com o artigo 52, §1° do Decreto 18.096/22 deverd ser franqueada vista aos
autos 4 empresa sancionada, sendo aberto o prazo recursal de 15 dias tteis a contar da data da

publica¢do da decisdo no Diario Oficial do Municipio. Tal procedimento visa assegurar ainda mais a
legalidade ¢ legitimidade do processo administrativo, permitindo & empresa apresentar recurso quanto
a sancfio aplicada.

Sendo certo que, a CI GEAMP (19/2025 as fls. 3527/3528 fez os seguintes apontamentos:

1. a Contratada ndo contesta o inadimplemento contratual, o que por si ji4 demonstra a
correcio do ato;

2. a andlise técnica visa ratificar a necessidade de manutengdo da sangdo aplicada, cuja
motivagio central reside na auséncia de seguro de vida e de plano de salide aos
trabalhadores, garantias contratuais essenciais a prote¢do e dignidade da forga de trabalho,
que deveriam ter sido implementadas previamente ao inicio da execucdo contratual;

3. conforme expressamente reconhecido pela prépria coniratada, o seguro de vida foi
formalizado apenas em abril de 2025, mais de trés meses apds o inicio das atividades;

4. tal omissio expds os trabalhadores a riscos relevantes, configurando violagdo direta as
obrigagGes contratvais assumidas e comprometendo a regularidade da prestagdo dos
Servicos;

5. a multiplicidade de notificagSes decorre da reiterada inadimpléncia da contratada no
cumprimento de obrigagdes contratuais essenciais, nio se cenfigurando excesso ou
fracionamento indevido por parte da Administragio;

6. cumpre destacar, ainda, que em mediagdes realizadas no 4mbito do Ministério do Trabalho
e Emprego, nos dias 15 e 22/05/2025, a contratada assumiu compromissos formais,

Logradouro, 1.111, 1° andar - Centro | Belo Horizonte - MG | pbh.gov.br
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BHTRANS PREFEITURA

incluindo o repasse dos saldrios em atraso até 19/05/2025 e a apresentagio da
regularizagio das pendéncias até 28/03/2025. Embora tenha informado a captagfo de
aporte financeiro para viabilizar a continuidade contratual, ndo cumpriu integralmente os
prazos assumidos, mantendo-se pendente, até a data da defesa, a contratago do plano de

saide.

O nobre jurista Ronny Charles Lopes de Torres assim disp0s:

Oportuno registrar gue, em relagdo ao regime sancionatério da legislagdo anterior, o TCU tem
entendido que a aplicagfio das sangOes administrativas ndo depende de comprovagio de dolo
ou mé-fé, exigindo, apenas, a evidenciagdo da pratica injustificada de ato ilegal tipificado no
dispositivo legal. (Leis de Licitagdes Publicas Comentadas, pag. 829. 3° Ed, Editora Juspo-
divmn)

Diante do exposto, conclui-se pela plena regularidade juridica no prosseguimento do processo
administrativo e na aplicagfio da san¢fo administrativa de adverténcia. Ressalta-se que esta andlise ndo
adentra nos aspectos técnicos ¢ de juizo de admissibilidade, limitando-se a avaliar o enquadramento ¢

os requisitos do tipo legal apresentado.
Salvo melhor juizo, € o entender.

Belo Horizonte, 23 de junho de 2025.

>
Wi [4a

Rogérie*Martins Saraiva
Assessor Juridico
BHTRANS
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BHTRANS - Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A

APLICAGAO DE SANGAO ADMINISTRATIVA

REFERENCIA:

NOTIFICACAO n.° 10/121-2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO n.® 01.018.620/24-63

CONTRATO N.° 2765/24

CONTRATADA: Grupo RL Solugdes e Apoio Ltda.

OB.JETO: Prestacio de servigos terceirizados por meio de fomecimento de mao de obra {Lote1), com o fornecimento dos
materiais e dos equipamentos necessarios a execugéo dos servigos.

A Diretoria de Administragao, Orgamento e Finangas da Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A—
BHTRANS, no uso de suas atribuigdes legais, considerando o descumprimento de clausulas contratuais, nos termos da
Notificagio acima referenciada e, considerando que o Fiscal do Contrato, apds andlise da defesa apresentada pela Contratada
no dia 30 de maio de 2025, devidamente autuada no processo, julgou improcedentes os argumeantos apresentados, resolve
apiicar ao GRUPO RL SOLUCOES E APOIO LTDA. a sangao administrativa de ADVERTENCIA, com a respectiva inscrigdo no
Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Belo Horizonte — SUCAF.

Fica franqueado o processo para vista dos autos e aberto o prazo de 15 {quinze) dias, a contar da publicag&o desta, para
recurs?:; nba:.forma do disposto no Decreto Municipal n® 18.096/2022.

ublique-se.

Belo Horizonte, 13 de junho de 2025

Patricia Passeli
Diretora de Administragdo, Orgamento e Finangas

€ Voltar
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