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rimssov:

- EM: 26/07/2013 09:47:41 ~

NOME / RAZAO SOCIAL: - ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA.

ENDERECO:  RUA PARAIBA, 1.000 - 6° ANDAR" SALAC ED. ASAMAR /BAIRRO FUNCIONARIOS - CEP; 30130-141
- BELO HORIZONTE MG

CPF/CNPJ:  59.456.277/0006-80

NR. INSCRICAO NO SUCAF: 6885 CODIGO FORNECEDOR: = 110.194

SUSPENSO: NAO CONDICAO: IDONEO SANGCAO: '

INSCRICAO » SITUACAO:  ATIVO

DOCL}MENTOS-APRESENTADOS PARA INSCRICAO: NUMERO VALIDADE

DEBITOS TRABALHISTAS - CERTIDAO NEGATIVA - 21129688/2013 16/08/2013

FAZENDA MUNICIPAL - PROVA DE REGULARIDADE 646.498/2013 31/07/2013
S - PROVA DE REGULARIDADE RELATIVA A SEGURIDADE SOCIAL © 4512013-21200277 19/10/2013

CNPJ - PROVA DE INSCRIGAO NO CADASTRO NACIONAL DE PESSOA JURIDICA ; ‘

REGISTRO COMERCIAL, ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO 224.914/05-4

SOCIAL )

ATESTADO DE DESEMPENHO

FGTS - PROVA DE REGULARIDADE . : . 6634213 06/08/2013

REGISTRO , SITUAGAO:  ATIVO

CRC N° 40317 .  VALIDADE DO CRC: 06/07/2014

INDICE DE INSOLVENCIA: : INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE:

INDICE DE LIQUIDEZ GERAL . . INDICE DE ENDIVIDAMENTO:

DOCUMENTOS ADICIONAIS APRESENTADOS PARA REGISTRO : NUMERO  VALIDADE

FAZENDA ESTADUAL - PROVA DE REGULARIDADE o 25292096 21/08/2013

FAZENDA FEDERAL - PROVA DE REGULARIDADE 03F0.CO1E.919F .9A96 13/08/2013

DIVIDA ATIVA DA UNIAQ - PROVA DE REGULARIDADE 03F0.CO1E.919F.9A96 13/08/2013

CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA E CONCORDATA : 705261 04/12/2013

CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL ) ’ 06/07/2014

€@ LinHAmaTERIAL

ESTE FORNECEDOR NAO ESTA HABILITADO EM NENHUMA LINHA DE MATERIAL. ‘ ,

LINHA SERVICOS : _ >
07 SERVICOS GERAIS DE
77 CESSAO DIREITO DE USO DE PROGRAMAS UTILITARIOS/OPERACIONAIS
© 03 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
12 CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMATICA
83 INFORMATICA, EM GERAL '
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; Contrato de prestagao de servigos de atualizagao e

Livra U‘3 _____ th suporte de licengas de uso de software Oracle que
C gy v entre si celebram a Empresa de Transportes e
I oo \ Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS e a

Oracle do Brasil Sistemas Ltda.

A EMPRESA DE TRANSPORTES E TRANSITO DE BELO HORIZONTE S/A - BHTRANS,
sociedade de economia mista municipal situada a Av. Engenheiro Carlos Goulart, n.° 900, Bairro
Buritis, Belo Horizonte, MG, CEP 30.455-902, inscrita no CNPJ sob o n.° 41.657.081/0001-84, neste
ato representada por seu Presidente, Sr. Ramon Victor Cesar, doravante denominada Contratante e a
ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA., estabelecida na Rua Paraiba, 1.000, 8° andar, Sala C,
Bairro Funcionarios, CEP 30.130-141, inscrita no CNPJ sob o n.° 59.456.277/0006-80, neste ato
representada por seu Diretor de Recursos Humanos, Sr. Alberto Borges Brisola doravante
denominada Contratada, celebram este Contrato, sendo o presente regido pelas normas da Lei
Federal n.° 8.666/93, suas modificagdes posteriores e pelas cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA VINCULAGAO E GERENCIAMENTO

1.1. O presente Contrato esta vinculado aos termos do Processo Administrativo n® 202/13, a
Inexigibilidade de Licitag&o praticada com fundamento no art. 25, inciso |, da Lei Federal n.° 8.666/93,
a proposta da Contratada referéncia 5587248, e ao Contrato Master Oracle — Condi¢bes Gerais
referéncia BR-OMA-59-21-JAN-2013, que integram este documento, independentemente de
transcricéo.

1.2. A gestao deste Contrato sera exercida pela Diretoria de Administracdo e Finangas — DAF, da
Contratante.

1.3. A fiscalizacao deste Contrato sera exercida pela Geréncia de Informatica e Processos ~ GINFO,
da Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente Contrato a prestagao de servigos de atualizagéo e suporte de licengas de
uso de software Oracle, sendo:

a) 02 (duas) licengas Oracle Database Enterprise Edition — Processor Perpetual 18681090,
b) 04 (quatro) licengas Oracle Database Standard Edition, Processor Perpetual 18681090.
CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contada a partir do dia 02 de agosto de 2013,
podendo ser prorrogado nos termos da legislagdo vigente.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor total deste Contrato é R$ 72.377,96 (setenta e dois mil, trezentos e setenta e sete reais e
noventa e seis centavos), conforme proposta da Contratada autuada no processo, sendo:

a) R$ 41.672,16 (quarenta e um mil, seiscentos e setenta e dois reais e dezesseis centavos),
referente as 02 (duas) licengas Oracle Database Enterprise Edition — Processor Perpetual 18681090;

b) R$ 30.705,80 (trinta mil, setecentos e cinco reais e oitenta centavos), referente as 04 (quatro)
licengas Oracle Database Standard Edition, Processor Perpetual 18681090.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo providas por recursos préprios consignados
no orgamento da Contratante a Conta Contabil n.° 912.01.12 Centro de Custo 06190.
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Contrato de prestagao de servigos de atualizagao e
suporte de licengas de uso de software Oracle que
entre si celebram a Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS e a
Oracle do Brasil Sistemas Ltda.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

O prego contratado somente poderd ser reajustado apés decorridos 12 (doze) meses, contados
inicialmente da data limite para apresentagao da proposta, observando-se o disposto na Lei 8.666/93
e 0 Art. 3° da Lei Federal n® 10.192 de 14/02/01, com base na variagdo do IPCA do IBGE.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das disposi¢des previstas em lei e outras contidas neste Instrumento, sdo obrigagées
da Contratada:

7.1. Efetuar a prestagao dos servigos conforme fixado neste Contrato;
7.2. Cumprir rigorosamente os prazos pactuados;

7.3. Providenciar a corregdo das irregularidades apontadas pela Contratante quanto a prestagao do
servigo, sempre que essas guardarem relagdo com a Politica de Suporte Técnico da Oracle;

7.4. Garantir a boa qualidade do servico prestado;

7.5. Responsabilizar-se pelos salarios, encargos sociais, previdenciarios, securitérios, taxas, impostos
e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal necessario & execugdo deste
Contrato;

7.6. Manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigbes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na contratagéo;

7.7. Apresentar sempre que solicitado pela Contratante, certidées de comprovagao de cumprimento
das obrigagdes tributarias e sociais, legalmente exigiveis;

7.8. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos diretos que vier causar a Contratante ou a
terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou terceiros a seu servigo;

7.9. Submeter-se as normas e determinagdes da Contratante no que se referem a prestacdo do
servico, sempre gue essas guardarem relagdo com a Politica de Suporte Técnico da Oracle;

7.10. Nao transferir ou ceder o objeto do presente Contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem o
prévio consentimento da Contratante;

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Solicitar, acompanhar e fiscalizar a prestagdo dos servigos contratados, mediante servidor
devidamente credenciado.

8.2. Prestar todas as informagbes necessarias com clareza & Contratada para a execugdo dos
servigos contratados.

8.3. Efetuar os pagamentos nos termos estabelecidos neste Instrumento.

8.4. Notificar a Contratada, por escrito, para corrigir, conforme Politica de Suporte Técnico da Oracle,
os defeitos ou irregularidades encontradas na prestagéo dos servigos.

8.5. Deliberar sobre os casos omissos e ndo previstos, observadas as disposicdes da Lei Federal n.°
8.666/93 e/ou mediante acordo entre as partes.
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Contrato de prestagdo de servigos de atualizagdo e
suporte de licengas de uso de software Oracle que
entre si celebram a Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS e a
Oracle do Brasil Sistemas Ltda.

CLAUSULA NONA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

9.1. A Contratada devera emitir a nota fiscal/fatura conforme legislagao vigente e de acordo com os
dados a seguir:

Nominal: Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS

CNPJ N°: 41,657.081/0001-84

Inscricdo Estadual: Isenta

Enderecgo: Av. Engenheiro Carlos Goulart, n.° 900, Buritis — Belo Horizonte/MG — CEP: 30455-902

9.1.1. Caso a Contratada se enquadre nas condig¢des previstas no art. 1° do Decreto Municipal n.°
12.332/06, a mesma deverd informar no documento fiscal emitido o valor total do servigo, o valor do
desconto, calculado pela aplicagdo da aliquota correspondente ao ISSQN isentado, conforme dispde
a Lei Municipal n.° 9.145/06, e, ainda, o valor recebido ou devido em conseqiiéncia da prestagao do
servigo.

9.1.1.1. O desconto a que se refere o subitem anterior deverd ser discriminado no corpo do
documento fiscal da seguinte forma: “Desconto conforme Lei Municipal n.° 9.145/06.”

9.2. Os documentos fiscais deverdo ser atestados pela Geréncia de Informatica e Processos —
GINFO, da Contratante, apds a disponibilizagdo dos servigos.

9.3. A devolucdo do faturamento ndo aprovado pela Contratante, em hipétese alguma, servira de
pretexto para que a Contratada suspenda ou interrompa a prestagédo dos servicos.

9.4. O pagamento sera realizado mediante depésito na conta corrente da Contratada. A Contratante
né&o utilizara outra forma de pagamento.

9.5. O pagamento sera feito em 12 (doze) parcelas mensais iguais, 30 (trinta) dias ap6s a data da
fatura, devidamente atestada.

9.6. Na hipétese da Contratada apresentar a Nota Fiscal incorreta, a quitagdo sera postergada por
tantos dias Uteis quantos forem os de atraso na data de sua apresentagdo na forma correta, sem
qualquer 6nus adicional para a Contratante.

9.7. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa da Contratante, o valor devido sera corrigido a razéo
de 1% (um por cento) ao més, pro-rata-die, no periodo compreendido entre o vencimento e o efetivo
pagamento.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecuc¢do parcial ou total do objeto e demais condigdes resultantes desta contratacdo poderdo
ser aplicadas a Contratada, garantida a prévia defesa, as sangdes relacionadas a seguir, nos termos
da Lei Federal n.° 8.666/93 e do Decreto Municipal n® 15.113/2013:

10.1. Adverténcia.
10.2. Multas, nas seguintes condigbes:

a) Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia corrido de atraso, na
execugdo dos servigos, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, excluida, quando for o caso, a
parcela correspondente aos impostos destacados no documento fiscal;

b) Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total do Contrato, quando houver o descumprimento
das normas juridicas atinentes ou das obrigagdes assumidas, nos termos do inciso IV do artlgo 7°
do Decreto Municipal 15.113/2013;
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Contrato de prestagao de servigos de atualizagao e
suporte de licengas de uso de software Oracle que
entre si celebram a Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS e a
Oracle do Brasil Sistemas Ltda.

¢) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela que eventualmente for descumprida, na
hipétese de a Contratada prestar o servigo em desacordo com as especificagdes, condigdes e
qualidade contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem impréprio
para o fim a que se destina;

d) Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, quando a Contratada
der causa a rescisao do Contrato;

10.2.1. A aplicagdo das multas de natureza moratéria ndo impede a aplicagdo superveniente de
outras multas previstas no item 10.2, cumulando-se os respectivos valores.

10.2.2. A totalidade das multas e demais penalidades que vierem a ser aplicadas a Contratada,
durante toda a vigéncia deste Contrato, independentemente de qualquer natureza, ndo devera
ultrapassar o limite maximo de 10% do valor global desta contratago.

10.2.3. O pagamento das multas a que se refere esta clausula ndo exime a Contratada da reparagédo
das eventuais danos diretos que causar a Contratante ou a terceiros, em decorréncia da execugao
deste Contrato.

10.2.4. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente a outras sanc6es administrativas.

10.2.5. O valor da multa aplicada devera ser recolhido na GEFIN - Geréncia de Finangas da
Contratante no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da notificacéo.

10.2.6. Caso a Contratada deixe de pagar a multa aplicada, o valor correspondente serd executado
observando-se 0s seguintes critérios:

10.2.6.1. O valor sera descontado da garantia prestada.

10.2.6.2. Se a multa aplicada superar o valor de garantia prestada, respondera a Contratada pela sua
diferenga, devidamente atualizada monetariamente e acrescida de juros, fixados segundo os indices
e taxas utilizados na cobranga dos créditos ndo tributarios do Municipio ou cobrados judicialmente;

10.2.6.3. Inexistindo garantia ou sendo esta insuficiente, descontar-se-a das faturas futuras;

10.2.6.4. Impossibiltando o desconto a que se refere o subitem anterior, serd o crédito
correspondente inscrito em divida ativa.

10.3. O atraso injustificado sera considerado como inexecugéo total do Contrato, devendo rescindir-se
os instrumentos respectivos, salvo razdes de interesse publico devidamente explicitadas no ato da
autoridade competente pela contratagdo.

10.4. Sustacdo de pagamentos de qualquer fatura, no todo ou em parte, pelo fornecimento do objeto
em desacordo com o estabelecido.

10.5. Suspensao temporéria dos direitos de contratar com a Administragdo, nos termos da Lei Federal
n.° 8.666/93 e do Decreto Municipal n® 15.113/2013.

10.5.1. O descumprimento reiterado de obrigaces contratuais € hipétese de aplicagdo da penalidade
de suspensao temporaria dos direitos de contratar com a Administragdo, bem como a ocorréncia de
ato ou fato identificado no caso concreto, em regular processo administrativo, que implique em dano
direto ao interesse publico.

10.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos
da Lei Federal n.° 8.666/93 e do Decreto Municipal n® 15.113/2013.

10.7. As penalidades serdo aplicadas apds regular processo administrativo, garantidos os principios
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Contrato de prestacdo de servigos de atualizagao e
suporte de licengas de uso de software Oracle que
entre si celebram a Empresa de Transportes e
Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS e a
Oracle do Brasil Sistemas Ltda.

da ampla defesa e do contraditério.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACRESCIMO AO CONTRATO

11.1. Em atendimento ao disposto no Decreto Municipal n° 13.757 de 26 de outubro de 2009, fica
vedada qualquer alteragédo qualitativa ou quantitativa dos Contratos, que implique custos adicionais.

11.1.1. Incluem-se na vedagao a repactuacgao/revisdo de precos.

11.1.2. N&o constitui alteragéo contratual vedada, o reajuste de pregos previsto neste Contrato.

11.1.3. Excetuam-se da regra as alteragdes autorizadas prévia e expressamente pelo Representante
Legal da Contratante, em processo proprio, com a justificativa da imprescindibilidade da alteragéo
contratual para se atingir o interesse publico.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO E DA RESCISAO
12.1. Este Contrato resultara extinto ao término do prazo de sua vigéncia.

12.2. A Contratante poderd rescindir administrativamente o presente Contrato, independentemente
de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, nos casos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei
Federal n.° 8.666/93 e legislagdo subseqilente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

As partes contratantes elegem o foro da comarca de Belo Horizonte, renunciando expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justas e contratadas, assinam o presente em duas vias de igual teor e forma,
com as testemunhas abaixo.

Belo Horizopte, &/ 1 de (xf;fcsm de 2013.

| 7“@%

Alberto Borges Brisola 7 Ramon Victor Cesar
Diretor de Recursos Humanos Presidente
Oracle do Brasil Sistemas Ltda. BHTRANS S/A
Testemunhas:
/ Nz [
T B *“*\”‘,\A“l../& ..... 2 e N,
Nome: Nome:

CPF: M%‘lﬂ@’? %ﬁ\“ﬁ"w« CPF:

trernt de Aditirartragbn & Fraaina

EILEYI?N

BHTRANY
MIRAAN,
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ORACLE

Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA
Valentino Luchesi Neto

Av Engenheiro Carlos Goulart, 900

CRB-NC

Belo Horizonte

MG 30455-700

17-Mai-2013
Prezado (a) Valentino Luchesi Neto

Os servigos de suporte técnico e beneficios incluidos no Contrato de Servigos numero 5587248 expiram,
ou ja expiraram, em 01-Ago-2013. Queira por favor encontrar em anexo documento para a renovagéo
do mesmo. Se for aplicavel, o pedido em anexo pode descrever servigos solicitados além dos servigos
gue serdo renovados.

Para assegurar que n@o ocorra nenhuma interrupgdo nos servigos de suporte técnico e beneficios
fornecidos com base no Contrato de Servigos nimero 5587248, salicite os servigos de suporte técnico
pretendidos neste documento de renovagéo, emitindo uma forma de pagamento aceitavel para a Oracle
de acordo com a sec¢do de Detathes de Processamento do Documento de Renovagdo em anexo ate
03-Jul-2013.

Caso seja necessario acrescentar alguma informagao, queira por favor contactar-nos atraves do e-mail ou
do numero de telefone abaixo mencionados.

Atenciosamente,

Desiree Pompeu
Oracle Support Services  / ’W
E-mail: desiree.pompeu@dracle.com

Tel.: 55 31 3118 7657
Fax: 55 31 3261 0110
Pag. 1de 12 Numero de Contrato de Servigos: 5587248
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ORACLE

Documento de Renovagao

Contato para a

o . .
N° de Contrato: 5587248 Renovagio: Desiree Pompeu
Validade da
Cotagao: 01-Ago-2013
Termos de . 30 dias a partir da data da | Telefone: 55 31 3118 7657
Pagamento: fatura
Fax: 55 31 3261 0110
Termos de Sorvicos devem set pages | E-ma:
Faturamento: em 12 parcelas mensais desiree.pompeu@oracle.com
em uma base anual
CLIENTE: Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA
PARA COTAGAO PARA FATURA
Contato: Valentino Luchesi Neto Contato Valentino Luchesi Neto
Cliente: Egg;?tiaD[;eBT:‘ia;riszpoEte Cliente: Empresa De Transp E Transito de B. Horizonte S.A
SA
Endereco: Av Engenheiro Carlos Enderec¢o: Av Engenheiro Carlos Goulart, 900. Belo Horizonte
Goulart, 900 )
CRB.NG MG - Cep: 30455-700
Belo Horizonte
MG 30455-700
Telefone: 313379 5580 Telefone: 31-3379 5580
Fax: Fax:
E-mail: E-mail:

LUCHESI@PBH.GOV.BR

LUCHESI@PBH.GOV.BR

A Qracle disponibiliza informagdes e notificagdes do Suporte Técnico via e-mail. Assim, gueira por favor
verificar e atualizar as informagdes dos campos da Cotag&o e Fatura acima mencionados de forma a
assegurar que estdo corretos e que estas comunicagdes e avisos emitidos pela Oracle serdo recebidos
pelo(s) destinatario(s). Caso seja necessario alterar alguma informagao, queira por favor enviar por
e-mail ou fax as informagdes atualizadas para Desiree Pompeu em desiree.pompeu@oracle.com ou 55
313261 0110. Por favor inclua sempre o numero de contrato 5587248 na sua resposta.
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Detalives @6-$ervico

Nivel do Software Update License & Support Data Final: 01-Ago-2014

Servigo:

Descrigcao do Produto N° CSI Qtd. Métrica Nivel/Tipo Data inicio Prego

Licenga de Licenga

Oracle Database Enterprise Edition- 18681090 2 FULL USE 02-Ago-2013 41.672,16
Processor Perpetual
Oracle Database Standard Edition - 18681090 4 FULL USE 02-Ago-2013 30.705,80

Processor Perpetual

Subtotal (com impostos): R$ 72.377,96

*Total: R$ 72.377,96

*O valor acima esta acrescido de contribuigées e tributos decorrentes da operagdo contratada,

incluindo ISS, PIS e Cofins.

Notas:

1. Caso algum dos campos acima mencionados esteja em branco, o(s) campo(s) ndo se aplica(m) nos
programas e/ou hardware aplicaveis.

2. Caso seja necessdria a alteragdo dos Detalhes de Servigo acima mencionados, por favor contate |
Desiree Pompeu 55 31 3118 7657 ou desiree.pompeu@oracle.com e sera disponibilizado um |
documento atualizado.

Pag. 3de 12 Namero de Contrato de Servigos: 5587248
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Termos Gerais

A pessoa referida na carta € o Cliente.

Caso o Cliente e o contato para envio do documento acima referidos ndo sejam os mesmos, o (a)
Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA declara que o Cliente autoriza a Empresa De Transp
E Transito De B Horizonte SA a efetuar esta aquisi¢do em nome do Cliente e que o destinatério sera
informado sobre os termos deste documento. Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA
concorda que os servigos solicitados ser3o utilizados apenas pelo Cliente e que este devera ser avisado
sobre os termos deste documento, assim como relativamente a informacbes e notificagbes sobre o
suporte técnico que a Oracle disponibiliza a Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA durante a
duragdo do servigco. O Cliente concorda que, mesmo se o Cliente e o Contato para envio da cotagéo
acima forem diferentes, teremos: a) o Cliente tem a responsabilidade final pelos pagamentos de acordo
com este documento; e, b) a falta de pagamento pela(o) de acordo com este documento, sera
considerada uma violagdo do contrato por parte do Cliente; e, c) além da utilizagdo de quaisquer outros
recursos ao da Oracle, esta poderd cancelar o suporte do Cliente devido ao ndo pagamento dos
encargos.

Os Servigos de Suporte Técnico adquiridos de acordo com esta nota de encomenda sao regulamentados
pelos Termos e Condi¢gbes do acordo executados por si ao obter Suporte Técnico do fornecedor dos
programas e/ou hardware indicados na secgao Detalhes dos Servigcos supramencionada (i.e. a Oracle,
um fornecedor adquirido pela Oracle ou um revendedor autorizado da Oracle ou do fornecedor
adquirido). No entanto, qualquer utilizacdo dos programas e/ou hardware, que inclui, por predefinicao,
atualizagbes e outros materiais fornecidos ou disponibilizados pela Oracle ao abrigo do apoio técnico,
sera sujeita aos direitos concedidos para os programas e/ou hardware descritos na encomenda em que
estes foram adquiridos.

O suporte técnico é disponibilizado com base nas politicas de suporte técnico da Oracle em vigor no
momento da disponibilizacdo dos servigos. A Oracle reserva-se o direito de alterar as Politicas de
Suporte Técnico, no entanto, a Oracle ndo podera reduzir substanciaimente o Nivel dos Servigos
prestados para os programas e/ou hardware suportados durante o periodo para o qual esses Servigos
de Suporte técnico foram pagos. O Cliente € Responsavel por rever as Politicas de suporte técnico,
antes de enviar a este Documento de Renovagdo assinado. A versao atual das politicas de suporte
técnico pode ser consultada "online" em http://www.oracle.com/br/corporate/policy/index.html. Os
clientes que permitem que o suporte técnico seja suspenso podem estar sujeitos a politica de
reintegracao da Oracle em vigor no momento da reintegracéo.

Detalhes de Processamento do Documento de Renovacéao

O seu documento de renovagdo esta sujeito a aceitacdo por parte da Oracle. Um documento de
renovacao consiste no seguinte: (i) este documento, que inclui a referéncia do acordo firmado na
obtencao de suporte técnico do fornecedor dos programas e/ou hardware indicado na se¢do Detalhes
dos Servigos supramencionada (i.e. a Oracle, um fornecedor adquirido pela Oracle ou um revendedor
autorizado da Oracle ou do fornecedor adquirido) e (ii) uma forma de pagamento aceitavel para a Oracle.
A Oracle normalmente aceita a renovagdo ap6s o recebimento de uma ordem de compra emitida de
acordo com a se¢do de Confirmagao do Pedido de Compra abaixo. Se o cliente ndo puder emitir uma
ordem de compra, por favor complete a se¢do de Confirmagio do Documento de renovacio , abaixo.
Apds aceitagdo do documento, a data de inicio desta serd também a dos servicos de suporte técnico.

Apbs a Aceitagdo da Renovagao de Suporte Técnico, o Servico de Suporte para o periodo acima
referido, ndo podera ser Cancelado e os valores ndo séo reembolséveis.

A fatura sera emitida ap6s recebimento de um meio de pagamento aceitdvel para a Oracle (Documento
Pag. 4 de 12 Numero de Contrato de Servigos: 5587248

RL_v051910




de renovagao assinado e/ou Pedido de Compra). Independentemente da forma de pagamento, a fatura
da Oracle inclui sempre os impostos ISS, PIS e COFINS.

'PEDIDO DE COMPRA

Pedido de Compra
Se os servigos de suporte técnico deste documento de renovagdo forem solicitados e pagos sob um
Pedido de compra, o0 mesmo deve incluir as seguintes informagées:

- N°de Contrato: 5587248
- Periodo do Servigo: 02-Ago-2013 até 01-Ago-2014
- Valor de Renovagéo: R$ 72.377,96

O valor acima esta acrescido de contribuicées e tributos decorrentes da operagdo contratada, incluindo ISS,
PIS e Cofins.

Ao emitir uma Pedido de Compra, o (a) Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA concorda e
reconhece que os termos deste documento de renovagdo e os termos do acordo acima descritos,
prevalecem sobre os termos do Pedido de compra ou qualquer outro documento nao emitido pela
Qracle, e nenhum dos termos incluidos em qualquer Pedido de Compra deste tipo ou outro documento
nao emitido pela Oracle serao aplicaveis aos servigos de suporte técnico solicitados.

Por favor, queira enviar por e-mail ou fax o Pedido de Compra para a Gsgcle através dos Detalhes de
Pagamento abaixo indicados.
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DOCUMENTO DE RENOVACAO

Se os servigos de suporte técnico deste documento de renovagio nio puderem ser encomendados e
pagos sob um Pedide de compra, preencha a confirmagdo de pagamento e envie-a & Oracle utilizando
os Detalhes de Pagamento abaixo indicados.

Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA n&o emite Pedidos de Compra.
Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA Nao emite Pedidos de Compra para os servigos
solicitados neste documento.

- N°de Contrato: 5587248
- Periodo do Servigo: 02-Ago-2013 até 01-Ago-2014
- Valor de Renovagéo: R$72.377,96

O valor acima esta acrescido de contribuigGes e tributos decorrentes da operagio contratada, incluindo {SS,
PIS e Cofins.

Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA certifica que as informagdes supramencionadas estéo

corretas e em conformidade com as praticas comerciais de Empresa De Transp E Transito De B .
Horizonte SA na realizagdo desta compra, nomeadamente a obtengdo de todas as aprovagbes
necessarias para liberagdo dos respectivos recursos desta contratagdo. Ao emitir esta confirmagéo de
pagamento, o (a) Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA Empresa De Transp E Transito De

B Horizonte SA concorda e reconhece que os termos deste documento de renovagdo e os termos do

acordo acima descritos aplicam-se aos servigos de suporte técnico solicitados. Nenhum dos termos

anexos ou submetidos com a confirmagdo de pagamento serd aplicado. A assinatura abaixo ratifica o
compromisso por parte de Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA em pagar os servigos

solicitados, de acordo com os termos deste documento de renovago.

Oracle do Brasil Si Ltda Empresa De Transp E Transito De B Horizonte SA

Assinatura / Assinatura Autorizada
Nome Nome
Stvaresn 30%0 Gl
Cargo do Signatario Fungéo
/3
Data , Data da Assinatura .

DETALHES DE PAGAMENTO
Os pedidos de compra ou Confirmagao de Pagamento para o Servico de Suporte Técnico deverdo ser
enviadas para:

Desiree Pompeu
Oracle Support Services

Fax: 55 31 3261 0110
E-mail: desiree.pompeu@oracle.com
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CONTRATO MASTER DA ORACLE -
CONDICOES GERAIS

[ Referéncia das Condigées Gerais Oracle: | BR-OMA-59-21-JAN-2013

As presentes Condigbes Gerais (doravante "Condigdes Gerais") s&o celebradas entre Oracle do Brasil Sistemas
Ltda. ("Oracle") e a pessoa fisica ou juridica identificada no pedido de compra. Para submeter pedidos de compra
sujeitos a estas Condigdes Gerais, pelo menos um Adendo (conforme abaixo definido) deve ser incorporado as
presentes Condigdes Gerais. Caso um determinado termo seja pertinente apenas para um Adendo especifico, este
termo se aplicara apenas a tal Adendo se e/ou quando o Adendo estiver incorporado a estas Condigbes Gerais.

1. DEFINICOES

1.1 "Vocé" e "Seu(s)/Sua(s)" referem-se a pessoa fisica ou juridica que celebrou as presentes CondigSes
Gerais.

1.2 "Hardware" refere-se ao equipamento de informatica, inclusive componentes, op¢des e pegas de reposicéo.

1.3 "Software Integrado" refere-se a qualquer software ou cédigo programével que seja (a) embutido ou
integrado ao Hardware de forma a permitir a funcionalidade do Hardware (b) especificamente fornecido a Vocé
pela Oracle nos termos do Adendo H e especificamente mencionados (i} na documentagéo que acompanha o
Hardware, (ii) em uma pagina web da Oracle ou (iii) através de um mecanismo que facilite a instalagdo para uso
com o seu Hardware. Software integrado nao inclui e Vocé nao tem direito a (a) codigo ou funcionalidade para
servigos de diagnéstico, manutengao, reparo ou suporte técnico; ou (b) aplicativos licenciados separadamente,
sistemas operacionais, ferramentas de desenvolvimento, ou software de gestdo de sistemas ou outro cédigo
que seja licenciado separadamente pela Oracle. Para Hardware especificamente, o Software Integrado inclui
Opgdes de Software Integrado, conforme definido no Adendo H, pedidos separadamente.

1.4 "Contrato Master" refere-se as presentes Condigdes Gerais (incluindo quaisquer termos aditivos), e todo(s)
os Adendo(s) incorporado(s) ao Contrato Master (incluindo quaisquer termos aditives aos Adendos
incorporados). O Contrato Master regula a sua utilizago dos Produtos e Ofertas de Servigos pedidos & Oracle
ou a um revendedor autorizado.

1.5 "Sistema Operacional" refere-se ao software que gerencia o Hardware para Programas e outros softwares.
1.6 "Produtos" refere-se aos Programas, Hardware, Software Integrado e Sistema Operacional.

1.7 "Programas" refere-se (a) ao software de propriedade ou distribuidos pela Oracle que Vocé pediu nos
termos do Adendo P, (b) a Documentagdo do(s) Programa(s) e (c) a quaisquer atualizagbes de Programas
adquiridas através do suporte técnico. Programas nao incluem Software Integrado ou qualquer Sistema
Operacional.

1.8 "Documentag¢io do Programa" refere-se ao manual de usuéario do Programa e aos manuais de instalagao
do Programa. A Documentagdo do Programa pode ser entregue com os Programas. Vocé pode acessar a

documentagao online em http://oracle.com/contracts.

1.9 "Adendo" refere-se a todos os Adendos Oracle para as presentes Condigdes Gerais, conforme especificado
na Clausula 2.

1.10 "Termos em Separado" refere-se a termos de licenga separados especificados na Documentagéo do
Programa, arquivos "leia-me" ou ‘readme"”, ou arquivos de notificagdes que se aplicam a Tecnologia de
Terceiros Licenciada Separadamente.

1.11 "Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente" refere-se a tecnologia de terceiros que €
licenciada sob Termos em Separado, e ndo sob os termos do Contrato Master.

1.12 "Ofertas de Servigos" refere-se aos servicos de suporte técnico, treinamento,
hospedagem/subcontratagdo, servicos de Cloud, consulitoria, servigos de suporte de cliente avangado (ACS), ou
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2.

outros servigos que Vocé tenha solicitado. Tais Ofertas de Servigos estao descritas no Adendo aplicavel.

VIGENCIA DO CONTRATO MASTER E ADENDOS APLICAVEIS
Os pedidos de compra podem ser realizados sob este Contrato Master a partir da Data Efetiva (indicada na
Clausula 17 abaixo). Os Adendos apliciveis sdo definidos no pedido de compra e séo incorporados ao Contrato
Master.

Os Adendos estabelecem termos e condicdes que se aplicam especificamente a determinados tipos de ofertas
da Oracle que podem ser diferentes, ou adicionais, as presentes Condigdes Gerais.

SEGMENTAGAO

A compra de quaisquer Produtos e Ofertas de Servicos relacionadas ou outras Ofertas de Servigos s&o
entendidas como ofertas separadas e consideradas independentes de qualquer outro pedido de compra de
quaisquer Produtos e Ofertas de Servigos relacionadas, ou outras Ofertas de Servigos que Vocé possa receber
ou ter recebido da Oracle. Vocé entende que pode adquirir quaisquer Produtos e Ofertas de Servigos
relacionadas ou outras Ofertas de Servigos independentemente de quaisquer outros Produtos ou Ofertas de
Servigos. Sua obrigagdo de pagar por (a) quaisquer Produtos e Ofertas de Servigos relacionadas néo esta
vinculada ac desempenho de quaisquer outras Ofertas de Servigos ou entrega de quaisquer outros Produtos ou,
(b) outras Ofertas de Servigos ndo estd vinculada & entrega de quaisquer Produtos nem a execucgdo de
quaisquer Ofertas de Servigos adicionais.

PROPRIEDADE

A Oracle ou seus licenciantes retém todos os direitos de propriedade e propriedade intelectual dos Programas,
Sistemas Operacionais, Software Integrado, bem como sobre qualquer desenvolvimento ou entrega realizados
sob o Contrato Master.

INDENIZAGAO

5.1 Sujeitando-se as clausulas 5.5, 5.6 e 5.7 abaixo, se um terceiro reivindicar tanto contra Vocé ou contra a
Oracle ("Beneficiario", o qual poderéa referir-se ao Cliente ou & Oracle dependendo de qual das partes tenha
recebido o Material), que qualquer informagdo, design, especificagdo, instrugao, software, dado ou material ("
Material") fornecido tanto por Vocé ou pela Oracle ( "Provedor" que poderé referir-se a Vocé ou a Oracle
dependendo de qual das partes tenha fornecido o Material) e utilizados pelo Beneficiario violam os direitos de
propriedade intelectual do autor da reivindicagéo, o Provedor, arcando com as custas e despesas, defendera o
Beneficiario contra a reivindicacédo e indenizara o Beneficidrio dos danos, responsabilidades, custos e despesas
determinados judicialmente relativos & reivindicagéo do terceiro ou do acordo estabelecido pelo Provedor, se o
Beneficiario fizer o que se segue:

a. notificar o Provedor prontamente, por escrito, até 30 (trinta) dias apos o Beneficiario ter recebido a

notificacao {ou antes disso, se assim exigido pela lei aplicavel);

b. der ao Provedor o exclusivo controle da defesa e de quaisquer negociagdes de acordo; e

c. fornecer ao Provedor todas as informacgdes, autoridade e assisténcia de que necessite para

contestar ou transigir.

5.2 Se o Provedor entender, ou se for determinado, que qualquer Material pode ter infringido os direitos de
propriedade intelectual de um terceiro, o Provedor podera optar por modificar o Material para que se torne
nao-infringente (enquanto, substancialmente, preservar sua utilidade ou funcionalidade) ou obter uma licenga
que permita a continuidade de uso, ou, se essas alternativas nao forem comercialmente razoaveis, o Provedor
podera rescindir a respectiva licenga e solicitar a devolugio do respectivo Material e reembolsar qualquer
remuneracao que o Beneficiario tenha pago & outra parte por ela, e, caso a Oracle seja o Provedor de um
Programa infringente, qualquer remuneragao por suporte técnico nao utilizado que Vocé tenha pago & Oracle
pela licenga do Programa infringente. Se tal medida afetar substancialmente a capacidade da Oracle de cumprir
suas obrigacdes sob o respectivo pedido de compra, entdo a Oracle podera, por opgao propria e mediante
notificagdo por escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia, rescindir o pedido de compra.

5.3 Nao obstante o previsto na clausula 5.2 e no que se refere ao Hardware, se o Provedor entender ou se for
determinado que o hardware (ou parte deste) possa ter violado os direitos de propriedade intelectual de
terceiros, o Provedor podera optar por substituir ou modificar o hardware (ou parte deste] para que se torne
naoc-infringente (enquanto, substancialmente, preservar sua utilidade ou funcionalidade) ou obter uma licenga
que permita a continuidade de uso, ou se essas alternativas ndo forem comerciaimente razoaveis, o Provedor
podera remover o hardware aplicavel (ou parte deste) e reembolsar o valor contabil liquido e, casc a Oracie
seja o Provedor de um Hardware infringente, qualquer remuneragao por suporte técnico ndo utilizado que Vocé
tenha pago a Oracle pelo Hardware.
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7.

5.4 Caso o Material seja Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente e os Termos em Separado
associados n&o permitam a resciséo da licenga, ao invés de rescindir a licenga para o Material, a Oracle pode
terminar a licenga, e exigir a devolugdo do Programa associado a tal Tecnologia de Terceiros Licenciada
Separadamente, e restituira qualquer remuneragéo de licenga de Programa que Vocé tenha pago a Oracle pela
licenga do Programa e qualquer remuneragao por suporte técnico néo utilizado paga a Oracle pela licenga do
Programa.

5.5 Desde que Vocé seja um assinante ativo dos servigos de suporte técnico Oracle para o Sistema Operacional
(por exemplo, Oracle Premier Support para Sistemas, Oracle Premier Support para Sistemas Operacionais ou
Oracle Linux Premier Support), para o periodo de tempo em que Vocé foi assinante dos servigos de suporte
técnico Oracle aplicaveis (a) a expressao "Material" na clausula 5.1 acima incluird o Sistema Operacional, o
Software Integrado e quaisquer Opgbes de Software Integrado que Vocé licenciou e (b) a expresséo
"Programa(s)" na presente clausula 5 é substituida pela expressado "Programa(s) ou Sistema Operacional ou
Software Integrado ou quaisquer Opgdes de Software Integrado, conforme o caso", (isto é, a Oracle nao
indenizara Vocé ou o seu uso do Sistema Operacional e/ou Software Integrado e/ou Opgbes de Software
Integrado com relagdo ao periodo em que Vocé ndo era assinante dos servigos suporte técnico Oracle
aplicaveis). Nao obstante o precedente, com relacdoo exclusivamente ao sistema operacional Linux, a Oracle
nao indenizara Vocé por Materiais que ndo fazem parte dos arquivos cobertos do Oracle Linux conforme

definido em hitp://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347. pdf.

5.6 O Provedor néo indenizara o Beneficiario, se o Beneficiario alterar ou usar o Material fora do escopo de uso
identificado no pedido de compra ou se o Beneficiario estiver utilizando uma verséo ultrapassada do Material, e
se a reivindicagao pudesse ter sido evitada pelo uso de uma versédo atualizada e inalterada do Material, a qual
tenha sido fornecida ao Beneficiario, ou se o Beneficiario continuar a usar o Material aplicavel apés o término da
licenga de uso daquele Material. O Provedor ndo indenizard o Beneficidrio no caso de uma reivindicagédo por
infragdo ser baseada em qualquer informagao, design, especificagdo, instrugao, software, dado ou material nao
fornecido pelo Provedor. A Oracle nao o indenizaréd no caso de uma reivindicag&o por infragdo ser baseada na
combinagéo de Material com quaisquer produtos ou servigos nao fornecidos pela Oracle. Exclusivamente com
relagcdo a Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente que seja parte ou seja requerida para o uso de
um Programa e que seja usada: (a) em forma n&o modificada; (b) como parte ou como requisito para uso de
um Programa; e (c) em consonancia com a licenga concedida para o respectivo Programa e todos os outros
termos e condigbes do Contrato Master, a Oracle indenizara Vocé por reivindicagéo por infragdo de Tecnologia
de Terceiros Licenciada Separadamente na mesma extensdao em que a Oracle & obrigada a indenizar por
violagdo ao Programa nos termos do Contrato Master. A Oracle ndo indenizara Vocé por qualquer infragéo
causada por Suas agdes contra quaisquer terceiros se o(s) Programa(s) entregues a Vocé e usados de acordo
com os termos do Contrato Master n&o infringiriam de outra forma quaisquer direitos de propriedade intelectual
de terceiros. A Oracle nao indenizara Vocé por infragdes por qualquer reivindicagao de violagao de propriedade
intelectual conhecida por Vocé no momento da obtengao dos direitos de licenga.

5.7 Esta clausula estabelece o remédio exclusivo das partes para quaisquer reivindicagdes por infragdo ou
danos.

RESCISAO

6.1 Se qualquer uma das partes descumprir uma condig@o relevante do Contrato Master e deixe de sanar o
descumprimento dentro de 30 (trinta) dias apos notificagao por escrito especificando a infragéo, a parte infratora
estara em falta e a parte nao infratora podera rescindir o Contrato Master. Se a Oracle rescindir o Contrato
Master, conforme especificado na sentenga anterior, Vocé devera pagar, dentro de 30 (trinta) dias, todas as
quantias que sejam devidas previamente a estes 30 (trinta) dias, assim como todas as quantias que restam nao
pagas referentes a Produtos pedidos e/ou Ofertas de Servigos recebidas sob o Contrato Master, mais os
tributos e despesas relacionados. Exceto para o ndo pagamento das remuneragdes, a parte ndo infratora pode
concordar, a seu exclusivo critério, em estender o periodo de 30 (trinta) dias para rescisao, pelo prazo durante o
qual a parte infratora continue envidando esforgos razoaveis para sanar a infragdo. Vocé concorda que, se
estiver em falta sob o Contrato Master, Vocé nao podera usar Produtos ou Ofertas de Servigos solicitados.

6.2 Caso Vocé tenha utilizado um Contrato de Financiamento Oracle para pagar as remuneragbes devidas sob
um pedido de compra e Vocé estiver inadimplente sob tal contrato, Vocé néo devera utilizar os Produtos e/ou
Ofertas de Servigos que estejam sujeitos a tal contrato.

6.3 Condigbes que sobrevivem a rescisdo ou término sdo aquelas relacionadas & limitagéo de responsabilidade,
indenizacao por infragdo, pagamento e outras que por sua natureza sao tencionadas a sobreviver.

REMUNERAGOES E TRIBUTOS; PREGOS, FATURAMENTO E OBRIGAGAO DE PAGAMENTO
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7.1 Toda remuneragao que deva ser paga a Oracle é devida dentro de 30 (trinta) dias da data do faturamento.
Vocé concorda em pagar todos os tributos, taxas e encargos determinados pela lei aplicavel, que a Oracle deve
pagar com base nos Produtos e/ou Ofertas de Servigos que Vocé solicitou, exceto os tributos que incindirem
sobre a renda da Oracle. Além disto, Vocé reembolsard a Oracle pelas despesas razoaveis relacionadas ao
fornecimento de Ofertas de Servicos.

7.2 Vocé concorda que poderéa receber faturas mutltiplas para os Produtos e/ou Ofertas de Servigos que Vocé
solicitou. Faturas serao enviadas a Vocé de acordo com a Politica de Padrées de Faturamento Oracle, que pode
ser acessada em http://oracle. com/contracts.

8. CONFIDENCIALIDADE

8.1 Em virtude do Contrato Master, as partes poderdo ter acessc a informagbes que sejam confidenciais ("
Informagdes Confidenciais"). Ambas as partes concordam em divulgar somente as informagbes necessarias
para o cumprimento das obrigagbes assumidas sob o Contrato Master. As Informagbes Confidenciais
restringir-se-80 aos termos e precos sob o Contrato Master e todas as informagbes claramente identificadas
como confidenciais no momento da divuigagao.

8.2 A Informagéo Confidencial de uma das partes nao devera incluir informagéo que: (a) seja ou se torne parte
do dominio publico sem agdo ou omissdo da outra parte; (b) estava na posse legitima da outra parte,
anteriormente & revelagdo, e nao tenha sido obtida pela outra parte, direta ou indiretamente, da parte
reveladora; (c) seja legitimamente revelada & outra parte por uma terceira parte sem restrigdo sobre a
revelacio; (d) seja independentemente desenvolvida pela outra parte.

8.3 Cada um de noés concorda em néo divulgar Informagdes Confidenciais um do outro a terceiros que néo os
estabelecidos a seguir, por um periodo de 3 (trés) anos a partir da data de divulgagéo da Informagéo
Confidencial pela parte divulgadora para a parte receptora. Cada um de nés concorda em revelar uma
Informacao Confidencial apenas aquetes empregados, agentes ou subcontratados que estejam obrigados a
protegé-la contra divulgagao nado autorizada, de maneira ndo menos protetora do que sob o Contrato Master.
Nada devera impedir as partes de divulgarem os termos ou precos sob o Contrato Master ou pedidos de compra
submetidos sob o Contrato Master em qualquer procedimento judicial decorrente ou relacionado ao Contrato
Master ou de divulgar as Informagdes Confidenciais a um érgao governamental, conforme exigido por lei.

9. INTEGRALIDADE DO CONTRATO

9.1 Vocé concorda que o Contrato Master e as informagdes que sdo expressamente incorporadas ao Contrato
Master (incluindo referéncia a informagéo contida em uma URL ou politica referenciada), juntamente com o
pedido de compra aplicavel, sdo o integral acordo para os Produtos e/ou Ofertas de Servigos solicitados por
Vocé e prevalecem sobre todos os acordos vigentes ou anteriores, escritos ou verbais, relativos a tais Produtos
e/ou Oferta de Servigos.

9.2 E expressamente acordado que os termos do Contrato Master e qualquer pedido de compra Oracle devem
prevalecer sobre os termos de qualquer pedido de compra, portal de compra pela internet ou qualquer outro
documento similar que nao seja da Oracle, e nenhum termo incluido em tais pedidos de compra, partal ou outro
documento similar que néo seja da Oracle se aplicara aos Produtos e/ou Ofertas de Servigos solicitados. Em
casc de conflito entre os termos de qualquer Adendo e as presentes Condigbes Gerais, o Adendo tera
precedéncia. Em caso de confiito entre os termos de um pedido de compra Oracle e as presentes Condicbes
Gerais, o pedido de compra Oracle terd precedéncia. O Contrato Master e os pedidos nido poderdo ser
modificados e os direitos e restricdes ndo poderdo ser alterados ou renunciados, exceto mediante assinatura
por escrito ou concordancia online através da Oracle Store por representantes autorizados seus e da Oracle.
Qualquer notificacéo requerida sob o Contrato Master devera ser fornecida a outra parte por escrito.

10. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

NENHUMA DAS PARTES SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, INCIDENTAIS,
ESPECIAIS, PUNITIVOS OU EMERGENTES, OU POR LUCROS CESSANTES, PERDA DE RECEITA, DE
DADOS OU DE USO DE DADOS. A RESPONSABILIDADE MAXIMA DA ORACLE POR QUAISQUER
DANOS DECORRENTES OU RELACIONADOS AO CONTRATO MASTER QU AO SEU PEDIDO DE
COMPRA, SEJA CONTRATUAL, POR ILICITO CIVIL OU DE OUTRA NATUREZA, ESTARA LIMITADA AO
TOTAL DA REMUNERACAQ QUE VOCE PAGOU A ORACLE SOB O ADENDO QUE DEU CAUSA A
RESPONSABILIDADE E, CASO TAIS DANOS RESULTEM DE SEU USO DOS PRODUTOS OU OFERTAS
DE SERVIGOS, TAL RESPONSABILIDADE SERA LIMITADA A REMUNERAGAO QUE VOCE PAGOU A
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186.

ORACLE PELOS PRODUTOS OU OFERTAS DE SERVICOS DEFICIENTES QUE DERAM CAUSA A
RESPONSABILIDADE.

EXPORTACAO

As leis e regulamentos dos Estados Unidos e quaisquer outras leis e regulamentos locais de exportagao
aplicaveis regem os Produtos. Vocé concorda que tais leis de exportagdo regem o seu uso dos Produtos
(incluindo dados técnicos) e quaisquer entregaveis das Ofertas de Servigos fornecidos sob o Contrato Master, e
Vocé concorda em cumprir tais leis e regulamentos de exportagéo (incluindo os regulamentos "deemed export" e
"deemed re-export"). Vocé concorda que nenhum dado, informagédo, Produto e/ou materiais resultantes das
Ofertas de Servigos (ou produtos diretos deles) serdo exportados, direta ou indiretamente, em violagéo a essas
leis, nem seréo utilizados para qualquer finalidade proibida por essas leis, incluindo mas nao limitadas a
proliferagado de armas nucleares, quimicas ou bioldgicas ou desenvolvimento de tecnologia de misseis. Vocé
devera incluir o seguinte aviso nas listas de empacotamento, faturas comerciais, documentos de envio e outros
documentos utilizados na transferéncia, exportagdo ou reexportagéo dos Produtos e Entregaveis das Ofertas de
Servigos: 'Estes commodities, tecnologia, software, ou hardware (incluindo qualquer software e sistemas
operacionais integrados) foram exportados de acordo com os Regulamentos de Administragido de Exportagéo
dos Estados Unidos ("U.S. Export Administration Regulations”) e leis de exportagao aplicaveis. Desvios as leis de
exportagao sao proibidos.'

FORGA MAIOR

Nenhuma das partes sera responsavel por falha ou atraso na execucgéo, se causados por: ato de guerra, estado
de sitio ou sabotagem; forga maior, pandemia, falha de eletricidade, internet ou telecomunicagéo que néo tenha
sido causada pela parte obrigada; restrigdes governamentais (incluindo a negagdo ou cancelamento de
qualquer exportagéo, importagao, ou outra licenga), ou outro evento fora do controle razoavel da parte obrigada.
Tanto Vocé quanto a Oracle utilizar&o esforgos razoaveis para minimizar os efeitos de um caso de forga maior.
Caso tal evento se estenda por um periodo superior a 30 (trinta) dias, qualquer das partes podera cancelar
Ofertas de Servigos nao-executadas e os pedidos de compra afetados, mediante notificagéo prévia por escrito.
Esta clausula nao exime nenhuma das partes da obrigagdo de tomar medidas razoaveis para seguir seus
procedimentos normais de recuperagao de desastres nem da sua obrigacéo de pagar por Produtos e Ofertas de
Servigos solicitados ou prestados.

LEI APLICAVEL E JURISDICAO

O Contrato Master & regido pelas leis materiais e processuais do Brasil, e tanto Vocé quanto a Oracle
concordam em submeté-lo a exclusiva jurisdigdo do Foro da cidade de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, para
dirimir qualquer disputa decorrente do Contrato Master.

NOTIFICACAO

Caso Vocé tenha um litigio contra a Oracle ou caso Vocé queira fornecer uma notificagdo nos termos da
clausula "Indenizagbes" das presentes Condigdes Gerais ou se Vocé tornar-se sujeito a qualquer processo de
insolvéncia, faléncia, recuperagédo judicial, recuperagdo extrajudicial ou outro processo judicial similar, Vocé
devera mandar prontamente notificacido por escrito para: Oracle do Brasil Sistemas Lida., Rua Doutor José
Aureo Bustamante, n° 455, Morumbi Business Center, CEP 04710-090, Sao Paulo, SP, em atenc3o a Diretoria
Juridica, ou para o enderecgo de e-mail: legal_br_grp@oracle.com.

CESSAO

Vocé néo poderd ceder o Contrato Master ou dar ou transferir os Programas, Sistema Operacional, Software
integrado e/ou quaisquer Ofertas de Servigos ou interesse neles para outro individuo ou entidade. Se Vocé
conceder um direito de seguro sobre os Programas, Sistema Operacional, Software Integrado e/ou quaisquer
entregaveis de Ofertas de Servigos, a parte segurada néo terd direito de utilizar ou transferir os Programas,
Sistema Operacional, Software Integrado e/ou entregaveis de Ofertas de Servigos e se Vocé decidir financiar a
aquisicdo de quaisquer Produtos e/ou quaisquer Ofertas de Servigos, Vocé devera seguir as politicas da Oracle
relativas a financiamento que estao disponiveis em http.//oracle.com/contracts. O disposto acima ndo deve ser
interpretado de forma a limitar os direitos que Vocé possa ter de outra forma com relagdo ao sistema
operacional Linux, a tecnologias de terceiros ou a Tecnologia de Terceiros Licenciada Separadamente,
licenciadas sob codigo aberto ou termos de licenga semelhantes.
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16. OUTROS

16.1 A Oracle é uma contratante independente e as partes concordam que nao existe entre elas nenhuma
parceria, joint venture, ou relacionamento de representagdo. Cada uma das partes é responsavel pelo
pagamento de seus préprios funcionarios, incluindo tributos e seguros relacionados ao emprego.

16.2 Caso qualquer termo do Contrato Master seja tido como invélido ou inexequivel, as demais disposi¢oes
permanecerido em vigor e tais termos deverdo ser substituidos por um termo consistente com o propésito e
intencéo do Contrato Master.

16.3 Exceto para agdes por nao pagamento ou infragdo aos direitos de propriedade intelectual da Oracle,
nenhuma acgido, independentemente da forma, decorrente ou relacionada ao Contrato Master, deverd ser
interposta por qualquer das partes ap6s 2 (dois) anos contados da data em que ocorreu a causa da agéo.

16.4 Produtos e entregaveis de Ofertas de Servicos nao sdo projetados nem especificamente tencionados para
uso em instalagdes nucleares ou outras aplicagbes perigosas. Vocé concorda que € sua responsabilidade
garantir o uso seguro dos Produtos e entregaveis de Ofertas de Servigos em tais aplicagbes.

16.5 Se solicitado por um revendedor autorizado, em seu nome, Vocé concorda que Oracle fornega uma cépia
do Contrato Master e pedido de compra ao revendedor autorizado de forma a viabilizar o processamento de seu
pedido de compra com tal revendedor autorizado.

16.6 Vocé compreende gue os parceiros de negdécios da Oracle, incluindo qualquer empresa terceira contratada
por Vocé para prestar servigos de consultoria, sdo independentes da Oracle e ndo s&o agentes da Oracle. A
Oracle nado é responsavel, nem vinculada a quaisquer atos de qualquer parceiro de negdcios, exceto (i) se tal
parceiro de negocios estiver prestando servigos como subcontratado da Oracle em um pedido de compra
realizado sob o Contrato Master e (ii) na medida em que a Oracle seria responsavel pelo desempenho dos
recursos da Oracle sob aquele pedido.

17. DATA EFETIVA DO CONTRATO MASTER

A Data Efetiva do Contrato Master é a data de registro em cartério deste documento, conforme detalhado no
rodapé.

ORACLE MASTER AGREEMENT GENERAL TERMS — OMA v101912
Registro no 9° Oficial de Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo sob n°® 1172410 em 15/02/2013
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Poder Executivo

* Secretaria Municipal de Servigos Urbanos - BHTRANS

CONTRATO

A Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS, através da
Geréncia de Compras, Contratos-e Licitagdes — GECOL, torna publico o seguinte
procedimento: ' '

Extrato do Contrato n.° 2239/13 .

Contratante: Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A — BHTRANS
Contratada: Oracle do Brasil.Sistemas Ltda.

Objeto: Prestac;fio de servigos de atualizac;éo e suporte de licengas de uso de software Oracle'l.
Fundamentagdo Legal: Art. 25, inciso I da Lei Federal n.° 8.666/93.

Vigéncia: 02/08/2013 a 01/08/2014, |

Valor: R$ 72.377,96
Belo Horizonte, 19 de agosto de 2013

André Luis Portilho Matos

- Gerente de Compras,"Contratos’e Licitagdes

http://portal6.pbh.gov.br/dom/view/j sp/artigo_imprqssab Jsp - 21/08/2013




