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ATA DE REUNIÃO ORDINÁRIA – CRTT PAMPULHA 
5ª RODADA – 09/10/2025 

 

Reuniram-se, virtualmente, através da plataforma Zoom Meet, às dezenove horas do 

dia nove de outubro de 2025, a Secretaria de Administração Regional Pampulha, Neusa 

Maria da Silva Oliveira Fonseca; o representante da SUMOB, Luís Otávio Rocha 

Castilho; a Superintendente de Ação Regional e Operações da BHTRANS, Maria Odila 

Matos; o Superintendente de Sistema Viário da BHTRANS, Rodrigo Aguiar; o 

representante da Secretaria de Relações Institucionais da PBH, Nivaldo Tadeu Sá; a 

Gerente de Mobilização Social da SUMOB, Suzana Lúcia Silva Belo; o Coordenador de 

Mobilização Social da SUMOB, Deryan Junkert; o Gerente de Ação Regional e 

Operações Pampulha, Anderson dos Santos Leal; a Analista de Transportes e Trânsito 

Pampulha, Cristina Angélica Lacerda Moreira Pena; a Técnica de Transportes e Trânsito 

Pampulha, Cristiane Daniela dos Reis; o representante do TRANSFÁCIL/SETRA-BH, 

Idimar Antônio Moreira; os representantes das empresas operadoras, Igor (Viação 

Getúlio Vargas), Jefferson (Cidade BH) e Edmar (Viação São Dimas); os CRTT’s 

titulares, suplentes  e representantes da comunidade constantes na lista de presença 

anexa. 

Agendada para 19h e iniciada às 19:05h pela Gerente de Mobilização Social, Sra. 

Suzana Belo, que explicou o que é a Comissão Regional de Transportes e Trânsito - 

CRTT e a dinâmica das reuniões, passando a apresentação dos representantes da 

Prefeitura, SUMOB, BHTRANS e ARE-P. A abertura dos trabalhos foi realizada pela 

Sra. Suzana Belo passando a palavra, em seguida, à Secretária Neusa Fonseca, que 

cumprimentou a todos, ressaltou a importância da CRTT como espaço de participação 

e escuta da comunidade e desejou uma ótima reunião a todos. Novamente com a fala, 

a Sra. Suzana Belo passou a palavra ao Sr. Luís Castilho, que apresentou a Pílula de 

Conhecimento: “Fiscalização 360º”, explicando como funciona a fiscalização dos 

transportes públicos em Belo Horizonte; destacando os pontos regularmente 

fiscalizados (Pontualidade e Regularidade, Conforto, Segurança, Manutenção, 

Atendimento e Qualidade). Finalizou, ressaltando que a colaboração dos usuários é 

essencial para a melhoria contínua do serviço de transporte coletivo; tirando as dúvidas 

dos presentes em relação as ações de fiscalização o CRTT Reginaldo Dória, perguntou 

qual o caminho para denunciar o mau uso ou mesmo omissão dos motoristas quanto ao 

ar condicionado dos veículos. (Demanda esclarecida pelo Sr. Luís Castilho, e pelos 

representantes das empresas operadoras, Sr.Igor da Empresa São Dimas e Sr. 

Jefferson, da empresa Cidade BH). Na sequência, o Coordenador de Mobilização Social 
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Pampulha, Deryan Junkert, apresentou o relatório de acompanhamento de demandas, 

destacam-se: 

- 02 demandas com propostas operacionais já implantadas para atendimento aos 

CRTT’s; 

- 20 demandas com propostas operacionais elaboradas para atendimentos das 

solicitações de sinalização; 

- 09 demandas de sinalização indeferidas, com justificativas encaminhadas aos CRTTs; 

- 07 demandas de sinalização ainda em análise, por estarem aguardando a realização 

de reunião extraordinária da CRTT com a Comunidade; 

- 03 demandas relativas ao transporte coletivo respondidas (propostas encaminhadas); 

- 01 demanda de transporte, ainda em análise; 

Aberta a fala aos CRTTs presentes, registra-se: 

- O CRTT, Edwilson Martins, agradeceu as diversas ações realizadas em atendimento 

às suas demandas; solicitou recapeamento da Avenida Antônio Francisco Lisboa e 

Avenida Sicília. (Demanda encaminhada ao Sr. Nivaldo Tadeu da Sec. de Assuntos 

Institucionais); solicitou, ainda, empenho da BHTRANS, nas resoluções das suas 

demandas apresentadas. 

- O CRTT, Varosnil Voiski, solicitou esclarecimentos sobre as ações da BHTRANS na 

Avenida Presidente Antônio Carlos, uma vez que, com as obras ocorrendo na Avenida 

Cristiano Machado, o trânsito se intensificará na Avenida Presidente Antônio Carlos. 

Citou alguns exemplos de transtornos já ocorridos, como a dessincronização dos 

semáforos daquela avenida. (Demanda esclarecida pelo Gerente de Ação Regional 

Noroeste/Pampulha, Sr. Anderson Leal). 

- O CRTT, Reginaldo Dória, agradeceu as diversas demandas apresentadas por ele e 

atendidas pela BHTRANS, apresentou a reclamação da demora na implantação das 

sinalizações que estão na fila de implantação, e solicitou empenho na resolução dos 

problemas apresentados no trânsito da Avenida Portugal esquina da Rua do Mel.  

- O CRTT, Saulo Rocha, reforçou a solicitação de empenho na resolução dos problemas 

apresentados no trânsito da Avenida Portugal esquina da Rua do Mel, pois o problema 

persiste. (Demanda esclarecida pelo Superintendente de Sistema Viário, Rodrigo Aguiar 

e pelo Assessor da Secretaria de Relações Institucionais, Sr. Nivaldo Tadeu). 

- O CRTT, Edwilson Martins, solicitou a adoção de um prazo de resposta e para a 

implantação das demandas. (Demanda esclarecida pela Sra. Suzana Belo, ressaltando 

que as demandas formalizadas por ele são de maior complexidade necessitando de um 

prazo maior para resolução e pelo Sr. Anderson Leal). 



 

3 
 

- A CRTT, Tatiana Gallo, solicitou esclarecimentos sobre uma demanda de sua autoria. 

(Demanda esclarecida pelo Sr. Deryan). 

- A CRTT, Arlet Pessoa, solicitou esclarecimentos sobre duas demandas de sua autoria 

que não foram apresentadas na planilha de acompanhamento das demandas dos 

CRTT’s. (Demanda da faixa de travessia de pedestres 31.00817232/2025-48). 

- A Sra. Maria de Lourdes, moradora da Rua Marcos Lopes de Almeida, no bairro Santa 

Branca, solicitou maior empenho da Prefeitura na fiscalização e tratamento das diversas 

ocorrências de trânsito, perturbação do sossego e etc. ocorridas na sua rua. (Demandas 

esclarecidas pelo Gerente da GARNP, Anderson Leal e pela Administradora Regional, 

Neusa Fonseca). 

- A Sra. Paula Lisboa, esclareceu que o Bairro Bandeirantes se apresenta como um 

bairro residencial, mas com algumas características próprias pois tem várias avenidas 

de passagem (Avenida Cremona, Novara, Cecília e Otacílio Negrão de Lima). É um 

bairro Tombado e com várias ruas, ainda, com calçamento poliédrico e que tem recebido 

em suas ruas um trânsito muito grande, inclusive de veículos pesados, principalmente 

em dias de eventos na orla da lagoa da Pampulha. Solicitou empenho da Prefeitura, 

BHTRANS e demais órgãos da Prefeitura, que se empenhem em minimizar os 

transtornos que estão se apresentando no trânsito da região. (Demanda esclarecida 

pelo Sr. Anderson Leal e acolhida pelo Sr. Nivaldo para tramitação junto a Secretaria de 

Relações Institucionais). 

- A Sra. Maria de Lourdes, apresentou sua preocupação com o trânsito no entorno do 

Supermercado Via Brasil, principalmente na Rua Irlanda, pois tem sido frequentes as 

situações de “quase’ acidentes naquele local. 

- O Sr. Jason Issa, agradeceu o atendimento realizado pela Regional Pampulha na Rua 

Engenho do Mar no bairro Engenho Nogueira. (Demanda esclarecida pelo Sr. Anderson 

Leal). 

- O Sr. Leonardo Bandeira, reforçou as afirmações da Sra. Paula Lisboa e acrescentou 

sua preocupação pelas grandes obras aprovadas e questionou como são feitas as 

liberações de obras junto à Prefeitura e os diversos impactos que estas acarretam. 

- O Sr. Rafael Almeida, solicitou esclarecimentos sobre duas demandas apresentadas 

pelo Gabinete do Vereador Tileléo. (Demanda esclarecida pela Sra. Suzana Belo). 

 

Passada a palavra ao Sr. Anderson Leal, para as considerações finais, este esclareceu 

que todos os empreendimentos de grande impacto na cidade passam por pesquisa de 

impacto, etc. para as regulamentações necessárias, porém, a BHTRANS é consultada 

através da Gerência de Diretrizes Viárias para o licenciamento dos empreendimentos. 
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Em Seguida, a Secretária Regional, Neusa Fonseca, agradeceu a presença de todos e 

elogiou a qualidade da reunião. Nada mais a relatar, a reunião se encerrou às 21:00h 

(vinte e uma horas), segue a ata por mim lavrada. 
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