
APOIO PESQUISA 



FIT BH 2024

O Festival Internacional de Teatro, Palco & Rua de Belo Horizonte – FIT BH celebrou sua 16ª edição em 2024, 
consolidando-se como um dos eventos culturais mais significativos da capital mineira. Este ano, o festival marcou um 

duplo jubileu: 30 anos de existência do FIT BH e uma década desde que o teatro foi reconhecido como Patrimônio 
Cultural Imaterial de Belo Horizonte.

Realizado entre os dias 20 e 30 de junho de 2024, o FIT BH ofereceu uma rica e diversificada programação que abrangeu 
espetáculos de teatro, dança, oficinas, seminários e rodadas de negócios. Em sintonia com seu compromisso com a 

inclusão e a acessibilidade, muitos dos espetáculos contaram com interpretação em Libras e audiodescrição, permitindo 
que um público mais amplo pudesse desfrutar das apresentações.

O festival proporcionou uma plataforma vibrante para o encontro de culturas variadas, visões de mundo distintas e 
múltiplas expressões artísticas. A edição de 2024 convidou os participantes a revisitar memórias sociais coletivas e a 

refletir sobre o papel do teatro na construção do presente e do futuro. Com a presença de artistas locais e 
internacionais, o FIT BH reafirmou seu papel como um evento de destaque no calendário cultural de Belo Horizonte, 

oferecendo uma experiência única de intercâmbio cultural e inovação artística.

A pesquisa foi realizada pelo Instituto Consulting do Brasil – Inteligência em Pesquisa.



OBJETIVO

Avaliar a satisfação dos participantes com os eventos do Festival Internacional de Teatro, Palco & Rua de Belo Horizonte 
FIT BH 2024 e mapear os hábitos e preferências culturais dos frequentadores do festival. Este documento busca:

Avaliar a Satisfação com os Eventos do FIT BH 2024: Coletar e analisar dados sobre a satisfação dos participantes em 
relação aos eventos do festival, identificando pontos fortes e áreas a serem aprimoradas para edições futuras. Esta 

avaliação permitirá entender melhor as percepções do público sobre a qualidade das apresentações, a organização do 
evento e as facilidades oferecidas.

Mapear Hábitos e Preferências Culturais dos Frequentadores do FIT BH: Investigar os hábitos e preferências culturais 
dos frequentadores do festival, proporcionando insights valiosos sobre o perfil do público e suas expectativas em relação 
a eventos culturais. Este mapeamento incluirá informações sobre a frequência com que participam de eventos culturais, 

os tipos de atividades culturais que preferem e suas motivações para participar do FIT BH.

Identificar Tendências e Oportunidades: Com base na análise da satisfação e do mapeamento de hábitos culturais, 
identificar tendências emergentes e oportunidades para aprimorar futuras edições do FIT BH, garantindo que o festival 

continue a atender às expectativas e necessidades do seu público diversificado.



METODOLOGIA

A pesquisa contratada é do tipo quantitativa survey de opinião com entrevistas face a face utilizando instrumento 
eletrônico de coleta.

O universo considerado para esta amostra é composto pelos participantes do 16º Festival Internacional de Teatro Palco 
e Rua de Belo Horizonte - FIT BH 2024.

A amostra compreendeu 707 respondentes, no período de 20 a 30 de junho de 2024.

Para a coleta de dados foram utilizados questionários estruturados  programados em sistema eletrônico contendo 
questões sobre satisfação do evento e hábitos culturais dos respondentes, além de inquérito turístico. Os respondentes 
foram abordados antes do início dos espetáculos, ao final dos espetáculos, em Encontros, Oficinas, Lançamento de Livro, 

Peças de Rua e Peças de Palco.

O INSTITUTO CONSULTING DO BRASIL mantém um rígido controle sobre o trabalho de campo. Além da supervisão em 
tempo integral ao longo do trabalho, ao término do trabalho de campo foram sorteados 20% dos questionários para 

checagem e conferência e nenhum engano foi constatado.



DETALHAMENTO DA AMOSTRA

Papers 45

Total 45

20 de Junho

A Velha Venda Nova 7

O Fim é Uma Outra Coisa 30
Vamos Para Costa? 17
Total 54

21 de Junho

DeSimportância 20

O Fim é Uma Outra Coisa 29
Vamos Para Costa? 15

Total 64

22 de Junho

Encontro 13

Lançamento de Livro 12
O Fim é Uma Outra Coisa 4

Vestido de Noiva 20

Total 49

23 de Junho

As Cores da América Latina 14

Fim da Partida 40

Oficina de Dramaturgia 3

Os Orixás 19

Total 76

As Cores da América Latina 37

Total 37

Bagunça 26

Memorada 24

Oficina de Dramaturgia 5

Querença 9

Rodada de Negócios 1

Total 65

Bagunça 26

Cárcere 13

Ǝx-magination 15

Memorada 15

Querença 27

Total 96

Azira 'I 1

Cárcere 32

Encontro 29

Ǝx-magination 15

Poeira 12

Ubu Tropical 15

Total 104

Encontro 12

Lança Cabocla 9

Lançamento de Livro 18

Poeira 19

Prelúdio a Ismael Ivo 8

Total 66

Azira 'I 19

Lança Cabocla 9

Poeira 11

Prelúdio a Ismael Ivo 12

Total 51

24 de Junho

25 de Junho

26 de Junho

27 de Junho

28 de Junho

29 de Junho

30 de Junho



PONTO DE ATENÇÃO

Para uma análise adequada dos dados da pesquisa, é essencial compreender o perfil dos participantes. Dado que a coleta 
foi realizada em um festival de teatro, que está intimamente relacionado à arte e cultura, os participantes tendem a ser 

mais engajados com esses temas. 

Portanto, é necessário cautela ao extrapolar esses dados para a população geral da cidade.

É importante notar que perguntas de múltipla escolha podem resultar em totais superiores a 100%.



HÁBITOS E PREFERÊNCIAS 

RELACIONADAS À CULTURA



FREQUÊNCIA EM ATIVIDADES CULTURAIS

Nunca 1 vez ao ano
2 a 5 vezes 

ao ano
Mais de 5 

vezes ao ano

Cinema 6% 16% 37% 41%

Teatro 2% 10% 33% 55%

Concerto 21% 29% 34% 16%

Show 7% 14% 36% 43%

Dança 13% 33% 36% 18%

Circo 33% 39% 21% 7%

Museu 4% 9% 34% 53%
Base: 707



LIVROS DE LITERATURA LIDOS NO 
ÚLTIMO ANO

Base: 707

10%

32%

23%

17% 18%

0 1 a 3 4 a 5 6 a 10 mais que 10

Aproximadamente 32% dos entrevistados leem de 1 a 3 livros de literatura por ano, e 
temos que 18% dos respondentes leem mais de 10 livros/ano.



PARTICIPAÇÃO EM FESTIVAIS DE TEATRO

Base: 707

Espetáculo: Poeira

Mais de 80% dos entrevistados já participaram de
festivais de teatro.

33% dos participantes apontaram o FIT BH como o
último festival que frequentaram.

61% dos entrevistados já participaram de edições
anteriores do FIT BH, com uma média de 5,10
participações.

Créditos da Imagem: Felipe Chaves/Instagram



Base: 707

82%

18%

Não Sim

É a primeira vez em festival de 
teatro?

Qual foi o último festival que você esteve?

Base: 582

23%

21%

2%

3%

3%

4%

5%

6%

33%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Não lembra o nome do festival

Outros

FAN

Festival de Cenas Curtas/Inquietas

Festival Mundial de Circo

Festival de Circo

Festival em outras cidades

Campanha de Popularização do Teatro

FIT

PARTICIPAÇÃO EM FESTIVAIS DE TEATRO

FIT BH



PARTICIPAÇÕES EM OUTRAS 
EDIÇÕES DO FIT BH

Base: 707

Já participou de outras 
edições do FIT BH?

37%

63%

Não Sim

10%

20%

16%

8%

11%

7%

3% 2%

0%

11%

7%

3%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Mais
de dez

NS/NR

Quantidade de edições

Base: 444



PREFERÊNCIA POR ESPETÁCULO

Base: 707

Você prefere os espetáculos:

32%

31% 

37%

De Rua Em espaços alternativos Em teatrosEspetáculo: Querença
Créditos da Imagem: CCBBBH/Instagram



PREFERÊNCIA POR ESPETÁCULO DE RUA

Base: 229

O principal motivo para preferir espetáculos de rua

é a acessibilidade, indicada por 73% dos

entrevistados. Outros fatores incluem ser ao ar livre

(6%) e a dinâmica dos eventos (6%).

Outros motivos foram mencionado por 10% dos

entrevistados, como "maior visibilidade" e

"sensação de bem-estar".

Espetáculo: Ubu Tropical
Créditos da Imagem: Lacerda Flores/Divulgação



PREFERÊNCIA POR 
ESPETÁCULO EM TEATRO

Base: 264

O principal motivo para a preferência por teatros,

segundo 70% dos entrevistados, é o espaço físico e

o conforto oferecido. A estrutura do local também

foi bastante citada, com 12% das respostas, seguida

por comodidade (5%) e acessibilidade (2%).

Outros motivos representaram 9% das respostas,

incluindo "qualidade" e "costume".

Espetáculo: Ǝx-magination

Créditos da Imagem: Mayara Laila/Divulgação



PREFERÊNCIA POR ESPETÁCULO EM 
ESPAÇO ALTERNATIVO

Base: 214

A principal razão dos entrevistados preferirem
espetáculos em espaços alternativos é a
acessibilidade, segundo 30% dos respondentes.

Em seguida, 27% dos entrevistados escolheram a
diversidade e pluralidade de formas no fazer
teatral como o motivo principal. Além disso, 17%
mencionaram a experiência e 11% a inovação.

Outros motivos foram citados por 13% dos
participantes, incluindo respostas como
"segurança" e "liberdade".

Espetáculo: A Velha Venda Nova
Créditos da Imagem: Will Miller/Instagram



ASSISTE PEÇAS DE TEATRO 
GRATUITAS OS PAGAS

Base: 707

As peças de teatro que 
geralmente assiste são:

40%

60%

Gratuitas Pagas

60% dos entrevistados costumam frequentar peças
de teatro pagas. Destes, 31% relataram pagar, em
média, R$30,00 por espetáculo.

76% dos entrevistados relataram pagar menos de
R$50,00.

O valor médio pago é de R$35,37.

Base: 421



GÊNERO TEATRAL FAVORITO

Base: 707

Drama (26%) e Comédia (17%) são os gêneros mais preferidos pelos entrevistados, seguidos por 

Contemporâneo (13%) e Experimental (7%). Além disso, 8% dos entrevistados não têm um gênero 

preferido e 14% não souberam responder.

26%

17%

13%

7%

4% 3% 3%

8%
6%

14%

Drama Comédia Contemporâneo Experimental Cênico musical Absurdo Circense Não tem gênero
preferido

Outros NS/NR



FREQUENTA OUTROS 
FESTIVAIS DE CULTURA DE BH

Base: 707

87% dos participantes do FIT BH têm o hábito de frequentar outros Festivais de Cultura em Belo 
Horizonte. Entre os eventos mais frequentados pelos entrevistados estão a Virada Cultural (69%), o 
FAN (54%), Festivais de Música Gratuitos (53%) e Festivais de Música Privados (43%). Apenas 13% 

afirmaram não frequentar outros Festivais de Cultura.

69%

54% 53%

43%

36%
30%

21%

9%
13%

Virada Cultural Festival de Arte
Negra - FAN

Festivais de
Música Gratuitos

Festivais de
Música Privado

Festivais
Gastrônomicos

Festival
Internacional de
Quadrinhos - FIQ

Festival Literário
Internacional - FLI

Outros Não e NS/NR



FIT BH 2024



COMO FICOU SABENDO DO 
FIT BH 2024

Base: 707

44% dos entrevistados 
souberam do FIT BH pelas 
redes sociais. Destes 62%
pelo Instagram do FIT BH, 
30% por outros perfis no 

Instagram e 8% por outras 
redes.

42% dos entrevistados 
ficaram sabendo do FIT BH 

através de parentes ou 
amigos 

Os demais descobriram o FIT BH por meio da escola de teatro (2%), 
site oficial (1%), televisão (1%), rádio (1%), publicidade em ônibus (1%), 

WhatsApp (1%) e outros meios, que somaram 6% das respostas.

*Questão múltipla, os valores ultrapassam 100%



TIPO DE PARTICIPAÇÃO NO 
FIT BH 2024

Base: 707

89% dos entrevistados participaram espontaneamente do FIT BH 2024. Além disso, 4% eram 
artistas, 4% público convidado e 3% colaboradores do evento.

89%

4% 4% 3%

Público espontâneo Artista do FIT BH 2024 Público convidado (empresas,
grupos, etc.)

Colaborador(a)



NÚMERO DE PEÇAS

Base: 707

Assistiu Pretende assistir
Nenhuma 44% -

1 28% 30%
2 13% 19%
3 7% 16%
4 5% 11%

5 ou mais 3% 18%
Não sabe - 6%

Cerca de 18% dos entrevistados planejaram assistir 5 ou mais peças durante o festival. 
Em média, cada entrevistado pretende assistir a 2,5 peças ao longo do FIT BH.



ACOMPANHANTE NO FIT BH

Base: 707

Do total de entrevistados, 40% vieram acompanhados por amigos, 16% com seus namorados(as) 
e casais sem filhos, 8% vieram com suas famílias, 4% com colegas de trabalho e apenas 1% em 

casal, mas sem filhos. 

Já 31% dos entrevistados vieram sozinhos.

40%

31%

16%

8%
4%

1%

Grupo de amigos(as) Sozinho(a) Casal sem filhos/
namorado(a)

Grupo Familiar Colegas de trabalho Casal com filhos



PRINCIPAL MEIO DE LOCOMOÇÃO

Base: 707

Os aplicativos de transporte, como Uber e 99, foram a principal forma de locomoção utilizada 
pelos entrevistados para chegar ao festival, representando 33%. Em seguida, o ônibus foi 

escolhido por 25% dos participantes, enquanto 21% optaram pelo carro. Além disso, 15% das 
pessoas preferiram ir a pé, e as demais formas de transporte somaram 6%.

33%

25%

21%

15%

2% 2%
1% 1%

App (99, Uber) Ônibus Carro A pé Metrô Moto Táxi Bicicleta



ESTIMATIVA DE GASTO TOTAL NO 
FIT BH 2024

Base: 707

Gasto médio* Nada Até R$ 50
De R$ 51 
a R$ 100

Mais de 
R$ 100

Não sabe

Alimentação R$ 89,16 16% 34% 17% 18% 15%

Transporte R$ 54,46 7% 58% 19% 9% 7%

Ingressos R$ 47,11 28% 37% 22% 9% 4%

Outros gastos R$ 2,38 96% 1% 1% 1% 1%

*A média considera apenas os entrevistados que estimaram ter algum gasto na categoria



PARTICIPAÇÃO EM OUTRAS ATIVIDADES

Base: 707

63%

37%

Não Sim

Participou ou pretende participar 
de outra atividade no FIT BH?

Quais?*
Apresentação musical 4%
Apresentações comentadas 9%
Ball Room 1%
Ciclo de dramaturgos 2%
Debates 15%
Encontros/Intercâmbio 50%
Lançamento de livro 6%
Oficinas 21%
Ponto de encontro  4%
Residência artística 5%
Rodada de Negócios 1%
Seminário 2%
Outros 3%
NS/NR 1%

*Questão múltipla, os valores ultrapassam 100% Base: 260



AVALIAÇÃO GERAL DO FIT BH 2024

Base: 707

No geral, o FIT BH 2024 recebeu excelentes avaliações, com uma nota média de 4,51 em uma 
escala de 5 pontos.

A divulgação e a acessibilidade para pessoas com deficiência também foram bem avaliadas, 
embora apresentem maior potencial para melhorias.

4,51
3,87

4,50
4,10

4,56 4,57 4,43 4,49 4,73

Avaliação Geral Divulgação Acesso ao local Acessibilidade
para deficientes

Segurança Qualidade das
peças

Programação Preço dos
ingressos

Espaço das
apresentações



Base: 707

A palavra mais citada pelos entrevistados para
definir o FIT BH 2024 foi Cultura. ......................

Outras palavras que também foram associadas
ao eventos são: Incrível, Novidade, Memória,
Espetáculo, Criatividade, Acessível e Alegria.

AVALIAÇÃO GERAL DO FIT BH 2024



PERFIL DOS ENTREVISTADOS



PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Base: 707

Gênero

*Não foram ouvidos participantes do FIT BH com idade inferior à 16 anos
**Para entrevistar crianças é necessário a autorização por escrito dos pais ou responsáveis

57%
39%

4%

Feminino Masculino Não binário

1%

17%

36%

24%

11%

8%

2%

Até 17 anos De 18 a 24
anos

De 25 a 34
anos

De 35 a 44
anos

De 45 a 54
anos

De 55 a 64
anos

Mais de 65
anos

Faixa etária



Base: 707

Cor ou raça

1%

52%

1%

23%
21%

2%

Amarela Branca Indígena Parda Preta Prefere não declarar

PERFIL DOS ENTREVISTADOS



Base: 707

Escolaridade

1% 1% 2%

8%

4%

16%

34% 35%

Fundamental
incompleto

Fundamental
completo

Médio incompleto Médio completo Técnico Superior
incompleto

Superior completo Pós-graduação/
Mestrado/
Doutorado

PERFIL DOS ENTREVISTADOS



Base: 707

Ocupação

4%
2%

29%

20%

12%

29%

3%

Aposentado(a)/Pensionista Desempregado(a) Empregado setor privado Empregado setor público Estudante Profissional liberal ou
autônomo

Sócio / proprietário de
empresa

PERFIL DOS ENTREVISTADOS



Base: 707

Renda

1%

5%

23%

27%

16%

12%
13%

4%

Não possui renda Até 1 SM
(R$ 1.412,00)

Entre 1 SM e 3 SM
(R$ 1.412,01 a

R$4.236,00)

Entre 3 SM e 5 SM
(R$4.236 ,01 a

R$7.060,00)

Entre 5 SM e 7 SM
(R$7.060,01 a
R$ 9.884,00)

Entre 7 SM e 10 SM
(R$9.884,01 a
R$14.120,00)

Acima de 10 SM
(R$ 14.120,01)

NR/NS

PERFIL DOS ENTREVISTADOS



Base: 707

Atua em alguma área do setor 
artístico-cultural

*Questão múltipla, os valores ultrapassam 100%

Base: 417

41%

59%

Não Sim

Qual?*

Artes Visuais 16%

Ator 37%

Cinema 10%

Circo 5%

Dança 11%

Música 12%

Produtor 22%

Teatro 47%

Outros 20%

PERFIL DOS ENTREVISTADOS



RESIDÊNCIA DO PÚBLICO

Base: 707

O FIT BH 2024 contou com a participação de pessoas
que residem em vários estados, no entanto, 94%
delas residem no estado de Minas Gerais. ...............

Cerca de 91% dos entrevistados moram na região
metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) sendo 81%
na cidade de Belo Horizonte. .................................

O evento alcançou pessoas de muitos bairros e
regiões da cidade de BH, no total foram entrevistadas
pessoas de 154 bairros diferentes.



PARTICIPAÇÃO DO FIT BH POR 
REGIONAIS ADMINISTRATIVAS DE BH

Base: 572

Regional Administrativa

Centro-Sul 26%

Leste 20%

Pampulha 12%

Noroeste 12%

Oeste 11%

Nordeste 9%

Norte 4%

Venda Nova 4%

Barreiro 2%
*Somente para residentes da cidade de Belo Horizonte.



TURISTAS



PRETENSÃO DE PERNOITAR 
EM BELO HORIZONTE

Base: 61/21/36/4

98% dos turistas entrevistados pretendiam pernoitar em Belo Horizonte.

100% dos entrevistados de outros estados e de outros países também pretendem pernoitar na cidade.

O turistas tabulados a seguir do estado de Minas Gerais contemplam apenas moradores de fora da 
cidade de Belo Horizonte e Região Metropolitana de Belo Horizonte 

98% 95% 100% 100%

2% 5%

Geral MG Outros estados Outros paísesSim Não

*Base insuficiente para validade estatística

*



PERNOITE EM BELO HORIZONTE

Base: 61/21/36/4

No geral, quem pretendia pernoitar em Belo Horizonte ficou uma média de 10,27 dias.

Média

Geral 10,27

MG 5,10

Outros estados 9,56

Outros países* 42,50
*Base insuficiente para validade estatística



HOSPEDAGEM EM BELO HORIZONTE

Base: 60/20/36/4

A casa de amigos e parentes (54%) e hotéis ou flats (35%) foram as principais formas de 
hospedagem para quem não reside em Belo Horizonte ou RMBH. 

*Base insuficiente para validade estatística

Geral MG Outros estados Outros países*

Casa de amigos e parentes 54% 75% 41% 50%

Hotel ou flat 35% 10% 53% -

Airbnb 3% 10% - -

Hostel ou albergue 3% 5% 3% -

Imóvel próprio 2% - - 25%

Imóvel alugado 3% - 3% 25%



TRANSPORTE PARA CHEGAR 
EM BELO HORIZONTE

Base: 61/21/36/4

*Base insuficiente para validade estatística

Geral MG Outros estados Outros países*
App carro 

(99, Uber, Indriver) 2% - 3% -
Avião 53% - 80% 100%

Bla Bla Car 2% 5% - -
Carona 2% 5% - -
Carro 15% 38% 3% -

Ônibus rodoviário 22% 47% 11% -
Táxi 2% 5% - -
Van 2% - 3% -



MOTIVO DA VINDA A BELO HORIZONTE

Base: 61

O Festival foi o PRINCIPAL motivo 
desta viagem a Belo Horizonte?

Base: 29

48%52%

Não Sim 3%

3%

7%

10%

10%

10%

28%

28%

Festival de música

Não tem um motivo

Negócios

Congressos, feiras ou convenções

Saúde

Trabalho

Lazer

Visitar amigos e parentes



CONCLUSÃO

A pesquisa de satisfação e preferências culturais, conduzida pelo Instituto Consulting do Brasil, revelou importantes 
informações sobre o público do FIT BH. Com uma amostra de 707 respondentes, a pesquisa destacou a alta satisfação 

geral com o festival, evidenciada por uma nota média de 4,51 em uma escala de 5 pontos. 

A acessibilidade/inclusão  e acesso ao local foram pontos de destaque, refletindo o compromisso do festival com a 
democratização do acesso à cultura.

Os dados coletados indicam que a maioria dos participantes já possui um forte envolvimento com atividades culturais, 
frequentando regularmente teatros, cinemas, shows, e museus. O FIT BH se consolidou como um evento de referência na 

cidade, com 63% dos entrevistados tendo participado de edições anteriores. 

As preferências por espetáculos de rua, teatro e espaços alternativos foram motivadas por fatores como acessibilidade, 
conforto e diversidade de experiências teatrais.



CONCLUSÃO

A divulgação eficaz do evento, principalmente através das redes sociais, contribuiu para atrair um público diverso, 
incluindo moradores de Belo Horizonte e turistas de outros estados e países. 

O FIT BH 2024 não só reafirmou seu papel como um dos principais eventos culturais de Belo Horizonte, mas também 
demonstrou sua capacidade de se reinventar e atender às expectativas de um público diversificado e exigente. 

As informações obtidas através da pesquisa de satisfação e preferências culturais são fundamentais para orientar 
melhorias futuras, garantindo que o festival continue a ser um marco de inovação artística e intercâmbio cultural.



APOIO PESQUISA 

Mais informações: 

pesquisa.belotur@pbh.gov.br
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