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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO DE VENDA DE CREDITOS
ELETRONICOS DE VALE-TRANSPORTE QUE ENTRE SI CELEBRAM A
EMPRESA MUNICIPAL DE TURISMO DE BELO HORIZONTE S/A E O
CONSORCIO OPERACIONAL DO TRANSPORTE COLETIVO DE
PASSAGEIROS POR ONIBUS DO MUNICiPIO DE BELO HORIZONTE —
TRANSFACIL

A EMPRESA MUNICIPAL DE TURISMO DE BELO HORIZONTE S/A — BELOTUR, com sede na Rua Espirito Santo,
527, Centro, Belo Horizonte/MG, CEP: 30.160-031, inscrita no CNPJ sob o n2 21.835.111/0001-98, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente, Sr. Gilberto César Carvalho de Castro, CPF n2 069.262.456-22, com
o Diretor de Administragdo e Finangas, Sr. Alexis Oliveira Jacinto, CPF n? 011.869.966-09, como
CONTRATANTE, e o CONSORCIO OPERACIONAL DO TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS POR ONIBUS
DO MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE — TRANSFACIL, estabelecido na Rua Aquiles Lobo, 504, 102 andar,
Floresta, BH/MG, CEP: 30.150-160, CNPJ 04.398.505/0001-07, neste ato representado pelo seu Coordenador
do Conselho de Administracdo do Transfacil, Sr. Ralisom Guimardes de Andrade, CPF 941.233.066-91, por
sua Diretora Executiva, Sra. Ana Flavia Camilo da Silva, CPF 780.494.826-34, como parte CONTRATADA,
resolvem celebrar contrato decorrente do Processo Administrativo abaixo informado, em conformidade com
a Lei Federal n2 13.303/2016 e o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da BELOTUR — RILC,
mediante as seguintes cldusulas e condi¢des, para produgdo de todos os efeitos de direito:

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 01.039.357/22-66 - 60206/GERHU-BL/2022
DA INEXIGIBILIDADE DE LicitacAo Ne 006/2022 — Nos termos do Art. 30, |, da Lei Federal 13.303/2016,
combinado com o Art. 13, |, do RILC-BELOTUR, é inexigivel o processo de licitagdo para a contratacdo em tela.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 Contratacdo do Consdrcio Operacional do Transporte Coletivo de Passageiros por Onibus do Municipio de
Belo Horizonte — TRANSFACIL, para prestacdo de servico de cessdo de uso do cartio BHBUS de vales-
transporte, licenca de uso do software aplicativo de carga a bordo e fornecimento de vales-transporte
eletrénicos, por meio do mecanismo de carga a bordo e manutengdo do programa licenciado.

Paragrafo Unico: Integra-se, ao presente contrato, para todos os fins e independentemente de transcri¢do, o
Termo de Referéncia (Anexo) originério da drea demandante.
CLAUSULA SEGUNDA: DAS CONDICOES E DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 Os pedidos de carga a bordo deverZo ser realizados pela CONTRATANTE, conforme necessidade de uso
por ela gerenciada, através do Web Site www.transfacil.com.br;

2.2 Apds a realizac3o do pedido de carga a bordo, sera disponibilizado automaticamente o boleto bancério a
CONTRATANTE;

2.3 A CONTRATANTE podera solicitar o envio de lotes adicionais de cartdes BHBUS vales-transporte, desde
que o faga por escrito, observados os procedimentos e parametros estabelecidos no Termo de Referéncia;

2.4 Os lotes adicionais de cartdes BHBUS vales-transporte ser§o fornecidos a CONTRATANTE a titulo de
depdsito gratuito;
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2.6 Ao fim da validade dos créditos eletrdnicos, os usudrios dos cartbes BHBUS vale-transporte, que ainda
contenham créditos vencidos, poderdo procurar um Posto de Venda da CONTRATADA, para que 0s mesmos
sejam trocados por créditos de um novo lote. A troca somente podera ser realizada nos primeiros 30 (trinta)
dias apds seu vencimento, respeitando a legislacao vigente;

2.7 Quando for embarcado um novo pedido de carga a bordo nos veiculos do Servigo de Transporte Coletivo
do Municipio de Belo Horizonte, serdo canceladas as solicitagdes de créditos relativas ao pedido anterior que

ndo foram carregados, transformando-se o valor apurado em créditos para a CONTRATANTE nas proximas
compras de créditos eletrdnicos;

2.8 Somente é possivel fazer um pedido de carga a bordo para o mesmo identificador de carga por semana,
através do sistema Web Site TRANSFACIL;

2.9 Os cartbes possuem 4 (quatro) “janelas”, o que significa capacidade maxima para quatro cargas/compras
de vales-transporte consecutivas e cumulativas. A medida que o usudrio utiliza o cartdo, as tarifas e as

“janelas” vio sendo debitadas, ficando aptas a receberem novas cargas;

2.10 O cartio BHBUS é admitido em todo o Sistema Regular de Transporte Coletivo por 6nibus do Municipio
de Belo Horizonte, inclusive o Transporte Suplementar;

2.11 O cartio BHBUS tem o limite de 06 (seis) utilizagdes didrias como pardmetro padréo;

2.12 A CONTRATANTE poder4, a qualquer tempo, ampliar o parémetro, desde que encaminhe os cartdes a
um dos Postos de Venda da CONTRATADA, para nova formatagdo e mediante solicitacdo por escrito;

2.13 Em caso de crédito ou débito de tarifa indevida no cartdo BHBUS, o valor das tarifas creditadas ou
debitadas a mais serd compensado no proximo pedido feito pela CONTRATANTE a CONTRATADA;

2.14 As solicitacdes de relatérios de saldo dos cartdes BHBUS deverdo ser realizadas pelo Web Site
www.transfacil.com.br;

2.15 As consultas de saldo de cartdes, individualmente, podem ser feitas em terminais de auto-atendimento
nos Postos de Venda da CONTRATADA;

2.16 O contrato serd executado de forma direta e exclusiva pela CONTRATADA;

2.17 Considerados os aspectos relacionados & economia, eficiéncia e eficdcia, este contrato produziré efeitos
juridicos e vincula as partes a prestagdo e a contraprestacdo assumidas.

CLAUSULA TERCEIRA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 As despesas correspondentes & execucdo deste contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo
orgamentaria: 2805.1100.23.695.086.2900.0801.339049.01.0000.100.
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CLAUSULA QUARTA: DO VALOR E DO REAJUSTE

4.1 Pela execugdo do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal
estimado de RS 14.507,64 (quatorze mil, quinhentos e sete reais e sessenta e quatro centavos), perfazendo o
anual estimado de R$ 174.091,68 (cento e setenta e quatro mil, noventa e um reais e sessenta e oito
centavos), sendo:

a) RS 172.368,00 (cento e setenta e dois mil, trezentos e sessenta e oito reais) correspondentes & previsdo
para o consumo (fornecimento de vales) para 12 (doze) meses, calculado com base na estimativa mensal de
RS 14.364,00 (quatorze mil, trezentos e sessenta e quatro reais);

b) RS 1.723,68 (um mil setecentos e vinte e trés reais e sessenta e oito centavos) correspondentes 3
prestagdo do servico de embarque de carga a bordo dos créditos eletrdnicos no sistema de transporte
coletivo do Municipio de Belo Horizonte e licenca de uso do software, com base na estimativa mensal de
R$143,64 (cento e quarenta e trés reais e sessenta e quatro centavos);

4.2 A cessao de uso dos cartdes BHBUS vale-transporte serd efetuada pela CONTRATADA a2 CONTRATANTE a
titulo de comodato;

4.3 O valor correspondente 3 quantidade de créditos de vale-transporte eletrdnicos solicitados pela
CONTRATANTE serd parte integrante da fatura;

4.4 Pela prestacdo de servicos relativos ao fornecimento de vales-transporte eletronicos, por mecanismo de
carga a bordo e manutencdo de software, sera cobrado pela CONTRATADA o valor correspondente a 1% (um
por cento) sobre o valor do pedido de créditos eletrénicos para cada cartdo;

4.5 Nas hipdteses previstas no subitem 8.5 deste contrato, seréd cobrado, para reposigdo de cartdes BHBUS
vales-transporte, o valor de R$ 15,00 (quinze reais) por cartdo, a ser pago apds a retirada destes, por boleto
bancario enviado pela CONTRATADA a CONTRATANTE;

Paragrafo Unico: Os valores serdo reajustados de acordo com a atualizacdo das tarifas do servigo publico de
transporte coletivo de passageiros por 6nibus do Municipio de Belo Horizonte, via Termo Aditivo.

CLAUSULA QUINTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 A CONTRATADA devera emitir os documentos fiscais conforme legislagdo vigente e nominal a
CONTRATANTE;

5.2 A CONTRATANTE devera efetuar o pagamento dos créditos eletrénicos e da prestacgdo de servico de carga
a bordo através de boleto emitido pela CONTRATADA,;

5.3 A confirmac&o do pagamento estara sujeita ao prazo de compensagdo bancéria;

5.4 A CONTRATADA emitira recibo referente a compra'de vales-transporte eletrénicos e nota fiscal referente

a taxa de servigo de carga a bordo e enviard a CONTRATANTE através de e-mail.
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CLAUSULA SEXTA: DA VIGENCIA E DAS PRORROGACOES

6.1 Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura e poderd ser
prorrogado, por acordo entre as partes, respeitados os limites do art. 71 - Lei Federal n? 13.303/2016, desde
que a medida seja vantajosa para a BELOTUR e atendidas as regras do seu Regulamento de Licitacbes e
Contratos.

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Licenciar o Web Site TRANSFACIL de carga a bordo para utilizagdo e proceder & sua manutencio, de
forma a manté-lo operacionalmente adequado para execugdo do objeto do contrato, durante sua vigéncia;

7.2 Efetuar a Personalizac3o Eletrdnica dos cartdes BHBUS vales-transporte requerida pela CONTRATANTE;

7.3 Ceder 3 CONTRATANTE, para uso e a titulo de comodato, os cartdes BHBUS vales-transporte, na
guantidade requerida, para a execugdo do objeto do contrato e durante a sua vigéncia;

7.4 Embarcar a carga a bordo dos créditos .eletrénicos nos veiculos do sistema de transporte coletivo por
6nibus do Municipio de Belo Horizonte, conforme solicitado pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 03
(trés) dias Uteis apds a comprovagdo da efetivacdo do pagamento;

7.5 Embarcar o pedido de bloqueio dos cartGes BHBUS nos veiculos do sistema de transporte coletivo por
onibus do Municipio de Belo Horizonte, solicitado pela CONTRATANTE, e garantir esse bloqueio no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas contadas apds a notificacdo;

7.6 Apurar os créditos remanescentes dos cartdes bloqueados, no prazo méximo de 48 (quarenta e oito)
horas apds o prazo estabelecido no subitem 7.5;

7.7 Apés a apuragdo prevista no subitem 7.6 e mediante comunica¢do por escrito da CONTRATANTE, bem
como na solicitacio de segunda via, a CONTRATADA disponibilizard novo cartdo BHBUS com os créditos
remanescentes, respeitando a legislagdo vigente e o prazo estabelecido no subitem 8.7;

7.8 Garantir a boa qualidade do servico prestado, cumprindo, rigorosamente, os prazos pactuados;

7.9 Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE relacionados
com a execucdo do contrato, obrigando-se a corrigir todas as irregularidades apontadas quanto ao objeto
contratado;

7.10 Executar o servico de acordo com o objeto contratado;
7.11 Executar o objeto, atuando em seu préprio nome, por sua conta e risco, sendo-lhe, portanto, vedado
ceder ou transferir, no todo ou em parte, os direitos e obrigacGes dele decorrentes;

7.12 Responsabilizar-se pelos saldrios, encargos sociais, previdenciarios, securitarios, taxas, impostos e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal necessario a execugao do objeto;

7.13 Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes por ele assumidas, as
condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no curso do procedimento da contratagdo, facultando-se a
BELOTUR o direito de exigir, a qualquer tempo, a comprovacio do cumprimento desta condigdo, obrigando-
se ainda a:
a) Cumprir todos os principios éticos e de conduta profissional da CONTRATANTE;
b) N3o utilizar, em qualquer d
andlogo a condigdo de escravo;

c) Conhecer e cumprir as normas
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abstendo-se de cometer os atos tendentes a lesar a administracdo publica e denunciando a pratica de
irregularidades de que tiver conhecimento, por meio dos canais de denincia disponiveis na BELOTUR.

7.14 Garantir o sigilo dos dados dos usudrios-beneficiarios da CONTRATANTE, sendo vedada a utilizagdo
desses dados para gualquer outro fim diverso do previsto no contrato.

CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Adquirir os vales-transporte sob a forma de créditos eletrdnicos exclusivamente junto a CONTRATADA ou
a terceiros por esta credenciados;

8.2 Disponibilizar 8 CONTRATADA, através do Web Site TRANSFACIL, o pedido para personalizagdo eletrdnica
dos cartoes, identificando o total de cartdes a serem cedidos para cada tipo de carga didria;

8.3 Guardar e conservar os cascos dos cartdes cedidos para uso, bem como devolver a CONTRATADA os
cartbes danificados ou que ndo se prestem mais ao uso, os que ndo efetuarem, sem justa causa, nenhuma
carga de créditos eletrénicos por mais de 90 (noventa) dias em poder da CONTRATANTE, ou todos os cartdes
quando o contrato for rescindido;

8.4 Caso n3o haja a devolugdo de qualquer cartio cedido quando da ocorréncia do previsto no subitem 8.3, a
CONTRATANTE incorrerd, de pleno direito e sem a necessidade de notificagdo, no bloqueio do cartdo e na
multa contratual de RS 15,00 (quinze reais) por cartdo n3o devolvido, podendo ser acionada judicialmente
para sua restituicdo. Em caso de impossibilidade de devolugdo do casco do cartdo BHBUS, a CONTRATANTE
deverd comunicar imediatamente esse fato & CONTRATADA, para o seu blogueio. Nesta hipétese, havera
incidéncia da multa de RS 15,00 (quinze reais), mesmo gue ndo haja pedido de reposicdo do casco;

8.5 Comunicar imediatamente a ocorréncia de extravio, perda, destruicdo, danificagdo, furto ou roubo de
qualquer cartdo cedido & CONTRATANTE, para que seja providenciado o seu blogqueio. A comunicagdo deve
consignar nome e os dados do portador do cartao;

8.6 Em caso de qualquer das ocorréncias especificadas no subitem 8.5, a CONTRATANTE se responsabilizara
pela utilizac3o ilicita dos créditos disponiveis no cartdo, até o efetivo bloqueio pela CONTRATADA, no prazo
estipulado no subitem 7.5;

8.7 Para efetuar bloqueio de cartdes e pedidos de segunda via, a CONTRATANTE deverd encaminhar a
solicitacdo pelo Web Site www.transfacil.com.br ou entregar a solicitagdo em qualquer dos Postos de vendas
do TRANSFACIL. A segunda via deveré ser retirada 05 (cinco) dias apds a solicitagdo, em qualquer um dos
Postos de Venda, em dias Uteis, mediante autorizacdo por escrito, contendo nome completo e niimero da
Carteira de Identidade do responsavel autcrizado a retirar os cartdes. Os valores referentes as segundas vias
de cartdes BHBUS deverdo ser quitados apds a retirada destes, através de boleto bancério enviado pela
CONTRATADA a CONTRATANTE;

8.8 No caso de qualquer das ocorréncias especificadas no subitem 8.5, a CONTRATADA realizard a
transferéncia dos créditos remanescentes para outro casco de dartdo, desde que vélidos e mediante

comunicag¢do especifica e por escrito da CONTRATANTE;

8.9 Em caso de defeito do cartio, a CONTRATANTE deverd encaminhar & mesmo a um dos Postos de Venda,
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juntamente com um comunicado por escrito, assinado pelo responsével, em papel timbrado da empresa ou
carimbado, descrevendo o problema e autorizando o bloqueio e a confec¢do de nova via. Constatado o
defeito, a CONTRATADA emitiré nova via, que serd entregue no mesmo Posto de Venda, apés 05 (cinco) dias
corridos da solicitagdo, contra apresentagdo do protocolo. Caso o defeito apresentado seja decorrente de
mau uso, sera cobrada a taxa de R$15,00 (quinze reais) por cartdo;

8.10 O manuseio dos cartdes deverd ser feito com cuidado. O cartio BHBUS nio pode ser dobrado,
perfurado, amassado, molhado, nem deixado exposto ao sol, calor e agentes abrasivos. Ndo é permitido
afixar adesivos, nem escrever no cartdo ou sobre o mesmo;

8.11 Notificar a CONTRATADA por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir os defeitos ou irregularidades
encontradas na prestacdo dos servicos;

8.12 Fiscalizar e acompanhar o trabalho desenvolvido pela CONTRATADA;

8.13 Preparar e instruir, para pagamento, as faturas apresentadas e remeté-las a tempo ao setor
competente;

8.14 Indicar os servidores que serdo responsaveis para acompanhar a prestac¢éo dos servigos;
8.15 Efetuar o pagamento do contrato efetuando as devidas retengdes legais;

8.16 Observar atualizagdo monetaria de 0,02% ao dia, em caso de atraso no pagamento.

CLAUSULA NONA: DA FISCALIZACAO E DO ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

9.1 A CONTRATANTE exercerd a fiscalizacdo do pactuado neste contrato por intermédio do seu gestor e
fiscal, de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigacdes ajustadas, atentando pela qualidade e
quantidade, objetivando a verificagdo do cumprimento das disposicbes contratuais, técnicas e
administrativas em todos os seus aspectos:

Gestora do contrato:

Nome: Amanda Pimentel Chaves
Matricula: 001060-2
Cargo/Func3o: Gerente da Geréncia de Recursos Humanos.

Fiscal do contrato:

Nome: Carlos Marcio Simdes de Castro

Matricula: 001076-9

Cargo/Funcdo: Coordenador da Coordenagdo de Folha de Pagamento e Beneficios.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA,
mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas, inexistindo, em qualquer hipétese, co-
responsabilidade por parte da CONTRATANTE.

unicacdo, por parte da CONTRATANTE, referente as irreguiaridades ou
ular cumprimento das obrigagdes previstas neste contrato e no

Paridgrafo Segundo: A ausénciadec
falhas, ndo exime a CONTRATADA do
Termo de Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA: DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES
CONTRATUAIS

10.1 A CONTRATADA n3o podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste
ajuste, bem como ndo podera ceder/transferir direitos e obrigaces dele decorrentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas caracterizard a inadimpléncia da
CONTRATADA e a sujeitard a aplicacBo das normas contidas no Regulamento Interno de Licitagbes e
Contratos da BELOTUR, combinado com a Lei Federal n? 13.303/16 e o Decreto Municipal 15.113/13, que
prevéem as seguintes penalidades:

11.1.1 Adverténcia;
11.1.2 Multa nos seguintes percentuais:

| - multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega ou execugao
do objeto contratual, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o
valor correspondente a parte inadimplente, excluida, quando for o caso, a parcela correspondente aos
impostos destacados no documento fiscal;

Il - multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da contratagcdo, quando houver o descumprimento das
normas juridicas atinentes ou das obrigagfes assumidas, nos termos do art. 72, IV, do Decreto Municipal n?
15.113/13;

Il - multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato quando o infrator der causa a
rescisdo do contrato;

IV - multa indenizatéria, a titulo de perdas e danos, na hipotese de o infrator ensejar a rescisdo do contrato e
sua conduta implicar gastos & Administragdo Publica superiores aos contratados.

11.1.3 Suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com a BELOTUR, conforme disposto no art.
117, Ill, do seu Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, e no art. 11 do Decreto Municipal n2
15.113/13.

11.2 A aplicagdo das san¢des de adverténcia e multa é de competéncia da Diretoria de Administragdo e
Financas da BELOTUR.

11.3 A aplicacdo da penalidade de suspensdo tempordria e declaracdo de inidoneidade sdo de
competéncia da Presidéncia da BELOTUR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA EXTINCAO DO CONTRATO

12.1Este contrato podera ser extinto:

I. Pela completa execucdo do seu objeto ou pelo advento de termo ou condicdo nele prevista;
Il. Pelo término do seu prazo de vigéncia;

Il. Poracordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizos para a BELOTUR;

IV. Por ato unilateral da parte interessada, mediante avisoypor escrito a outra parte com antecedéncia
de, no minimo, 30 (trinta) dias, desde que a medida n3o\acarrete prejuizos para a BELOTUR e esteja
autorizado no contrato ou na legislagdo em vigor;

V. Pela via judicial ou arbitral;

VI. Em razdo de rescisdo contratual pela ocorréncia de qualquerdos motivos abaixo elencados:

\
\
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a) Descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de cldusulas contratuais,
especificacbes, projetos ou prazos;

b) Atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

¢) Subcontratacio parcial do objeto contratual, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,
a quem n3o atenda as condi¢cdes de habilitagdo e sem prévia autorizagdo da BELOTUR;

d) Desatendimento das determinagdes regulares do gestor efou do fiscal do contrato para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo;

e) Cometimento reiterado de faltas na execucdo do contrato;

f) Decretacdio de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

g) Dissolucdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA;

h) Razdes de interesse da BELOTUR, de alta relevéncia e amplo conhecimento, justificadas
e exaradas no processo interno;

i) Ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execu¢do do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA RESCISAO POR INTERESSE PUBLICO

13.1  Este contrato podera ser rescindido por ato unilateral da CONTRATANTE, devidamente justificado,
quando o interesse publico assim o exigir, sem indenizagdo a CONTRATADA, a ndo ser em caso de dano
efetivo disso resultante.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA ANTICORRUPCAO

14.1  Na execucdo do presente contrato, sdo vedados as partes, a empregados, a preposto e a seus
gestores:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a
guem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes
do presente contrato, sem autorizagdo em lei;

d) Alegar desconhecimento e deixar de cumprir as normas previstas na Lei n? 12.846/2013 e no
Decreto Municipal n? 16.954/2018, devendo a CONTRATADA abster-se de cometer os atos
tendentes a lesar a administracdo publica e denunciando a prética de irregularidades de que
tiver conhecimento, por meio dos canais de dentincia disponiveis na CONTRATANTE;

e) Manipular ou fraudar este contrato, assim como realizar quaisquer acdes ou omissGes que
constituam prética ilegal ou de corrupg3o, nos termos da Lei n? 12.846/13 e do Decreto n2®
16.954/18.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMACAO, DADOS PESSOAIS E/OU
BASE DE DADOS

15.1 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protegdo, confidencialidade e sigilo de toda informacdo,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operagdo
dos programas/sistemas, nos termos da Lei n? 13.709/2018, suas altera¢bes e regulamentagdes posteriores,
durante o cumprimento do objeto descrito no presente instrumento contratual; -

e a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a
e e ao sigilo de toda informag3o, dados pessoais e/ou base de dados a

15.2 A CONTRATADA obrig
seguranca, protegdo, confidenciali
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que tenha acesso, a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicio, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento ndo previstos;

15.3 A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou
prestadores de servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da
informac3o e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo;

154 A CONTRATADA n3o podera utilizar-se de informagio, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento contratual;

15.5 A CONTRATADA nio podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo escrita,
informac3o, dados pessoais efou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto
deste instrumento contratual;

15.5.1 A Belotur se compromete, desde j&, a expedir autorizagdo, por escrito, mediante prévia e formal
requisicdo do Contratado, para que este disponibilize e/ou transmita a terceiros envolvidos no
dmbito do cumprimento deste Contrato (como, p.ex., parceiros tecnoldgicos), informagao, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, desde que tal acdo seja imprescindivel para o
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

15.6 A CONTRATADA obriga-se a fornecer informagédo, dados pessoais e/ou base de dados estritamente
necessarios caso quando da transmiss3o autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto descrito
neste instrumento contratual;

15.7 A CONTRATADA fica obrigada a devolver todos os documentos, registros e copias que contenham
informac3o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento
do objeto deste instrumento contratual, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da rescisdo contratual,
restando autorizada a conservacdo apenas nas hipéteses legalmente previstas;

15.8 A CONTRATADA n3o sera permitido deter cépias ou backups, informagdo, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do cumprimento do objeto deste instrumento

contratual;

159 A CONTRATADA dever3 eliminar os dados pessoais de que tiver conhecimento ou posse em razdo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual, tdo logo ndo haja necessidade de realizar seu

tratamento;

15.10 A CONTRATADA dever3 notificar, a CONTRATANTE no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas corridas,
no caso de vazamento, perda parcial ou total de informag3o, dados pessoais e/ou base de dados;

15.11 A notificacdo ndo eximird a CONTRATADA das obrigacGes e/ou san¢des que possam incidir em razdo
da perda de informagéo, dados pessoais e/ou base de dados;

15.12 A CONTRATADA que descumprir os termos da\lei n? 13.709/2018, suas alteragbes e
regulamentagdes posteriores, durante ou apds a execugdo d§ objeto descrito no presente instrumento
contratual, fica obrigada a assumir total responsabilidade e ao re§sarcimento por todo e qualquer dano efou |
prejuizo sofrido, incluindo sangdes aplicadas pela autoridade com - f\g
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15.13 A CONTRATADA fica obrigada a manter preposto para comunicagdo com a CONTRATANTE, para os
assuntos pertinentes a Lei n2 13.709/2018, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores;

15.14 O dever de sigilo e confidencialidade e as demais obrigacBes descritas na presente clausula
permanecerdo em vigor apds a extingdo das relagdes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, bem como
entre a CONTRATADA e os seus colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servicos,
sob pena das sanc¢des previstas na Lei n? 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagbes posteriores, salvo
decisdo judicial contréria;

15.15 O ni3o cumprimento de quaisquer das obrigacdes descritas nesta cldusula sujeitara a CONTRATADA a
processo administrativo para apuragio de responsabilidade e consequente sangdo, sem prejuizo de outras
cominagdes civeis e penais;

15.16 A CONTRATADA fica ciente de que podera ocorrer a publicacdo dos dados pessoais como nome
completo e CPF de seu sdcio representante nos instrumentos juridicos celebrados, que seréo publicados em
portal de transparéncia com acesso livre, para fins de cumprimento-da Lei de Acesso a Informagéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1 Este contrato somente podera ser alterado por acordo das partes. Eventuais alteracbes se fardo por
Termo Aditivo, mediante provoca¢do (comunicagdo por escrito) da parte interessada e seguida da devida
instrucdo processual;

16.2 A parte que tiver alterado seus dados basicos deverd, de imediato, atualiza-los junto a outra parte. Até
que seja feita essa comunicagdo, serdo vélidos e eficazes os avisos, as notificacdes e as interpelacdes
enviadas para o endereco constante no predmbulo deste contrato e/ou respectivo enderego eletrénico;

16.3 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme previsto nos §§12 e 29, art.
101 do RILC da BELOTUR;

16.4 A tolerancia da CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da CONTRATADA ndo
importarad de forma alguma em alteragdo ou novagdo;

16.5 Eventuais penalidades, inclusive financeiras, advindas do ndo cumprimento das disposi¢Bes legais, serdo
de responsabilidade da parte que der origem as mesmas;

16.6 Em funcdo do objeto apresentado, ndo serd exigida a prestacdo de GARANTIA de execucdo do contrato;
16.7 A CONTRATADA n3o podera caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacéo financeira;

16.8 Reitera-se que a cess3o de uso dos cascos do cartdo BHBUS é feita a titulo de comodato, transferindo
apenas o direito de uso dos cartdes durante a vigéncia deste contrato e permanecendo a propriedade com a
CONTRATADA;

s/decididos pela autoridade superior da BELOTUR e registrados por
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos e demais

16.9 Os casos omissos serdo analisa
escrito no processo, em conformidade

normas atinentes a matéria.

10
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA PUBLICACAO

17.1 A publicacdo do extrato do presente contrato no Didrio Oficial do Municipio “DOM” correrd por conta e

onus da Administragdo Municipal.
CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

18.1 Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG, renunciando-se a qualquer outro por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer divida ou pendéncia oriunda deste instrumento.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes este contrato em 2 (duas) vias de igual teor e forma,
na presenca de testemunhas.

Belo Horizonte, o7 de é)u YD ge2022.

Alexis Oliveira Jacinto - Mat. 80028-0
Diretor de Administraggo e Finangas
DRAF-BL

L bt |
%o%ésar C'.,de Castro - Mat. 80025-C @ K%ﬁ\ﬁ

i i ja BELOT IR 2l 102 \
EMPRESA NUKIEIPAL DE TURISMO DE BELG(HORIZONTE S/A

i

e ’\ ; Z1 9 / %
OR bo TRANSPORTE COLEFVO DE PASSAGEIROS POR ONIBUS DO MUNICIPIO DE
“ | BELO HORIZONTE - TRANSFACIL
Testemunhas:
-, SIS B ORI (OO R/ D couivisesioomumuinusoridas oo comepranssbsursuiagusstent
CPF CPF




Belotur 7 PREFEITURA
BELO HORIZONTE

ANEXO
TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE REQUISITANTE: Geréncia de Recursos Humanos — GERHU-BL

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO: MATRICULA:
Amanda Pimentel Chaves 1060-2

1. DEFINICOES

Carga a bordo: ordens de embarque de carga de créditos referentes aos vales-transporte destinados aos
empregados e estagidrios da CONTRATANTE.

Personalizagdo eletrdnica: gravagdo do cddigo do titular e identificador de carga no chip do cartdo BHBUS
vales-transporte.

identificador de carga: nimero que identifica o quantitativo de dias do més que o usuario tem direito a

receber de vales-transporte.

Cascos do Cart3o BHBUS: meio fisico que recebe os créditos eletronicos adquiridos pela CONTRATANTE,
agregando os dispositivos necessarios para interagir com o validador.

Web Site TRANSFACIL: sistema online a ser disponibilizado pela CONTRATADA & CONTRATANTE ou empresa
por aquela expressamente autorizada, para preparagdo do pedido de carga a bordo.

2. ESPECIFICACAO DO BEM OU SERVICO

Contratacdo, por inexigibilidade de licitagdo, do Consdrcio Operacional do Transporte Coletivo de Passageiros
por Onibus do Municipio de Belo Horizonte —TRANSFACIL, para prestacdo de servico de cessdo de uso do
cartdo BHBUS de vales-transporte, licenga de uso do software aplicativo de carga a bordo e fornecimento de
vales-transporte eletrénicos, por meio do mecanismo de carga a bordo e manutencdo do programa
licenciado.

A cessdo de uso dos cascos do cartdo BHBUS é feita a titulo de comodato, transferindo apenas o direito de
uso doscartdes durante a vigéncia do contrato e permanecendo a propriedade destes com a CONTRATADA.

Conforme PORTARIA BHTRANS DDI N2 066/2002 de 17/09/2002(anexa), serd de responsabilidade do
Consércio Operacional do Sistema de Bilhetagem Eletrénica SBE/BH — TRANSFACIL— a funcdo de comercializar
e distribuir diretamente ou através de terceiros credenciados, para todos os tipos de usudrios, os cartdes
inteligentes e créditos eletrénicos constituintes do Sistema de Bilhetagem Eletrénica do Municipio de Belo
Horizonte — Cartéio BHBUS, responsabilizando-se pela arrecadacéo dos valores pertinentes, ndo havendo de
se falar em escolha do fornecedor.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS ESPERADOS

3.1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A contratacdo visa a aquisigdo de créditos de vale-transporte cartdes eletrénicos, para o deslocamento de
N

g )
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empregados e estagiarios da BELOTUR, em atendimento as normas vigentes que asseguram a concessdo do
beneficio vale-transporte a eles.

3.2. RESULTADOS ESPERADOS

Fornecimento do beneficio vale-transporte de forma pontual, ininterrupta e satisfatéria para empregados e
estagidrios da BELOTUR.

4. VALOR DE REFERENCIA DA CONTRATACAO

4.1. O valor global estimado da contratacdo pretendida é de R$174.091,68 (cento e setenta e quatro mil e
noventa e um reais e sessenta e oito centavos), sendo:

a) RS$172.368,00 (cento e setenta e dois mil, trezentos e sessenta e oito reais) correspondente a
previsdo para o consumo (fornecimento de vales) para 12 (doze) meses, calculado com base na
estimativa mensal de R$14.364,00 (quatorze mil, trezentos e sessenta e quatro reais);

b) R$1.723,68correspondente 3 prestagdo do servico de embarque de carga a bordo dos créditos
eletrdnicos no sistema de transporte coletivo do Municipio de Belo Horizonte e licenca de uso do
software, com base na estimativa mensal de R$143,64 (cento e quarenta e trés reais e sessenta e
quatro centavos);

4.2. A cessdo de uso dos cartdes BHBUS vale-transporte sera efetuada pela CONTRATADA a CONTRATANTE a
titulo de comodato.
4.3. O valor correspondente & gquantidade de créditos de vale-transporte eletrénicos solicitados pela

CONTRATANTE sera parte integrante da fatura.

4.4. Pela prestacdo de servicos relativos ao fornecimento de vales-transporte eletrénicos, por mecanismo de

carga a bordo e manutenc3o de software, serd cobrado pela CONTRATADA o valor correspondente a 1%

(um por cento) sobre o valor do padido de créditos eletrdnicos para cada cartdo.

4.5. Nas hipdteses previstas no subitem 10.5deste termo, serd cobrado, para reposicdo de cartées BHBUS
vales-transporte, o valor de R$15,00 (quinze reais) por cartdo, a ser pago apds a retirada destes, por
boleto bancério enviado pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

5. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratagcio a ser realizada correrdo por conta da Dotagdo Orgamentaria:
2805.1100.23.695.086.2900.0001.339049.01.0000.100.

6. METODOS E ESTRATEGIAS DE EXECUGCAO DO SERVICO, LOCAL, PRAZOS E REGIME DE EXECUCAO

6.1. Os pedidos de carga a bordo deverdo ser realizados pela CONTRATANTE, conforme necessidade de uso
por ela gerenciada, através do Web Site www.transfacil.com.br.

6.2. Apds a realizacdo do pedido de carga a bordo, serd disponibilizado automaticamente o boleto bancario
a CONTRATANTE.

6.3. A CONTRATANTE poder4 solicitar o envio de lotes adicionais de cartdes BHBUS vales-transporte, desde
que o faga por escrito, observados os procedimentos € parametros estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.4. Os lotes adicionais de cartdes BHBUS vales-transporte ser
depdsito gratuito. \

6.5. Os créditos eletronicos terdo prazo de validade de 180 (cento efgitenta) dias a partir de sua geragao.

fornecidos 8 CONTRATANTE a titulo de
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6.6. Ao fim da validade dos créditos eletrdnicos, os usudrios dos cartdes BHBUS vale-transporte,que ainda
contenham créditos vencidos, poderdo procurar um Posto de Venda da CONTRATADA, para que os
mesmos sejam trocados por créditos de um novo lote. A troca somente poderd ser realizada nos
primeiros 30 (trinta) dias apds seu vencimento, respeitando a legislagdo vigente.

6.7. Quando for embarcado um novo pedido de carga a bordo nos veiculos do Servico de Transporte
Coletivo do Municipio de Belo Horizonte, serdo canceladas as solicitagbes de créditos relativas ao
pedido anterior que ndo foram carregados, transformando-se o valor apurado em créditos para a
CONTRATANTE nas préximas compras de créditos eletronicos.

6.8. Somente é possivel fazer um pedido de carga a bordo para o0 mesmo identificador de carga por semana,
através do sistema Web Site TRANSFACIL.

6.9. Os cartdes possuem 4 (quatro) “janelas”, o que significa capacidade maxima para quatro
cargas/compras de vales-transporte consecutivas e cumulativas. A medida que o usudrio utiliza o cartdo,
as tarifas e as “janelas” vdo sendo debitadas, ficando aptas a receberem novas cargas.

6.10.0 cartdo BHBUS é admitido em todo o Sistema Regular de Transporte Coletivo por 6nibus do Municipio
de Belo Horizonte, inclusive o Transporte Suplementar.

6.11.0cartdo BHBUS tem o limite de 06 (seis) utilizacBes didrias como parametro padrdo.

6.12.A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, ampliar o parémetro, desde que encaminhe os cartdes a
um dos Postos de Vendada CONTRATADA, para nova formatagdo e mediante solicitagdo por escrito.
6.13.Em caso de crédito ou débito de tarifa indevida no cartdo BHBUS, o valor das tarifas creditadas ou

debitadas a mais sera compensado no proximo pedido feito pela CONTRATANTE a CONTRATADA.
6.14.As solicitagdes de relatérios de saldo dos cartdes BHBUS deverdo ser realizadas pelo Web Site
www.transfacil.com.br.

6.15.As consultas de saldo de cartdes, individualmente, podem ser feitas em terminais de auto-atendimento
nos Postos de Venda da CONTRATADA.

6.16.0 contrato serd executado de forma direta e exclusiva pela CONTRATADA.

6.17.0 contrato, considerados os aspectos relacionados & economia, eficiéncia e eficicia, produziré efeitos
juridicos e vincula as partes a prestagdo e a contraprestagdo assumidas.

7. ORGAO RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

Os servidores descritos abaixo serdo responsdveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execuc¢do do
objeto descrito no item 2 deste Termo de Referéncia, atentando pela qualidade e quantidade, objetivando a
verificacdo do cumprimento das disposi¢des contratuais, técnicas e administrativas em todos os seus
aspectos:

Gestor do contrato:

Nome: Amanda Pimentel Chaves

Matricula: 001060-2

Cargo/Funcio: Gerente da Geréncia de Recursos Humanos

Fiscal do contrato:

Nome: Carlos Marcio Sim&es de Castro

Matricula: 001076-9

Cargo/Fungdo: Coordenador daxCoordenagéo de Folha de Pagamento e Beneficios

8. CRITERIOS DE AVALIAGAO E ACE QIQ@DE DA PROPOSTA

N f‘f 14
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Tendo em vista o objeto da contratacdo pretendida, ndo serd necessaria a apresenta¢do de proposta
comercial pelo fornecedor, sendo o Consércio Operacional do Transporte Coletivo de Passageiros por Onibus
do Municipio de Belo Horizonte — TRANSFACIL competente para comercializar e distribuir diretamente ou
através de terceiros credenciados, para todos os tipos de usudrios, os cartdes inteligentes e créditos
eletrénicos constituintes do Sistema de Bilhetagem Eletrénica do Municipio de Belo Horizonte — Cartdo
BHBUS, responsabilizando-se pela arrecadacdo dos valores pertinentes.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Licenciar o Web Site TRANSFACIL de carga a bordo para utilizagdo e proceder a sua manutengdo, de
forma a manté-lo operacionalmente adequado para execugdo do objeto do contrato, durante sua
vigéncia.

9.2. Efetuar a Personalizacio Eletrdnica dos cartdes BHBUS vales-transporte requerida pela CONTRATANTE.

9.3. Ceder 3 CONTRATANTE, para uso e a titulo de comodato, os cartdes BHBUS vales-transporte, na
quantidade requerida, para a execucio do objeto do contrato e durante a sua vigéncia.

9.4. Embarcar a carga a bordo dos créditos eletrénicos nos veiculos do sistema de transporte coletivo por
dnibus do Municipio de Belo Horizonte, conforme solicitado pela CONTRATANTE, no prazo maximo de
03 (trés) dias Uteis apds a comprovagdo da efetivagdo do pagamento.

9.5. Embarcar o pedido de bloqueio dos cartdes BHBUS nos veiculos do sistema de transporte coletivo por
dnibus do Municipio de Belo Horizonte, solicitado pela CONTRATANTE e garantir esse bloqueio no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas contadas ap6s a notificagdo.

9.6. Apurar os créditos remanescentes dos cartdes bloqueados, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas apos o prazo estabelecido no subitem 9.5.

9.7. Apds a apuragdo prevista no subitem 9.6 e mediante comunicagdo por escrito da CONTRATANTE, bem
como na solicitagdo de segunda via, a CONTRATADA disponibilizard novo cartdo BHBUS com os créditos
remanescentes, respeitando a legislagdo vigente e o prazo estabelecido no subitem 10.7.

9.8. Garantir a boa qualidade do servico prestado, cumprindo, rigorosamente, os prazos pactuados.

9.9. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE relacionados
com a execuc¢do do contrato, obrigando-se a corrigir todas as irregularidades apontadas quanto ao
objeto contratado.

9.10.Executar o servico de acordo com o objeto contratado.

9.11.Executar o objeto, atuando em seu préprio nome, por sua conta e risco, sendo-lhe, portanto, vedado
ceder ou transferir, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes dele decorrentes.

9.12.Responsabilizar-se pelos saldrios, encargos sociais, previdencidrios, securitarios, taxas, impostos e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal necessério a execugdo do objeto.

9.13.Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagSes por ele assumidas, as
condicBes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no curso do procedimento da contratagdo, facultando-
se 3 BELOTUR o direito de exigir, a qualquer tempo, a comprovagdo do cumprimento desta condicéo,

obrigando-se ainda a:

a) Cumprir todos os principios éticos e de conduta profissional da CONTRATANTE;

b) N3o utilizar, em qualquer das atividades da empresa, de trabalho infantil nem de trabalho forcado
ou analogo a condi¢do de escravo;

c) Conhecer e cumprir as normas previstas na Lei Fé eral n? 12.846/2013, “Lei Anticorrupgdo”,
abstendo-se de cometer os atos tendentes a lesar a administracdo publica e denunciando a prética
de irregularidades de que tiver conhecimento, por mr—,:‘ dos canais de denuncia disponiveis na
BELOTUR.

9.14.Garantir o sigilo dos dados dos usuérios-beneficiarios da CON

TANTE, sendo vedada a utilizagdo
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desses dados para qualquer outro fim diverso do previsto no contrato.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1.Adquirir os vales-transporte sob a forma de créditos eletrdnicos exclusivamente junto a CONTRATADA
ou terceiros por esta credenciados.

10.2.Disponibilizar 4 CONTRATADA, através do Web Site TRANSFACIL, o pedido para personalizacdo
eletrdnica os cartdes, identificando o total de cartBes a serem cedidos para cada tipo de carga diaria.

10.3.Guardar e conservar os cascos dos cartdes cedidos para uso, bem como devolver 3 CONTRATADA os
cartbes danificados ou que n3o se prestem mais ao uso, os que ndo efetuarem, sem justa causa,
nenhuma carga de créditos eletrénicos por mais de 90 (noventa) dias em poder da CONTRATANTE, ou
todos os cartbes quando o contrato for rescindido.

10.4. Caso ni3o haja a devolucdo de qualquer cartdo cedido quando da ocorréncia do previsto no subitem
10.3, a CONTRATANTE incorrerd, de pleno direito e sem a necessidade de notificagdo, no blogueio do
cartdo e na multa contratual de RS 15,00 (quinze reais) por cartdo ndo devolvido, podendo ser acionada
judicialmente para sua restituicdo.Em caso de impossibilidade de devolugdo do casco do cartdo BHBUS,
a CONTRATANTE devera comunicar imediatamente esse fato a CONTRATADA, para o seu bloqueio.
Nesta hipétese, haverd incidéncia da multa de RS 15,00 (quinze reais), mesmo que ndo haja pedido de
reposicdo do casco.

10.5.Comunicar imediatamente a ocorréncia de extravio, perda, destruigdo, danificagdo, furto ou roubo de
qualquer cartio cedido & CONTRATANTE, para que seja providenciado o seu bloqueio. A comunicacdo
deve consignar nome e os dados do portador do cartdo.

10.6. Em caso de qualquer das ocorréncias especificadas no subitem 10.5, a CONTRATANTE se
responsabilizard pela utilizac3o ilicita dos créditos disponiveis no cartdo, até o efetivo bloqueio pela
CONTRATADA, no prazo estipulado no subitem 9.5.

10.7. Para efetuar blogueio de cartdes e pedidos de segunda via, a CONTRATANTE devera encaminhar a
solicitagdo pelo Web site www.transfacil.com.br ou entregar a solicitagdo em qualquer dos Postos de
vendas do TRANSFACIL. A segunda via devera ser retirada 05 (cinco) dias apés a solicitagdo, em qualquer
um dos Postos de Venda, em dias Uteis, mediante autorizagdo por escrito, contendo nome completo e
ndmero da Carteira de Identidade do responsével autorizado a retirar os cartdes. Os valores referentes
as segundas vias de cartdes BHBUS deverdo ser quitados apds a retirada destes, através de boleto
bancério enviado pela CONTRATADA 3 CONTRATANTE.

10.8. No caso de qualquer das ocorréncias especificadas no subitem 10.5, a CONTRATADA realizaré a
transferéncia dos créditos remanescentes para outro casco de cartdo, desde que validos e mediante
comunicacio especifica e por escrito da CONTRATANTE.

10.9. Em caso de defeito do cartdo, a CONTRATANTE devera encaminhar o mesmo a um dos Postos de
Venda, juntamente com um comunicado por escrito, assinado pelo responsdvel, em papel timbrado da
empresa ou carimbado, descrevendo o problema e autorizando o bloqueio e a confecgdo de nova via.
Constatado o defeito, a CONTRATADA emitird nova via, que sera entregue no mesmo Posto de Venda,
apds 05 (cinco) dias corridos da solicitagdo, contra apresentagdo do protocolo. Caso o defeito
apresentado seja decorrente de mau uso, serd cobrada a taxa de R$15,00 (quinze reais) por cartgo.

10.10. O manuseio dos cartbes devera ser feito com cuidado. O cartdo BHBUS ndo pode ser dobrado,
perfurado, amassado, molhado, nem deixado exposto ao sol, calor e agentes abrasivos. Nado € permitido
afixar adesivos, hem escrever no cartdo ou sobre o mesmo.

10.11. Notificar a CONTRATADA por escrito~fixando-lhe prazo para corrigir os defeitos ou irregularidades

encontradas na prestacgdo dos servigos. ;
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10.12. Fiscalizar e acompanhar o trabalho desenvolvido pela CONTRATADA.

10.13. Preparar e instruir, para pagamento, as faturas apresentadas e remeté-las a tempo ao setor
competente.

10.14. Indicar os servidores que serdo responséveis para acompanhar a prestagdo dos servigos.

10.15. Efetuar o pagamento do contrato efetuando as devidas retencdes legais.

10.16. Observar atualizacio monetaria de 0,02% ao dia, em caso de atraso no pagamento.

11. PRAZO DE VIGENCIA

11.1.0 contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura por ambas as partes.

11.2.0 presente Contrato poderd ser prorrogado, por acordo entre as partes e respeitados os limites do art.
71, Lei Federal n2 13.303/2016, desde que a medida seja vantajosa para a BELOTUR e atendidas as
regras do seu Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos — RILC.

12. GARANTIA CONTRATUAL

Em funcdo das caracteristicas do objeto apresentado (fornecimento de vale-transporte por meio de
cargafrecarga de créditos eletrdnicos conforme demanda da CONTRATANTE), ndo sera exigida a
CONTRATADA a prestagdo de garantia de execucdo contratual.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1.0 descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas caracterizard a inadimpléncia da
CONTRATADA e a sujeitara 2 aplicagdo das normas contidas no Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos da BELOTUR, combinado com a Lei Federal n2 13.303/16 e o Decreto Municipal 15.113/13,
gue prevéem as seguintes penalidades:

13.1.1. Adverténcia;
13.1.2. Multa nos seguintes percentuais:

| - multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega ou
execucdo do objeto contratual, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso,
calculado sobre o valor correspondente 3 parte inadimplente, excluida, quando for o caso, a parcela
correspondente aos impostos destacados no documento fiscal;

Il - multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da contratagdo, quando houver o
descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obrigacdes assumidas, nos termos do art. 72,
IV, do Decreto Municipal n2 15.113/13;

Il - multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato quando o infrator der
causa a rescisdo do contrato;

IV - multa indenizatodria, a titulo de perdas e danos, na hipétese de o infrator ensejar a rescisdo do
contrato e sua conduta implicar gastos & Administracdo Rublica superiores aos contratados.

13.1.3. Suspens3o temporaria do direito de licitar e contratar com a BELOTUR, conforme disposto',

no art. 117, lll, do seu Regulamento Interno de Licit,
Municipal n2 15.113/13.

cOes e Contratos, e no art. 11 do Decreto
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13.2.A aplicacdo das san¢des de adverténcia e multa € de competéncia da Diretoria de Administracdo e
Finangas da BELOTUR.

13.3.A aplicacdo da penalidade de suspensdo tempordria e declaracdo de inidoneidade sdo de competéncia
da Presidéncia da BELOTUR.

14. SUBCONTRATACAO

E vedado, 3 CONTRATADA, subcontratar total ou parcial de terceiros para execucdo do objeto do contrato e
seus anexos, sendo-lhe, portanto, vedado ceder ou transferir, no todo ou em parte, os direitos e obrigagdes
dele decorrentes.

15. CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1. A CONTRATADA deverd emitir os documentos fiscais conforme legislagdo vigente e nominal a
CONTRATANTE.

15.2. A CONTRATANTE deverd efetuar o pagamento dos créditos eletronicos e da prestagdo de servigo de
carga a bordo através de boleto emitido pela CONTRATADA.

15.3. A confirmacio do pagamento estard sujeita ao prazo de compensagdo bancaria.

15.4. A CONTRATADA emitird recibo referente a compra de vales-transporte eletrénicos e nota fiscal
referente & taxa de servigo de carga a bordo e enviard 8 CONTRATANTE através de e-mail.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1.0 contrato a ser celebrado somente podera ser alterado por acordo das partes. Eventuais alteragdes se
faro por Termo Aditivo, mediante provocagdo da parte interessada e seguida da devida instrugdo
processual.

16.2.A parte que tiver alterado seus dados bésicos deverd, de imediato, atualiza-los junto a outra parte. Até
que seja feita essa comunicagio, serdo validos e eficazes os avisos, as notificagGes e as interpelacdes
enviadas para o endereco constante no predmbulo do contratoe/ou respectivo endereco eletronico.

16.3.A CONTRATADA poderda aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme previsto nos §§12 e 2¢,
art. 101 do RILC da BELOTUR.

16.4.A tolerdncia da CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da CONTRATADA ndo
importara de forma alguma em alteracdo ou novagdo.

16.5.A CONTRATADA n3o poderé caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operagdo financeira.

16.6.Eventuais penalidades, inclusive financeiras, advindas do ndo cumprimento das disposi¢Ses legais, serdo
de responsabilidade da parte que der origem as mesmas.

16.7.A publicacio do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio “DOM" correrd por conta e 6nus da
Administragdo Municipal.

16.8.0s casos omissos serdo analisados/decididos pela autoridade superior da BELOTUR e registrados por
escrito no processo, em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos e demais
normas atinentes a matéria.

* ok
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