
RED DE ATENCIÓN Y DEFENSA
DE LOS DERECHOS DE LAS

PERSONAS MIGRANTES
Y REFUGIADAS

Belo Horizonte

Es derecho de toda persona migrante acceder a cualquier 
espacio y servicio público, sin ningún tipo de 
discriminación o impedimento.

La Coordinación de Políticas para las Poblaciones Migrantes, Refugiadas del Ayuntamiento de 
Belo Horizonte trabaja para garantizar que estas personas tengan sus derechos respetados. 

Planifica, organiza y supervisa acciones y políticas públicas que promuevan la acogida, 
inclusión y acceso a servicios en la ciudad.

SISTEMA DE GARANTÍA DE DERECHOS

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

CONTROL SOCIAL

SERVICIO DE ATENCIÓN AL MIGRANTE – PBH
derivaciones a la red socioasistencial, concesión de beneficios de pasaje intermunicipal e interestatal, además de 
derivaciones a unidades de acogida. (No se proveen pasajes internacionales.)
- Servicio de Atención al Migrante – PBH  Atención presencial.

NÚCLEO DE POLÍTICAS 
EDUCATIVAS PARA ESTUDIANTES 
EN SITUACIÓN DE MIGRACIÓN - 
NUPEM
Responsable de mapear en la Red 
Municipal de Educación de Belo 
Horizonte la presencia de estudiantes 
migrantes, refugiados, solicitantes de 
refugio y retornados; orientar a 
profesores y gestores sobre una 
educación intercultural y proveer 
materiales de apoyo pedagógico 
multilingües y guías de orientación, 
contribuyendo a la acogida de estos 
estudiantes, con el objetivo de 
promover un ambiente escolar que 
respete la diversidad y las 
especificidades de las poblaciones 
migrantes.

     migrantes.smed@edu.pbh.gov.br

DEPARTAMENTO MUNICIPAL 
DE EDUCACIÓN – SMED/PBH
La población migrante tiene 
derecho de acceso a todos los 
servicios educativos ofrecidos en el 
municipio - como Escuelas 
Municipales de Educación Infantil, 
Escuelas Municipales de Enseñanza 
Fundamental, Educación de Jóvenes 
y Adultos (EJA), entre otros - en 
condiciones de igualdad, sin ningún 
tipo de distinción o discriminación. 

     pbh.gov.br/educacao

DEPARTAMENTO MUNICIPAL 
DE SALUD – SMSA/PBH
La población migrante tiene derecho 
a acceder a todos los servicios de 
salud de la red SUS (Centros de 
Salud, UPAs, Hospitales, etc.) y del 
sector privado, sin ningún tipo de 
distinción, siguiendo el flujo general 
del SUS - Sistema Sanitario Único 
     pbh.gov.br/saude

COORDENAÇÃO DE 
EQUIDADE E POPULAÇÕES 
VULNERABILIZADAS / 
GEAPS – SMSA/PBH
Articula la agenda migratoria en el 
área de salud del municipio; 
garantiza el acceso al SUS. (No 
realiza atención directa al público.)

   equidade.geaps@pbh.gov.br

SECRETARÍA DE ESTADO DE DESARROLLO SOCIAL DE MINAS GERAIS - SEDESE
Dirección Estatal de Políticas de Migración y de Enfrentamiento a la Trata de Personas y al 
Trabajo Esclavo
Coordina acciones de protección de los derechos humanos de migrantes y en el combate a la trata de 
personas y al trabajo esclavo. Actúa mediante articulaciones intersectoriales con la sociedad civil, el 
sistema judicial y organismos internacionales, promoviendo políticas de atención a migrantes, 
refugiados, apátridas y retornados en situación de vulnerabilidad.

Cidade Administrativa Presidente 
Tancredo Neves - Prédio Minas
Rodovia Papa João Paulo II, 4.143, 
Piso 14 - Serra Verde

(+55 31) 3915-9677 migracao@social.mg.gov.br

Horario: lunes a viernes, de 8h a 18h

DEFENSORIA PÚBLICA DA UNIÃO – 
DPU/MG
Actúa en la defensa de los derechos 
humanos, protección y regularización de 
migrantes, refugiados, apátridas y víctimas de 
trata de personas, tanto en el ámbito jurídico 
como humanitario.

Ed. Centro Empresarial Mello Cançado
Calle Pouso Alto, 15 - Serra
(+55 31) 3069-6300

https://www.dpu.def.br/
endereco-minas-gerais

atendimentobh@dpu.def.br

DEFENSORÍA PÚBLICA DE MG — DPDH 
(Derechos Humanos, Colectivos y 
Socioambientales)
Defiende los derechos de las personas migrantes, 
refugiadas y apátridas en el ámbito estatal, 
garantizando el acceso a la Justicia en caso de 
amenaza o violación de derechos, si se comprueba 
la hiposuficiencia económica o social.

Calle Guajajaras, 1707 - Barro Preto
(+55 31) 3526-0500
atendimento.bh@defensoria.mg.def.br
direitoshumanos@defensoria.mg.def.br 
defensoria.mg.def.br 

(+55 31) 3270-3637 comitrate@social.mg.gov.br

COMITÉ ESTATAL DE ATENCIÓN A MIGRANTES, REFUGIADOS Y APÁTRIDAS, DE 
ENFRENTAMIENTO A LA TRATA DE PERSONAS Y ERRADICACIÓN DEL TRABAJO 
ESCLAVO DE MINAS GERAIS – COMITRATE

FRENTE NACIONAL POR LA SALUD DE LAS PERSONAS MIGRANTES – FENAMI
Actúa en tres ejes principales: incidencia, monitoreo y movilización. En el eje de incidencia, promueve el 
diálogo con el Poder Público en los tres niveles administrativos para el encaminamiento de las propuestas 
aprobadas. En el eje de monitoreo, investigación y fiscalización, coordina el Observatorio Salud y Migración, el 
primer repositorio nacional de datos sobre el tema. En el eje de movilización, articula a personas migrantes, 
organizaciones y demás interesados en la organización de eventos.

fenami@fenami.org fenami.org

https://www.mpf.mp.br/mg

MINISTERIO PÚBLICO FEDERAL - MPF/MG
Actúa en la defensa jurídica de los derechos humanos colectivos de 
migrantes, refugiados, apátridas, brasileños retornados y víctimas de 
trata de personas.

Av. Brasil, 1.877 – Funcionários
(+55 31) 2123-9000

Atención: lunes a viernes, de 12h a 18h.

El Comitrate-MG tiene como objetivo articular acciones gubernamentales para implementar 
la política estatal destinada a la población migrante, refugiada, apátrida y retornada, 
mediante la unión de esfuerzos del poder público y la sociedad civil.

COLEGIO DE ABOGADOS DE BRASIL - OAB-MG  / Comisión Especial de Derecho Migratorio, 
Refugio y Apatridia
La Comisión tiene como finalidad promover la defensa jurídica y la efectividad de los derechos de las personas 
migrantes, refugiadas, apátridas y retornadas. Sus acciones se concentran en la promoción de estudios, debates 
y actividades formativas, así como en el apoyo a la formulación y al perfeccionamiento de políticas públicas 
orientadas a la protección y la inclusión de estas poblaciones. La Comisión también actúa en la articulación con 
instituciones públicas, organizaciones de la sociedad civil y organismos internacionales, buscando el 
fortalecimiento de la ciudadanía y el respeto a los derechos humanos en contextos migratorios y de refugio.

Ed. Liberdades - Calle Tenente Brito Melo, 210 -Barro Preto direitomigratorio@oabmg.org.br

DOCUMENTACIÓN / 
REGULARIZACIÓN MIGRATORIA

POLICÍA FEDERAL – 
UNIDAD BELO HORIZONTE 
Única unidad para la emisión de la Tarjeta 
de Registro Nacional Migratorio (CRNM) y 
protocolos de refugio.

Ponteio Lar Shopping 
(BR-356, 2.500 - Santa Lúcia)
(31) 2517-9900 gov.br/pf

Atención solo con cita previa en el sitio web.

SERVICIO JESUITA A MIGRANTES Y REFUGIADOS – SJMR
Centro de Referencia con atención especializada para migrantes y refugiados, ofreciendo acogida fraterna y 
apoyo en las áreas de protección (regularización migratoria, asesoría jurídica, intervenciones de emergencia, 
orientaciones sociales y derivaciones a la red), medios de vida (CTPS, currículum e inserción laboral), 
integración (cursos de portugués y de formación profesional), incidencia y pastoral, con el objetivo de 
promover un proceso de integración social más humanizado.

Av Amazonas, 641, 17º andar - Centro (+55 31) 99677-9690 coordenadorbh@sjmrbrasil.org

ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES - OIM (ONU MIGRACIONES)
La Agencia de la ONU para las Migraciones (OIM) se dedica a promover la migración de forma humana y 
ordenada, beneficiando a migrantes, comunidades y gobiernos, por medio de la prestación de servicios, asesoría 
técnica y consultoría especializada. En Belo Horizonte, la OIM ofrece apoyo a personas migrantes y brasileñas en 
diferentes acciones, como apoyo al retorno y a la reintegración, inserción en el mercado laboral, regularización 
migratoria, formación educativa y profesional, protección social y derivaciones a la red de servicios públicos.

Ed. Centro Empresarial Mello Cançado - Calle Pouso Alto, 15 - Serra 
brazil.iom.int/pt-briombrazil@iom.int

COLECTIVO DE MUJERES MIGRANTES – CIO DA TERRA
Proyecto que reúne mujeres y personas no binarias de diversas nacionalidades, historias, lenguas y culturas. 
Actúa en la región metropolitana de Belo Horizonte, ofreciendo una red de apoyo, afecto y cuidado mutuo, 
valorando la emancipación social y el pensamiento crítico de las personas acogidas.

(+55 31) 97508-2641 / (+55 31) 97501-2113 @ciodaterramigrantes ciodaterramigrantes@gmail.com

COLECTIVA DE MUJERES EN MIGRACIÓN POR LA PAZ (MEMIPAZ)
Reúne mujeres migrantes y refugiadas para fortalecer la agenda de género y migración. Promueve justicia social, 
derechos humanos, participación social, cultura de paz y combate a la violencia de género. Creadora de LUCIA, línea 
virtual gratuita y segura que ofrece apoyo e información sobre salud sexual y reproductiva a personas migrantes.

contato@mujeresenmipaz.org@coletiva_memipaz
(+55 31) 98323-2288LUCIA - Línea Unificada de Cuidado, Información y Apoyo: 

 Calle Fornaciari, 129 – Caiçara (+55 31) 98424-0825

CÁRITAS REGIONAL MINAS GERAIS
Actúa en la acogida, integración y protección de migrantes y refugiados a través de proyectos en varias 
ciudades de Brasil.

caritasmg@caritas.org.br mg.caritas.org.br

SEGURIDAD PÚBLICA

COMISARÍA DE POLICÍA 
ESPECIALIZADA EN CRÍMENES DE 
ODIO – XENOFOBIA, RACISMO Y 
LGBTFOBIA (DECRIN – POLICÍA CIVIL)

Calle Rio Grande do Sul, 661 - Barro Preto
policiacivil.mg.gov.br 

Turno especializado:   
8h30–12h30 / 14h30–18h30

Coordenação de Políticas para Migrantes 
e Refugiados

Secretaria Municipal de Assistência Social
e Direitos Humanos

(31) 3277-4505dpop.migrantes@pbh.gov.br

prefeitura.pbh.gov.br/assistencia-social/equipamentos/migrante
Horario de atención: lunes a viernes, de las 8h a las 19h
Servicio de Atención al Migrante (SAM): Calle Espírito Santo, 594 – Centro

sjmrbrasil.org


