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ABACO TECNOLOGIA DE INFORMAGAO LTDA., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 37.432.689/0001-33, com sede na Rua Bardo de Melgaco,
3.726, 12 andar, bairro Centro Norte, Cuiaba/MT, CEP 78005 por intermédio de seu representante
legal, vem tempestivamente, com fulcro no artigo 164 da Lei n2. 14.133/21, bem como no item 3

do edital em referéncia, oferecer

IMPUGNACAO

ao EDITAL PREGAO ELETRONICO N2 97038/2025 - PROCESSO N2 01.018462.25.03, instaurado pelo
MUNICiPIO DE BELO HORIZONTE, consoante razdes de fato e de direito que passa a expor.
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1. DOS FATOS

O MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE, instaurou procedimento licitatério na
modalidade “PREGAO ELETRONICO”, do tipo “MENOR PRECO GLOBAL” para “PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUSTENTACAO, MELHORIA E EVOLUCAO DA SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO —
GRP-BH (GOVERNMENT RESOURCE PLANNING).”.

A lmpugnante tem interesse em participar do referido processo licitatério, contudo,
é a presente para apontar alguns vicios de legalidade no supracitado edital, sendo certo que a
prévia correcao se mostra indispensavel para a abertura do certame e formulagdo das propostas,

apresentacao dos documentos de habilitacdo e demais procedimentos pertinentes ao certame.

Assim, a Impugnante requer que Vossa Senhoria analise o mérito desta Impugnacao
com urgéncia, a fim de se evitar prejuizos sérios para o erario, caso o Edital prevaleca em seus

termos originais.

2. DA TEMPESTIVIDADE

Antes de iniciar-se a andlise do mérito da impugnacdo, cabe discorrer sobre a

tempestividade da peca que ora propoe.

A data da sessdo de abertura do certame licitatorio estd designada para o dia 17 de

novembro de 2025 as 09h00min.

Repetindo, a fundamentacao legal estabelece o instrumento de convocacdo do
certame que as impugnacoes poderado ser apresentadas pelos licitantes até 03 (trés) dias Uteis que

antecedem a abertura da sessao publica.

Assim, a peca de Impugnagdo é totalmente tempestiva, impugnando-se as

alegacdes em contrario.
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3. DAS IMPUGNACOES:

A Impugnante indica a seguir os pontos existentes no edital em referéncia que
possuem vicios de legalidade, devendo ser analisados e corrigidos, sob pena de causar graves

prejuizos a administragdo publica.

3.1. DAS OMISSOES TECNICAS QUE PREJUDICAM A FORMULAGAO DE
PROPOSTAS DE PRECOS:

3.1.1. AUSENCIA NA DELIMITACAO DAS RESPONSABILIDADES SOBRE AMBIENTES
TECNOLOGICOS:

O Termo de Referéncia ndo esclarece se a CONTRATADA deverd manter e operar
ambientes de desenvolvimento, homologa¢dao e treinamento proprios, ou se apenas serd

utilizado o ambiente de producdo da CONTRATANTE.

Entretanto, ao que dispGe o item 8.45. entende-se que todo o ambiente tecnolégico
(servidores de aplicacdo, SGBD, dentre outros) e seus respectivos licenciamentos compativeis com
o ambiente de producdo da PBH, deverdo ser de responsabilidades da CONTRATADA, esta correto
o nosso entendimento?

“8.45. A CONTRATADA deve possuir e arcar com todos os custos
ligados as ferramentas necessdrias a execugdo do objeto, como por
exemplo o licenciamento de softwares, mas ndo se limitando a isso”;

Resta importante esclarecer, pois a indefinicdo gera risco contratual e pode resultar
em interpretagdes divergentes sobre escopo, responsabilidades e custos operacionais, violando
o art. 62 incisos XXV e XXIll da Lei 14.133/2021, no qual exige que o projeto basico / termo de
referéncia contenham todas as informacgoes e elementos técnicas suficientes para formulacdo da

proposta de precos dos licitantes.

Diante do exposto, requer-se esclarecimento quanto as |) Responsabilidade de
manter os ambientes auxiliares e Il) Demonstre as especificacGes de seus requisitos técnicos

(quadro com arquitetura dos ambientes de desenvolvimento, homologacdo e producdo).
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3.1.2. AUSENCIA DE ESPECIFICACOES DETALHADAS SOBRE O AMBIENTE TECNOLOGICO DA
SOLUCAO GRP-BH:

De plano, o Termo de Referéncia (Anexo |) descreve de forma simplificada que a
solugdo GRP-BH utiliza a plataforma GeneXus com diversos componentes tecnoldégicos (IDE,
controle de versdo, JAVA, SQL Server, Oracle, Windows Server, Wildfly, dentre outros), sem

mencionar versdes, frameworks, arquitetura e componentes complementares. Vejamos:

“ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

(...)

1.6. A Solugdo Integrada de GestGo GRP-BH utiliza a plataforma
GeneXus, composta pelos sequintes

elementos:

- IDE de desenvolvimento GeneXus;

- Controle de versionamento de cddigos fonte;

- Geragdo de cédigo publicavel em Java;

- Publicagdo de aplicacbes em ambiente de produgdo;

- Bancos de dados SQL Server utilizados como apoio ao GeneXus
Developer e GeneXus Server;

- Banco de dados Oracle utilizado pela aplicagdo, com uso de rotinas
PL/SQL;

- Servidores Windows Server para suporte a plataforma GeneXus;

- Servidores de aplicagdo Wildfly;

- Dentre outras tecnologias e componentes complementares que
compdem a infraestrutura da solugdo.

ANEXO | - PROJETO BASICO
(..)

1.1.1. As versbes e os frameworks complementares a serem
utilizados serdo definidos pelo CONTRATANTE, de acordo com as
necessidades especificas de cada projeto e em conformidade com o
Catdlogo de Tecnologias vigente.”

Sinalizamos também que ndo encontramos referéncias do “Catdlogo de

Tecnologias vigente” no instrumento convocatdrio.

Contudo, a auséncia das supracitadas especificacdes inviabiliza as estimativas de
esforgos, impactos e custos das licitantes, especialmente em contratos por prego global,

contrariando o art. 62, incisos XXV e XXIIl da Lei 14.133/2021, no qual exige que o projeto basico
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/ termo de referéncia contenham todas as informagdes e elementos técnicos suficientes para

formulacdo da proposta de precos dos licitantes.

Diante do exposto, requer-se que a Administracao dé conhecimento das versoes e
frameworks utilizados na IDE GeneXus, banco Oracle (PL/SQL), servidores Windows e Wildfly,
além dos ambientes de desenvolvimento, teste, homologacdao e producdo, sob pena de

comprometer a previsibilidade das licitantes para a respectiva formagdo de precos:

Divulgacdo das versoes exatas da IDE GeneXus;

Divulgacdo da versao da linguagem de programacao utilizada;
Versoes do banco de dados Oracle e SQL Server;

Versoes dos servidores Wildfly e Windows Server;
Especificagdes do controle de versionamento utilizado;

Especificacbes do ambiente tecnolégico de producao;

g 4 4 4 4 4 1

Especificacbes de outras tecnologias e componentes complementares

gue compoem a infraestrutura da solugdo;

3.1.3. AUSENCIA DE INFORMACOES TECNICAS SOBRE AS INTEGRACOES DA SOLUGAO GRP-BH

O edital cita “alteracbes em integracées com sistemas legados”, vide item 2.13.5,
mas ndo especifica quais sistemas estao integrados nem as tecnologias de interface (APls,

webservices, barramento, dentre outros).

Tal situacdo gera risco contratual e pode resultar em interpretagdes divergentes
sobre escopo, responsabilidades e custos operacionais, violando o art. 62 incisos XXV e XXIII da
Lei 14.133/2021, no qual exige que o projeto basico / termo de referéncia contenham todas as
informacOes e elementos técnicas suficientes para formulacdo da proposta de precos dos

licitantes.

A auséncia dessas informacdes compromete a previsibilidade da sustentacdo da

solucdo, impedindo avaliagao de riscos e dimensionamento de esforgo técnico.
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Diante do exposto, requer-se que sejam informados quais sistemas estdo
integrados ao GRP-BH, quais tecnologias e padroes de integragao deverao ser mantidos, e o nivel

de responsabilidade da CONTRATADA sobre sua manutencdo das integragoes.

3.1.4. AUSENCIA DE ESPECIFICAGOES TECNICAS NAS ATIVIDADES DE SUPORTE TECNICO

Os servicos de suporte técnico aos usuarios fazem parte do computo de atividades
previstas na sustentacdo da Solucdo GRP-BH, no qual o instrumento ndo apresenta caracteristicas,
especificacbes ou requisitos minimos dos servicos, limitando-se em mencionar genericamente
“suporte técnico ao usudrio, abrangendo os niveis primeiro, segundo e terceiro”, vide item 2.13.6,

sem que haja informagdes técnicas suficientes para formulacdo de propostas.

Da maneira “genérica” que se encontra descrito os servigos de suporte técnico, a
execucdo das atividades pela futura CONTRATADA fica condicionada por lacunas de subjetividade,

sendo imputado todos os riscos operacionais, financeiros e técnicos para a CONTRATADA.

Ademais, os servicos de suporte podem ter uma abrangéncia maior do que as
licitantes estimem inicialmente, em detrimento da auséncia de especificagdes técnicas minimas,
principalmente no que se diz da visdo e expectativa das atividades que poderdo ser cobradas pela

CONTRATANTE na execugdo contratual.

Portanto, os servicos pretendidos necessitam ter um minimo de previsibilidade, no
gual devera resultar diretamente na mensuracgdo das licitantes de seus esforcos para compor os

precos de suas propostas. Para tanto, requeremos que seja esclarecido as seguintes informacodes:

= o numero estimado de usudrios por niveis (replicadores, finais, gestores
e técnicos);
= o0 historico de atendimentos dos ultimos 12 meses;

= aforma de atendimento e os canais e horarios de atendimento;
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= as ferramentas de atendimentos (Help Desk, ITSM, dentre outros);

= a qualificagdo minima da equipe técnica de suporte.

Tal omissdo impede mensurar quantitativo de horas técnicas e equipe necessaria,
em afronta ao art. 62, inciso XXIll da Lei 14.133/2021, no qual exigem que o projeto basico /
Termo de Referéncia contenham todas as informagdes técnicas suficientes para formulagdo da

proposta de precos dos licitantes.

Diante do exposto, requer-se a complementacdo do item 2.13.6 com as
especificacbes e pardametros operacionais minimos de suporte, para que assim haja subsidios

suficientes para formulacdo da proposta de precos das licitantes.

3.1.5. AUSENCIA DE DELIMITAGAO DE RESPONSABILIDADES SOBRE AS ATIVIDADES DE
OPERAGCAO DE SISTEMAS

As atividades de operacdo de sistemas possuem caracteristicas técnicas
enquadradas nos servicos de sustentacdo, por intermédio da métrica de PFS (Pontos de Funcao

Sustentado).

O instrumento convocatorio limita-se em exigir de forma genérica a “execuc¢do de
todos os procedimentos operacionais rotineiros requeridos pelo GRP-BH”, vide item 2.13.9, sem
gue haja informagoes técnicas suficientes para formulacdo de propostas e delimitacdo de

responsabilidades da futura CONTRATADA.

“2.13.9. Operacgdo de Sistemas: consiste na execu¢do de todos os
procedimentos operacionais rotineiros requeridos pelo GRP-BH, em
fungdo de suas regras de negdcio ou de sua arquitetura, incluindo,
mas ndo se limitando, das parametrizacées necessdrias para o
correto funcionamento do sistema.”

Ademais, questionamos em conformidade com as especificagbes acima, caso a

CONTRATANTE solicite para a CONTRATADA a realizacdo de um procedimento operacional de
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“insercdo de dados” em determinada funcionalidade do GRP-BH, essa deverad realizar a operacao,

esta o correto o nosso entendimento?

Em caso no nosso entendimento estar incorreto, requeremos que as atividades da
CONTRATADA junto aos servicos pretendidos sejam esclarecidas e deverdao ter um minimo de
previsibilidade e especificacdes, ndo podendo ficar na subjetividade. Tal situacdo devera resultar
diretamente na mensuracdo das licitantes de seus esfor¢cos para compor os precos de suas

propostas.

Para tanto, requeremos esclarecimentos das seguintes informac¢des quanto aos
servicos de operacgao:
=  Quais os tipos de procedimentos operacionais rotineiros serdo realizados?
Se torna imprescindivel para mensurar os esforgos;
= Qual a frequéncia de execucdo? (didria, semanal, mensal), considerando
ser procedimentos operacionais rotineiros;

=  Havera responsabilidade da CONTRATADA em inserir dados?

Diante do exposto, requer-se a complementacdo do item 2.13.9 com as

especificacOes e parametros operacionais minimos de operacao de sistema.

3.1.6. DA CONCLUSAO DO TOPICO 3.1

Dentre os objetivos precipuos da Licitacdo, encontra-se a escolha da proposta mais

vantajosa a Administracdao Publica, para tanto, urge estabelecer mecanismos, especificacdes e

requisitos minimos de previsibilidade para formacdo de precos, o que por consequéncia propicia

a ampla competitividade e o amplia o universo de participantes.

Diante do exposto, requeremos que o instrumento convocatdrio seja suspenso e

gue os possiveis vicios sejam saneados, para que assim atenda os preceitos do art. 69, incisos XXII|
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e XXV da Lei 14.133/2021, no qual exigem que o projeto basico / Termo de Referéncia contenham

todas as informacgGes técnicas suficientes para formulagdo da proposta de precos dos licitantes.

3.2

DAS CONTRADIGCOES NO ESCOPO DAS ATIVIDADES DE SUSTENTAGAO:

Preliminarmente, as caracteristicas dos servicos de sustentacdo por intermédio da

métrica de PFS (Pontos de Funcdo Sustentado) estdo descritas e categorizadas da seguinte forma:

Item Macroservigos Descri¢cao
2.13.2. Manutencoes Corretivas: consistem na andlise, diagndstico, restabelecimento
da disponibilidade e correcdo de falhas ou defeitos do GRP-BH, abrangendo
Manutencio comportamentos inadequados que causem problemas de uso ou mau funcionamento
2.13.2 corretiva da aplicagdo, bem como quaisquer desvios em relaglo aos requisitos funcionais ou
ndo funcionais esperados para a solugdo, seja em rotinas batch ou online. Estdo
incluidas nessas manutencbes todas as interfaces que compdem a aplicagdo
sustentada.
2.13.3. Adequacdo do GRP-BH as necessidades de melhorias: consiste na realizagdo
. de adaptacdes no sistema visando atender as demandas evolutivas identificadas.
Adequacgdes e o , N . . ~
2133 adaptacdes E'stao' mc{u:das nessas adaptacoef, as sequintes atividades: alterago?s df elementos
cosméticas visuais, ajustes de layout, altera¢des de textos de mensagens, padronizagdo de nomes
de campos e varidveis, adi¢do ou reestrutura¢Go de menus de navegagdo estdticos,
bem como a execugdo de agbes para corregdo de problemas de performance.
Manutencio 2.13.4. Manutencdes adaptativas: consistem na adequagéo do GRP-BH as mudancas
; no ambiente operacional, incluindo alteracdes de hardware, software bdsico, versoes
Adaptativa de - - . -
2.13.4 ambiente de software, versées de linguagem, navegador (browser), containers, servidor de
. aplicacdo e Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD), desde que ndo
operacional . ; ~ ~ ~ ; .
impliquem inclusdo, alteragdo ou exclusdo de funcionalidades.
Manutencdo 2.13.5. Considerando as constantes evolucbes no contexto de tecnologia da
Adaptativa do informagdo, integram as manutencées adaptativas as evolugcdes tecnoldgicas do
2.13.5 contexto GRP-BH, tais como atualizacbes de versées dentro da mesma tecnologia GeneXus
tecnoldgico ede | (PL/SQL Oracle), melhorias de arquitetura e alteragGes em integragbes com sistemas
codificacao legados.
5 13.6 Suporte aos 2.13.6. Suporte ao Usuario: prestacdo de suporte técnico ao usudrio, abrangendo os
usuarios niveis primeiro, segundo e terceiro.
2.13.7. Apoio a producdo: consiste no suporte e acompanhamento
5137 Apoio 3 producio presencjal/ren_wot_o as equipes dg ~im‘raestrutura', incluindo ané'lisle, diagndstico,
resolucdo de incidentes e proposicdo de melhorias, quando aplicavel ou quando
acionados pelo CONTRATANTE.
2.13.8. Acompanhamento da aplicacdo: consiste na monitoracdo preventiva do
ambiente e na gestdo dos registros de log gerados pelo GRP-BH. O acesso aos logs
Acompanhamento . I . .
2.13.8 da aplicaco serd disponibilizado pelo CONTRATANTE para que a CONTRATADA realize as anadlises
necessarias, visando a deteccdo de possiveis falhas, inconsisténcias ou riscos ao
funcionamento adequado do sistema.
2.13.9. Operacdo de Sistemas: consiste na execucdo de todos os procedimentos
513.9 Operagado de operacionais_rotineiros requeridos pelo GRP-BH, em fungdo de suas regras de
Sistemas negdcio ou de sua arquitetura, incluindo, mas ndo se limitando, as parametrizagées

necessarias para o correto funcionamento do sistema.
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. 2.13.10. Os servigos de sustentacdo englobam ndo apenas a modificagdo do cddigo
Atividades - L . (-
2.13.10 . da aplicagdo, mas todas as atividades previstas no PSP necessdrias para o
previstas no PSP . ~
atendimento das demandas de manutencgao.

Atualizacdo da 2.13.11. Estdo incluidas nos servicos de sustentacdo as atividades necessdrias para
2.13.11 documentacdo s/ | manter a documentacdo da solugdo de software atualizada e compativel com as
a sustentacao manutengdes realizadas, quando aplicavel.

Ocorre que, no item 2.13.13 do Termo de Referéncia existe uma limitacdo ou
delimitacdo através de um quantitativo mensal, quanto as manutenc¢des evolutivas incluidas na
sustentacdo, dimensionado na forma de 0,25% do tamanho funcional da aplicagdo/més, ou seja,
a aplicagcdo possui uma baseline de 13.437,75 Pontos de funcdo x 0,25%, a CONTRATANTE deverd
ter a usa disposicdo um “bolsdao” de 33,68 pontos de fungao mensais atividades evolutivas,

vejamos:

“2.13.13. Manutencdes evolutivas que envolvem a incluséo e/ou melhoria
de funcionalidades no GRP-BH, estdo incluidas na lista de servicos de
sustentacgdo. O limite mensal para essas manutengées, ja contempladas
nos servigos de sustentag@o e, portanto, ndo remuneradas a parte, é de
0,25% do tamanho funcional da aplicacdo (conforme item 1 do objeto).
Esse total de pontos de fungdo é renovado integralmente a cada més, ndo
havendo acumulagdo entre periodos mensais."

Entretanto, o préprio instrumento convocatério reconhece que poderdo ocorrer
atualizacbes tecnoldgicas, alteracdes de layout e evolucdes de arquitetura e de ambiente

tecnoldgico, vide itens 2.13.3 a0 2.13.5.

Diante da falta de delimitacdo do quantitativo das demandas previsiveis dos itens
2.13.3 a0 2.13.5, podemos concluir que o “bolsdo ou saldo” do percentual de 0,25% do tamanho

funcional por més também contempla as atividades dos itens supracitados. Esta correto o nosso

entendimento?

Em caso de entendimento diverso do questionamento acima, as atividades dos

itens 2.13.3 ao 2.13.5 extrapolam o conceito de sustentacdo e exigem contratacdo sob demanda

(item 2 de evolucdo da contratacdo), uma vez que ndo é possivel mensurar previamente o esforgo

e impacto das atividades na vigéncia contratual, devido a sazonalidade e constantes evolugdes

sobre as plataformas tecnoldgicas utilizadas na solu¢do GRP-BH.
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Ademais, abaixo trazemos alguns exemplos que impactam no esforco e
complexidade das atividades, no qual ndo podem ser previamente mensuradas pelas licitantes,

visto que existe a varidvel de alguns fabricantes, vejamos:

= Impacto tecnoldgico: ex.: atualizacdo de versdo GeneXus ou modificacdo de

padroes de interface.

= Nao ha clareza sobre quais atividades especificas estdo dentro desse limite de

0,25% pontos de fungdo mensais.

= Nao ha previsibilidade de grandes atualizagdes tecnoldgicas (ex: upgrade de
versdo do GeneXus da EVO | para a 20), que podem impactar em todo
comportamento (funcional e ndo funcional) da aplicagdo, no qual em

determinadas situacGes, podem exigir a refatoracdo e teste de toda aplicagdo.

= Na&o ha previsibilidade de grandes atualizagdes tecnolégicas (ex: upgrade de
versdo do SGBD Oracle e SQL Server, que podem impactar em todo

comportamento (funcional e ndo funcional) da aplicagao.

= Alteragdes visuais, mudancas em layout, novas exigéncias de acessibilidade,
podem acarretar grandes esforcos técnico ndo remunerado, podendo
também impactar em todo comportamento (funcional e ndo funcional) da

aplicacao.

Tal incongruéncia viola o principio da isonomia e da vantajosidade (arts. 52 e 62 -

incisos XXIIl e XXV, da Lei 14.133/2021), pois impede que as licitantes formem preco de forma

justa e previsivel.

Diante do exposto requer-se:
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= Revisao técnica do item 2.13.13:

& Maior detalhamento das atividades compreendidas nos 0,25% mensais;
& Esclarecimento se atualiza¢bes de versdo (tecnoldgica e operacional)
estdo ou ndo inclusas nesse limite.

& Exclusdo das manutencdes evolutivas/adaptativas que superem o limite

de 0,25% do escopo de sustentacdo mensal, passando a ser enquadrada

como servi¢os sob demanda com medicao por pontos de funcao.

= OQOu alternativamente, que se estabeleca um limite de quantitativo em pontos

de fungdo mensal para atender as demandas dos itens 2.13.3 a0 2.13.5;

3.3. DA AUSENCIA DE QUALIFICACAO TECNICA PARA A AREA DE NEGOCIO E
PERFIS PROFISSIONAIS:

O Anexo | do instrumento convocatério, especificamente no item 1.5.1.4, imps&e
gue a CONTRATADA “absorva o conhecimento do negdcio e do cddigo-fonte de cada solugdo
sustentada”, sem, contudo, exigir qualificacdo técnico-operacional na area de negdcio da

Administracdo Publica.

Denota-se também que no item 7.2., “da qualificagdo da equipe”, ndo sao exigidos
os requisitos minimos de perfil e a qualificagdo técnico-profissional da equipe de suporte

técnico.

Tal lacuna permite que empresas sem experiéncia no dominio da area de negdcios
de gestdo publica e de suporte técnico especializado participem, o que compromete a eficiéncia e

continuidade dos servicos.

Ademais, o préprio ETP da futura contratagdo busca como um dos resultados ndo
somente os servigos de Fabrica de Softwares, mas sim busca agregar também a expertise da futura

CONTRATADA na area de negdcios, consultoria e suporte técnico especializado. Vejamos:
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11 - RESULTADOS PRETENDIDOS |

A presente contratagdo tem como principal objetivo garantir a continuidade dos servigos
especializados de sustentagfio. melhoria e evolugio da Solucfio Integrada de Gesifio — GRP-BH,

¥ BELO
HORIZONTE

PREFEITURA

Seerctaria Municipal de Administracio Logistica ¢ Patrimonial
Subsecretaria Estratégia Logistica
Diretoria de Gestdo dos Sistemas de Apoio Logistico

assegurando que a platatorma continue a atender, de forma eficaz e eficiente, is necessidades
crescentes da Administragéo Pablica Municipal.

Espera-se que, com a contratagio, sejam alcangados os seguintes resultados principais:

s Assegurar a estabilidade e evolugdo continua da plataforma GRP-BH, permitindo sua
constante adaptagiio ds exigéncias legais, administrativas e operacionais;

e (Garantir a manuten¢dio preventiva e corretiva da Solugde GRP-BH, evitando
indisponibilidades que impactem a operacdo didria dos érgios municipais;

*  Assegurar suporte técnico especializado para resolugfio dgil de incidentes. problemas e
requisi¢des de usudrios do GRP-BH;

e Promover a evolugiio tecnoldgica da plataforma, com implantagio de melhorias, novas
funcionalidades ¢ adequagdes legais ou normativas;

. Keal:zar a atuahza{;&o continua da soiucéo mclumdo versbes, patches de seguranca e

Realizar capacitagio e transferéncia de conhecimento sempre que necessario, visando

autonomia operacional da Administracéo.

¢ Assegurar a migragio e o tratamento adequado de dados, quando aplicavel;

o Garantir o cumprimento dos indicadores de qualidade, disponibilidade e prazos
estabelecidos contratualmente;

*  Viabilizar o atendimento aos objetivos estratégicos da Administragiio Piblica Municipal
por meio do uso pleno do GRP-BH.

Além disso, a contratacdo de uma Fdabrica de Softwares “genérica” sem
especialidade na darea de negdcios e suporte especializado, é pautada pela organizacdo de
métodos e tecnologias (times, processo, métricas) para entrega de “pacotes padronizados”, ou
seja, coletando as estodrias dos usuarios, através do levantamento de requisitos, culminando assim

na respectiva construcao do “pacote de software”.

Contudo, a Fabrica de Softwares especializada na pretendida contratacdo, agrega,
necessariamente, a construcdo em um produto ja existente com a expertise no dominio do
negoécio publico (ex.: compras, contratos, parcerias, patrimonio, almoxarifado, orcamento,
convénios), suporte especializado e conhecimento técnico nas tecnologias especificas (ex.:

GeneXus/PL-SQL Oracle/WildFly e respectivas rotinas de publicacdo/integracdo).
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Diante desse cenario, existem diversas diretrizes governamentais que defendem
gue as contratacdes por produto, linguagem e drea de negdcio devem possuir a estrita
especialidade, experiéncia e dominio para que ocorra uma contratacao segura e efetiva, ou seja,
é legitima a exigéncia de comprovacdes relevantes e aderentes ao sistema/area de negdcio e

suporte especializado correlato ao objeto do edital.

A luz do art. 67 da Lei 14.133/2021, os critérios de habilitacio técnica devem
comprovar que o licitante reldne aptiddo técnica para o objeto licitado. A jurisprudéncia do TCU
aceita exigéncias com lastro técnico para assegurar que as empresas tenham experiéncia,
capacidade de atendimento e equipes habilitadas ao objeto, no qual possuem relevancia
demonstrada no ETP e ndo sé apenas exigir atestado de capacidade técnica com o género

“desenvolvimento”, resguardando a isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa.

O préprio instrumento convocatoério exige a absorcdo do conhecimento do negdcio
e do cddigo-fonte pela CONTRATADA (vide item 1.5.1.4 do Anexo I/Projeto Basico), ou seja, o

proprio edital pressupOe especializacdo, coerente com o pleito acima.

Se torna prudente mencionar que a auséncia dos requisitos de habilitacdo (item
8.2.4 - Qualificagcdo Técnica), no que se refere a capacidade técnico-operacional (negocial) e
técnico-profissional (suporte especializado) estdo na contramao do que se almeja nos resultados

esperados do ETP e conforme previsto no art. 67 da Lei n? 14.133/21.

Diante do exposto, sugere-se a inclusdo de atestado de capacidade técnico-
operacional e técnico-profissional, emitido por ente publico, que comprove experiéncia anterior
em sustentacdo ou evolucdo de sistemas de gestdo publica em plataforma GeneXus nas areas de
Gestdo Publica que o GRP-BH tem abrangéncia, juntamente com as especificagbes minimas do

perfil de suporte técnico especializado conforme art. 67 da Lei 14.133/2021.
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3.4. DA COMPATIBILIZACAO DA QUALIFICACAO TECNICA-OPERACIONAL NA
TECNOLOGIA GENEXUS:

No que tange a qualificacdo técnico-operacional das licitantes, conforme item
8.2.4.1.2. “Comprovagdo de, no minimo, 2.000 (dois mil) pontos de fun¢éo ou 12.000 (doze mil)
horas executadas, utilizando a plataforma GeneXus.”, entendemos que essa comprovacao devera
estar compativel com o atual ambiente tecnoldgico da PBH conforme questionamento do item
3.1.2. “AUSENCIA DE ESPECIFICACOES DETALHADAS SOBRE O AMBIENTE TECNOLOGICO DA

SOLUGCAO GRP-BH” deste expediente. Estd correto o nosso entendimento?

4. PEDIDOS

Diante do exposto, requer que o i. agente de contratacdo se digne em suspender o
certame, que o edital seja alterado, de modo a tornar o instrumento convocatério em
convergéncia com os principios de isonomia, da eficiéncia, do interesse publico e razoabilidade,
ampliando assim o universo de licitantes e atendendo aos resultados pretendidos no ETP,

culminando por republica-lo nos novos termos e em conformidade com a legislacdo vigente.

Nestes termos

Pede Deferimento.

De Cuiaba/MT para Belo Horizonte/MG, 12 de novembro de 2025.

Assinado de forma digital
LENIL KAZUHIRO pzsr'[’ngL AZUHRO

MORIBE:7141598 MORIBE:71415980900
0900 Dados: 2025.11.12

19:40:25 -04'00'

Lenil Kazuhiro Moribe

Socio Diretor Técnico

Abaco Tecnologia de Informagéo Ltda
CNPJ: 37.432.689/0001-33
comercial@abaco.com.br
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