PREFEITURA

Gerencia de Coordenacao de Licitacoes <gclic@pbh.gov.br>

_PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS - P. M. DE BELO HORIZONTE - MG
2 mensagens

FLAVIO GOMES FRAGOSO DE ALBUQUERQUE <flaviof. albuquerque@bradesco.com.br> 29 de maio de 2026 as 16:39
Para: "gclic@pbh.gov.br" <gclic@pbh.gov.br>

Cc: EDINEIA ROSA CECILIO <edineia.cecilio@bradesco.com.br>, GLEISE DE AVILA ALMEIDA CANELA <gleise.canela@bradesco.com.br>,
MICHELLE DE LIMA SOARES GARDEZANI <michelle.gardezani@bradesco.com.br>, DAIANE CASTANHARO DOS REIS
<daiane.castanharo@bradesco.com.br>, BRUNO RAMOS RUIZ <bruno.ruiz@bradesco.com.br>, ALYNE FELIPE TEIXEIRA ORTEGA

<alyne ortega@bradesco.com.br>, YAN GUSTAVO MEIRELLES DE SOUZA <yan.m.souza@bradesco.com.br>, EMERSON MARTINS
CAMPOS <emerson.campos@bradesco.com.br>, KAUE SILVA LOPES <kaue.s.lopes@bradesco.com.br>, JULIA FERNANDA LOPES
<julia.lopes@bradesco.com.br>

A
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte - MG
At. Comissdo de Licitagdes

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 97010/2026
Processo n° 31.00374113/2026-84

Objeto: “...Prestagdo de servigos de processamento e a operacionalizagéo da folha de pagamento
dos beneficiarios da Administragdo Direta e Indireta e outros..".

O Banco Bradesco S/A, com sede na Cidade de Deus, S/N, Vila Yara, Osasco/SP, CNPJ: 060.746.948/0001-12, por seus representantes
subscritores do presente, com o fito exclusivo de avaliar o certame em tela, bem como baseado nos principios basilares regentes da
matéria e ainda no principio da seguranca juridica, solicita os esclarecimentos anexo.

Favor acusar o recebimento.

Flivio Gomes Fragoso de Al que

4864 / Bradesco Poder Piiblico

Tel. Comercial: (11) 3684-2538 — Ramal: 242538
I-mail: flaviof. albuquerque@bradesco.com.br
BANCO BRADESCO S A,

Cidade de Deus, Osasco, Prédio Verde - Subsolo

AVISO LEGAL

...Esta mensagem é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é dirigida, podendo conter informacdo
confidencial e/ou legalmente privilegiada. Se vocé ndo for destinatdrio desta mensagem, desde ja fica
notificado de abster-se a divulgar, copiar, distribuir, examinar ou, de qualquer forma, utilizar a informacgdo
contida nesta mensagem, por ser ilegal. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por engano, pedimos que nos
retorne este E-Mail, promovendo, desde logo, a eliminac3o do seu contedido em sua base de dados, registros ou
sistema de controle. Fica desprovida de eficacia e validade a mensagem que contiver vinculos obrigacionais,
expedida por quem ndo detenha poderes de representacdo.

LEGAL ADVICE

...This message is exclusively destined for the people to whom it is directed, and it can bear private and/or
legally exceptional information. If you are not addressee of this message, since now you are advised to not
release, copy, distribute, check or, otherwise, use the information contained in this message, because it is
illegal. If you received this message by mistake, we ask you to return this email, making possible, as soon as



possible, the elimination of its contents of your database, registrations or controls system. The message that
bears any mandatory links, issued by someone who has no representation powers, shall be null or void.

QUESTIONARIO.docx

Gerencia de Coordenacao de Licitacoes <gclic@pbh.gov. 1 de junho de 2026 as 07:57
Para: Isabela Linhares <isabela linhares@pbh.gov.br>, MMwaWmtoﬂpbhgovw Valéria Delgado <valeria.maria@pbh.gov.br>

Bom dial
Segue o 2° pedido de esclarecimento ao PE 97010 2026.

Atenciosamente.
Rogério Cabral - Pregoeiro

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Geréncia de Coordenaco de Licitagdes - GCLIC

Subsecretaria de Compras e Contratos - SUCONT

Secretaria Municipal de AdministracBo Logistica e Patrimenial - SMALOG
Rua Espirito Santo n® 605 |15° andar | Bairro Centro | BH/MG

(31) 3277-1400 | www.pbh.gov.br

)

Aviso Legal - Esta mensagem e seus anexos podem conter Informagdes iats efou privilegiadas. Se vocé nio for o destinatdrio ou a pessoa autonzada
a recebé-la, ndo deve usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contida ou tomar qualquer aclo baseada nessas informagdes, sob pena das agdes
administrativas, civeis & penais cabiveis. Caso entenda ter recebido esta mensagem por engano, por favor, apasgue-a, bem como seus anexos, @ avise

i te ao r e. Este amb & do. A Prefeitura de Bele Horfzonte (PBH) informa fazer uso pleno do seu direito de arquivar e auditar, a
qualquer urnpo, as mensagens eletrénicas e anexos proc dos em seus sist e propriedades, com esta declaragBo eliminando, de forma explicita, clara
LY iva de pnvacidade por parte do remetente e destinatanos.

Decreto Municipal n® 15.423/13

QUESTIONARIO.docx



@ bradesco

Belo Horizonte — MG, 29 de maio de 2026

A
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte - MG
At. Comissdo de Licitagdes

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 97010/2026
Processo n? 31.00374113/2026-84

Objeto: “...Prestacdo de servigos de processamento e a operacionalizagdo da folha de pagamento
dos beneficidrios da Administracdo Direta e Indireta e outros...”.

O Banco Bradesco S/A, com sede na Cidade de Deus, S/N, Vila Yara, Osasco/SP, CNPJ:
060.746.948/0001-12, por seus representantes subscritores do presente, com o fito exclusivo de avaliar o certame em
tela, bem como baseado nos principios basilares regentes da matéria e ainda no principio da seguranga juridica, solicita
0 que segue:

Inicialmente, cumpre-nos parabenizi-los pela iniciativa de promover este certame, o que de inicio ja
revela a postura e intengdes limpidas da Administragdo.

Prezariamos obter as informagdes abaixo elencadas:

PREGAO ELETRONICO

1) Caso ocorra participagdo e disputa de lances eletronicos de empresa cujo ramo de atividade/prestagdo de servigos
ndo seja compativel com o objeto licitado, os lances ofertados pelos participantes serdo desconsiderados e a disputa
serd reiniciada a partir das propostas iniciais?

2) Considerando que a plataforma n3o impede o cadastramento de eventuais interessados e qualquer empresa pode
registrar proposta para ofertar valor, pedimos que seja realizada a inversdo de fases permitida no art. 17, §12 da
14.133/2021, onde a habilitagdo dos licitantes precedera a fase de apresentagdo de propostas e lances, sendo iniciada
a disputa somente apos a conclusdo da fase de habilitagdo, processo que impedira o descumprimento das condigGes
de participagdo por empresas ndo enguadradas como Instituicdo Financeira. Considerando que tal condigdo deve
estar expressamente prevista em edital, solicitamos a retificagdo e a republicagdo do processo com esta alteragdo.

3) Considerando que a modalidade Pregdo Eletronico ndo € a melhor prética usual nas licitagdes de folha de pagamento
para Bancos, e sim a modalidade Pregdo Presencial, por apresentar as vantagens abaixo:

a) Encontrar amparo legal na Lei Federal n.2 14.133/2021;

b) A op¢do pela modalidade presencial ndo produz alteragdo no resultado final do certame, pelo contrdrio,
permite maior competitividade de precos em wista da interagdo do pregoeiro com os licitantes
participantes;

c) Esclarecimentos imediatos e facilidade na negociagdo de pregos, verificagdo das condigbes de habilitagdo e
execugdo da proposta;

Diante disso, pedimos realizar a alteragdo da modalidade para Pregdo Presencial.

OBJETO LICITADO
4) Confirmar nosso entendimento que a presente contratagio contempla 100% dos Orgdos das administragBes direta,
indireta, autarquica e fundacional atualmente existentes e os que forem criados durante a vigéncia contratual?

5) Confirmar nosso entendimento que a presente contratacdo contempla 100% dos servidores (ativos, inativos,
aposentados e pensionistas) das administragdes direta, indireta, autarquica e fundacional atualmente existentes e os
que ingressarem durante a vigéncia contratual?
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6) O Municipio de Belo Horizonte tem legitimidade juridica para realiza a licitagdo em nome da administracdo indireta,
Autarquias, Fundagdes, Fundos e Entidades Participantes da operacionalizagdo da folha de pagamento mencionadas
no edital? As mesmas manifestaram concordancia em assinar o Termo de Adesdo ao Contrato?

7) O Termo de Adesdo ao Contrato serd assinado (pela administragdo indireta, Autarquias, Fundagdes, Fundos)
juntamente com o Contrato decorrente do presente processo licitatério?

ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

B) Considerando o disposto no item 6.1 do Anexo |, projeto Basico do edital que dispde “... A instituigdo financeira contratada terd
exclusividade na instalagdo de Postos de Atendimento Eletrnico (PAE) em imdwveis ocupados pelo Municipio, ressalvada a
unidade do BH Resolve...". Pedimos confirmar nosso entendimento a(s) estrutura(s) atualmente existente(s) nas dependéncias do
BH resolve de outra(s) Instituicdo(des) Financeira(s) (diversa da vencedora do certame) ndo poderdo ter suas estruturas ampliadas
e que ndo serdo cedidos novos espacos para qualquer outra(s) Instituicdo(Ges) Financeira(s) durante a vigéncia do contrato
decorrente desse certame?

9) Confirmar nosso entendimento que o Banco vencedor do certame tera exclusividade na ocupagdo de espagos para instalagdo de
estrutura de atendimento bancdrio (Agéncia, Posto de Atendimento Bancdrio, Posto de Atendimento Eletronico ou
correspondente bancédrio) nos imdveis ocupados pela Prefeitura e demais entes contemplados no edital durante toda vigéncia
contratual (desde que em comum acordo), com excegdo da unidade do BH Resolve?

10) Confirmar o entendimento que ndo serd cobrado valor de aluguel referente a disponibilizagdo dos espagos, ou seja, os mesmos ja
foram contemplados na precificagdo do valor minimo do edital.

11) Caso este Banco seja vencedor do certame, pedimos confirmar nosso entendimento que o espago atualmente ocupado pelo
Posto de Atendimento Bancdrio (PAB) nas dependéncias da Prefeitura poderd ser mantidos durante a vigéncia Contratual desde
que em comum acordo entre Banco e Prefeitura.

12) Caso este Banco seja vencedor do certame e tenha interesse em manter o Posto de Atendimento Bancério
atualmente instalado nas dependéncias da Contratante, podera manter desde que em comum acordo (Contratante e
Contratada)?

13) Favor esclarecer, durante a vigéncia do Contrato somente a Instituigdo Financeira contratada do certame(Cotratada)
podera realizar propaganda e comercializagdo de servigos/produtos nas dependéncias do(s) Contratante(s)?

14) Qual a quantidade de servidores lotados no BH Resolve?
15) Quais Instituigbes Financeiras estdo instaladas e suas respectivas estruturas no BH Resolve?

16) Quanto a quantidade de Postos de Atendimento Eletronico (PAE’S) a serem mantidos ou instalados nas dependéncias
da Contratante durante a vigéncia Contratual, esta correto nosso entendimento que podera ser revista desde que em
comum acordo entre Contratante e Contratada?

17) Apesar de mantermos uma rede fisica de atendimento de agéncias, postos e correspondentes bancdrios no municipio
para atendimento aos clientes, é notdvel que muitos clientes demonstram uma clara preferéncio pelo atendimento
digital. Essa preferéncia se deve a conveniéncia, rapidez e eficiéncia que os meios digitais proporcionam.

Diante desse cendrio, é essencial que consideremos estratégias para fortalecer e expandir nossa presenga digital,
garantindo que possamos atender ds expectativas e necessidades dos consumidores modernos. Acreditamos que a
colaboragdo com os entes publicos pode ser fundamental para promover iniciativos que facilitem essa transicdo e
melhorem a experiéncia do cliente.

Neste sentido, podemos direcionar os servidores para o atendimento digital sem comprometer a qualidade dos
servigos prestados na praga?

FOLHA DE PAGAMENTO
18) Considerando que o numero de servidores previsto no edital corresponde a vinculos (funcionais/pagamentos),
pedimos informar qual a quantidade de servidores (licitados) por CPF’S, ou seja pessoas?
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19) Confirmar com quantos dias de antecedéncia (floating) o(s) Contratante(s) disponibilizard(do) os recursos financeiros
para pagamento dos servidores?

20) Favor informar quantos servidores sao:
a) Ativos Concursados Celetistas:
b) Ativos Concursados Estatutarios:
c) Contratados (ndo concursados):
d) Comissionados (ndo concursados):

21) Pedimos nos informar o nlimero de servidores separados entre:

IDE POR CPF'S
Faixa Salarial (RS$/més) Ativos Ativos Ativos Aposentados Estagiarios
concursados concursados comissionados/ e
Estatutdrios celetistas contratados pensionistas
Até RS 1.000,00
De RS 1.000,01 a RS 2.000,00
De RS 2.000,01 RS RS 4.000,00
De RS 4.000,01 a RS 6.000,00
De RS 6.000,01 a RS 8.000,00
De RS 800001 a RS
10.000,00
De RS 10.00001 a RS
15.000,00
De RS 1500001 a RS
20.000,00
De RS 20.000,01 a RS
25.000,00
Acima de RS 25.000,01
CREDITO CONSIGNADO
22) O Banco vencedor do certame podera conceder créditos consignados SEM EXCLUSIVIDADE durante toda a vigéncia
do contrato?

23) Quais instituicdes estdo habilitadas a oferecer créditos consignados?
24) Quais as taxas e prazos praticados pelas instituicdes em créditos consignados?
25) Qual o valor mensal de repasse de consignado aos Bancos e o valor por instituigdo?

FORNECEDORES
26) O Banco vencedor do certame terd exclusividade para realizar os pagamentos aos fornecedores?

27) Os fornecedores deverdo abrir conta corrente no Banco vencedor do certame?
28) Qual a forma e meio de pagamentos adotado pelo Orgdo? (ex. Meio Eletrénico, TED, DOC, Listagem etc.)
29) Qual a quantidade de fornecedores ativos que o Orgdo possui?

30) Confirmar com quantos dias de antecedéncia da data de pagamento serd enviado o recurso para pagamento
(floating)?

31) Confirmar com quantos dias de antecedéncia da data de pagamento sera enviado o arquivo com as informagdes dos
pagamentos?
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32) Quanto aos itens do edital e anexos que dispGem a respeito de pagamento por Ordem Bancaria de Pagamento (OBP),
em decorréncia da ampla bancarizagio do mercado e a acessibilidade a abertura de conta corrente, pedimos que
mencionada exigéncia seja desconsiderada do edital.

ARRECADACAOQ
33) Os servicos de arrecadagdo municipal estdo contemplados na contratagdo decorrente do presente processo
licitatorio?

TARIFA

34) Confirmar o entendimento que serd assegurado aos beneficidrios dos créditos apenas as gratuidades previstas na
Circular BACEN n? 5058/2022 (conta saldrio) e na Resolugdo CMN n? 3.919/10 (conta corrente), sendo
desconsiderado quaisquer outras gratuidades que excederem a mencionadas regulamentagdes.

35) Caso a resposta a pergunta anterior seja negativa, para os servigos de transferéncia via TED o qual possui quantidade
de transagBes especificadas em cada Resolugdo, considerando a modalidade de transferéncia via PIX (gratuito) que
possibilita a realizagdo de transferéncias sem limitagdes, favor confirmar nosso entendimento que o Banco contratado
estara desobrigado de conceder as isengdes de TED que excederem a mencionadas regulamentagdes (Circular BACEN
n? 5058/2022 (conta saldrio) e na Resolugdo CMN n? 3.919/10 - conta corrente)

PAGAMENTO DO VALOR OBTIDO NA LICITACAO
36) Esta correto nosso entendimento que o pagamento do valor obtido na licitagdo (Contrato), podera ocorrer em até 30
(trinta) dias uteis contados da data da assinatura do Contrato?

FORMULARIO DUE DILIGENCE

37) Quanto a exigéncia contida no item 15.1.6.1 do edital que dispde a respeito do preenchimento do Formuldrio de Due
Diligence, esta correto nosso entendimento que caso o vencedor do certame (Contratado) seja o atual prestador de
servigos, estara desobrigado?
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PROVA DE VIDA E RECADASTRAMENTO

38) Conforme anexo VIl - Atender tempestivamente as demandas e solicitages encaminhadas pela SUPREV/SMPOG
relativas a execu¢do do processo de Prova de Vida.
Podemos entender que esse item sera conforme prévio acordo entre o Orgéo e a Contratada correto?

39) Conforme anexo IX — Considerando os avangos tecnoldgicos e o compromisso com a modernizagdo e a oferta de
comodidade aos servidores, além das medidas e dispositivos de seguranga disponibilizadas pelo banco e acesso por
meio da senha de acesso ao APP, o processo de Recadastramento, a exemplo do processo de Prova de Vida poderd
ser realizado via APP, por meio do aplicativo de pessoa fisica do Banco?

40) Conforme anexo IX - Podemos entender esta correto os dominios de identificagdo de dependentes, no arguivo
retorno de recadastramentos efetuados e enviado ao Orgdo :01 - Cénjuge; 02 - Companheiro com filhos ou que viva
mais 5 anos; 03-Filho ou enteado até 21 anos; 04- Filho ou enteado universitario ou escola técnica com até 24 anos ;
05-Filho ou enteado incapacitado ao trabalho qualquer idade; 06-Irm3o, neto, bisneto sem arrimo dos pais e detenha
guarda judicial; 07- Irmdo, neto, bisneto com guarda judicial universitario; 08 - Irmdo, neto, bisneto com guarda
judicial incapacitado ao trabalho; 09- Pais, avos e bisavas; 10-Menor pobre, criagdo educagdo com guarda judicial; 11-
Pessoal absolutamente incapaz, sendo tutor ou curador; 12 -Ex-conjuge que receba pensdo de alimentos

41) Conforme anexo IX - Podemos considerar que o Recadastramento contemplard a ratificagdo, retificagdo ou
complementacdo das informacBes essenciais, como onome do servidor, data de nascimento, CPF, endereco
residencial, telefone residencial e celular, e-mail e estado civil atendera a necessidade do processo de
Recadastramento do servidor, correto?

42) Para os servidores que possuam dependentes efou Representantes legais, os processos de Prova de Vida e
Recadastramento serdo realizados de forma presencias nas agéncias previamente definidas pela instituigdo
Financeira?

43) Conforme anexo IX - A meta do procedimento é alcangar o Recadastramento de, no minimo, 99% (noventa e nove
por cento) dos aposentados e pensionistas vinculados ao RPPS-BH, no periodo de 01/01/2028 a 31/12/2028 -
Podemos considerar que o ‘Recadastramento ocorrera apena no exercicio de 2028 correto?

44) A execucdo operacional dos servicos de processamento da folha de pagamento, da Prova de Vida e do
Recadastramento terd inicio em 16/12/2026.
Estd correto o entendimento de que no ano que ocorrer o Recadastramento ndo serd necessario a Prova de
Vida? e orecadastramento sera realizado em um tinico exercicio?

45) Para a realizagdo de processos de Recadastramento e Prova de vida, a Prefeitura encaminhara arquivos remessas com
os dados dos servidores que irdo efetuar o processo?

46) Os leiautes de trocas de informacdes dos processos de Recadastramento e Prova de Vida (arquivos remessa e
retorno), considerando que j& temos expertise nestes processos, poderdo ser em leiautes proprios da instituicdo
ganhadora da licitacdo?

47) Para as trocas/transmissdes de arquivos eletrnicos para as execugdes do processo de Recadastramento e Prova de
Vida, a contratada podera utilizar aplicativo préprio por meio da Internet?

48) Para evitar acimulo de clientes em dias de maior circulagdo nas Agéncias, o processo de Recadastramento e Prova de
Vida, quando realizado de forma presencial, poderad ser realizado de acordo com o més de aniversdrio do
servidor, preferencialmente entre os dias 11 a 25 de cada més, considerando que nos demais dias estdo
sendo realizados os pagamentos de contas de consumo, pagamento de saldrios e de beneficidrio do INSS?

49) A contratante emitira normativo sobre a obrigatoriedade de o servidor realizar o Recadastramento e Prova de Vida?

50) A contratante bloqueard os créditos de saldrios dos servidores que ndo realizar o Recadastramento e Prova de
Vida? E os debloqueara apds a realizagdo do processo de Recadastramento ou Prova de Vida?
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51) O processo podera iniciar com no minimo S0 dias apds todas as definicBes técnica e operacionais do processo,
considerando que havera desenvolvimento por parte do Orgéo para a geracio e recepcio dos arquivos?

52) O atendimento, no prazo fixado pelo MUNICIPIO, as demandas e solicitagdes encaminhadas pela SUPREV/SMPOG
relativas a execugdo do processo de Prova de Vida. Podemos entender que esse item sera conforme prévio acordo
entre o Orgdo e a Contratada correto?

Jiante do principio da ampla publicidade da fase externa da licitagdo, solicitamos que as perguntas aqui formuladas e as
aspostas a serem fornecidas por V.Sas. sejam disponibilizadas a todos os interessados e publicados na forma exigida pela Lei,
om objetivo de oferecer condigdes de participacdo ao maior nimero de participantes, cumprindo, assim, o objeto do
rocedimento licitatério de propiciar a concorréncia, buscando proposta mais vantajosa para a administracdo.

Atenciosamente,
Solicitamos que as respostas sejam encaminhadas via e-mail: ineia.cecil r 0 .br;

alyne.ortega@bradesco.com.br; gleise.canela@bradesco.com.br; michelle.gardezani@bradesco.com.br;

BANCO BRADESCO S/A
CNPJ: 60746,948/0001-12



RESPOSTA AOS QUESTIONAMENTOS PREGAOQ ELETRONICO N° 97010/2026
09/06/2026
BRADESCO

PREGAO ELETRONICO

1) Caso ocorra participagao e disputa de lances eletrénicos de empresa cujo
ramo de atividade/prestacao de servigos nao seja compativel com o objeto licitado,
os lances ofertados pelos participantes serdo desconsiderados e a disputa sera
reiniciada a partir das propostas iniciais?

Ndo. A eventual participagdo de empresa cujo ramo de atividade ou objeto social seja
incompativel com o objeto licitado ndo implica, automaticamente, reinicio da disputa a
partir das propostas iniciais. O Edital Pregdo Eletrénico n® 97010/2026 prevé que é
responsabilidade do licitante observar as condigbes de participagdo e que o Agente de
Contratagao verificara, pelos meios legais disponiveis, eventual descumprimento das
vedacdes. Caso constatada a incompatibilidade ou impedimento, o licitante devera ser
desclassificado/inabilitado, com prosseguimento do certame em relagdo aos demais
classificados, observada a ordem de classificacdo e as regras do Edital. A anulagao ou
repeticdo de atos somente seria cabivel se verificado vicio que comprometesse a validade
ou a competitividade do procedimento, mediante decisdo motivada.

2) Considerando que a plataforma ndo impede o cadastramento de eventuais
interessados e qualquer empresa pode registrar proposta para ofertar valor,
pedimos que seja realizada a inversdao de fases permitida no art. 17, §1° da
14.133/2021, onde a habilitagdo dos licitantes precedera a fase de apresentacido de
propostas e lances, sendo iniciada a disputa somente apés a conclusdo da fase de
habilitagdo, processo que impedira o descumprimento das condi¢cées de
participagdo por empresas ndo enquadradas como Instituicdo Financeira.
Considerando que tal condicdo deve estar expressamente prevista em edital,
solicitamos a retificagdo e a republicagdo do processo com esta alteragao.

O pedido ndo deve ser acolhido. O presente certame adota o rito ordinario do pregao
eletrénico, observando a sequéncia procedimental prevista no Edital, com apresentacao
de propostas e lances antecedendo a fase de habilitagao. A inversao de fases prevista no
§ 1° do art. 17 da Lei n® 14.133/2021 constitui faculdade da Administracdo, aplicavel
mediante decisdao motivada e quando demonstrada sua conveniéncia para o caso
concreto, nao se tratando de procedimento obrigatorio.

No presente certame, a adogao da sistematica ordinaria ndo compromete a selegao da
proposta mais vantajosa nem a observancia das condigbes de participagao. O Edital ja
estabelece que somente poderdo contratar instituicbes financeiras autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil, cabendo a Administragdo verificar o atendimento dos
requisitos de participagdo e habilitagdo na fase propria do procedimento. A circunstancia



de a plataforma Compras.gov.br permitir o cadastramento de propostas por quaisquer
interessados ndo afasta a possibilidade de controle posterior pela Administragdo, nem
impde a adogao da inversao de fases.

Eventual licitante que ndo atenda as condigées de participagdo previstas no Edital sera
desclassificado ou inabilitado, conforme o caso, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
cabiveis. Ademais, nao se identifica qualquer prejuizo a competitividade, a isonomia ou a
regularidade do certame que justifique a alteragéo do rito adotado, razao pela qual néo ha
fundamento para a retificagdo do Edital ou para a republica¢é@o do procedimento licitatorio.
Dessa forma, fica mantida a sistematica originalmente prevista no Edital.

3) Considerando que a modalidade Pregdo Eletronico ndo é a melhor pratica
usual nas licitagbes de folha de pagamento para Bancos, e sim a modalidade
Pregao Presencial, por apresentar as vantagens abaixo:

a)  Encontrar amparo legal na Lei Federal n.° 14.133/2021;

b) A opcao pela modalidade presencial ndao produz alteragdao no resultado final
do certame, pelo contrario, permite maior competitividade de pregos em vista da
interagdo do pregoeiro com os licitantes participantes;

c) Esclarecimentos imediatos e facilidade na negociagdo de pregos, verificagao
das condigoes de habilitagdo e execugao da proposta;

Diante disso, pedimos realizar a alteragdo da modalidade para Pregdo Presencial.

Nos termos do §2° do art. 17 da Lei Federal n° 14.133/2021, as licitagbes devem ser
realizadas preferencialmente sob a forma eletronica, sendo a adogdo da forma
presencial medida excepcional, que depende de motivagdo especifica por parte da
Administracao.

Adicionalmente, o préprio instrumento convocatério foi estruturado e publicado sob a
modalidade de Pregao Eletrénico n® 97010/2026, com processamento por meio da
plataforma Compras.gov.br, observadas as regras operacionais e procedimentais
aplicaveis a essa forma de disputa. As razbes apresentadas pela interessada nao
evidenciam qualquer circunstancia excepcional que justifique a substituicdo da forma
eletronica pela presencial, tampouco demonstram prejuizo a competitividade, a
isonomia ou a obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

Nao se verifica, no presente caso, justificativa técnica ou juridica que recomende a
substituicdo da forma eletrénica pela presencial. Dessa forma, fica mantida a realizagdo
do certame por meio do sistema Compras.gov.br, nos termos estabelecidos no Edital.

OBJETO LICITADO



4) Confirmar nosso entendimento que a presente contratagcdo contempla 100%
dos Orgdos das administracdes direta, indireta, autarquica e fundacional
atualmente existentes e os que forem criados durante a vigéncia contratual?

O entendimento esta parcialmente correto.

O objeto da contratagao abrange a Administragdo Direta e a Administragdo Indireta do
MUNICIPIO, conforme disposto no item 2.1.1.1 do Edital (pagina 2) e na relacdo de
orgaos, fundos e entidades constante do Anexo | - Termo de Referéncia (pagina 55).

Contudo, ndo se mostra adequada a interpretacdo de que a contratagcdo contempla, de
forma automatica e incondicionada, “100% dos o6rgdos atualmente existentes e os que
vierem a ser criados” durante a vigéncia contratual.

A abrangéncia da contratacdo observara a sistematica prevista no Edital e no Termo de
Referéncia, inclusive quanto a vinculagao das entidades da Administragcdo Indireta, que
podera ocorrer mediante os instrumentos e procedimentos previstos para sua adesao a
execugao contratual.

Dessa forma, a contratagdo abrange os érgaos, fundos e entidades relacionados no Edital
e aqueles que, durante a vigéncia contratual, venham a integrar a sistematica operacional
adotada pelo MUNICIPIO para processamento da folha de pagamento, observadas as
disposigdes do Termo de Referéncia e, quando aplicavel, a formalizagdo dos instrumentos
de adesao previstos na contratagao.

5) Confirmar nosso entendimento que a presente contratacdo contempla 100%
dos servidores (ativos, inativos, aposentados e pensionistas) das administragoes
direta, indireta, autarquica e fundacional atualmente existentes e os que
ingressarem durante a vigéncia contratual?

Sim, desde que se trate de beneficiarios abrangidos pelo conceito do Edital, isto €,
pessoas fisicas que recebam remuneracdes, proventos, pensdes, beneficios, bolsas,
pensdes alimenticias e demais valores concedidos administrativa ou judicialmente pela
Administracdo Direta e Indireta.

6) O Municipio de Belo Horizonte tem legitimidade juridica para realizar a
licitagdo em nome da administracdo indireta, Autarquias, Fundagdes, Fundos e
Entidades Participantes da operacionalizacdo da folha de pagamento mencionadas
no edital? As mesmas manifestaram concordancia em assinar o Termo de Adesao
ao Contrato?

O entendimento esta parcialmente correto.

O MUNICIPIO detém competéncia para promover a presente contratacdo de forma
centralizada, nos termos do Edital e de seus anexos, abrangendo a Administragdo Direta
e as entidades participantes da Administracdo Indireta indicadas no Termo de Referéncia.



Contudo, a vinculagédo das entidades da Administragdo Indireta ndo ocorre por meio da
celebragdo do contrato principal em nome de cada entidade ou respectivo CNPJ.
Conforme previsto no item 1.1.5 do Termo de Referéncia (pagina 34), a adesdo dessas
entidades a execugdo contratual sera formalizada por meio de Termo de Adeséo
especifico, cujo modelo consta do Anexo Xl do Termo de Referéncia.

Dessa forma, a competéncia do MUNICIPIO é exercida para a condugdo da licitag&o,
celebragao do contrato principal e coordenacgdo da execugdo do objeto, permanecendo a
vinculagéo das entidades da Administragdo Indireta condicionada a formalizagdo do
respectivo Termo de Adesao, quando aplicavel.

Quanto a manifestagcdo de concordancia das entidades da Administracdo Indireta,
esclarece-se que sua vinculagéo a contratagdo ocorrera na forma prevista no Edital e no
Termo de Referéncia, mediante a formalizagdo do respectivo Termo de Adesao, quando
exigivel. Assim, a adesdo das entidades observara os procedimentos e instrumentos
proprios previstos na contratagdo, ndo decorrendo automaticamente da celebragdo do
contrato principal.

7) O Termo de Adesdo ao Contrato sera assinado (pela administragdo indireta,
Autarquias, Fundagdes, Fundos) juntamente com o Contrato decorrente do
presente processo licitatério?

Conforme os Anexos | e Il - Relagdo de Orgdos, Fundos e Entidades Participantes da
Operacionalizagado da Folha de Pagamento e Relagao de Fundos da Administracdo Direta
do Termo de Referéncia (paginas 55 a 58), sera adotado um modelo misto para a
formalizagdo contratual, respeitando a natureza juridica de cada ente envolvido:

Administragao Direta (Contrato Unico): Os orgéos e fundos listados integram a execugao
contratual diretamente por forca do instrumento principal, o que dispensa a formalizacao
de Termo de Adesao individualizado.

Administracdo Indireta (Vinculag@o por Adeséo): As entidades correspondentes poderao
vincular-se & execucao contratual mediante a assinatura de Termo de Adesao especifico,
conforme previsto no item 1.1.5 do Termo de Referéncia (pagina 34), cujo modelo consta
no Anexo XlII.

Quanto ao momento da assinatura, esclarecemos que o Termo de Adesdo podera ser
formalizado concomitantemente a assinatura do contrato principal ou em momento
anterior ao inicio da execucao dos servigos pela respectiva entidade aderente, conforme a
necessidade operacional e a orientagdo do MUNICIPIO, n&o se tratando de novo contrato
auténomo.

Dessa forma, ndo havera formalizagdo de instrumento contratual individualizado para
cada matriz fiscal integrante da Administragdo Direta, permanecendo a vinculagdo das
entidades da Administragéo Indireta condicionada a formalizagé@o do respectivo Termo de
Adesao.



ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

8) Considerando o disposto no item 6.1 do Anexo |, projeto Basico do edital que
dispde “... A instituicdo financeira contratada tera exclusividade na instalagdo de
Postos de Atendimento Eletronico (PAE) em iméveis ocupados pelo Municipio,
ressalvada a unidade do BH Resolve...”. Pedimos confirmar _nosso_entendimento
a(s) estrutura(s) atualmente existente(s) nas dependéncias do BH resolve de
outra(s) Instituicdo(dées) Financeira(s) (diversa da vencedora do certame) ndo
poderdo ter suas estruturas ampliadas e que ndo serdo cedidos novos espagos
para qualquer outra(s) Instituicao(ées) Financeira(s) durante a vigéncia do contrato
decorrente desse certame?

O entendimento esta parcialmente correto.

A clausula de exclusividade prevista no item 6.1 do Anexo lll - Projeto Basico para
Operacionalizagdo da Folha de Pagamento do Termo de Referéncia (pagina 62) assegura
a CONTRATADA a exclusividade para instalacdo de Postos de Atendimento Eletrénico
(PAE) nos imdveis ocupados pelo MUNICIPIO, ressalvada, expressamente, a unidade do
BH Resolve.

Conforme disp&e o item 6.2 do mesmo Anexo (pagina 62):

“6.2. Na unidade do BH Resolve, o MUNICIPIO podera, a seu critério, admitir a
instalagdo de PAE de outras instituigbes financeiras, quando tal medida se mostrar
conveniente ao interesse publico e voltada a melhoria do atendimento ao cidadéao,
ndo se caracterizando esse espago como ambiente destinado precipuamente as
rotinas laborais dos servidores.”

Dessa forma, a exclusividade assegurada a CONTRATADA néo se aplica a unidade do
BH Resolve, que foi expressamente excepcionada pelo Edital. Assim, nao & possivel
confirmar o entendimento de que ndo poder&o ser cedidos novos espagos ou autorizadas
novas instalagées de outras instituices financeiras naquela unidade durante a vigéncia
contratual.

A unidade do BH Resolve integra estrutura de atendimento voltada primordialmente ao
cidaddo e, nos termos do item 6.2 do Projeto Basico, o MUNICIPIO podera admitir a
instalacdo de PAE de outras instituicdes financeiras nesse espago, quando tal medida se
mostrar conveniente ao interesse publico e a melhoria dos servigos prestados a
populagéo.

9) Confirmar nosso entendimento que o Banco vencedor do certame tera
exclusividade na ocupagao de espagos para instalagdo de estrutura de atendimento
bancario (Agéncia, Posto de Atendimento Bancario, Posto de Atendimento
Eletrénico ou correspondente bancario) nos imoveis ocupados pela Prefeitura e
demais entes contemplados no edital durante toda vigéncia contratual (desde que
em comum acordo), com excegao da unidade do BH Resolve?



O entendimento esta parcialmente correto.

Nos termos do item 6.1 do Anexo Il - Projeto Basico para Operacionalizacédo da Folha de
Pagamento do Termo de Referéncia (pagina 62), a CONTRATADA tera exclusividade para
instalacdo de Postos de Atendimento Eletronico - PAE nos imdveis ocupados pelo
MUNICIPIO, ressalvada a unidade do BH Resolve.

Adicionalmente, o item 6.3 do mesmo Anexo dispde que:

“6.3. O MUNICIPIO poderé permitir o uso dos espagos publicos, em caréter de
exclusividade, sem 6nus, para instalagdo de Postos de Atendimento Bancario —
PAB, se for interesse da CONTRATADA e do MUNICIPIO, em comum acordo.”

Dessa forma, a exclusividade prevista no Edital aplica-se a instalagao de PAE e, quando
houver interesse das partes e comum acordo, também a instalagcdo de PAB, observada a
excecgao expressamente prevista para a unidade do BH Resolve.

Por outro lado, ndo ha previsdo editalicia expressa assegurando exclusividade para
instalagdo ou operacdo de Agéncia Bancaria ou Correspondente Bancario em imoveis
ocupados pelo MUNICIPIO ou pelos demais entes participantes da contratagéo.

Assim, o entendimento pode ser confirmado apenas quanto a exclusividade para
instalacdo de PAE e, quando aplicavel, de PAB, nos termos e limites estabelecidos no
item 6 do Anexo Il - Projeto Basico para Operacionalizagdo da Folha de Pagamento do
Termo de Referéncia.

10) Confirmar o entendimento que nao sera cobrado valor de aluguel referente a
disponibilizacdo dos espacos, ou seja, os mesmos ja foram contemplados na
precificagdao do valor minimo do edital.

O entendimento esta parcialmente correto.

Nos termos do item 5.7 do Anexo lll - Projeto Basico para Operacionalizagao da Folha de
Pagamento do Termo de Referéncia, a disponibilizagdo dos espagos destinados a
instalacdo da infraestrutura de atendimento prevista na contratacdo ndo ensejara a
cobranga de aluguel ou taxa de ocupagdo pela utilizacdo dessas areas pela
CONTRATADA:

“5.7. A CONTRATADA néo deveré remunerar o MUNICIPIO pela permisséo de uso
dos espacgos publicos destinados a instalagdo dos PAE previstos no ANEXO Xl
deste TR, nem daqueles que venham a ser implantados na forma dos subitens 5.4
eb5”

Essa condigao aplica-se aos espagos destinados a instalagdo de Postos de Atendimento
Eletrénico - PAE previstos no Anexo XlI do Termo de Referéncia, bem como aqueles que
venham a ser implantados nos termos dos subitens 5.4 e 5.5 do referido Anexo. Aplica-se,
ainda, a hipétese prevista no item 6.3 do mesmo Anexo, relativa a eventual instalagdo de



Posto de Atendimento Bancario — PAB, desde que haja interesse da CONTRATADA e do
MUNICIPIO e comum acordo entre as partes.

Ressalta-se, contudo, que o Edital ndo estabelece que a auséncia de cobranga de aluguel
ou taxa de ocupagao tenha sido considerada como elemento especifico da precificacdo
do valor minimo da contratagdo. O que o instrumento convocatério prevé é a
disponibilizagdo dos espagos sem onus para a CONTRATADA, permanecendo sob sua
responsabilidade as despesas relacionadas a instalagdo, manutengao, substituicao,
operagao e eventual ampliacdo da infraestrutura necessaria a presta¢é@o dos servigos, nos
termos do Edital e seus anexos.

11) Caso este Banco seja vencedor do certame, pedimos confirmar nosso
entendimento que o espago atualmente ocupado pelo Posto de Atendimento
Bancario (PAB) nas dependéncias da Prefeitura podera ser mantidos durante a

vigéncia Contratual desde que em comum acordo entre Banco e Prefeitura.

O entendimento esta correto. Conforme o item 6.3, do Anexo Ill - Projeto Basico para
Operacionalizagdo da Folha de Pagamento do Termo de Referéncia (pagina 62), os
espacos e PABs atualmente em funcionamento e implantados nas dependéncias dos
prédios publicos municipais poderdo ser mantidos sob a titularidade e operacéo do banco
vencedor do certame, desde que haja total interesse reciproco e mutuo acordo
técnico-operacional entre a instituicdo financeira CONTRATADA e a Administragdo
Publica Municipal.

“6.3. O MUNICIPIO poderd permitir o uso dos espagos publicos, em caréter de
exclusividade, sem 6nus, para instalagdo de Postos de Atendimento Bancario -
PAB, se for interesse da CONTRATADA e do MUNICIPIO, em comum acordo.”

12) Caso este Banco seja vencedor do certame e tenha interesse em manter o
Posto de Atendimento Bancario atualmente instalado nas dependéncias da
Contratante, podera manter desde que em comum acordo (Contratante e
Contratada)?

O entendimento esta parcialmente correto.

Nos termos do item 6.3 do Anexo |l - Projeto Basico para Operacionalizaga@o da Folha de
Pagamento do Termo de Referéncia (pagina 62):

“6.3. O MUNICIPIO podera permitir o uso dos espagos publicos, em caréater de
exclusividade, sem 6nus, para instalagdo de Postos de Atendimento Bancario —
PAB, se for interesse da CONTRATADA e do MUNICIPIO, em comum acordo.”

Dessa forma, caso a instituicdo financeira vencedora do certame tenha interesse na
instalagdo ou manutencdo de Posto de Atendimento Bancario - PAB em imével ocupado
pelo MUNICIPIO, a utilizagdo do espaco podera ser autorizada, desde que haja interesse



de ambas as partes e formalizagdo dos instrumentos necessarios a regularizacao da
ocupacao.

Ressalta-se, contudo, que a manutencdo de eventual PAB atualmente existente nao
ocorrera de forma automatica. Sua continuidade dependera da avaliagdo de conveniéncia
e oportunidade pelo MUNICIPIO, do interesse da CONTRATADA, da regularizagdo do
respectivo instrumento de uso do espaco e da observancia das disposi¢cdes contratuais
aplicaveis.

Adicionalmente, caso o PAB atualmente existente seja operado por instituicdo financeira
diversa da vencedora do certame, eventual continuidade da ocupacdo devera ser
compatibilizada com as regras de exclusividade previstas no Edital, observadas as
providéncias administrativas cabiveis para desocupacgao, substituicdo ou formalizacdo de
nova autorizago de uso, conforme orientagdo do MUNICIPIO.

13) Favor esclarecer, durante a vigéncia do Contrato somente a Instituicdo
Financeira contratada do certame (Cotratada) podera realizar propaganda e
comercializacdo de servigos/produtos nas dependéncias do(s) Contratante(s)?

Nao ha esta previsdo no Edital.

Como nédo ha previsdo editalicia especifica de exclusividade para propaganda ou
comercializagdo de produtos nas dependéncias do MUNICIPIO, eventual divulgagéo ou
abordagem comercial dependera de autorizacao prévia da Administrag@o, da observancia
das normas de uso dos espagos publicos, das regras de atendimento ao consumidor, da
LGPD e das diretrizes institucionais.

14) Qual a quantidade de servidores lotados no BH Resolve?

Atualmente, atuam no BH Resolve 174 (cento e setenta e quatro) colaboradores,
vinculados a diferentes érgaos, entidades e modalidades de contratacao relacionadas
ao MUNICIPIO.

Esse quantitativo contempla servidores publicos, estagiarios, empregados da MGS,
integrantes da Guarda Civil Municipal, contratados, além de colaboradores de entidades
parceiras que prestam atendimento ou suporte operacional no equipamento.

15) Quais Instituicoes Financeiras estdo instaladas e suas respectivas estruturas
no BH Resolve?

Nao ha instalagcdes de nenhuma instituicdo financeira no BH Resolve.

16) Quanto a quantidade de Postos de Atendimento Eletrénico (PAE’S) a serem
mantidos ou instalados nas dependéncias da Contratante durante a vigéncia
Contratual, esta correto nosso entendimento que podera ser revista desde que em
comum acordo entre Contratante e Contratada?



O entendimento esta parcialmente correto.

O item 11.1.2 do Anexo VIl - Manual de Procedimentos Operacionais da Folha de
Pagamento do Termo de Referéncia (pagina 107) estabelece obrigagao inicial
especifica para a CONTRATADA:

“11.1.2. Instalar, no prazo maximo de 3 (trés) meses, contado do inicio da
execugdo dos servicos, a mesma quantidade de PAE atualmente existentes nos
orgdos e entidades do Poder Executivo Municipal, nos enderegos indicados no
ANEXO Xl do TR - Relagdo de Postos de Atendimento Eletrénico - PAE.”

Por sua vez, o Anexo X! - Relagdo de Postos de Atendimento Eletrénico - PAE (pagina
128) apresenta os enderecos e quantitativos de referéncia atualmente existentes, os
quais deverao ser observados pela CONTRATADA na implantagao inicial da rede de
atendimento.

Dessa forma, ndo é possivel concluir que o quantitativo de PAE seja livremente definivel
pelas partes desde o inicio da contratagdo. A CONTRATADA devera, inicialmente,
cumprir a obrigagdo prevista no item 11.1.2 do Anexo VIl, mantendo a mesma
quantidade de PAE atualmente existente nos locais indicados no Anexo XI.

Sem prejuizo dessa obrigagdo inicial, eventuais alteragdes posteriores, ampliagdes,
redugdes, remanejamentos ou readequagoes da rede de PAE poderdo ser avaliadas
durante a execugao contratual, desde que haja comum acordo entre o MUNICIPIO e a
CONTRATADA, observadas as necessidades operacionais, o interesse publico e a
manutencao de niveis adequados de atendimento aos usuarios dos servigos.

Assim, o entendimento pode ser confirmado apenas quanto a possibilidade de revisdo
posterior da rede de PAE, mediante comum acordo entre as partes, nao afastando a
obrigacéo inicial de implantagado prevista no Edital e seus anexos.

O mencionado ANEXO Xl - Relagédo de postos de atendimento Eletrénico - PAE (pagina
128) discrimina a relagédo de PAEs atual:

ANEXO XI
RELAGAO DE POSTOS DE ATENDIMENTO ELETRONICO - PAE

Quantidade
Tipo Posto Endereco de Caixas
o L Avenida Afonso Pena, n® 1212,
PAE Prédio sede_ do Municipio | 5 andar, Centro, Belo 1
de Belo Horizonte Horizonte/MG, CEP 30130-908




Rua Formiga, n® 50, Lagoinha,

pag | Hospital Municipal Odilon | gejo Horizonte/MG, ~ CEP 1
Behrens 31210-780
Empresa de Transportes e | Av. Engenheiro Carlos Goulart,

PAE | Transito de Belo Horizonte | n° 900, Buritis, Belo 1
S/A - BHTRANS Horizonte/MG, CEP 30455-902

Avenida Nossa Senhora de
Fatima, n° 1.700, Carlos Prates,
Belo Horizonte/MG, CEP
30710-650

Empresa de Transportes e
PAE | Transito de Belo Horizonte
S/A - BHTRANS

17) Apesar de mantermos uma rede fisica de atendimento de agéncias, postos e
correspondentes bancarios no municipio para atendimento aos clientes, é notavel
que muitos clientes demonstram uma clara preferéncia pelo atendimento digital.
Essa preferéncia se deve a conveniéncia, rapidez e eficiéncia que os meios digitais
proporcionam.

Diante desse cenario, é essencial que consideremos estratégias para fortalecer e
expandir nossa presenca digital, garantindo que possamos atender as expectativas
e necessidades dos consumidores modernos. Acreditamos que a colaboragdo com
os entes publicos pode ser fundamental para promover iniciativas que facilitem
essa transicao e melhorem a experiéncia do cliente.

Neste sentido, podemos direcionar os servidores para o atendimento digital sem
comprometer a qualidade dos servigos prestados na praca?

O Edital Pregdo Eletrénico n°® 97010/2026 incentiva a adogdo e a modernizagdo de
ferramentas digitais, prevendo inclusive, por exemplo, procedimentos como a Prova de
Vida de aposentados e pensionistas sejam realizados preferencialmente por meios
eletrénicos.

Contudo, o direcionamento digital ndo pode ser imposto de forma excludente. A
CONTRATADA deve garantir capilaridade e atendimento presencial em agéncias para os
casos necessarios, conforme itens 4.1 e 4.2 do Anexo Ill do Termo de Referéncia na
pagina 62:

“4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar canais de atendimento adequados a
execugdo dos servigos, incluindo atendimento presencial e eletrénico, por meio de
agéncias, postos de atendimento, equipamentos de autoatendimento, internet
banking e central de atendimento.

4.2. A CONTRATADA devera possuir, na data da assinatura do contrato, no minimo
8 (oito) agéncias localizadas no MUNICIPIO de Belo Horizonte, aptas a prestagéo
de atendimento presencial aos beneficiarios."

FOLHA DE PAGAMENTO



18) Considerando que o nimero de servidores previsto no edital corresponde a
vinculos (funcionais/pagamentos), pedimos informar qual a quantidade de
servidores (licitados) por CPF’S, ou seja pessoas?

O quantitativo de 76.968 informado no Edital corresponde ao universo de beneficiarios
considerado para fins de dimensionamento da contratagdo, apresentado de forma
segregada por tipo de vinculo funcional.

Nessa metodologia, um mesmo CPF pode estar associado a mais de um vinculo funcional
e, consequentemente, ser contabilizado em mais de uma categoria. Por essa razao, a
soma dos quantitativos por vinculo ndo corresponde necessariamente ao total de pessoas
fisicas distintas.

Quando realizada a consolidagdo da base, com a eliminagdo das duplicidades
decorrentes da existéncia de multiplos vinculos para um mesmo beneficiario, obtém-se o
quantitativo de 71.463 CPFs unicos.

Assim, para fins de identificagdo do numero de pessoas fisicas distintas abrangidas pela
contratagdo, o quantitativo correspondente & de 71.463 CPFs. Contudo, para fins de
dimensionamento da operagdo e elaboragdo da proposta, devem ser observadas as
informagdes constantes do Edital e seus anexos, inclusive o quantitativo de 76.968
beneficiarios segregados por vinculo funcional.

19) Confirmar com quantos dias de antecedéncia (floating) o(s) Contratante(s)
disponibilizara(ao) os recursos financeiros para pagamento dos servidores?

Conforme o item 4.3 do Anexo VIl - Manual de Procedimentos Operacionais da Folha de
Pagamento, do Termo de Referéncia (pagina 103), o montante financeiro liquido
necessario ao pagamento integral dos servidores sera transferido e disponibilizado pelo
MUNICIPIO na conta regulamentar mantida no banco contratado no dia (util
imediatamente anterior & data programada para a efetivacdo dos créditos nas contas
correntes dos beneficiarios. Portanto, o floating oficial estipulado é de 1 (um) dia (til.

“4.3. O valor liquido necessario ao processamento da folha deverd ser
disponibilizado na conta especifica no dia do débito da folha, correspondente ao
dia util anterior a efetivagdo dos créditos nas contas dos beneficiarios.”

Esclarece-se, ainda, que o prazo acima refere-se exclusivamente a disponibilizagdo dos
recursos financeiros necessarios ao processamento da folha de pagamento. Quanto ao
envio dos arquivos eletrénicos contendo as informagdes dos créditos, aplica-se o disposto
no item 6.4 do mesmo Anexo VIl (pagina 104), segundo o qual:

“6.4. O MUNICIPIO encaminhard & CONTRATADA, em meio eletrénico, os
arquivos correspondentes aos créditos de pagamento previstos em seu calendario,
até 2 (dois) dias uteis antes da data estabelecida para a efetivagdo de cada
crédito.”



Dessa forma, o Edital estabelece fluxos distintos para o envio das informacdes de
pagamento e para a disponibilizacdo dos recursos financeiros: os arquivos eletrénicos da
folha sdo encaminhados com antecedéncia de até 2 (dois) dias Uteis da data de crédito,
enquanto o valor liquido necessario ao processamento € disponibilizado na conta
especifica no dia Gtil imediatamente anterior a efetivagao dos créditos aos beneficiarios.

20) Favor informar quantos servidores séo:
a) Ativos Concursados Celetistas: 6.755

b) Ativos Concursados Estatutarios: 33.018
c) Contratados (ndo concursados): 10.388

d) Comissionados (ndo concursados): 1.275

Adicionalmente, a base de beneficiarios considerada para fins de dimensionamento da
contratagéo contempla as seguintes categorias:

Aposentado PIA: 505;
Aposentado RPPS: 19.488;
Auténomo: 74;

Conselheiro: 123;

Efetivo Cedido: 252;
Estagiario: 2.266;,
Ex-Vereador: 1;

Meédico Residente: 70;
Pensionistas por Alvara Judicial: 4;
Pensionistas RPPS: 2.672;
Programa Mais Medicos: 77.

Os quantitativos acima correspondem as categorias constantes da Planilha 1 do Anexo
VI - Apuragdo de Movimentagdes Financeiras do Termo de Referéncia, utilizada para o
dimensionamento da operagéo.

21) Pedimos nos informar o numero de servidores separados entre:

Pl IDE POR CPF’'S

g 2 Ativos Ativos Ativos Aposentados
Faixa Salarial i o
(RS/més) concursados concursados comissionados/ e Estagiarios
Estatutarios celetistas contratados pensionistas

Até R$ 1.000,00

De R$ 1.000,01 a R$
2.000,00

De RS 2.000,01 a R§
R$ 4.000,00




De R$ 4.000,01 & R$|
6.000,00

De R$ 6.000,01 a R$|
8.000,00

De R$ 8.000,01 a
R$ 10.000,00

De R$ 10.000,01
a R$ 15.000,00

De R$ 15.000,01
a R$ 20.000,00

De R$ 20.000,01
a R$ 25.000,00

Acima de R$
25.000,01

NOVA PIRAMIDE SALARIAL 03/06/2026
Para composi¢ado da base de dados, foram consideradas as seguintes fontes:

Dados extraidos do sistema Arte RH, relativos a folha de pagamento da Administragdo
Direta, das fundagdées FMC e FPMZB, das autarquias SLU, SUDECAP, SUMOB e das
empresas BELOTUR e URBEL.

Relatorio encaminhado pela SUPREV/SMPOG, referente & folha de pagamento dos
inativos, compreendendo aposentados e pensionistas.

Relatérios encaminhados pelas empresas publicas BHTRANS, relativos a folha de
pagamento dos agentes publicos ativos.

Para fins de apresentacdo das piramides salariais, os valores foram agrupados nas
seguintes faixas:

Até R$1.000,00

De R$1.000,01 a R$ 2.000,00
De R$2.000,01 a R$4.000,00
De R$4.000,01 a R$6.000,00
De R$6.000,01 a R$8.000,00
De R$8.000,01 a R$10.000,00
De R$10.000,01 a R$15.000,00
De R$15.000,01 a R$20.000,00
De R$20.000,01 a R$25.000,00



Acima de R$25.000,01

O nuamero de agentes publicos apresentados nas piramides corresponde a totalizacédo
dos vinculos de pagamento dos agentes publicos. E possivel que um mesmo
profissional possua mais de um vinculo ativo, com os pagamentos sendo realizados em
uma unica conta bancaria ou em contas distintas.

As informagées constantes das Planilhas possuem carater exclusivamente informativo e
referencial, destinando-se ao dimensionamento da folha de pagamento do MUNICIPIO.

Tais informagbes ndo constituem parametro vinculante para a formulagdo das
propostas, nem garantem volume financeiro, quantitativo de beneficiarios,
comportamento futuro da folha ou receita a instituicdo financeira contratada.

Cabera as licitantes a realizagdo de suas proprias analises e estimativas, assumindo
integralmente os riscos inerentes a exploragao econdmica do objeto.

Registra-se, ainda, que nem todos os vinculos apresentados implicam obrigatoriedade
de manutencdo de relacionamento bancario com a instituicdo contratada, podendo
ocorrer portabilidade ou utilizagdo de outras instituicdes financeiras, nos termos da
regulamentacao vigente.

O universo de agentes publicos ndo corresponde, necessariamente, a totalidade de
vinculos com potencial de geragao de receitas bancarias, considerando fatores como a
natureza do vinculo, a possibilidade de portabilidade e outros elementos inerentes ao
comportamento financeiro dos beneficiarios.

DADOS DA PIRAMIDE SALARIAL - REMUNERAGAO LIQUIDA DOS
PROFISSIONAIS DO MUNICIPIO (DATA-BASE: FEVEREIRO DE 2026)

Ativos e inativos da Administragdo Direta e Indireta

Para fins deste agrupamento, considera-se remuneragao liquida o valor efetivamente
percebido pelos agentes publicos, apurado a partir da remuneragdo bruta mensal
correspondente as verbas fixas recebidas regularmente.

N&o integram a base de calculo da remuneracgéo liquida de que trata este agrupamento:
e \Verbas de carater eventual ou transitorio.
e \erbas de carater indenizatério.
e \alores pagos em atraso ou referentes a exercicios anteriores
e Férias-prémio.
e Adicional de 1/3 (um tergo) de férias.

e 13° (décimo terceiro) salario.



Da remuneragdo bruta considerada para apuragdo da remuneragdo liquida foram
deduzidos, exclusivamente, os descontos legais obrigatorios correspondentes:

e A contribuigdo previdenciaria ao RPPS.
e A contribuigdo previdenciaria ao RGPS, quando aplicavel.
e Ao IRRF.

N&o foram considerados, para fins de apuragdo da remuneracgdo liquida, descontos de
natureza facultativa, consignada ou nao obrigatdria.
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CREDITO CONSIGNADO

22) O Banco vencedor do certame podera conceder créditos consignados SEM

EXCLUSIVIDADE durante toda a vigéncia do contrato?

Sim, desde que esteja credenciado conforme estabelece o Decreto Municipal n°

18.638/2024.

A concessao de crédito consignado ndo integra a exclusividade do objeto licitado e

permanecera condicionada ao credenciamento da instituicdo financeira perante
MUNICIPIO e ao cumprimento da regulamentagdo municipal aplicavel.

23) Quais instituicoes estdo habilitadas a oferecer créditos consignados?

ENTIDADES CREDENCIADAS - CREDITO CONSIGNADO

Clickbank Instituigdo De Pagamentos Ltda

Banco Crefisa S/A

Monetarie Sociedade De Credito Direto S.A

Banco Digio S.A

Webcash Cartdes S.A

Presenca Tech Securitizadora S/A

Valor S/A Sociedade De Credito Financiamento E Investimento

Soma Hub - Tecnologia, Servigos E Meios De Pagamento Ltda

Peak Sociedade De Emprestimo Entre Pessoas S.A.

Cobuccio S/A Sociedade De Credito, Financiamento E Investimentos

Somapay Sociedade De Crédito Direto S.A

Cooperativa De Crédito, Poupanca E Investimento Das Regides Centro Do Rs E Mg - Sicredi

Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Servidores da Secretaria de Defesa Social do
Estado De Minas Gerais

Delta Global Sociedade De Credito Direto S.A.

Pic Pay - Banco Multiplo S.A.

Ocredi Ltda

Nu Financeira S.A.

Efeito Seguradora Vida E Previdéncia S.A.

Percapital Sociedade De Crédito Direto S.A

Uy3 Sociedade De Crédito Direto S.A

J17 Sociedade De Crédito Direto S/A

Banco Agibank S.A.

Assoc Dos Serv Municipais Da Pref De Belo Horizonte - Assemp

Auxiliadora Previdéncia

Uniao Nacional Dos Serv. Publicos Civis Do Brasil-Unsp/Mg

Aspemg

Associagdo Dos Servidores Do Estado De Minas Gerais - Asem

Sindicato Dos Servidores Publicos Municipais De Bh - Sindibel

o]



Caixa De Previdéncia E Assisténcia Prevcaixa

Cecm Empreg. Bhte E Regido Metropolitana - Sicoob Crediserv

Pix Card Servigos Tecnologicos E Financeiros Ltda

Cooperativa De Credito Dos Servidores Dos Poderes Legislativos Do Estado De Minas Gerais
E Do Seu Or

Banco Itau Consignado S.A

Banco Mercantil Do Brasil S/A

Parana Banco S/A

Banco Bmg S/A

Rs Financeira

Banco Pan S/A

Eagle Sociedade De Crédito Direto S.A

Banco Inter S/A

Banco Do Brasil S/A

Banco Master

Rs Previdéncia

Banco Daycoval S/A

China Construction Bank (Brasil) Banco Mltiplo S.A.

Caixa Econdmica Federal

Banco Bradesco S/A

Banco Real S.A.

Sul Financeira Credito, Financiamento E Investimento S.A.

Banco Cruzeiro Do Sul S.A.

Banco Santander Brasil S/A

Banco Morada S.A.

Sind-Rede Bh

Banco Sofisa S.A.

Banco Pine S.A.

Banco Cifra S.A.

Banco Semear S.A.

Banco Paulista S.A.

Banco Credibel S.A.

Banco Arbi S.A.

Banco Rural S.A.

Asb S.A. Crédito, Financiamento E Investimento

Associagdo Central Capixaba Beneficente Dos Servidores Publicos - Util

Gboex - Grémio Beneficente

Mongeral Aegon Seguros E Previdéncia S/A

Lecca Credito, Financiamento E Investimento S.A.

Bancred

Banco Bbm S.A.




Banco Safra S.A.

Banco Abc S.A.

Banco Matone S.A.

Capemisa Seguradora De Vida E Previdéncia S/A
Comprev

Banco Alfa S/A

Viver Previdéncia

Banco Industrial Do Brasil S/A - Bib

Qista S.A. - Credito, Financiamento E Investimento
Cooperativa De Crédito De Livre Admissdo De Santo Anténio Do Monte - Sicoob Credimonte
Meucashcard Servigos Tecnologicos E Financeiros S.A
Vemcard Participagdes S.A

Konect Sociedade De Credito Direto S A

Comprev Sociedade De Credito Direto S.A

Capital Consig Sociedade De Credito Direto S.A

Cdc Sociedade De Cr?Dito Ao Microempreendedor E A E
Cooperativa De Crédito De Livre Admissdo Credfaz Ltda
Cred Br Instituigdo De Pagamentos Ltda

24) Quais as taxas e prazos praticados pelas instituicoes em créditos
consignados?

As informacgées relativas as taxas de juros e aos prazos praticados pelas instituicdes
financeiras para operagdes de crédito consignado encontram-se disponiveis na planilha
acessivel por meio do link abaixo:

https://docs google.com/spreadsheets/d/1Hz1CS85SfzCOyhmMgbm9r1 RawZEW34UwJ
xDIfezmpvU/edit?qid=1759524527#qid=1759524527

A referida planilha foi elaborada com base nas informagdes registradas no sistema de
gestdo de margem consignavel eConsig, da empresa Zetrasoft, tendo como data de
referéncia 01/06/2026.

Esclarece-se que os dados constantes da referida planilha possuem carater meramente
informativo, refletindo as condigbes vigentes a época de sua elaboragdo. Tais
informacdes estdo sujeitas a alteragbes pelas instituigdes financeiras, em conformidade
com suas politicas comerciais, condicbes de mercado e regulamentacgéo aplicavel.

Ressalta-se, ainda, que as taxas e prazos divulgados nao integram o objeto da presente
contratagéo, ndo constituem parametro de julgamento do certame e nao representam
compromisso, garantia ou expectativa de manutencdo de condigdes futuras por parte
das instituices financeiras participantes.



25) Qual o valor mensal de repasse de consignado aos Bancos e o valor por

instituicao?

Consignataria

Total Descontado
Em Folha

Banco Bradesco S/A

R$ 11.729.625,37

Banco Do Brasil S/IA

R$ 3.031.874,31

Caixa Econdmica Federal

R$ 1.943.122,36

Banco Daycoval S/A

RS 817.481,14

Banco Panamericano R$ 809.006,03
Nu Financeira S.A R$ 553.328,20
Banco Santander Brasil S/A R$ 446.481,23
Associagdo Dos Servidores Municipais Da Prefeitura De Belo Horizonte R$ 389.010,60
Banco Inter S/A RS 363.734,09
Banco Finasa Bmc S/A R$ 357.204,38
Cooperativa De Economia E Crédito Matuo Dos Servidores Municipais RS 253.687.84
Da Pbh Ltda

Banco Industrial Do Brasil S/A R$ 248.589,71

Banco Safra S/A

R$ 231.362,02

Parana Banco Sa

R$ 172.094,10

Viver Previdéncia (Peculio Abraham Lincoln)

R$ 146.886,94

Efeito Seguradora Vida E Previdéncia S.A.

R$ 142.149,31

Vemcard Participagdes S.A

R$ 119.870,84

Banco Digio S.A. R$ 88.700,00
Delta Global Sociedade De Credito Direto S A R$ 68.345,29
Banco Mercantil Do Brasil R$ 51.677,04
Banco Pine S/A RS 40.191,34
Banco Master S/A R$ 39.873,31
Capital Sociedade De Credito Direto S A R$ 13.274,69
Eagle Sociedade De Crédito Direto S.A. R$ 12.789,97
Peak Sociedade De Emprestimo Entre Pessoas S.A. R$ 12.295,91
Cdc Sociedade De Crédito Ao Microempreendedor E A Empresa De RS 11.661.76
Pequeno Porte Ltda

Banco Bmg Sa R$ 11.052,63
Cooperativa De Crédito, Poupanga E Investimento Das Regites Centro RS 9.980.79
Do Rs E Mg

Sociedade Auxiliadora R$ 6.456,81
Cred Br Instituigdo De Pagamentos Ltda R$ 4.329,30
Konect Sociedade De Credito Direto S A R$ 2.862,55
Coop De Credito De Livre Admissao Do Médio Piracicaba E Do Circuito RS 2.828,85
Do Ouro Ltda

Coop. De Créd. Dos Serv Dos Poderes Legisls De Mg E Do Seu Org. RS 2.563.96
De Livr.Adm.

Pix Card Servigos Tecnoldgicos E Financeiros Ltda R$ 2.444 .48

Unido Previdenciaria Cometa Do Brasil S/A

R$ 1.976,53




Qista S.A. Credito, Financiamento E Investimento R$ 1.941,60
Salaryfits Sistemas Ltda R$ 1.937,57
Comprev Sociedade De Credito Direto S.A. R$ 523,00
Capemisa Seguradora De Vida E Previdéncia S/A R$ 359,56
FORNECEDORES

26) O Banco vencedor do certame tera exclusividade para realizar os
pagamentos aos fornecedores?

Sim, o vencedor tera exclusividade na realizagdo dos pagamentos aos fornecedores,
com algumas exce¢des. Conforme o item 2.1.1.4 (pagina 3 do Edital Pregéo Eletrénico
n® 97010/2026) o objeto do certame engloba de forma integrada a centralizagdo e a
execugao eletrénica dos pagamentos destinados aos fornecedores e prestadores de
servigos da Administragao Direta e Indireta do Municipio.

Contudo, essa regra comporta excegdes legais, tais como pagamentos decorrentes de
conveénios, repasses carimbados ou exigéncias juridicas especificas que demandem o
uso de outros bancos publicos ou oficiais:

“2.1.1.4. A centralizagdo, processamento, gerenciamento e execucdo de
pagamentos aos fornecedores e prestadores de servicos do MUNICIPIO, bem
como o processamento e a quitagdo dos tributos e demais encargos legais deles
decorrentes, abrangendo a Administragdo Direta e Indireta.

2.1.1.4.1. Excluem-se do objeto os pagamentos que, por imposi¢cdo legal,
contratual ou decorrente de convénios, devam ser realizados por meio de contas
bancarias mantidas em outras institui¢ées financeiras.”

27) Os fornecedores deverdao abrir conta corrente no Banco vencedor do
certame?

N&o ha previsdo no Edital para que os fornecedores do MUNICIPIO realizem a abertura
de conta na institui¢cdo financeira ganhadora.

28) Qual a forma e meio de pagamentos adotado pelo Orgdo? (ex. Meio
Eletronico, TED, DOC, Listagem etc.)

Os pagamentos realizados pelo MUNICIPIO ocorrem, predominantemente, por meio
eletrénico, mediante transmissao de arquivos bancarios padronizados e processamento
automatizado pela instituicao financeira CONTRATADA.

Conforme item 3.3.8.1 do Projeto Basico de Pagamento a Fornecedores e Prestadores
de Servicos do Termo de Referéncia (pagina 70 do Edital), “o envio de arquivos no
padrao CNAB 240 (...) constitui a forma ordinaria de processamento das ordens de
pagamento”, abrangendo tanto a folha de pagamento quanto os pagamentos a
fornecedores e prestadores de servigos.



Adicionalmente, os Manuais Operacionais constantes dos Anexos VIl e X do Termo de
Referéncia disciplinam os fluxos eletrénicos de envio de arquivos, processamento e
efetivagdo dos pagamentos.

Excepcionalmente, poderdo ser utilizados procedimentos operacionais manuais,
conforme previsto no Manual de Procedimentos Operacionais de Pagamento a
Fornecedores e Prestadores de Servicos (Anexo X do Termo de Referéncia), para
situagbes especificas que demandem tratamento diferenciado ou que, por razdes
operacionais, legais ou sistémicas, ndo possam ser processadas pelo fluxo eletronico
ordinario.

Dessa forma, o meio eletrénico constitui a regra para execugao dos pagamentos, sendo
os procedimentos manuais adotados apenas em situagdes excepcionais devidamente
justificadas.

29) Qual a quantidade de fornecedores ativos que o Orgdo possui?

A quantidade de fornecedores ativos consta da Planilha 4 do Anexo VI - Apuragdo de
Movimentagoes Financeiras do Termo de Referéncia, na pagina 99.

Conforme os dados apresentados, o quantitativo de fornecedores ativos variou entre
3.916 e 4.728 fornecedores no periodo analisado, conforme demonstrado abaixo:

® 2021: 3.916 fornecedores ativos;
. 2022: 4.398 fornecedores ativos;
® 2023: 4.530 fornecedores ativos;
) 2024: 4.728 fornecedores ativos;
2 2025: 4,596 fornecedores ativos;
® 2026 (até 15/04): 4.293 fornecedores ativos.

Para fins de dimensionamento da operagdo, recomenda-se a observagdo da série
histérica completa constante da Planilha 4 do Anexo VI do Termo de Referéncia (pagina
98 do Edital).

30) Confirmar com quantos dias de antecedéncia da data de pagamento sera
enviado o recurso para pagamento (floating)?

Conforme item 3.4.1 do Projeto Basico de Pagamento a Fornecedores e Prestadores
de Servicos do Termo de Referéncia (pagina 71), os pagamentos a fornecedores e
prestadores de servicos serdo executados em D+0, observado o horario-limite
operacional definido entre as partes e as condi¢des estabelecidas no Anexo X - Manual
de Procedimentos Operacionais de Pagamento a Fornecedores e Prestadores de
Servigos.



Adicionalmente, o item 3.6 do Projeto Basico de Pagamento a Fornecedores e
Prestadores de Servicos do Termo de Referéncia (pagina 71) estabelece que o débito
na conta bancaria pagadora do MUNICIPIO ocorrera na prépria data do processamento
das ordens de pagamento (D+0).

Dessa forma, ndo ha previsao de disponibilizacédo antecipada de recursos financeiros a
instituicdo CONTRATADA para fins de floating. Os recursos serdo disponibilizados na
data do processamento dos pagamentos, observadas as condigdes operacionais
previstas no Edital e em seus anexos.

31) Confirmar com quantos dias de antecedéncia da data de pagamento sera
enviado o arquivo com as informacdes dos pagamentos?

Os arquivos serdo transmitidos por canal eletrénico seguro, previamente homologado
entre as partes, e deverdao ser compativeis com o processamento em D+0. Assim, 0
envio ordinario tende a ocorrer na propria data do pagamento, observados o
horario-limite operacional e os prazos de validagado previstos no Edital.

Tal sistematica decorre do modelo operacional adotado para os pagamentos a
fornecedores e prestadores de servigos, cujo processamento ocorre em D+0, conforme
item 3.6 do Projeto Basico de Pagamento a Fornecedores e Prestadores de Servigos
do Termo de Referéncia (pagina 72 do Edital).

Adicionalmente, o item 3.4.1 do Anexo X - Manual de Procedimentos Operacionais de
Pagamento a Fornecedores e Prestadores de Servicos estabelece que a
CONTRATADA devera realizar a leitura dos arquivos de remessa encaminhados pelo
MUNICIPIO e disponibilizar, no prazo maximo de 1 (uma) hora contada do recebimento,
arquivo de retorno prévio contendo a confirmacao de recepgao, a critica de consisténcia
formal e a indicacao das ordens aptas ao processamento.

Dessa forma, considerando o processamento em D+0 e os prazos operacionais
previstos no Edital, os arquivos de remessa poderdo ser encaminhados no préprio dia
do pagamento, desde que dentro do horario-limite operacional estabelecido para
processamento. Caso o envio ocorra apos esse limite ou haja necessidade de
corre¢coes decorrentes de rejeicdes ou inconsisténcias identificadas no processamento,
deverdo ser observados os procedimentos de novo envio, validacdo e autorizagao
previstos no Edital e nos Manuais Operacionais, com processamento no dia util
subsequente, quando aplicavel.

32) AQuanto aos itens do edital e anexos que dispéem a respeito de pagamento
por Ordem Bancaria de Pagamento (OBP), em decorréncia da ampla bancarizagao
do mercado e a acessibilidade a abertura de conta corrente, pedimos que
mencionada exigéncia seja desconsiderada do edital.

As referéncias constantes do Edital e de seus anexos a “Ordens de Pagamento” ou
“OPs” dizem respeito aos documentos de execugao da despesa publica, nos termos do



art. 64 da Lei Federal n° 4.320, de 17 de margo de 1964, segundo o qual “a ordem de
pagamento & o despacho exarado por autoridade competente, determinando que a
despesa seja paga”.

Nesse contexto, as Ordens de Pagamento mencionadas no Edital representam os
documentos processados pelo sistema financeiro do MUNICIPIO para viabilizagéo da
fase de pagamento da despesa, ndo se confundindo com produto, servico ou
modalidade bancaria especifica.

Os pagamentos serdo realizados na forma prevista no Edital, no Termo de Referéncia e
nos respectivos Manuais Operacionais, observados os fluxos eletronicos de
processamento estabelecidos para a execugdo contratual. Em especial, o item 3.3.8.1
do Projeto Basico de Pagamento a Fornecedores e Prestadores de Servigos (pagina 71
do Edital) estabelece que o envio de arquivos no padrao CNAB 240 constitui a forma
ordinaria de processamento das ordens de pagamento, evidenciando que a
operacionalizagcdo dos pagamentos ocorrerd por meio eletrénico, conforme os
procedimentos definidos pelo MUNICIPIO e pela instituicdo financeira contratada.

Dessa forma, ndo procede o pedido de desconsideragdo da exigéncia.

ARRECADAGAO

33) Os servicos de arrecadagcdao municipal estdo contemplados na contratacao
decorrente do presente processo licitatério?

Considerando o previsto no item 2.1.1.4 (pagina 3), a centralizacdo da arrecadagao das
receitas municipais ndo é objeto do presente Edital Pregdo Eletronico n® 97010/2026,
portanto n&o é possivel contemplar os servicos de arrecadagéo municipal.

“2.1.1. O objeto da contratagdo compreende, de forma indissociavel:

“2.1.1.1. O processamento e a operacionalizagdo da folha de pagamento dos
beneficiarios da Administragdo Direta e Indireta;

(--)

2.1.1.2. A realizacdo da Prova de Vida dos aposentados e pensionistas
vinculados ao Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores Publicos do
Municipio de Belo Horizonte - RPPS-BH, mediante convocagédo feita pelo
MUNICIPIO;

(---)

2.1.1.3. A execugdo do Recadastramento dos aposentados e pensionistas
vinculados ao RPPS-BH, mediante ratificagéo, retificagdo ou complementagdo
dos dados cadastrais, a partir da documentagdo previamente definida pelo



MUNICIPIO, apresentada de forma presencial nas agéncias e postos de
atendimento da CONTRATADA, mediante convocacgéo feita pelo MUNICIPIO;

(--)

2.1.1.4. A centralizagdo, processamento, gerenciamento e execugdo de
pagamentos aos fornecedores e prestadores de servicos do MUNICIPIO, bem
como o processamento e a quitagdo dos tributos e demais encargos legais deles
decorrentes, abrangendo a Administragdo Direta e Indireta.”

TARIFA

34) Confirmar o entendimento que sera assegurado aos beneficiarios dos
créditos apenas as gratuidades previstas na Circular BACEN n° 5058/2022 (conta
salario) e na Resolugdao CMN n° 3.919/10 (conta corrente), sendo desconsiderado
quaisquer outras gratuidades que excederem a mencionadas regulamentagdes.

Serdo asseguradas somente as gratuidades legal e regulatoriamente obrigatérias, bem
como a portabilidade gratuita, sem criag&o editalicia de gratuidades adicionais além das
obrigagées normativas aplicaveis.

O processamento dos salarios e beneficios ocorrera em total observancia a Resolugéo
CMN n° 5.058/2022 e as normas complementares do Banco Central do Brasil (BCB).

35) Caso a resposta a pergunta anterior seja negativa, para os servigos de
transferéncia via TED o qual possui quantidade de transagdes especificadas em
cada Resolugdo, considerando a modalidade de transferéncia via PIX (gratuito)
que possibilita a realizacdo de transferéncias sem limitagdes, favor confirmar
nosso entendimento que o Banco contratado estara desobrigado de conceder as
isengcdes de TED que excederem a mencionadas regulamentagdes (Circular
BACEN n° 5058/2022 (conta salario) e na Resolugao CMN n° 3.919/10 - conta
corrente)

A resposta da pergunta anterior ndo € negativa, mas o entendimento esta correto. Nao
ha no Edital obrigagdo de conceder isencao de TED além das gratuidades e franquias
legal ou regulatoriamente obrigatérias para a modalidade de conta utilizada,
preservadas as normas do CMN/BCB e a possibilidade de utilizagao de PIX ou outro
meio equivalente quando admitido.

PAGAMENTO DO VALOR OBTIDO NA LICITAGAO

36) Esta correto nosso entendimento que o pagamento do valor obtido na
licitagdo (Contrato), podera ocorrer em até 30 (trinta) dias uteis contados da data
da assinatura do Contrato?



Sim. O comprovante do depésito deve ser encaminhado a Secretaria Municipal de
Fazenda no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis da assinatura do contrato, conforme
Item 7.1.1 do Termo de Referéncia:

“7.1. O valor homologado na licitagdo devera ser recolhido pela CONTRATADA,
em parcela unica, mediante depdsito em conta indicada pela Secretaria Municipal
de Fazenda - SMFA, mantida em banco publico oficial e de titularidade do
MUNICIPIO, inscrito no CNPJ sob o n° 18.715.383/0001-40.

7.1.1. O comprovante do pagamento devera ser encaminhado & SMFA no prazo
maéaximo de 30 (trinta) dias uteis, contados da assinatura do contrato.”

FORMULARIO DUE DILIGENCE

37) AQuanto a exigéncia contida no item 15.1.6.1 do edital que dispde a respeito
do preenchimento do Formulario de Due Diligence, esta correto nosso
entendimento que caso o vencedor do certame (Contratado) seja o atual
prestador de servigos, estara desobrigado?

Ndo. Conforme item 15.1.6 do Edital, a avaliagdo de integridade (Due Diligence) é
exigida de todos os contratados antes da assinatura do contrato ou celebragédo de
aditivo, nos termos da Lei n°® 11.557/2023.

PROVA DE VIDA E RECADASTRAMENTO

38) Conforme anexo VIII - Atender tempestivamente as demandas e
solicitacbes encaminhadas pela SUPREV/ISMPOG relativas a execugdao do
processo de Prova de Vida.

Podemos entender que esse item sera conforme prévio acordo entre o Orgdo e a
Contratada correto?

O atendimento as demandas e solicitagdes da SUPREV/SMPOG devera ocorrer no
prazo fixado pelo MUNICIPIO, conforme previsto no Edital. Podera haver alinhamento
técnico-operacional entre as partes para definicdo de fluxos, canais, leiautes e rotinas,
mas esse alinhamento ndo afasta a competéncia do MUNICIPIO para estabelecer
prazos e diretrizes do processo.

39) Conforme anexo IX - Considerando os avangos tecnolégicos e o
compromisso com a modernizacdo e a oferta de comodidade aos servidores,
além das medidas e dispositivos de seguranca disponibilizadas pelo banco e
acesso por meio da senha de acesso ao APP, o processo de Recadastramento, a
exemplo do processo de Prova de Vida podera ser realizado via APP, por meio do
aplicativo de pessoa fisica do Banco?

A Prova de Vida pode ser realizada preferencialmente por meio digital, mas o
Recadastramento, nos termos do Anexo IX do Termo de Referéncia, devera ocorrer



presencialmente nas agéncias e postos de atendimento da contratada, por exigir a
conferéncia de documentos apresentados pelos beneficiarios.

40) Conforme anexo IX - Podemos entender esta correto os dominios de
identificagdao de dependentes, no arquivo retorno de recadastramentos efetuados
e enviado ao Orgdo :01 - Cénjuge; 02 - Companheiro com filhos ou que viva mais
5 anos; 03-Filho ou enteado até 21 anos; 04- Filho ou enteado universitario ou
escola técnica com até 24 anos ; 05-Filho ou enteado incapacitado ao trabalho
qualquer idade; 06-Irméo, neto, bisneto sem arrimo dos pais e detenha guarda
judicial; 07- Irmao, neto, bisneto com guarda judicial universitario; 08 - Irmao,
neto, bisneto com guarda judicial incapacitado ao trabalho; 09- Pais, avds e
bisavés; 10-Menor pobre, criagcdo educacdo com guarda judicial; 11- Pessoal
absolutamente incapaz, sendo tutor ou curador; 12 -Ex-coénjuge que receba
penséao de alimentos

Sim, o entendimento esta correto.

41) Conforme anexo IX - Podemos considerar que o Recadastramento
contemplara a ratificagdo, retificagdo ou complementagio das informagodes
essenciais, como onome do servidor, data de nascimento, CPF, enderego
residencial, telefone residencial e celular, e-mail e estado civil atendera a
necessidade do processo de Recadastramento do servidor, correto?

Conforme consta no TR, para fins de Recadastramento, deverao ser apresentados, no
minimo, os seguintes documentos:

1. Documento de identificagdo valido com foto, compreendido como o Registro Geral -
RG, a Carteira Nacional de Habilitagcdo - CNH ou a Carteira Profissional com validade
no territério nacional.

2. Cadastro de Pessoa Fisica - CPF.

3. Certidao de casamento, se houver.

4. CPF, nome e data de nascimento do conjuge ou companheiro, se houver.

5. Comprovante oficial de residéncia atualizado, emitido ha, no maximo, 6 (seis) meses

6. Documentagdo do representante legal, se for o caso, juntamente com a curatela ou
procuragao registrada em cartorio.

7. Informagbes relativas aos dependentes, se houver, compreendendo, no minimo,
CPF, nome, data de nascimento e, quando aplicavel, a condicdo de ndo emancipado
invalido, de absoluta ou relativamente incapaz, conforme declaragéo judicial, bem como
a condi¢cdo de enteado ou de menor tutelado com dependéncia econdémica, quando tais
situagdes puderem caracterizar a condicao de beneficiario da previdéncia.



Logo, esclarecemos que a documentagdo indicada nao pretende esgotar as
informagdes/documentos exigidos. O procedimento também exige a conferéncia
documental e, quando aplicavel, dados de conjuge/companheiro e dependentes.

Portanto, o entendimento & apenas parcialmente correto.

42) Para os servidores que possuam dependentes e/ou Representantes
legais, os processos de Prova de Vida e Recadastramento serdo realizados de
forma presencias nas agéncias previamente definidas pela instituicdo
Financeira?

Por se tratar de casos excepcionais, o procedimento somente podera ser realizado
presencialmente pelo beneficiario ou representante legal. Nesses casos nado é possivel
realizar a prova de vida por meio digital, pois exige biometria no TRE ou no DETRAN.

43) Conforme anexo IX - A meta do procedimento é alcancar o
Recadastramento de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) dos
aposentados e pensionistas vinculados ao RPPS-BH, no periodo de 01/01/2028 a
31/12/2028 - Podemos considerar que o ‘Recadastramento ocorrera apenas no
exercicio de 2028 correto?

Correto. A previséo € que o recadastramento ocorra no periodo de janeiro a dezembro
de 2028.

44) A execugdo operacional dos servigos de processamento da folha de
pagamento, da Prova de Vida e do Recadastramento tera inicio em 16/12/2026.

Esta correto o entendimento de que no ano que ocorrer o Recadastramento nao
sera necessario a Prova de Vida? e o recadastramento sera realizado em um
unico exercicio?

Conforme previsto no Edital e em seus anexos, o procedimento de Recadastramento
dos aposentados e pensionistas substituira o procedimento de Prova de Vida no
exercicio em que for realizado. Assim, no ano de execugdo do Recadastramento, ndo
sera necessaria a realizagdo concomitante da Prova de Vida para os beneficiarios
abrangidos por esse procedimento.

Esclarece-se, ainda, que o Recadastramento previsto no ambito da presente
contratagdo esta programado para ocorrer no exercicio de 2028, observados os
cronogramas, procedimentos e condigdes estabelecidos no Termo de Referéncia e em
Seus anexos.

Dessa forma, para os fins da presente contratacdo, o Recadastramento sera realizado
no exercicio de 2028 e substituira a Prova de Vida no respectivo ano.



45) Para a realizagdao de processos de Recadastramento e Prova de vida, a
Prefeitura encaminhara arquivos remessas com os dados dos servidores que irdo
efetuar o processo?

O Edital prevé no item 5.1.3 do Anexo VIII do Termo de Referéncia (pagina 110) que o
MUNICIPIO encaminhara a contratada, até o dia 25 de cada més, arquivo contendo a
relacdo dos beneficiarios abrangidos pelo procedimento. Para a Prova de Vida, o
arquivo contera os beneficidrios aniversariantes do més subsequente; para o
Recadastramento, contera a relagdo dos beneficiarios definidos conforme escala, em
leiaute previamente estabelecido pela contratada e validado com o MUNICIPIO.

46) Os leiautes de trocas de informagdes dos processos de Recadastramento e
Prova de Vida (arquivos remessa e retorno), considerando que ja temos expertise
nestes processos, poderdao ser em leiautes proprios da instituicdo ganhadora da
licitagao?

Sim, desde que os leiautes sejam previamente estabelecidos, homologados e
compativeis com as exigéncias minimas do Edital. A definicao de leiaute proprio da
instituicdo vencedora nd@o podera ser unilateral; devera ser alinhada com o
MUNICIPIO/SUPREV, assegurar seguranca, rastreabilidade e integridade das
informagdes, e observar os formatos minimos de retorno previstos no Edital,
especialmente “csv” ou “txt” com os campos obrigatorios.

47) Para as trocas/transmissoes de arquivos eletronicos para as execugbes do
processo de Recadastramento e Prova de Vida, a contratada podera utilizar
aplicativo proprio por meio da Internet?

Sim, desde que o aplicativo, portal ou canal eletronico préprio da CONTRATADA seja
previamente homologado entre as partes, utilize canal seguro, observe as regras de
protecdo de dados e seguranga da informagdo previstas no Edital e permita a
rastreabilidade das transmissdes. A utilizagdo de solugdo prépria ndo afasta a
necessidade de atendimento aos leiautes, prazos e requisitos minimos definidos pelo
MUNICIPIO.

48) Para evitar acumulo de clientes em dias de maior circulagdo nas Agéncias,
o processo de Recadastramento e Prova de Vida, quando realizado de forma
presencial, podera ser realizado de acordo com o més de aniversario do servidor,
preferencialmente entre os dias 11 a 25 de cada més, considerando que nos
demais dias estdo sendo realizados os pagamentos de contas de consumo,
pagamento de salarios e de beneficiario do INSS?

Conforme previsto no Edital e em seus anexos, a Prova de Vida devera ser realizada no
més de aniversario do beneficiario, observados os procedimentos operacionais
definidos para sua execugao. No caso do Recadastramento, sua realizagao observara o



cronograma, a escala e as orientagdes estabelecidas pelo MUNICIPIO para o
respectivo exercicio.

Quanto a sugestéo de concentragcéo dos atendimentos presenciais entre os dias 11 e 25
de cada més, esclarece-se que eventual definicdo de janelas operacionais,
escalonamentos ou critérios de distribuigdo do atendimento podera ser estabelecida em
alinhamento entre o MUNICIPIO e a CONTRATADA, considerando aspectos
operacionais, capacidade de atendimento, conveniéncia administrativa e interesse
publico.

Assim, sem prejuizo da observancia dos prazos, convocagdes e procedimentos
previstos no Edital e em seus anexos, a organizacdo operacional dos atendimentos
presenciais podera ser ajustada entre as partes durante a execugdo contratual, de
modo a garantir a eficiéncia do atendimento aos beneficiarios e a adequada execugao
dos servicos.

49) A contratante emitira normativo sobre a obrigatoriedade de o servidor
realizar o Recadastramento e Prova de Vida?

Sim. A PBH podera editar ato normativo disciplinando os procedimentos de Prova de
Vida e Recadastramento de aposentados e pensionistas, observadas as competéncias
da SUPREV/SMPOG.

50) A contratante bloqueara os créditos de salarios dos servidores que nao
realizar o Recadastramento e Prova de Vida? E os debloqueara apos a realizagao
do processo de Recadastramento ou Prova de Vida?

Conforme previsto no Edital e em seus anexos, a eventual suspensdo decorrente da
ndo realizagdo da Prova de Vida ou do Recadastramento aplica-se aos beneficios
previdenciarios dos aposentados e pensionistas convocados para esses procedimentos,
nao se tratando de bloqueio genérico de salarios ou remuneragoes de servidores ativos.

Nos casos de nao comparecimento para realizagcdo da Prova de Vida ou do
Recadastramento dentro dos prazos estabelecidos, podera ocorrer a suspensao do
pagamento do beneficio previdenciario na forma prevista no Edital. Uma vez
regularizada a situagcdo pelo beneficiario, mediante a realizagédo do procedimento
exigido dentro do prazo adicional previsto, o pagamento sera restabelecido, observados
os fluxos operacionais e os prazos de processamento da folha.

Assim, a regularizagao ocorrera na folha subsequente ao més em que for realizado o
procedimento de Prova de Vida ou Recadastramento, observadas as regras
estabelecidas no Edital e em seus anexos. Persistindo a auséncia de regularizagdo pelo
periodo previsto na contratagcdo, poderdo ser adotadas as demais medidas
administrativas cabiveis, inclusive aquelas relacionadas ao cancelamento do beneficio,
precedidas do devido processo administrativo.



51) O processo podera iniciar com no minimo 90 dias apés todas as
definicbes técnica e operacionais do processo, considerando que havera
desenvolvimento por parte do Orgdo para a geragao e recepgao dos arquivos?

O Edital ndo prevé expressamente prazo minimo de 90 dias contado da concluséo de
todas as definigbes técnicas e operacionais. A fase de implantagdo, testes,
homologacdo de arquivos e integracao de sistemas esta prevista no cronograma do
Edital, com execucgédo operacional da folha, Prova de Vida e Recadastramento a partir
de 16/12/2026. Eventuais ajustes de cronograma somente poderdo ocorrer nos termos
do Edital, em razdo do trémite do processo licitatério ou de deliberacdo formal do
MUNICIPIO.

52) O atendimento, no prazo fixado pelo MUNICIPIO, as demandas e
solicitagbes encaminhadas pela SUPREVISMPOG relativas a execucdao do
processo de Prova de Vida. Podemos entender que esse item sera conforme
prévio acordo entre o Orgdo e a Contratada correto?

O item 5.2.6 do Anexo VIII do Termo de Referéncia (pagina 111) estabelece obrigagao
da CONTRATADA de atender as demandas da SUPREV/SMPOG no prazo fixado pelo
MUNICIPIO. Poderdo ser pactuados fluxos e procedimentos operacionais entre as
partes, mas a obrigagdo ndo fica condicionada a prévio acordo que afaste os prazos e
diretrizes estabelecidos pelo MUNICIPIO e pelo Edital.



