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TERMO DE REFERENCIA N° 46/2026
UNIDADE REQUISITANTE: Subsecretaria do Tesouro Municipal - SUTEM/SMFA.
RESPONSAVEL PELA EMISSAO:

Rozzana Silva Costa - BM 43.039-4
Diretoria Central de Administragao Financeira - DIAF/SUTEM

Yuri Max Barbosa Souto - BM 79.477-9
Diretoria Técnico-Consultiva da Politica e Gestao Financeira - DTCF/SUTEM.

Valéria Maria Monteiro Delgado - BM 70.921-6
Secretaria Municipal Adjunta de Fazenda - SMFA

GRUPO - AMPLA PARTICIPACAO SEM O TRATAMENTO DIFERENCIADO PREVISTO NA LC
123/06, NOS TERMOS DO § 1° DO ART. 4° DA LEI FEDERAL N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE
2021.

1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO — GRP 120093

1.1. O presente Termo de Referéncia - TR tem por objeto a contratagdo de instituicao financeira oficial,
autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BCB e habilitada a prestacdo dos servigos
abrangidos, nos termos da regulamenta¢do do Conselho Monetario Nacional - CMN e das demais
normas aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional - SFN, para a execu¢do integrada e, nos limites
expressamente definidos neste TR, exclusiva dos seguintes servigos bancéarios ao Municipio de Belo
Horizonte - MUNICIPIO:

1.1.1. Centralizagdo dos valores recolhidos e da movimentacdao das disponibilidades de caixa
decorrentes da arrecadacao das receitas municipais e das transferéncias constitucionais, legais
e voluntarias provenientes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e de outros Municipios,
destinadas aos 6rgaos, fundos e entidades integrantes da Administragcdo Direta e Indireta do
Poder Executivo municipal, ressalvadas as hipoteses submetidas a disciplina propria.

1.1.2. Aplicagdo financeira das disponibilidades de caixa do MUNICIPIO abrangidas pela
contratacdo, observadas a legislacdo aplicavel, a vinculagdo e a destinagdo de cada recurso e
as condi¢cdes estabelecidas nos respectivos convénios, contratos de repasse e instrumentos
congeéneres.

1.1.3. Processamento, gerenciamento, execucdo e conciliagdo dos pagamentos devidos a
fornecedores e prestadores de servicos do MUNICIPIO que, por determinacio legal,
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regulamentar, judicial, contratual ou decorrente de convénio, contrato de repasse ou

instrumento congénere, devam ser realizados por meio de contas mantidas em institui¢ao
financeira oficial, incluindo o processamento e a quitacao das retengdes tributarias e dos
demais encargos legais relacionados.

1.1.4. Execucdo contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por institui¢des
financeiras ndo oficiais contratadas pelo MUNICIPIO, incluindo as respectivas retengdes
tributarias e os demais encargos incidentes, exclusivamente em caso de indisponibilidade
comprovada dos sistemas utilizados no fluxo regular, mediante autorizacao expressa da
autoridade ou unidade competente e pelo periodo estritamente necessario ao restabelecimento
das operagoes.

1.2. O objeto da contratagdo abrangera os 6rgdos da Administracdo Direta, os fundos municipais e as
entidades da Administragdo Indireta do MUNICIPIO, observadas as disposi¢des deste TR.

1.2.1. Os orgdos da Administragdo Direta e as entidades da Administragao Indireta abrangidos pela
contratacio estdo relacionados no ANEXO I - Relagdo de Orgios e Entidades Abrangidos
pela Contratagao.

1.2.2. Os fundos municipais abrangidos pela contratacdo estao relacionados no ANEXO II - Relagao
de Fundos da Administragdo Direta.

1.2.3. Os o6rgdos da Administracido Direta e os fundos municipais vincular-se-d0 a execugao
contratual por for¢a do Contrato principal, independentemente da formalizagao de Termo de
Adesao.

1.2.4. Os 6rgaos da Administracdo Direta e os fundos municipais que venham a ser criados durante
a vigéncia do Contrato estardo automaticamente abrangidos pela contratagdo,
independentemente de alteracao contratual.

1.2.5. As entidades da Administracdo Indireta poderdo formalizar sua vinculagdo a execugdo
contratual mediante a assinatura do ANEXO XI deste TR - Termo de Adesao de Entidade da
Administragdo Indireta ao Contrato de Prestacao de Servigos Bancarios do Municipio de Belo
Horizonte.

1.2.6. As entidades da Administragdo Indireta que venham a ser criadas durante a vigéncia do
Contrato também estardo abrangidas pela contratacdo, desde que formalizem sua vinculagao
mediante a assinatura do Termo de Adesao previsto no subitem 1.2.5.

1.2.7. A assinatura do Termo de Adesao pelas entidades da Administragao Indireta ndo configurara
nova contratacdo, constituindo instrumento necessario a operacionalizacao dos servigos, a
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individualizagdo das responsabilidades e a vinculagao da entidade aderente as disposi¢gdes do
Contrato principal que lhe forem aplicaveis.

1.3. Nao integram o objeto:

1.4.

L.5.

1.6.

1.3.1. A execugdo ordindria dos pagamentos atribuidos as instituicdes financeiras ndo oficiais
contratadas pelo MUNICIPIO, ressalvada a execugdo contingencial prevista no subitem 1.1.4.

1.3.2. Os demais servigos bancarios nao compreendidos no item 1.1.

A exclusividade prevista neste TR restringe-se aos servigos, as contas bancarias € aos recursos
expressamente abrangidos pela contratacdo e ndo alcanga:

1.4.1. Contas ou recursos cuja abertura, manuten¢do, movimentagao, depdsito ou aplicagdo em
instituicdo financeira especifica seja determinada por lei, regulamento, decisdo judicial,
convénio, contrato de repasse ou instrumento congénere, inclusive quando a instituicao
financeira, o agente financeiro ou a sistematica de movimentagdo seja definida pelo ente
repassador.

1.4.2. Contas destinadas a depositos judiciais, garantias, operagdes de crédito ou outras finalidades
submetidas a disciplina propria.

1.4.3. Servigos bancarios ndo compreendidos no objeto desta contratagio.

1.4.4. Situacdes excepcionais decorrentes de impedimento legal, regulatdrio, contratual, técnico ou
operacional, mediante decisio motivada da autoridade competente do MUNICIPIO.

1.4.5. Aplicacdes financeiras das disponibilidades de caixa realizadas em outra institui¢ao financeira
oficial, quando demonstrada, mediante andlise técnica € econdmica motivada, a maior
vantajosidade do produto de investimento, consideradas, em bases comparaveis, a
rentabilidade liquida, as taxas, os riscos, a liquidez, os prazos e a compatibilidade com a
vinculagdo e destinagcdo do recurso, apos consulta a instituicdo financeira responsavel pela
execuc¢do dos servicos objeto da contratacao.

As disposicdes deste TR, inclusive aquelas relativas aos requisitos técnicos, operacionais,
procedimentais, de execugdo, fiscalizacdo, desempenho, gestdo contratual, sangdes, transi¢do e
demais obrigagdes da institui¢do financeira responsavel pela execucdo dos servigos, aplicam-se
exclusivamente aos servicos compreendidos nos objetos descritos nos subitens 1.1.1 a 1.1.4,
observadas as respectivas delimitacdes, exclusdes e excecdes previstas neste TR.

Os servicos objeto desta contratagdo serdo licitados por GRUPO, em razao da natureza integrada e
coordenada da solu¢do e da interdependéncia entre a centralizacdo dos valores recolhidos, a
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movimentacdo e a aplicagao das disponibilidades de caixa, o processamento, gerenciamento,
execugdo e conciliagdo dos pagamentos que, por determinagdo legal, regulamentar, judicial,
contratual ou decorrente de convénio, contrato de repasse ou instrumento congénere, devam ser
realizados por instituicdo financeira oficial, e a execucdo contingencial dos pagamentos
ordinariamente processados por institui¢des financeiras ndo oficiais, observados os limites e as
hipoteses previstos nos itens 1.1.3 e 1.1.4 deste TR.

1.6.1. A opgao pela licitagdo por grupo observa os principios do art. 5°, os objetivos do art. 11 e a
justificativa de nao parcelamento prevista no inciso VIII do paragrafo 1° do art. 18 e no art.
47 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, especialmente quanto a eficiéncia, economicidade,
planejamento, seguranca juridica, competitividade, proporcionalidade e selecao da proposta
mais vantajosa.

1.6.2. A opgao pela contratagdo por grupo justifica-se pelos seguintes fatores:

1.6.2.1. Integragdo operacional: os componentes recaem sobre contas, recursos, saldos,
arquivos de remessa e retorno, autorizacdes, aplicagcdes, resgates, retencoes,
comprovantes e procedimentos de conciliagdo inter-relacionados, de modo que sua
execugdo por instituigdes distintas ampliaria as interfaces, os riscos de atraso, falha,
duplicidade e inconsisténcia.

1.6.2.2. Economia de escala e ampliagdo da vantajosidade econdmica: a contratacdo conjunta
dos servigos amplia a escala do objeto e concentra, em uma unica avenca, fluxos
financeiros e operacionais de elevada relevancia, o que aumenta sua atratividade para
o mercado. Essa modelagem tende a favorecer a apresentacdo de propostas mais
vantajosas para a Administragdo, tanto sob a perspectiva operacional quanto
econdmica, na medida em que possibilita as instituigdes financeiras melhor
aproveitamento da estrutura necessdria a execu¢do contratual e maior interesse na
exploracao regular dos servi¢os, com reflexos positivos sobre o valor ofertado ao
MUNICIPIO.

1.6.2.3. Seguranca, padronizacdo e prevengdao de duplicidades: a execucao coordenada por
uma Unica instituicdo financeira oficial favorece a implementagcdo uniforme de
controles, a rastreabilidade, a gestdo de incidentes e a prevengdo do processamento
simultaneo ou duplicado de operacdes.

1.6.2.4. Racionalizagdo administrativa: a realizacdo de um Unico certame para a contratacao
dos servicos reduz custos administrativos, simplifica a gestao contratual e diminui o
tempo necessario para instrugdo, processamento € acompanhamento da contratagao,
sem prejuizo da competitividade.
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1.7. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, pois apresentam padroes de

desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado,
nos termos do inciso XIII do art. 6° da Lei Federal n® 14.133, de 2021, sem prejuizo das exigéncias
especificas decorrentes da natureza publica dos recursos movimentados.

1.8. O objeto ndo sera parcelado, pois a divisdo entre diferentes institui¢des financeiras comprometeria a

1.9.

integracdo das contas, dos arquivos, das autorizacdes, das aplicagdes, dos pagamentos e dos
mecanismos de conciliagdo e contingéncia, sem prejuizo da segregagdo operacional, contdbil e
financeira entre os fluxos abrangidos e das excegdes a exclusividade previstas no item 1.4.

1.8.1. A contratacdo integrada permite maior padronizagdo dos procedimentos, compatibilidade
com os sistemas corporativos do MUNICIPIO, centralizagdo das responsabilidades,
racionalizacdo da gestdo e fiscalizagdo, coordenagdo da transicdo contratual e exploracao
conjunta do potencial econdmico dos servigos.

Integram este TR, para todos os fins, os anexos que o acompanham, os quais estabelecem
especificagdes técnicas, operacionais, procedimentais, economicas e de governanca necessarias a
execucdo do objeto contratado, sendo de observancia obrigatéria pela institui¢do financeira
responsavel pela execucao dos servigos.

1.10. Da Contratagao

1.10.1. A contratagdo do objeto licitado sera formalizada por meio de contrato administrativo, nos
termos da minuta que integra o Edital.

1.10.1.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir
de 09/01/2027, podendo ser prorrogado_até a vigéncia maxima de 10 anos, na
forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigo
continuado.

1.10.1.1.10 servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que atende a
necessidades administrativas permanentes e recorrentes relacionadas a
gestdo dos fluxos financeiros do MUNICIPIO, cuja satisfagdo ndo se esgota
em prestacdo isolada ou em periodo predeterminado de curta duragdo,
sendo a adocdo da vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que o
prazo contratual amplia o horizonte temporal para a explora¢do econdmica
dos servigos, possibilita a diluicdo dos investimentos e dos custos
necessarios a execugao e favorece a apresentacao de propostas econdomicas
mais vantajosas para 0 MUNICIPIO.
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1.10.1.2. A execugdo dos servigos observara cronograma de implantagdo e transicao a ser

aprovado pelo MUNICIPIO, de modo a assegurar continuidade, seguranca,
rastreabilidade e adequada migragdo operacional.

1.10.1.2.1. Visando evitar descontinuidade do servigo publico e preservar a
seguran¢a financeira, o MUNICIPIO poderd promover migragio
gradativa das rotinas, contas, saldos, integragdes, arquivos, convénios
de arrecadacdo, aplicagdes e demais movimentagdes abrangidas por
este TR, em prazo de até 90 (noventa) dias, ou outro prazo tecnicamente
justificado pela area competente, contado do inicio operacional ou de
marco definido no plano de implantacao e transigao.

1.10.1.2.2. Durante o periodo de transicao, a institui¢ao financeira responsavel pela
execugdo dos servigos deverd cooperar com o MUNICIPIO, com a
instituicdo anteriormente responsavel e, quando necessario, com as
instituicdes responsaveis pelo processamento ordinario dos
pagamentos, para parametrizacdo de contas, integracdo de sistemas,
validagdo de leiautes, testes de carga e seguranca, conciliag@o inicial,
habilitagdo de usudrios, migracdo de saldos e simulagdes de
contingéncia.

1.10.1.3. Na hipdtese excepcional de prorrogagdo pelo periodo estritamente necessario a
conclusdo de nova licitacdo e a transi¢do para a instituicao financeira que vier a
assumir a execucdo, a instituicdo financeira responsavel pela atual execucao
contratual devera pagar ao MUNICIPIO contraprestagio proporcional
correspondente a 1/60 (um sessenta avos) do valor homologado na licitacdo,
devidamente atualizado, por més de prorrogacao.

1.10.2. A prorrogacgdo excepcional de que trata o subitem 1.10.1.3 sera formalizada mediante termo
aditivo.

1.10.3. Na hipdtese de prorrogacdo, serdo mantidas as condi¢des estabelecidas no Contrato inicial,
observada a legislagdo vigente.

1.10.4. Para assinatura do Contrato, a Adjudicataria deverd estar devidamente cadastrada no
Sistema Unico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Belo Horizonte - SUCAF e
comprovar a manutencao das condigdes de regularidade demonstradas para habilitacdo.

1.10.4.1. Caso a Adjudicataria ndo esteja cadastrada no SUCAF, ou existam pendéncias em
seu cadastro, devera requerer o cadastramento ou a regularizacdo e informar o
numero do respectivo protocolo a Geréncia de Logistica - GLOGI-FA, no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis, contados da convocagdo do Orgao.
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1.10.4.1.1. O documento constando o numero do protocolo deverd ser
encaminhado para o endereco eletronico: glogi-fa@pbh.gov.br.

1.10.4.2. O procedimento e a documentacdo necessaria para cadastro ou regulariza¢ao no
SUCAF estdo disponiveis no enderego eletronico:
https://prefeitura.pbh.gov.br/transparencia/sucaf.

1.10.4.3. O cadastro regular devera ser apresentado no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos, contados da convocagdo da Adjudicataria pelo Orgdo, podendo o prazo
ser prorrogado mediante solicitacdo devidamente justificada.

1.10.4.4. Na hipotese de a Adjudicataria ndo apresentar o cadastro do SUCAF no prazo
previsto no subitem anterior, podera a Administracdo restaurar a sessdo publica e
convocar os licitantes remanescentes, segundo a ordem classificatoria, para
negociacao.

A Adjudicataria devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias contados da
respectiva convocagao.

1.10.5.1. O prazo estipulado podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela Adjudicataria durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Administragdo.

1.10.5.2. A recusa em formalizar o ajuste, no prazo estabelecido no subitem 1.10.5, sem
justificativa por escrito e aceita pela autoridade competente, bem como a ndo
manutengdo de todas as condicdes exigidas na habilitagdo, sujeitara a licitante
vencedora as penalidades cabiveis.

Para fins de célculo da contraprestacao prevista no subitem 1.10.1.3, o valor homologado
na licitagdo podera ser atualizado, na hipdtese de prorrogagdao em carater excepcional, com
base na variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - [IPCA-E/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-
lo, considerando-se o periodo compreendido entre a data do orcamento estimado e a data da
efetiva prorrogacao, em observancia ao paragrafo 7° do art. 25 da Lei Federal n° 14.133, de
2021.

1.10.7. As regras relativas a vigéncia, aos marcos operacionais, a transi¢do, a eventual prorrogagao

e a atualizacdo da contraprestagdo observardo o disposto neste TR, no Contrato e nos
respectivos anexos.
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1.11. Do Controle Operacional e Disponibilizacio de Informacdes

1.11.1. A instituicdo financeira responsavel pela execugao dos servigcos devera disponibilizar ao
MUNICIPIO informagdes que permitam o acompanhamento, a verificagdo e o controle da
execucao dos servigos objeto desta contratagdo, observadas as condigdes previstas neste TR
€ em Sseus anexos.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade dos servigos bancarios
essenciais relacionados a centralizacdo dos valores recolhidos e da movimentagdo das
disponibilidades de caixa, a aplicagdo financeira dos recursos, ao processamento dos pagamentos
que devam ser realizados por institui¢do financeira oficial e a execugdo contingencial dos
pagamentos ordinariamente processados por instituicdes financeiras nao oficiais, diante do
encerramento do Contrato vigente no inicio de 2027.

2.2. Encontra-se vigente Contrato celebrado com a Caixa Econdmica Federal - CAIXA, inscrita no CNPJ
sob o n°® 00.360.305/0001-04, vinculado ao Processo Administrativo n® 01.077893/21-06, com
vigéncia de 60 (sessenta) meses e término previsto para 08/01/2027.

2.2.1. O objeto deste Contrato compreende, em carater de exclusividade, a centralizacdo dos valores
recolhidos e da movimentacao das disponibilidades de caixa, a aplicagdo das disponibilidades
financeiras de caixa e o pagamento a fornecedores, credores e favorecidos do MUNICIPIO.

2.2.2. A nova contratagdo reorganiza o objeto do Contrato vigente: mantém a centralizagdo e a
aplicacdo das disponibilidades de caixa, observadas, quanto a estas, as disposi¢des do
paragrafo 3° do art. 164 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 -
CRFB/1988; inclui somente os pagamentos que, por determinacdo legal, regulamentar,
judicial, contratual ou decorrente de instrumento de repasse, devam ser realizados por
instituicdo financeira oficial; e estabelece execug¢do contingencial dos pagamentos
ordinariamente processados por instituicoes financeiras ndo oficiais. Permanecem excluidos
os servicos indicados no item 1.3.

2.3. A modelagem proposta decorre da reavaliagdo da organizagdo dos servigos bancérios do
MUNICIPIO, com vistas a delimitar os pagamentos abrangidos pela instituicdo financeira oficial,
segregar os servigos ordinariamente executados por outras institui¢des, estabelecer procedimento de
contingéncia, definir responsabilidades e compatibilizar a solu¢do com o regime juridico das
disponibilidades de caixa dos entes municipais.

2.4. A proximidade do encerramento do Contrato vigente impde a Administragdo a adogdo tempestiva
das providéncias necessarias a realizacdo de novo procedimento licitatério, a fim de evitar
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descontinuidade na centralizagdo dos valores recolhidos, na movimentagdo e aplicagdo das
disponibilidades de caixa e no processamento dos pagamentos abrangidos.

2.4.1. Eventual substitui¢do da institui¢do financeira atualmente responsavel pelos servigos podera
demandar providéncias administrativas, operacionais, tecnoldgicas, contabeis e cadastrais
relevantes, incluindo abertura, encerramento ou migracdo de contas, parametrizagdo de
sistemas, adequagdo de leiautes de troca de arquivos, testes de integragdo, implantagdo de
rotinas de conciliagdo e comunicacdo aos 0rgdos, fundos e entidades impactados.

2.5. Os servigos objeto desta contratagao compreendem 4 (quatro) servigos coordenados: (i) centralizacao

2.6.

dos valores recolhidos e da movimentagdo das disponibilidades de caixa do MUNICIPIO; (ii)
aplicacdo financeira das disponibilidades financeiras de caixa abrangidas pela contratagdo; (iii)
processamento, gerenciamento, execuc¢do e conciliagdo dos pagamentos sujeitos a institui¢do
financeira oficial; (iv) execucdo contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por

instituicdes financeiras ndo oficiais, observadas as delimitagdes previstas neste TR.

2.5.1. No que se refere a centralizacdo dos valores recolhidos ¢ da movimentagao das
disponibilidades de caixa, a contratacdo justifica-se pela necessidade de concentragdo,
controle, rastreabilidade, tempestividade e segurangca dos ingressos financeiros do
MUNICIPIO, reduzindo riscos de fragmentacao operacional, inconsisténcias de conciliagdo,
falhas de repasse e perda de eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.

2.5.2. No que se refere a aplicag@o das disponibilidades financeiras de caixa, a contratagao justifica-
se pela necessidade de preservar a seguranca, a liquidez, a rentabilidade e a conformidade da
gestdo financeira, garantindo que os recursos disponiveis sejam movimentados e aplicados de
forma controlada, segregada, auditavel e compativel com as normas aplicaveis ao setor
publico.

2.5.3. No que se refere ao processamento dos pagamentos sujeitos a institui¢do financeira oficial, a
contratagdo justifica-se pelo atendimento as determinacdes legais, regulamentares, judiciais,
contratuais e aos instrumentos de repasse, com tratamento das retengdes tributarias, dos
encargos legais, dos arquivos de retorno e da conciliagdo.

2.5.4. No que se refere a execucdo contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por
instituicdes financeiras ndo oficiais, a contratacdo justifica-se pela necessidade de preservar
a continuidade do fluxo de pagamentos em caso de indisponibilidade comprovada dos
sistemas utilizados no processamento regular, de forma excepcional, temporéria, autorizada,
rastreavel e auditavel.

Os servigos abrangidos por esta contratacdo demandam infraestrutura bancaria especializada,
integragdo com os sistemas do SFN e capacidade de processamento em larga escala.
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2.6.1. Os servigos exigem, ainda, seguranca no tratamento de dados, processamento seguro de
arquivos de remessa e retorno, conciliagdo automatizada, disponibilidade de canais
eletronicos de acompanhamento/movimentacao e observancia das normas expedidas pelo
BCB e pelo CMN.

2.6.2. Em razdo dessas caracteristicas, ndo se mostra viavel a execu¢ao direta, pela Administragao,
sendo necessaria a atuacdo de institui¢ao financeira oficial, autorizada pelo BCB e dotada de
infraestrutura tecnoldgica, operacional e de seguranga compativel com a natureza e o volume
das operagoes.

2.7. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar - ETP, a contratagdo de instituicao financeira

oficial para a prestacao dos servigcos objeto deste TR mostra-se adequada e vantajosa sob os aspectos
técnico, operacional, juridico, econdomico-financeiro e de controle.

2.7.1. A contratagdo permite a utilizacdo de infraestrutura bancaria ja consolidada, a padronizagao
de procedimentos, a seguranca das transacdes, a continuidade dos servigos e o aprimoramento
dos mecanismos de controle e fiscalizacao contratual.

2.8. A contratagdo de instituicao financeira, mediante processo licitatorio, mostra-se adequada:

2.9.

2.8.1. Pelo atendimento das necessidades administrativas identificadas no ETP e neste TR,
permitindo a adequada operacionalizagdo dos servi¢os, com padronizacdo de procedimentos,
seguranga das transagoes, integracdo dos fluxos financeiros e fortalecimento dos mecanismos
de controle e acompanhamento da execugio contratual pelo MUNICIPIO.

2.8.2. Pela possibilidade de exploracdo econdmica dos servigos objeto da contratagdo, na forma
prevista no Edital e no Contrato, com potencial de geracio de receita para o MUNICIPIO,
observados o interesse publico e as condi¢des estabelecidas na legislagao aplicavel.

2.8.3. Por possibilitar o ingresso de receita patrimonial em favor do MUNICIPIO, em conformidade
com a modelagem econdmico-financeira da contratagdo, contribuindo para a ampliagdo da
vantajosidade da solucao adotada sob a perspectiva do interesse publico.

A contratagdo também se mostra compativel com o planejamento orgamentario e financeiro do
MUNICIPIO, na medida em que envolve exploragio econdmica de servigos bancarios, com
potencial de geracdo de receita patrimonial, sem dispéndio direto de recursos publicos para
remunerac¢do da institui¢do financeira que vier a executar o objeto.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO
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3.1. A solugdo consiste na prestagdo integrada dos servigos previstos nos subitens 1.1.1 a 1.1.4, mediante

utilizacdo da infraestrutura bancdria e tecnologica necessaria, incluindo contas bancarias,

plataformas eletronicas, APIs, arquivos, canais de atendimento, mecanismos de seguranga, meios

de integracdo e demais recursos necessarios a execu¢do dos servigos, observadas as especificagdes
deste TR e de seus anexos.

3.2. O ciclo de vida do objeto compreende a implantacdo da solugdo, a integracdo com os sistemas do
MUNICIPIO, a execugio dos servigos, o monitoramento da operagio, a transi¢io contratual e o

encerramento do ajuste.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

A implantagdo compreende a adocdo das providéncias iniciais necessarias ao inicio da
execugao, inclusive quanto a disponibilizacdao de estrutura operacional, parametrizagao dos
servigos, configuragdo de ambientes, habilitagdo de usuarios, definicao de perfis de acesso e
do cronograma de transi¢ao.

A integragdo compreende a compatibilizacdo da solu¢do com os sistemas corporativos,
financeiros, contabeis, tributarios e operacionais do MUNICIPIO e, quando necessario, com
as instituigdes responsaveis pelo processamento ordinario dos pagamentos, inclusive quanto
aos fluxos de remessa, retorno, processamento, conciliagdo, controle, relatorios,
disponibiliza¢ao de informagdes e prevencao de duplicidades.

A execucdo compreende a prestacao continua e regular dos servicos durante a vigéncia
contratual, em conformidade com este TR e seus anexos.

O monitoramento compreende o acompanhamento da operagao, o tratamento de ocorréncias,
a manutenc¢do da infraestrutura tecnoldgica e operacional, a disponibilizacdo de relatorios
gerenciais e o suporte necessario a adequada prestacdo dos servicos.

A transi¢ao compreende as providéncias necessarias a assuncao da operagdo pela instituicao
financeira vencedora do certame e, ao término do ajuste, a transferéncia ordenada das rotinas,
informacdes, saldos, contas, conciliagdes, registros e procedimentos a solucao subsequente,
quando cabivel.

O encerramento contratual compreende as medidas necessarias a finalizagdo regular da
execucdo, com preservagdo da continuidade administrativa, da integridade das informagdes,
da rastreabilidade das operacdes e da guarda dos documentos e registros exigidos.

3.3. A solugdo deverda permitir execugdo automatizada, segura, rastreavel e auditdvel por arquivos
eletronicos padronizados, APIs, plataformas digitais ou outros mecanismos definidos pelo
MUNICIPIO, assegurando integridade, autenticidade, tempestividade, concilia¢io e prevencéo de
reprocessamento e duplicidade, bem como o acesso tempestivo do MUNICIPIO as informagdes

necessarias ao acompanhamento, a conciliagdo, a fiscalizacdo e ao controle da execugdo.

Rua Espirito Santo n° 605 - 6° andar, Bairro Centro - Belo Horizonte/MG
Péagina 11 de 103



BELO
HORIZONTE SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA

3.4. A solugdo adotada devera assegurar continuidade, segurancga, padronizagdo, rastreabilidade,
eficiéncia, transparéncia operacional e capacidade de fiscalizagdo pelo MUNICIPIO na execugio
dos servigos objeto da contratagao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Da vistoria

4.1.1. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos,
considerando que o objeto sera executado predominantemente por meio de estruturas
bancarias, canais digitais, sistemas eletronicos, rotinas de integragdo e plataformas de
atendimento disponibilizadas pela institui¢do financeira.

4.1.2. A auséncia de vistoria ndo afasta o dever da licitante de conhecer integralmente os sistemas,
leiautes, volumes, niveis de servigo e requisitos de integracao descritos neste TR e em seus
anexos.

4.2. Da subcontratacio
4.2.1. E vedada a subcontratagio total do objeto contratado.

4.2.2. A subcontratacdo parcial somente podera ser admitida para servi¢o secundario, acessorio ou
de suporte que ndo integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada pelo
MUNICIPIO, mantida a integral responsabilidade da instituigdo financeira responsavel pela
execucao contratual.

4.2.3. Em qualquer hipotese de subcontratagao, permanece a responsabilidade integral da institui¢do
financeira responsavel pela execugao contratual pela perfeita execugdo contratual, cabendo-
lhe realizar a supervisao e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder
perante o MUNICIPIO pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes —contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.2.4. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes e empregados
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do érgdo ou entidade do MUNICIPIO ou com agente publico que
desempenhe fun¢do na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato, ou se
deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau.

4.3. Da participacio de consorcios
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4.3.1. Nao serd permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, tendo em vista a

natureza critica e unitaria do servigo, a exigéncia de instituicdo financeira oficial autorizada
pelo BCB, a necessidade de responsabilidade operacional centralizada, a seguranga da gestao
dos recursos publicos e a existéncia de instituigdes aptas a prestar os servigos de forma
independente.

4.4. Da garantia contratual

4.4.1. Nao havera exigéncia da garantia contratual prevista no art. 96 da Lei Federal n° 14.133, de
2021, em razdo da natureza do objeto, consistente na prestagao de servigos financeiros por
institui¢do oficial autorizada a funcionar e supervisionada pelo BCB, circunstancia que reduz
o risco de inadimplemento contratual.

4.4.1.1. Considera-se, ainda, que a exigéncia de garantia, no caso concreto, ndo se mostra
necessaria nem proporcional, tendo em vista as caracteristicas da contratacdo e a
existéncia de instrumentos contratuais e administrativos aptos a assegurar a
continuidade, a seguranca e a confiabilidade dos servigos prestados ao MUNICIPIO.

4.4.2. A execugdo contratual estard sujeita a mecanismos de acompanhamento, fiscalizagdo, controle
operacional, transparéncia, auditoria, aplicagdo de sangdes e eventual rescisao, considerados
suficientes para resguardar o interesse publico e assegurar a adequada prestacio dos servigos.

4.5. Dos requisitos gerais de execucio

4.5.1. A instituicao financeira devera disponibilizar estrutura de atendimento e suporte compativel
com a criticidade dos servigos, incluindo canais de comunicagdo para demandas operacionais,
incidentes, indisponibilidades, dividas técnicas, conciliagdes e acompanhamento gerencial,
assegurado atendimento prioritario as ocorréncias que possam comprometer a continuidade
ou a regularidade dos servigos abrangidos pela contratagao.

4.5.2. A instituigdo financeira devera garantir a continuidade dos servigos e manter plano de
contingéncia para indisponibilidades sistémicas, falhas de comunicac¢do, incidentes de
seguranca, inconsisténcias de arquivos ou outras ocorréncias que possam comprometer a
centraliza¢cdo, a movimentacao, as aplicagdes ou os pagamentos.

4.5.3. A institui¢cdo financeira devera observar, durante toda a execucao contratual, a legisla¢do e a
regulamentacdo aplicaveis as operacdes e aos servigos abrangidos pela contratagdo, inclusive
as normas expedidas pelo CMN, pelo BCB e pela Comissao de Valores Mobiliarios - CVM,
quando aplicaveis, bem como as regras pertinentes ao Sistema de Pagamentos Brasileiro -
SPB, ao PIX, aos padrdes do Centro Nacional de Automag¢ao Bancaria - CNAB, aos arranjos
de pagamento e aos produtos de investimento utilizados na execugao dos servigos.
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4.5.4. A instituicao financeira devera manter, durante toda a execucao contratual, as condigoes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas no certame, especialmente as condi¢gdes de regularidade
juridica, técnica, econdmico-financeira, fiscal, social e trabalhista, sem prejuizo das demais
exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Regime de execucdo: empreitada por preco global.

A execugao ocorrera de forma continua, integrada e orientada a resultados, sem pagamento de
remuneragdo pelo MUNICIPIO a institui¢do financeira, cabendo a esta pagar ao MUNICIPIO a
contraprestagdo financeira decorrente da exploracao econdmica dos servigos bancarios abrangidos
pelo objeto deste TR.

As especificagdes, condi¢des, prazos e procedimentos de execugdo encontram-se no ANEXO III -
Projeto Basico da Centralizagdo dos Valores Recolhidos e da Movimentagao das Disponibilidades
de Caixa e da Aplicacdo Financeira dessas Disponibilidades, no ANEXO IV - Projeto Basico dos
Pagamentos aos Fornecedores e Prestadores de Servicos que devam ser Realizados por meio de
Contas Mantidas em Institui¢do Financeira Oficial e no ANEXO V - Projeto Basico da Execugdo
Contingencial dos Pagamentos Ordinariamente Processados por Instituicdes Financeiras Nao
Oficiais Contratadas pelo Municipio, relativos a centralizagdo, as aplicagdes financeiras, aos
pagamentos sujeitos a instituicao financeira oficial e a execugdo contingencial.

A institui¢do financeira devera elaborar e submeter a0 MUNICIPIO, no prazo definido no Contrato,
plano de implantacdo e transi¢do contendo, no minimo, cronograma de atividades, responsaveis,
marcos de entrega, requisitos de integragdo, plano de testes, matriz de comunicagdo, plano de
contingéncia e riscos operacionais identificados.

O inicio operacional dos servicos dependerd de homologacdo das rotinas essenciais pelo
MUNICIPIO, sem prejuizo da possibilidade de execugéo de etapas preparatorias, testes e atividades
de transicdo antes da data de inicio operacional.

A centralizagdo dos valores recolhidos e da movimentagao das disponibilidades de caixa devera
contemplar, conforme aplicavel, a abertura e manutencdo de contas bancdarias, a recep¢do de
arquivos, a validacdo de dados, o processamento, as transferéncias de recursos, a consolidaciao dos
ingressos, a disponibilizagdo de arquivos de retorno, os extratos, os relatdrios e a conciliagdo
financeira automatica das operacdes.

A aplicagdo das disponibilidades financeiras devera contemplar, conforme aplicavel, a
disponibilizac¢ao de produtos e alternativas compativeis com a legislacdo e com a politica de gestao
financeira do MUNICIPIO, a execucio de aplicagdes e resgates mediante comandos formalmente
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autorizados, a disponibilizagdo tempestiva de saldos e extratos, a apuracdo de rendimentos, a
conciliacao financeira, a segregacao de recursos vinculados e a emissao de relatérios gerenciais.

58. E vedado a instituicio financeira realizar aplicagdes, resgates, transferéncias ou outras
movimentagdes sem prévia e expressa autorizagdo dos responsaveis formalmente indicados pelo
MUNICIPIO. A parametrizagdo de rotinas ndo autoriza movimentagdo por iniciativa propria da
instituicdo financeira.

5.9. A institui¢ao financeira devera receber e validar os arquivos e ordens de pagamento abrangidos,
processar ¢ efetivar os pagamentos e as respectivas retencdes tributarias e encargos legais, e
disponibilizar arquivos de retorno, comprovantes e informagdes necessarias a conciliagdo diaria.

5.9.1. A instituigdo financeira devera adotar controles que impegam reprocessamento e duplicidade
e deverd observar os procedimentos de rejeicdo, estorno, devolugdo, bloqueio,
reprocessamento, pagamento manual excepcional e regularizacdo de inconsisténcias
definidos nos anexos.

5.10. A execugdo contingencial somente podera ser acionada apds comprovagdo da indisponibilidade do
fluxo ordindrio, registro do incidente e autorizagdo expressa da autoridade ou unidade competente,
devendo indicar o escopo, as contas, os arquivos ou lotes, os pagamentos abrangidos, o periodo
autorizado e os controles para impedir processamento simultaneo ou duplicado.

5.10.1. A contingéncia sera encerrada imediatamente apds o restabelecimento do fluxo ordinario,
a disponibilizacdo dos retornos, a regularizacdo das pendéncias e a confirmacdo de
inexisténcia de ordens passiveis de processamento simultdneo ou duplicado.

5.11. A institui¢do financeira devera assegurar a reversibilidade operacional ao término do Contrato,
mediante entrega ordenada de informacdes, arquivos, relatérios, saldos, conciliagdes, historico de
transacgoOes, parametros de integracdo, pendéncias € demais elementos necessarios a continuidade
dos servigos.

5.12. O MUNICIPIO, sua Administragio Direta, fundos e entidades da Administragdo Indireta aderentes
permanecerdo isentos de tarifas, custos e despesas relativos a execucdo dos servigos essenciais
abrangidos, incluindo manutencdo das contas abrangidas por esta contratacdo, centralizagdo,
transferéncias, processamento de pagamentos, aplicagdes e resgates. A isencdo ndo abrange taxas
de administragdo e de performance, quando existentes, € demais encargos proprios dos fundos de
investimento previstos nos respectivos regulamentos e prospectos.

5.12.1. Caso se identifique cobranca indevida de tarifa, custo ou encargo relacionado ao objeto, o
MUNICIPIO comunicara formalmente a institui¢io financeira, que devera providenciar o
imediato ressarcimento ao erario municipal, sem prejuizo de apuracao de responsabilidade
e aplicag@o das sangdes cabiveis.
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6. GESTAO DO CONTRATO

6.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas, as
normas da Lei Federal n® 14.133, de 2021, do Decreto Municipal n° 18.324, de 18 de maio de 2023,
do Edital, e deste TR e seus anexos, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do Contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado pelo periodo correspondente, mediante registro das circunstancias e
formalizagdo pelo instrumento cabivel.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a institui¢ao financeira responsavel pela execucgao
contratual deverao ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir formalidade, admitindo-se o
uso de comunicagao eletronica formal para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da institui¢do financeira responsavel pela
execugdo contratual para adog¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato, inclusive
para tratamento de incidentes, falhas operacionais, inconsisténcias de conciliagdo ou demandas de
transicao.

6.5. Apos a assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da institui¢do financeira responsavel pela execugdo contratual para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execucdo da instituicdo financeira, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangoes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) designado(s), ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s), na forma do Decreto Municipal n°® 18.324, de 2023, e do art. 117
da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

6.6.1. O descumprimento dos niveis de servigo ensejara registro da ocorréncia, exigéncia de plano
de corregdo e aplicagdo das consequéncias previstas no Contrato, observados o contraditorio
e a ampla defesa.

7. DO PRAZO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO DA CONTRAPRESTACAO
FINANCEIRA

7.1. O valor homologado na licitacdo devera ser recolhido pela instituigdo financeira signataria do
Contrato, em parcela tnica, mediante deposito em conta indicada pela Secretaria Municipal de
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Fazenda - SMFA, mantida em banco ptblico oficial e de titularidade do MUNICIPIO, inscrito no
CNPJ sob o n°® 18.715.383/0001-40.

7.1.1. O comprovante do pagamento devera ser encaminhado 8 SMFA no prazo maximo de 5 (cinco)
dias 1teis, contados da assinatura do Contrato.

7.1.2. O pagamento integral da contraprestacdo constitui condi¢do para o inicio operacional dos
servigos, salvo decisdo motivada da Administragdo destinada a preservar a continuidade do
servico publico, sem prejuizo das sangdes e garantias cabiveis.

7.2. O atraso no pagamento da contraprestagdo prevista no subitem 7.1 sujeitara a institui¢ao financeira

7.3.

signataria do Contrato a incidéncia da multa moratoria prevista na Minuta de Contrato € no
instrumento contratual, observadas a Lei Federal n® 14.133, de 2021, e a regulamentagdo municipal
aplicavel, especialmente o Decreto Municipal n° 18.096, de 20 de setembro de 2022, sem prejuizo
das demais san¢des administrativas cabiveis e da apuracdo de eventuais perdas ¢ danos.

O ndo pagamento da contraprestacdo, quando ndo regularizado apds a constitui¢do em mora da
institui¢do financeira signataria do Contrato, caracterizara inadimplemento contratual, sujeitando-a
as penalidades cabiveis, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, inclusive a extingao unilateral
do Contrato, sem prejuizo da apuracdo de perdas e danos e da adog¢do das demais medidas
administrativas e judiciais cabiveis.

7.3.1. Na hipdtese de extingdo, a Administracdo poderd convocar as licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para assinatura do Contrato nas mesmas condigdes propostas pela
licitante vencedora, inclusive quanto ao valor da contraprestacdo financeira ofertada,
observado o disposto no art. 90 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e no Edital.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICO

8.1. Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de procedimento de licitagdo, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo MAIOR
LANCE.

8.1.2. A proposta vencedora sera aquela que apresentar o maior valor de contraprestacao financeira
a0 MUNICIPIO, desde que atendidas todas as condi¢des de habilitagdo, aceitabilidade,
exequibilidade, regularidade e conformidade previstas no Edital e neste TR.

8.1.3. O valor da proposta nao podera ser inferior ao valor minimo de referéncia definido na
estimativa financeira da contratagdo, constante do ANEXO XIII - Estimativa Financeira da
Contratagdo, sob pena de desclassificagao.
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8.2. Exigéncias de habilitacao

Para fins de habilitacdo, o licitante devera encaminhar os documentos relacionados abaixo, os quais
deverdo comprovarsua regularidade na data da abertura do certame, nos termos do art. 34 c/c paragrafo
6°-A do art. 37 do Decreto Municipal n° 18.289, de 2023, salvo na ocorréncia do previsto no paragrafo
1° do art. 43 da LC n°® 123, de 2006.

8.2.1. Habilitac¢ao juridica

8.2.1.1. Poderdao participar do certame exclusivamente institui¢des financeiras oficiais,
devidamente autorizadas a funcionar no Pais pelo BCB e habilitadas a execugao
integral dos servigos abrangidos, nos termos da legislacdo aplicavel e da
regulamentacdo do CMN e do BCB.

8.2.1.2. Para fins de habilitagdo juridica, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

8.2.1.2.1.

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de todas as altera¢des ou da
consolidagdo respectiva.

8.2.1.2.2. Documentos que comprovem a elei¢do ou designagdo dos administradores

8.2.1.2.3.

8.2.1.2.4.

e a legitimidade dos representantes legais da institui¢do, com poderes
para assumir obrigagdes em nome da licitante.

No caso de filial, sucursal ou agéncia, inscricdo do ato constitutivo no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
registro da sede da matriz.

Comprovacao de autorizacdo para funcionamento expedida pelo BCB,
mediante apresentacao de documento habil, tal como certidao, autorizagao
formal ou consulta ao Sistema de Informacdes sobre Entidades de
Interesse do Banco Central - UNICAD, IF.data ou outro sistema oficial
que venha a substitui-lo, valida na data da sessdo publica.

8.2.1.3. Serd admitida a apresentacdo, pelas institui¢des financeiras oficiais, de legislacao
especifica que comprove sua criagdo, bem como de atos normativos que disponham
sobre sua organizagdo e funcionamento, tais como leis, decretos ou estatutos, além
da indicacdo de seus representantes legais.
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8.2.1.4. Nao sera admitida a participacdo de pessoas fisicas, empresarios individuais,

entidades

que ndo se enquadrem como instituicdes financeiras oficiais autorizadas

pelo BCB ou instituicdes que ndo atendam a condigdo de instituicdo financeira

oficial.

Observacao: Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

8.2.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.2.2.1. Para fins de habilitacdo fiscal, social e trabalhista deverdo ser apresentados os
seguintes documentos:

8.2.2.1.1.

8.2.2.1.2.

8.2.2.1.3.

8.2.2.14.

8.2.2.1.5.

8.2.2.1.6.

Prova de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual.

Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e
Municipal do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma
da lei.

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo - FGTS, demonstrando situagdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis
do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943.

Declaracdo expressa de que a licitante ndo emprega trabalhador menor nas
situagdes previstas no inciso XXXIII do art. 7° da CRFB/1988.

Observacao: Os documentos referidos no subitem 8.2.2.1 poderao ser substituidos ou supridos, no todo
ou em parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por

meio eletronico.

8.2.3. Qualificacao economico-financeira
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8.2.3.1. Para fins de qualificagao econdmico-financeira, deverado ser apresentados os seguintes

documentos:

8.2.3.1.1. Balang¢o Patrimonial ¢ Demonstragao Contabil do Resultado do Exercicio
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, observado o art. 69 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, vedada
a sua substitui¢cdo por balancetes ou balangos provisorios, devendo ser
observados os subitens abaixo para o devido enquadramento.

a.l.

a.2.

a.3.

a4,

Serdo considerados, “na forma da lei”, o Balango Patrimonial e a
Demonstracao Contabil do Resultado dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou
b) publicados em Jornal; ou

c¢) devidamente registrados/autenticados na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante ou registrado no oOrgdo de registro
equivalente; ou

d) na forma de Escrituragdo Contabil Digital - ECD, nos termos da
Instru¢do Normativa da Receita Federal do Brasil - RFB,
preferencialmente com o termo de autenticacdo eletronica gerado
pelo sistema.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo ou no
exercicio anterior, € que ainda estejam dentro do prazo legal para a
elaboragdo do Balango Patrimonial deverdo apresentar o Balanco de
Abertura devidamente registrado/autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante ou registrado/autenticado no 6rgao de
registro equivalente.

O Balan¢o Patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e
demais demonstracoes contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

Os Balangos Patrimoniais (inclusive o Balango de Abertura) e as
Demonstracdes Contabeis deverdo estar assinadas por Contador ou
por outro profissional equivalente, devidamente registrados no
Conselho Regional de Contabilidade - CRC.
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a.5. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no
limite definido pela RFB para transmissao da ECD ao Sistema Publico
de Escrituragao Digital - SPED.

8.2.3.1.2. Comprovacio de que o seu Indice de Basileia - IB, indicador prudencial
relacionado a suficiéncia de capital da instituicdo diante dos riscos
assumidos, apurado em conformidade com as normas do BCB e do CMN,
especialmente a Resolucdo CMN n° 4.958, de 21 de outubro de 2021, ¢
demais normas aplicaveis, apresenta percentual igual ou superior a 11%
(onze por cento).

a.l. A comprovagdo devera ser realizada mediante apresentacdo de
demonstrativo, relatéorio ou documento oficial que evidencie o
percentual do IB, conforme apurado e reportado aos oOrgaos
reguladores competentes.

a.2. O IB devera corresponder ao periodo de apuracdo mais recente, ndo
sendo admitida informagao referente a periodo superior a 12 (doze)
meses da data de apresentagdo da proposta.

a.3. Para conferéncia do IB, especificado no subitem 8.2.3.1.2, devera ser
apresentado o relatorio de Informagdes de Capital através do sistema
“IF.data” do BCB, acessivel pelo endereco eletronico:
https://www3.bcb.gov.br/ifdata.

8.2.3.1.3. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da
sede da licitante.

8.2.3.1.3.1. Na hipotese em que a certiddo for positiva, caso a empresa se
encontre em recuperacao judicial ou extrajudicial, deve a
licitante apresentar comprovante da
homologac¢ao/deferimento, pelo juizo competente, do plano de
recuperacao em vigor.

8.2.4. Qualificacio técnica
8.2.4.1. Para fins de qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:
8.2.4.1.1. Certidao ou atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de

direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove a
prestagdo, atual ou pretérita, de servicos de natureza e complexidade
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compativeis com o objeto previsto nos subitens 1.1.1, 1.1.3 e 1.1.4 deste
TR.

8.2.4.1.1.1. A certiddo ou atestado deverd demonstrar capacidade de
processamento em  escala  compativel com o
dimensionamento da contratacdo, exigindo-se a comprovacao
de experiéncia com movimentacdo diaria correspondente a
664 (seiscentas e sessenta e quatro) Ordens de Pagamento -
OP e 257 (duzentas e cinquenta e sete) Transferéncias,
quantitativos definidos com base nos maiores quantitativos
diarios, por tipo de movimentagao, demonstrados no ANEXO
VI - Levantamento de Movimentacdes Financeiras para
Estimativa de Volumes, observados os limites estabelecidos
no art. 67 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

8.2.4.1.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a
apresentacao e o somatoério de diferentes atestados ou certidoes.

8.2.4.1.3. Os atestados ou certiddes de capacidade técnica poderdo ser apresentados
em nome da matriz ou da filial da licitante.

8.2.4.1.4. Nao serdo aceitos atestados ou certidoes de capacidade técnica emitidos
pelo proprio licitante.

8.2.5. Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.2.5.1. Para efeito de validacdo da declaragdo sera realizada consulta junto ao Ministério do
Trabalho e Emprego (https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/pcdreab) e no caso de a
certiddo apresentar percentual inferior do previsto no art. 93 da Lei n°8.213/91, a
empresa podera ser inabilitada.

8.2.6. Nao sera exigida a apresentagdo de declaragdes que ja tenham sido prestadas via sistema.
8.3. Critérios de aceitabilidade da proposta ajustada

8.3.1. Apds a convocacdo pelo agente de contratagdo, a licitante devera apresentar proposta ajustada,
conforme modelo constante no ANEXO XII - Modelo de Proposta de Precos Ajustada.

8.3.2. A proposta de precos ajustada devera conter:

8.3.2.1. Razao social, CNPJ, endereco, telefone e endereco eletronico da licitante.
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8.3.2.2. Modalidade e nimero da licitagao.
8.3.2.3. Especificacdo sucinta do objeto licitado.

8.3.2.4. Valor da proposta, correspondente a0 montante a ser integralmente repassado pela
licitante a0 MUNICIPIO, a titulo de contraprestagdo financeira pela prestagio dos
Servigos.

8.3.2.4.1. O valor deve ser apresentado em moeda corrente nacional, em algarismos e por
extenso, com no maximo 2 (duas) casas decimais.

8.3.2.5. O valor da proposta ndo podera ser inferior a R$23.929.218,78 (vinte e trés milhoes
e novecentos e vinte e nove mil e duzentos e dezoito reais e setenta e oito centavos),
sob pena de desclassificacao.

8.3.2.6. Declaragao de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacao.

9. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela instituicao financeira signataria
do Contrato, inclusive quanto as condic¢des, prazos e requisitos estabelecidos neste TR e em seus
anexos, caracterizara inadimpléncia contratual, sujeitando-a as penalidades previstas na Lei Federal
n° 14.133, de 2021, e no Decreto Municipal n° 18.096, de 2022, observados o contraditorio e a ampla
defesa, sem prejuizo de eventual responsabilidade civil e criminal.

9.1.1. Para fins de apura¢do do inadimplemento, serdo considerados, entre outros elementos, o
descumprimento dos niveis minimos de servi¢o, a falha na centralizacdo dos recursos
financeiros, a auséncia de controles de idempoténcia, o processamento duplicado, a nao
disponibilizagdo tempestiva de retornos e comprovantes, a falha de conciliagdio e o
acionamento ou encerramento irregular da contingéncia.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor da contraprestagdo financeira ofertada ndo podera ser inferior a R$23.929.218,78 (vinte e
trés milhdes e novecentos e vinte e nove mil e duzentos e dezoito reais ¢ setenta e oito centavos),
conforme demonstrado no ANEXO XIII - Estimativa Financeira da Contratagao.

10.1.1. A estimativa do valor minimo de referéncia sera fundamentada em modelagem econdmico-
financeira, com memoria de calculo dos componentes diretamente empregados na
formag¢ao do valor estimado, complementada pela consideragdo de fatores destinados a
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analise e a validacdo do potencial econdmico da contratagdo, tais como a evolucao dos
volumes financeiros movimentados, os saldos médios, a rentabilidade potencial das
aplicagcdes financeiras, a complexidade operacional dos pagamentos, os custos de
implantacdo e transi¢do, a contingéncia operacional, os parametros de mercado e as
contratacdes comparaveis.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1.

11.2.

A receita decorrente da contratagdo sera classificada como receita patrimonial, nos termos do Plano
de Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP, na seguinte rubrica:

1.3.6.1.01.3.1 - CESSAO DO DIREITO DE OPERACIONALIZACAO DE PAGAMENTOS -
PODER EXECUTIVO - ADMINISTRACAO DIRETA - PRINCIPAL.

11.1.1. A classificagdo especifica permitira o adequado registro, acompanhamento e controle dos
valores decorrentes da contratacdo, assegurando transparéncia, consisténcia e
rastreabilidade na execucao or¢amentaria, financeira e contabil da receita.

Considerando que a presente contratacdo implicard ingresso de receita patrimonial para o
MUNICIPIO, e ndo geragdo de despesa publica, nio se aplica a indicagio de dotagio orgamentaria
especifica para sua execugdo, sem prejuizo do regular registro contabil e orcamentario da receita,
na forma da legislacdo vigente e dos procedimentos internos competentes.

12. UNIDADE RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO

12.1.

Diretoria Central de Administragdo Financeira - DIAF da Subsecretaria do Tesouro Municipal -
SUTEM.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1.

Os casos omissos serdo resolvidos pelo MUNICIPIO, observadas as disposi¢des da Lei Federal n°
14.133, de 2021, e os anexos deste TR.

14. DOS ANEXOS

14.1.

Integram este TR, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

14.1.1. ANEXO I - Relagdo de Orgdos e Entidades Abrangidos pela Contratagéo.

14.1.2. ANEXO II - Relagao de Fundos da Administragao Direta.

14.1.3. ANEXO III - Projeto Basico da Centralizagdo dos Valores Recolhidos e da Movimentagao
das Disponibilidades de Caixa e da Aplicacao Financeira dessas Disponibilidades.
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14.1.4. ANEXO IV - Projeto Basico dos Pagamentos aos Fornecedores e Prestadores de Servigos
que devam ser Realizados por meio de Contas Mantidas em Institui¢ao Financeira Oficial.
14.1.5. ANEXO V - Projeto Basico da Execucdao Contingencial dos Pagamentos Ordinariamente

Processados por Institui¢des Financeiras Nao Oficiais Contratadas pelo Municipio.

14.1.6. ANEXO VI - Levantamento de Movimenta¢des Financeiras para Estimativa de Volumes.

14.1.7. ANEXO VII - Manual de Procedimentos da Centralizagdo dos Valores Recolhidos e da
Movimentagdo das Disponibilidades de Caixa.

14.1.8. ANEXO VIII - Manual de Procedimentos da Aplicagdo Financeira das Disponibilidades de

Caixa.

14.1.9. ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores ¢ Prestadores de
Servicos que devam ser Realizados por meio de Contas Mantidas em Institui¢do Financeira
Oficial.

14.1.10. ANEXO X - Manual de Execugdo Contingencial dos Pagamentos Ordinariamente

Processados por Institui¢oes Financeiras Nao Oficiais Contratadas pelo Municipio.

14.1.11. ANEXO XI - Termo de Adesdao de Entidade da Administracdo Indireta ao Contrato de

Prestagdo de Servigos Bancarios do Municipio de Belo Horizonte.

14.1.12. ANEXO XII - Modelo de Proposta de Pregos Ajustada.

14.1.13. ANEXO XIII - Estimativa Financeira da Contratagao.

14.1.14. ANEXO XIV - Valor Médio de Saldos Aplicados.

Belo Horizonte, 26 de agosto de 2026.
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ANEXO 1
RELACAO DE ORGAOS E ENTIDADES ABRANGIDOS PELA CONTRATACAO

1. O presente anexo relaciona os 6rgaos e entidades abrangidos pela execucao contratual, quanto
aos servigos aplicaveis a cada participante, compreendendo a centralizagdo dos valores recolhidos
e da movimentacdo das disponibilidades de caixa, a aplicacdo financeira dos recursos, o
processamento dos pagamentos sujeitos a instituicao financeira oficial e a execucgao contingencial
dos pagamentos, nos termos do objeto da contratagao.

2. A inclusdao do 6rgdo ou entidade neste anexo nao pressupde a existéncia de conta bancaria
especifica de sua titularidade, podendo os respectivos recursos ser movimentados em contas
escriturais no ambito da Conta Unica do Tesouro Municipal - CUTE, gerida pela SMFA em conta
de titularidade do MUNICIPIO, conforme a sistematica aplicavel.

3. As entidades da Administragdo Indireta nele relacionadas poderdo formalizar sua vinculagao a
execug¢ao contratual mediante assinatura do Termo de Adesdo constante do ANEXO XI deste TR
- Termo de Adesao de Entidade da Administragcdo Indireta ao Contrato de Prestacdo de Servigos
Bancéarios do Municipio de Belo Horizonte.

4. A vinculagdo das entidades da Administra¢ao Indireta por meio do Termo de Adesdo deste TR,
contido no ANEXO XI, ndo configura nova contratagdo, mas ¢ um instrumento necessario para
a integracdo operacional ao Contrato principal.

. NATUREZA CLASSIFICACAO
RGA ENTIDADE IGLA P . i
ORGAO OUEN SIG CNPJ JURIDICA ADMINISTRACAO
, ORGAO PUBLICO DO

g&fgﬁ&m BELO MUNICIPIO | 18.715.383/0001-40 | PODER EXECUTIVO DIRETA
MUNICIPAL

MUNICIPIO DE BELO ORGAO PUBLICO DO

HORIZONTE / SECRETARIA SMED 50.091.757/0001-06 | PODER EXECUTIVO DIRETA

MUNICIPAL DE EDUCACAO MUNICIPAL

SUPERINTENDENCIA DE AUTARQUIA

LIMPEZA URBANA SLU 16.673.998.0001-25 MUNICIPAL INDIRETA

SUPERINTENDENCIA DE

DESENVOLVIMENTO DA SUDECAP | 17.444.886/0001-65 AUTARQUIA INDIRETA
MUNICIPAL

CAPITAL

HOSPITAL METROPOLITANO AUTARQUIA

ODILON BEHRENS HOB 16.692.121/0001-81 MUNICIPAL INDIRETA

SUPERINTENDENCIA DE

MOBILIDADE DO MUNICIPIO SUMOB | 45.138.345/0001-44 &%L’?CRSELA INDIRETA

DE BELO HORIZONTE

FUNDACAO MUNICIPAL DE FUNDACAO

CULTURA FMC 07.252.975/0001-56 PUBLICA DE INDIRETA
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HORIZONTE S.A.

DIREITO PUBLICO
MUNICIPAL
R FUNDACA
FUNDACAO DE PARQUES PEBLI CCA ];)E
MUNICIPAIS E FPMZB | 07.276.220/0001-91 , INDIRETA
ZOOBOTANICA DIREITO PUBLICO
MUNICIPAL
EMPRESA DE INFORMATICA
E INFORMACAO DO SOCIEDADE DE
MUNICIPIO DE BELO PRODABEL | 18.239.038/0001-87 ECONOMIA MISTA INDIRETA
HORIZONTE S.A.
EMFRESA DE TRANSP E SOCIEDADE DE
TRANSITO DE BELO BHTRANS | 41.657.081/0001-84 ECONOMIA MISTA INDIRETA
HORIZONTE S.A.
COMPANHIA
URBANIZADORA E DE SOCIEDADE DE
i RBEL | 17.201. 1-1 INDIRETA
HABITACAO DE BELO U 7.201.336/0001-15 ECONOMIA MISTA
HORIZONTE S.A.
EMPRESA MUNICIPAL DE
TURISMO DE BELO BELOTUR |21.835.111/0001-98 | EMPRESA PUBLICA INDIRETA
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ANEXO II

RELACAO DE FUNDOS DA ADMINISTRACAO DIRETA

1. Os fundos municipais relacionados neste anexo integram o escopo da contratagdo para fins de
centralizacdo dos valores recolhidos ¢ movimentacao das disponibilidades de caixa, aplicagdo
financeira dos recursos abrangidos, processamento dos pagamentos que devam ser realizados por
meio de contas mantidas em institui¢do financeira oficial e, quando aplicavel, execucao
contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por instituicdes financeiras nao
oficiais contratadas pelo MUNICIPIO, observadas, em todos os casos, a legislacao especifica, a
vinculagdo e a destinagdao dos respectivos recursos e, quanto aos fundos integrantes do Regime
Proprio de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Belo Horizonte - RPPS-
BH, o regime especifico aplicavel as respectivas aplicagdes financeiras.

2. A inclusdo do fundo neste anexo nao pressupoe a existéncia de conta bancaria especifica de sua
titularidade, podendo os respectivos recursos ser movimentados em contas escriturais no ambito
da Conta Unica do Tesouro Municipal - CUTE, gerida pela SMFA em conta de titularidade do
MUNICIPIO, conforme a sistematica aplicavel e observadas a vinculagdo, a destina¢io e as
demais condig¢des proprias dos recursos.

3. Por integrarem a Administragdo Direta, esses fundos ficam dispensados da formalizagdo do
Termo de Adesdo constante do TR.

FUNDOS SIGLA CNPJ
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE FMSA 11.728.239/0001-07
FUNDO MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL FMAS 13.921.433/0001-21
FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA AMBIENTAL FMDA 36.565.252/0001-05
FUNDO MUNICIPAL DE HABITACAO POPULAR FMHP 28.561.795/0001-26
FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO FMSAN 36.881.029/0001-77
FUNDO DE MOBILIDADE URBANA FMU 36.887.360/0001-02
IE:IIJ\I/\}]EO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA FUMPDEC 14.853.036/0001-22
FUNDO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA
E DO ADOLESCENTE FMDCA 13.921.409/0001-92
FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL FUMUSAN 34.020.912/0001-47
FUNDO MUNICIPAL DE CULTURA FUNDOCULT 20.156.517/0001-81
FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR FMPDC 19.035.677/0001-93
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FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO FMI 15.596.263/0001-82
FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA
DAS MINORIAS FMPDM 19.337.466/0001-05
FUNDO DA PROCURADORIA-GERAL DO
MUNICIPIO FPGM 30.720.125/0001-57
FUNDO MUNICIPAL DO AUXILIO DE
TRANSPORTE ESCOLAR FMTE 15.833.672/0001-55
FUNDO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA MULHER FMDM 19.337.390/0001-18
FUNDO MUNICIPAL SOBRE DROGAS FUMSD 23.567.433/0001-29
FUNDO MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO FMDE 42.551.310/0001-44
FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO FUMTUR 27.579.233/0001-47
FUNDO DE PROTECAO DO PATRIMONIO
CULTURAL DO MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE FPPC-BH 18.648.088/0001-18
FUNDO DE MODERNIZACAO E
APRIMORAMENTO DA ADMINISTRACAO FMAATM 21.880.274/0001-92
TRIBUTARIA DO MUNICIPIO
FUNDO DA OPERACAO URBANA BH
MORAR/CAPITAG EDUARDO FOUBHM 36.879.635/0001-58
FUNDO DE DESENVOLVIMENTO URBANO DAS
CENTRALIDADES FC 36.214.877/0001-22
FUNDO MUNICIPAL DO TRABALHO FMT 34.354.011/0001-91
FUNDO FINANCEIRO FUFIN 14.885.342/0001-40
FUNDO PREVIDENCIARIO BHPREV 14.885.482/0001-19

Rua Espirito Santo n° 605 - 6° andar, Bairro Centro - Belo Horizonte/MG
Pégina 29 de 103



‘U'a‘yn"
Qv“r‘;—-’” BELO
HORIZONTE SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA

ANEXO III

PROJETO BASICO DA CENTRALIZACAO DOS VALORES RECOLHIDOS E DA
MOVIMENTACAO DAS DISPONIBILIDADES DE CAIXA E DA APLICACAO
FINANCEIRA DESSAS DISPONIBILIDADES

1. OBJETO

1.1. O presente Projeto Basico - PB tem por finalidade detalhar os aspectos técnicos, operacionais e
funcionais relativos a contratagao de institui¢ao financeira oficial, em carater de exclusividade, para
a prestacao dos servigos descritos neste instrumento, em conformidade com o TR.

1.2. Contratagdo de instituicdo financeira oficial, autorizada pelo BCB, para a execucdo integrada e
exclusiva, nos limites definidos no TR, dos servigos de centralizagdao dos valores recolhidos e da
movimentagio das disponibilidades de caixa do MUNICIPIO e da aplicagio financeira dessas
disponibilidades, abrangendo a Administragdo Direta, os fundos municipais e as entidades da
Administra¢ao Indireta aderentes.

1.2.1. Centralizagdo dos valores recolhidos e da movimentacao das disponibilidades de caixa
decorrentes da arrecadacao das receitas municipais e das transferéncias constitucionais, legais
e voluntarias provenientes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e de outros Municipios,
destinadas aos o6rgdos, fundos e entidades integrantes da Administragdo Direta e Indireta do
Poder Executivo municipal, ressalvadas as hipoteses submetidas a disciplina propria.

1.2.1.1. A centralizagdo dos valores recolhidos e da movimentagdo das disponibilidades de
caixa compreende o recebimento, processamento, conciliacdo automatica, registro,
prestagdo de contas e disponibilizagdo de informagdes referentes aos ingressos
financeiros provenientes de transferéncias constitucionais, legais, voluntirias ou
instrumentos congéneres, observadas as excecgoes legais, contratuais, regulamentares
e operacionais aplicaveis.

1.2.1.2. Nao se incluem no escopo da centralizacdo os recursos, as aplicagdes ou as
movimentagdes financeiras que, por disposicao legal, exigéncia de 6rgao repassador,
condi¢do de convénio, contrato, instrumento congénere ou justificativa operacional
aprovada pelo MUNICIPIO, devam ser mantidos ou movimentados em institui¢io
financeira diversa ou em arranjo especifico.

1.2.2. Aplicacdo das disponibilidades financeiras de caixa relativas aos recursos financeiros
provenientes da arrecadacdo das receitas municipais € de recursos provenientes de
transferéncias legais, constitucionais e voluntérias dos entes Federal, Estadual e Municipal,
de qualquer de seus 6rgdos, inclusive os recursos financeiros dos Fundos Municipais, dos
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orgaos e das entidades do Poder Executivo, vinculados a Administracao Direta e Indireta do
MUNICIPIO.

1.2.2.1. A gestdo de investimentos e a tomada de decisdo sobre aplicagdo, resgate,
permanéncia, migragdo ou aloca¢do dos recursos sdo proprias do MUNICIPIO,
cabendo a institui¢do financeira disponibilizar infraestrutura, produtos, sistemas,
informagdes, suporte e rotinas operacionais necessarios a execu¢do das ordens
formalmente autorizadas.

1.2.3. Nao integram este PB os pagamentos previstos nos subitens 1.1.3 e 1.1.4 do TR, disciplinados
em instrumentos proprios, nem os demais servigos ndo compreendidos em seu objeto.

1.3. Quanto ao RPPS-BH, aplicam-se as disposi¢des relativas a centralizagdo previstas neste PB,
observada, quanto as aplicacdes financeiras, a disciplina especifica estabelecida pela

regulamentacao aplicavel, inclusive a Resolugdo CMN n° 5.272, de 18 de dezembro de 2025.

2. DO PERIODO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Fase Marco ou prazo previsto
Transi¢do/preparativos para implanta¢do da prestagdo | 09/12/2026 a 29/12/2026 ou a partir da assinatura do
dos servigos. contrato.

09/01/2027, em razdo do término previsto do contrato
atualmente vigente em 08/01/2027.

A partir de 09/01/2027 até o final da vigéncia do
contrato, em 08/01/2032.

* Datas estimadas, que poderdo ser alteradas em fun¢do do tramite do processo licitatorio.

Data de inicio operacional.

Execugdo dos servicos.

2.1. Os preparativos para implantacao da prestacao dos servicos pela instituicao financeira devem ocorrer
entre 09/12/2026 a 29/12/2026, contemplando, no minimo, parametrizagdo de contas, defini¢do de
leiautes, testes de integracdo, validagao de arquivos, habilitagdo de usuarios, regras de concilia¢do e
rotinas de centralizacdo de saldos.

2.2. Os servigos contratados terdo vigéncia pelo prazo de 60 (sessenta) meses, que inicia-se em
09/01/2027.

2.2.1. Visando nao haver descontinuidade do servigo publico e manutencao da seguranga financeira,
o MUNICIPIO migrara de forma gradativa, em até 90 (noventa) dias, toda a movimentagio
financeira contemplada no Projeto Basico.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO PARA CENTRALIZACAO DOS VALORES
RECOLHIDOS E DA MOVIMENTACAO DAS DISPONIBILIDADES DE CAIXA
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. A institui¢do financeira prestara os servigos ao MUNICIPIO em carater de exclusividade, observadas

as excecoes previstas neste TR, no Contrato, nos instrumentos de repasse, na legislagcao aplicavel e
nas condig¢des operacionais aprovadas pelo MUNICIPIO.

3.1.1. A centralizag@o devera abranger os valores recolhidos e a movimentac¢ao das disponibilidades
de caixa decorrentes da arrecadacdo das receitas municipais e das transferéncias
constitucionais, legais e voluntarias, vinculadas a Administragio Direta, aos fundos
municipais e as entidades aderentes.

3.1.1.1. Nao estardo abrangidos os recursos que, por disposi¢do legal, exigéncia do 6rgao
repassador, clausula contratual, condi¢do de convénio, orientacdo normativa ou
justificativa operacional aceita pelo MUNICIPIO, devam permanecer em conta
especifica ou em institui¢do financeira diversa.

Os arquivos de retorno, relatdrios, extratos e demonstrativos deverdo conter as informagdes
necessarias a identificag@o e a conciliagdao bancaria e financeira das operagdes, incluindo, conforme
aplicavel, a identificagdo do documento ou da operagdo, as datas de processamento e de crédito, os
valores movimentados, eventuais acréscimos ou descontos, as contas de origem e destino, o 6rgao,
fundo ou entidade relacionados e as demais informagdes definidas pelo MUNICIPIO.

A institui¢do financeira devera observar os leiautes, codigos, convénios, identificadores, contas de
destino, prazos de liquidacao, regras de repasse, procedimentos de rejei¢ao e rotinas de conciliagdo
definidos pelo MUNICIPIO e constantes dos manuais operacionais.

Eventuais divergéncias, rejeicdes, inconsisténcias, duplicidades, falhas de processamento ou
indisponibilidades deverao ser comunicadas ao MUNICIPIO imediatamente ap6s sua identificagao
e tratadas nos prazos estabelecidos no Contrato, neste PB e nos manuais operacionais.

A institui¢do financeira devera manter trilhas de auditoria, logs, comprovantes, extratos, relatorios e
registros eletronicos que permitam a rastreabilidade integral dos recebimentos, repasses,
centralizagdes, conciliagdes, ajustes e regularizagdes efetuadas.

A 1nstitui¢do financeira devera garantir plano de contingéncia para recebimento e processamento da
arrecadacdo em hipoteses de indisponibilidade sistémica, falha de comunicagdo, incidente de
seguranc¢a ou outro evento que possa comprometer a continuidade dos servigos.

DETALHAMENTO DO OBJETO PARA APLICACAO DAS DISPONIBILIDADES
FINANCEIRAS DE CAIXA

A institui¢do financeira devera disponibilizar diariamente, sem 6nus ao MUNICIPIO, por meio de
site na internet, API, aplicativo, software, plataforma corporativa ou outro meio eletronico seguro,
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solucao para movimentagao financeira e gestdo de contas bancarias e investimentos, contemplando,

no minimo:

a) consulta a produtos financeiros disponiveis e compativeis com o setor publico;

b) registro, acompanhamento e consulta de transa¢des financeiras;

c) consulta de saldos, extratos, movimentagoes, aplicagcdes e resgates;

d) acompanhamento de rentabilidade diaria, mensal e anual;

e) emissao de relatérios gerenciais, demonstrativos e informagdes de conciliacao;

f) funcionalidades de acesso exclusivo para 0o MUNICIPIO e usuérios previamente habilitados;

g) procedimentos de segurancga, incluindo registro e perfil de usuario, autenticacao, assinatura eletronica
ou mecanismo equivalente, seguranca criptografica, histérico de chaves ou senhas, copia de
seguranca, logs e trilhas de auditoria das informagdes realizadas ou registradas no sistema.

4.2. A institui¢do financeira devera disponibilizar e apresentar produtos de investimento voltados ao setor
publico, observadas a legislacdo aplicavel, as normas do CMN, do BCB e da CVM, quando cabivel,
as diretrizes financeiras do MUNICIPIO e os critérios de seguranga, liquidez, rentabilidade,
transparéncia e controle.

4.3. A operacionalizagdo de aplicagdes e resgates devera ocorrer mediante comando formalmente
autorizado pelo MUNICIPIO, observados os perfis de acesso, as algadas, a segregacdo de fungdes,
os registros de aprovagao e as trilhas de auditoria.

4.3.1. O comando devera ser executado, sem 6nus ao MUNICIPIO e preferencialmente por meio de
software, aplicativo, plataforma eletronica ou endereco eletronico disponibilizado pela
instituicdo financeira, admitido comando direto formalmente repassado a institui¢do
financeira nos casos definidos pelo MUNICIPIO.

4.4. A institui¢do financeira devera disponibilizar meios para que as operacdes de aplicagdo, resgate,
transferéncia entre contas de mesma titularidade, consulta de saldos, emissao de extratos e geragao
de relatorios sejam parametrizadas para ocorrer de forma automatica, quando assim determinado
pelo MUNICIPIO.

4.5. E vedado a institui¢do financeira realizar aplicagdo, resgate, transferéncia, alteracdo de produto ou
qualquer movimentagdo financeira sem prévia e expressa autorizagdo dos representantes, gestores
ou usuarios qualificados e previamente indicados pelo MUNICIPIO.

4.6. 0 MUNICIPIO, abrangendo a Administracdo Direta, os fundos municipais e as entidades aderentes,
estard isento de tarifas e outras despesas inerentes a movimentacdo financeira, investimentos,
aplicacoes, resgates, transferéncias interbancarias e intrabancdrias, consultas, extratos, relatorios e
demais servigos necessarios a execu¢ao deste Projeto Bésico, sob qualquer aspecto ou circunstancia,
ressalvadas as taxas de administracao e de performance de fundos de investimento identificadas nos

respectivos regulamentos e prospectos, quando aplicavel e admitida pela legislagdo vigente.
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4.7. A instituicdo financeira devera disponibilizar, sem Onus, todo o conteudo dos regulamentos,
prospectos, laminas, demonstrativos, relatérios e demais informagdes relativas aos produtos
financeiros utilizados ou ofertados ao MUNICIPIO.

4.8. A institui¢do financeira devera comunicar previamente ao MUNICIPIO alteragdes relevantes em
produtos, regras de resgate, rentabilidade, custos, tributagdo, liquidez, riscos, regulamentos,
prospectos ou condigdes operacionais que possam afetar as disponibilidades financeiras do
MUNICIPIO.

4.9. A instituicdo financeira devera formalizar imediatamente a0 MUNICIPIO a ocorréncia de novas
contas de titularidade da Administra¢ao Direta, dos fundos municipais ou das entidades aderentes,
abertas por exigéncia de orgdos repassadores ou por outro fundamento legal, contratual ou
operacional, para avaliagdo quanto a inclusdo nas rotinas de consulta, controle, conciliagdo,
centralizagdo ou aplicacdo, quando cabivel.

4.9.1. Caso a auséncia de comunica¢do tempestiva ou de integragdo operacional atribuivel a
instituicdo financeira gere prejuizo ao erario pela falta de aplicagdo financeira ou pela perda
de rendimentos, a institui¢ao financeira devera efetuar o imediato ressarcimento dos valores
que deixarem de ser auferidos, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

4.10. O MUNICIPIO verificara e comunicara formalmente a institui¢do financeira eventual cobranga
indevida de tarifas, encargos ou despesas, para fins de imediato ressarcimento ao erario municipal.

4.11. A institui¢do financeira devera permitir a segregacao dos recursos por conta, 6rgao, fundo, entidade,
fonte ou destinagcdo de recursos, convénio, contrato, programa, natureza do recurso ou outro
critério definido pelo MUNICIPIO.

4.12. As aplicagdes deverdo preservar a seguranga, liquidez, rentabilidade, conformidade regulatoria,
compatibilidade com a natureza publica dos recursos e rastreabilidade das operagdes, vedada a
assungio de riscos incompativeis com as diretrizes financeiras do MUNICIPIO.

4.13. O MUNICIPIO podera realizar aplicagdo em produto ofertado por outra institui¢io financeira
oficial quando demonstrada, mediante andlise técnica e econdmica motivada, sua maior
vantajosidade, consideradas a rentabilidade liquida, as taxas, os riscos, a liquidez, os prazos, a
vinculacdo e a destinacdo dos recursos, apos consulta prévia a instituicdo financeira responsavel
pela execugdo dos servigos objeto da contratagao.
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5. DOS AJUSTES OPERACIONAIS

5.1. O MUNICIPIO e a instituicdo financeira comprometem-se, mutuamente, a realizar os ajustes
necessarios em seus respectivos sistemas, rotinas e canais de processamento de dados para viabilizar
atroca de informagdes, a transmissao segura de arquivos, a manutencao dos controles e a verificagao
do integral cumprimento das obriga¢des assumidas.

5.2. A instituicdo financeira devera prestar suporte técnico as atividades objeto deste Projeto Basico, com
pessoal qualificado, atendimento gerencial e canais de comunicagao adequados a criticidade e ao
volume das operagdes do MUNICIPIO.

6. DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

6.1. O MUNICIPIO acompanhara e fiscalizara a execugdo do objeto do Contrato e notificara a instituigdo

financeira sobre ocorréncias que exijam medidas corretivas, cabendo a institui¢do financeira
providenciar sua imediata corre¢do, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

6.2. A fiscalizagdo do Contrato ndo implica corresponsabilidade do MUNICIPIO, nem exclui ou reduz a
responsabilidade da instituicdo financeira pela execu¢do do objeto contratado e por danos que
possam ser causados a Administragdo ou a terceiros em decorréncia de culpa, dolo, falha
operacional, descumprimento contratual ou irregularidade na prestagdo dos servigos.
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ANEXO IV

PROJETO BASICO DOS PAGAMENTOS AOS FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICOS QUE DEVAM SER REALIZADOS POR MEIO DE CONTAS MANTIDAS EM
INSTITUICAO FINANCEIRA OFICIAL

1. OBJETO

1.1. O presente Projeto Bésico tem por finalidade estabelecer os requisitos técnicos, funcionais,

operacionais minimos, os niveis de servigo, os critérios de aceitagdo e as responsabilidades
aplicaveis a execugao dos servigos previstos no subitem 1.1.3 do TR.

1.1.1.

1.1.2.

Constitui objeto deste PB o processamento, gerenciamento, execucdo e conciliagdo dos
pagamentos devidos a fornecedores e prestadores de servicos do MUNICIPIO que, por
determinagdo legal, regulamentar, judicial, contratual ou decorrente de convénio, contrato de
repasse ou instrumento congénere, devam ser realizados por meio de contas mantidas em
institui¢ao financeira oficial, incluindo o processamento e a quitagao das retengdes tributarias
e dos demais encargos legais relacionados, abrangendo a Administracdo Direta, os fundos
municipais ¢ as entidades da Administracao Indireta aderentes, conforme disposto no TR.

Excluem-se deste objeto os pagamentos que ndo estejam sujeitos a obrigatoriedade de
processamento por meio de contas mantidas em instituicdo financeira oficial, especialmente
aqueles ordinariamente processados por instituicdes financeiras nao oficiais contratadas pelo
MUNICIPIO, ressalvadas as hipdteses de execucdo contingencial disciplinadas em
instrumento proprio do TR.

1.1.3. A execugdo operacional dos servigos observara o disposto no ANEXO IX do TR - Manual de

Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser
Realizados por meio de Contas Mantidas em Institui¢do Financeira Oficial, que integra este
PB exclusivamente para fins de execu¢do contratual e tem carater vinculante para o
MUNICIPIO, a institui¢do financeira e as entidades aderentes.

2. DO PERIODO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. A implantacdo e a execugdo dos servigos definidos no subitem 1.1.1 deste PB observardo as etapas
e os prazos estabelecidos a seguir.

Etapa Prazos

Abertura das contas bancarias pagadoras do Tesouro | At¢ 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do
Municipal e das entidades aderentes. Contrato.

Rua Espirito Santo n° 605 - 6° andar, Bairro Centro - Belo Horizonte/MG
Pégina 36 de 103



BELO

HORIZONTE SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA

Realizagdo de testes de remessa e retorno de arquivos,
emissdo de comprovantes, disponibilizagdo de extratos
e conciliagdo financeira automatizada dos pagamentos, | De 01/10/2026 a 08/01/2027.
incluindo a validagdo e a homologagdo das rotinas
operacionais, com inicio pela conta bancaria pagadora
do Tesouro Municipal.

Execugdo operacional dos servicos de pagamento a | De 09/01/2027 até o término da vigéncia contratual, em
fornecedores e prestadores de servigos. 08/01/2032.

* Datas estimadas, que poderao ser alteradas em fung¢do do tramite do processo licitatorio.
2.2. A data estimada para assinatura do Contrato ¢ 01/10/2026.

2.3. A fase de implantacdo compreendera a execucao das atividades necessarias ao atendimento dos
requisitos previstos neste PB, observados os procedimentos disciplinados no ANEXO IX - Manual
de Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser
Realizados por meio de Contas Mantidas em Instituicao Financeira Oficial.

2.4. As contas pagadoras deverdo ser abertas em até¢ 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do

Contrato, observados o cronograma de implantacdo e transi¢do e as demais condi¢des estabelecidas
neste PB e no TR.

2.5. A vigéncia contratual serd de 60 (sessenta) meses, contados de 09/01/2027, nos termos do Contrato
e do TR.

2.5.1. A fase de implantacao e os testes operacionais poderao ter inicio apos a assinatura do Contrato,
sem execuc¢ao antecipada do objeto.

2.5.2. A execugdo operacional dos servigos de pagamento a fornecedores e prestadores de servigos
terd inicio em 09/01/2027.

3. DA PRESTACAO DOS SERVICOS
3.1. Requisitos Funcionais.

3.1.1. A solucdo disponibilizada pela instituicdo financeira deverd atender integralmente as
necessidades operacionais do MUNICIPIO relativas ao processamento, gerenciamento,
execucdo e conciliagdo dos pagamentos devidos a fornecedores e prestadores de servicos
abrangidos pelo objeto desta contratagao.

3.1.2. A solucdo devera permitir, no minimo: i) o processamento das ordens de pagamento emitidas
pelo MUNICIPIO; ii) o processamento das retengdes tributérias e dos demais encargos legais
vinculados as ordens de pagamento; iii) a realizacdo de transferéncias intrabancérias e
interbancarias necessarias a liquidagao das obrigagdes; iv) a disponibilizagdo de arquivos
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eletronicos de remessa e de retorno compativeis com os sistemas utilizados pelo MUNICIPIO;
v) a emissao de comprovantes eletronicos das operagdes realizadas; vi) a disponibilizacao de

consultas, extratos e relatorios gerenciais; vii) a disponibilizagdo das informagdes necessarias
a conciliacdo financeira; viii) a rastreabilidade integral das operagdes executadas.

3.1.3. A solugdo deverd permanecer compativel com os processos administrativos, financeiros,
contébeis e de controle interno do MUNICIPIO durante toda a vigéncia contratual.

3.1.4. Os procedimentos operacionais necessarios a execu¢ao das funcionalidades previstas neste
item serao disciplinados no ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a
Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas
Mantidas em Instituicao Financeira Oficial.

3.2. Requisitos Técnicos.

3.2.1. A solugdo disponibilizada pela instituicdo financeira devera observar os padrdes técnicos,
tecnologicos e operacionais necessarios a adequada prestacao dos servigos objeto deste PB.

3.2.2. Constituem requisitos técnicos minimos da solugdo: i) compatibilidade com os leiautes
homologados pelo MUNICIPIO; ii) compatibilidade com o padrio CNAB 240 ou outro
padrio que venha a substitui-lo ou seja homologado pelo MUNICIPIO; iii) interoperabilidade
com os sistemas corporativos utilizados pelo MUNICIPIO; iv) capacidade de integragdo com
os ambientes tecnologicos necessarios a execucao contratual; v) preservagdo da integridade
estrutural dos arquivos eletronicos processados; vi) capacidade de adaptagcdo as evolucgdes
tecnologicas e aos ajustes técnicos necessarios durante a execucao contratual.

3.2.3. As especificacdes técnicas relativas aos leiautes, protocolos de comunicagdo, pardmetros
operacionais, formatos de arquivos, interfaces de integracdo e demais caracteristicas
necessarias ao processamento operacional serdo disciplinadas no ANEXO IX - Manual de
Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser
realizados por meio de Contas Mantidas em Institui¢do Financeira Oficial.

3.3. Integracao.

3.3.1. A institui¢do financeira devera promover a integragao da solu¢do com os sistemas corporativos
utilizados pelo MUNICIPIO, assegurando o adequado intercambio eletronico de informagdes
durante toda a execugao contratual.

3.3.2. A integragao devera permitir, no minimo: i) transmissao eletronica das ordens de pagamento;
i1) recebimento dos arquivos de retorno; iii) disponibilizacdo das informagdes necessarias a
conciliacdo financeira; iv) intercdmbio de informagdes destinadas ao acompanhamento
operacional e a fiscalizagdo contratual.
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3.3.3. As adaptagdes tecnoldgicas necessarias ao adequado funcionamento da solucao constituem
obrigacdo da institui¢do financeira, sem onus adicional para o MUNICIPIO.

3.3.4. Os procedimentos de integracdo, os leiautes, os protocolos de comunicagdo, as interfaces, os
mecanismos de autenticag@o e os testes de interoperabilidade serdo definidos durante a fase
de implantacao e disciplinados no ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a
Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas
Mantidas em Institui¢cao Financeira Oficial.

3.4. Seguranca da informacao.
3.4.1. Requisitos de Seguranca.

3.4.1.1. A solucgao disponibilizada pela institui¢do financeira devera observar, durante toda a
vigéncia contratual, requisitos minimos de seguranga da informagao compativeis com
a natureza das operagdes executadas, assegurando, no minimo: 1) confidencialidade
das informacgdes tratadas; ii) integridade das informacdes processadas; iii)
disponibilidade da solugao durante os periodos operacionais; iv) autenticidade das
operagOes realizadas; v) utilizacdo de mecanismos seguros de autenticagdo dos
usuarios; vi) utilizacao de assinatura eletronica, quando exigida pela legislagao, pelas
normas aplicaveis ou pelo MUNICIPIO; vii) utilizagdo de mecanismos de criptografia
compativeis com as melhores praticas de seguranga da informagao; viii) segregacao
de perfis e de niveis de acesso; ix) manutencao de registros (logs) e trilhas de auditoria
das operacgdes realizadas; x) observancia da LGPD, das normas de seguranca da
informacgao aplicaveis e das demais disposi¢des legais pertinentes.

3.4.2. Obrigagdes da instituicdo financeira.

3.4.2.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste PB, compete a instituicao
financeira: 1) manter permanentemente atualizados os mecanismos de seguranga
empregados na solucdo; 1i1) preservar a confidencialidade, integridade,
disponibilidade e autenticidade das informagdes processadas; 1ii) comunicar
imediatamente a0 MUNICIPIO qualquer incidente de seguranga que possa
comprometer a execuc¢do contratual; iv) adotar, as suas expensas, todas as medidas
necessarias a conten¢do, mitigacdo e correcdo dos incidentes de seguranca sob sua
responsabilidade; v) preservar os registros necessarios a apuragdo dos incidentes e
disponibiliza-los a0 MUNICIPIO sempre que solicitado; vi) garantir que seus
empregados, prepostos e eventuais subcontratados autorizados observem os
requisitos de confidencialidade e seguranca da informagao aplicaveis a execucgdo
contratual; vii) cooperar com o MUNICIPIO nas atividades de fiscalizagdo, auditoria
e apuracdo de incidentes relacionados aos servigos objeto deste PB.
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Os procedimentos operacionais relativos a autenticagdo, autorizagdo, controle de acesso,
criptografia, gestdo de perfis, registros de auditoria, continuidade operacional, resposta a
incidentes, tratamento de vulnerabilidades e demais controles de seguranga serdo
disciplinados no ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e
Prestadores de Servicos que devam ser realizados por meio de Contas Mantidas em Instituicao
Financeira Oficial.

3.4.4. O atendimento aos requisitos de seguranca previstos neste PB sera verificado continuamente

durante toda a execucdo contratual, sem prejuizo dos procedimentos operacionais
disciplinados no ANEXO IX.

3.5. Implantagao.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

A institui¢do financeira devera executar todas as atividades necessarias a implantacdo da
solugdo objeto deste PB, assegurando que a operacdo esteja plenamente apta ao inicio da
execucao contratual na data estabelecida no cronograma constante deste Termo de Referéncia.

A implantacdo compreenderd, no minimo: i) disponibiliza¢do da infraestrutura tecnologica
necessaria a prestacdo dos servicos; ii) integragdo da solug¢do aos sistemas corporativos do
MUNICIPIO; iii) parametrizagio da solu¢io conforme os requisitos definidos pelo
MUNICIPIO; iv) realizagio dos ajustes tecnologicos necessarios ao adequado funcionamento
da solugdo; v) disponibilizacdo dos ambientes necessarios a homologagao; vi) capacitacao dos
representantes indicados pelo MUNICIPIO, quando prevista contratualmente; vii) suporte
técnico durante toda a fase de implantacao.

A implantacido devera ser concluida antes do inicio da execugdo operacional dos servigos,
constituindo condi¢do indispensavel para o inicio da fase de operacado assistida ou da operagao
definitiva, conforme cronograma contratual.

3.5.4. A homologag¢ao da implantacao dependera da comprovagao, pela institui¢ao financeira, de que

3.5.5.

3.5.6.

a solucdo atende integralmente aos requisitos funcionais, técnicos, de integracdo, seguranca,
desempenho e disponibilidade previstos neste Projeto Basico.

A aprovagio da implantagio pelo MUNICIPIO nio exime a instituigdo financeira da
responsabilidade pela corre¢do de falhas, inconsisténcias ou inadequacdes identificadas
durante a execugao contratual.

Os procedimentos operacionais relativos a implantagdo, incluindo cronograma detalhado,
etapas de integragdo, testes operacionais, homologacdo técnica, abertura de contas,
configuragdo dos ambientes, validagdao de leiautes, testes de remessa e retorno, critérios de
aceitacdo operacional e demais rotinas de transi¢do para producdo serdo disciplinados no
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ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de
Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas Mantidas em Institui¢ao Financeira
Oficial, observados os requisitos minimos estabelecidos neste Projeto Bésico.

3.5.7. A homologag¢ao da implantagdo ndo exime a institui¢do financeira do cumprimento dos niveis

de servico e dos critérios de aceitagdo estabelecidos neste Projeto Basico.

3.6. Niveis de Servico - SLA (Service Level Agreement).

3.6.1.

A institui¢do financeira deverd prestar os servigos observando, durante toda a vigéncia
contratual, os niveis minimos de desempenho estabelecidos neste PB, sem prejuizo das
demais obrigacdes previstas no TR, no Contrato e no respectivo Manual Operacional.

3.6.2. Constituem niveis minimos de servigo:

Indicador Meta minima
Disponibilidade da solugéo 2 99,90%
Processamento das ordens regularmente autorizadas 2 99% em D+0

Disponibiliza¢do dos arquivos de retorno

Conforme os prazos estabelecidos neste PB e no
ANEXO IX

Conciliagdo financeira 100% das operagdes processadas

financeira

Indice maximo de falhas operacionais imputaveis a institui¢do

< 0,05%

Tempo méximo para inicio do atendimento de incidente critico 30 minutos

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

3.6.6.

A afericdo dos indicadores sera realizada pelo MUNICIPIO com base nos registros
operacionais, relatorios gerenciais, arquivos eletronicos, trilhas de auditoria e demais
evidéncias objetivas produzidas durante a execucao contratual.

O atendimento aos niveis minimos de servigo constitui obrigacdo permanente da institui¢ao
financeira e serd aferido continuamente durante toda a execugao contratual.

O descumprimento dos niveis minimos de servigo sujeitard a institui¢do financeira as
consequéncias previstas no Contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis, da
apura¢io das perdas e danos eventualmente causados ao MUNICIPIO e da adogdo das
medidas necessarias a imediata regulariza¢ao dos servigos.

Os procedimentos utilizados para a medi¢dao dos indicadores, a coleta das evidéncias, a
apuracdo dos resultados e o tratamento das ocorréncias operacionais serdo disciplinados no
ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de
Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas Mantidas em Instituicdo Financeira
Oficial, observados os requisitos minimos estabelecidos neste PB.
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3.7. Critérios de aceitagao.

3.7.1. A solucdo disponibilizada pela instituicdo financeira serd considerada apta ao inicio da
execugdo contratual apos a homologagio formal pelo MUNICIPIO, mediante comprovagio
do atendimento integral aos requisitos estabelecidos neste PB, sem prejuizo da verificacao
continua de seu desempenho durante toda a vigéncia contratual.

3.7.2. A homologagao dependera, no minimo, da verificagdo de que: i) a infraestrutura tecnologica
encontra-se plenamente operacional; ii) as integragdes com os sistemas do MUNICIPIO foram
concluidas com éxito; iii) os requisitos funcionais foram integralmente atendidos; iv) os
requisitos técnicos e de seguranca foram integralmente atendidos; v) os niveis minimos de
desempenho previstos neste PB foram demonstrados durante os testes de homologagao; vi) os
usuarios indicados pelo MUNICIPIO receberam a capacitagio prevista contratualmente,
quando aplicavel.

3.7.3. A homologacao da solugdo autoriza o inicio da execucao contratual, mas ndo implica aceita¢dao
definitiva dos servigos nem exonera a institui¢do financeira da responsabilidade pelo
atendimento permanente aos requisitos minimos, aos niveis de servico, as obrigacdes
contratuais e aos critérios de desempenho estabelecidos neste PB.

3.7.4. A aceitacao da implantagdo ndo afasta o acompanhamento, a fiscalizagdo e¢ a avaliagdo
continua da execugio contratual pelo MUNICIPIO, permanecendo a institui¢do financeira
obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, o atendimento aos requisitos
funcionais, técnicos, de seguranca, disponibilidade, desempenho e qualidade previstos neste
PB.

3.7.5. A identificagdo de falhas, inconsisténcias, defeitos ou inadequagdes apos a homologag¢ao nao
impedira que o MUNICIPIO exija sua imediata corre¢io, sem prejuizo da aplicagdo das
medidas contratuais cabiveis.

3.7.6. Os procedimentos operacionais relativos a implantacao, aos testes, a homologagao técnica, a
homologacdo operacional, aos critérios de validagdo, a execu¢do dos cendrios de testes, aos
testes integrados e a entrada em produgdo serdo disciplinados no ANEXO IX - Manual de
Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de Servicos que devam ser
Realizados por meio de Contas Mantidas em Instituicdo Financeira Oficial, observados os
requisitos minimos estabelecidos neste Projeto Basico.

3.8. Responsabilidades.

3.8.1. Responsabilidades da institui¢do financeira.
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3.8.1.1. Compete a instituicdo financeira: 1) disponibilizar solu¢do compativel com os
requisitos estabelecidos neste PB; i1) manter a solugao em funcionamento durante toda
a vigéncia contratual; iii) executar os servicos observando os niveis minimos de
desempenho contratualmente estabelecidos; iv) assegurar a integridade, a
disponibilidade, a confidencialidade e a rastreabilidade das informagdes processadas;
v) promover as adaptacdes tecnoldgicas necessarias a integragdo com os sistemas do
MUNICIPIO; vi) corrigir, sem o6nus adicional para o MUNICIPIO, falhas,
inconsisténcias ou defeitos atribuiveis a solugdo disponibilizada; vii) disponibilizar

suporte técnico durante toda a execugao contratual; viii) prestar ao MUNICIPIO todas
as informagoes técnicas e operacionais necessarias ao acompanhamento, fiscalizagao
e auditoria da execu¢ao contratual.

3.8.2. Responsabilidades do MUNICIPIO.

3.8.2.1. Compete ao MUNICIPIO: i) disponibilizar as informacdes necessarias a implantago
da solucdo; ii) indicar os representantes responsaveis pela interlocucdo técnica e
operacional; iii) acompanhar a execucdo contratual e exercer a fiscalizacdo da
implantacdo e da operacdo da solucdo; iv) realizar a homologacdo da solucdo; v)
fiscalizar a execugao contratual; vi) comunicar formalmente a instituicdo financeira
as ocorréncias verificadas durante a execu¢ao dos servigos.

3.8.3. Disposi¢des Gerais.

3.8.3.1. As responsabilidades estabelecidas neste PB possuem natureza contratual e deverao
ser observadas durante toda a execugao do Contrato.

3.8.3.2. Os procedimentos operacionais necessarios ao cumprimento das responsabilidades
previstas neste item serdo disciplinados no ANEXO IX - Manual de Procedimentos
dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de Servicos que devam ser Realizados
por meio de Contas Mantidas em Institui¢do Financeira Oficial.

3.8.3.3. A eventual atualizacdo dos procedimentos operacionais previstos no ANEXO IX nao
alterara as responsabilidades, os requisitos minimos, os niveis de servico ou os
critérios de aceitacao estabelecidos neste PB, salvo mediante alteracdo formal do TR
ou do Contrato.

3.9. Procedimentos Operacionais.

3.9.1. Todos os procedimentos operacionais necessarios a execucao dos servigos previstos neste PB
estdo disciplinados no ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a
Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas
Mantidas em Instituigdo Financeira Oficial.
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3.9.2. O ANEXO IX integra este PB para fins de execugao contratual, devendo ser observado pela
institui¢ao financeira durante toda a vigéncia do Contrato.

3.9.3. As atualizagdes dos procedimentos operacionais disciplinados no ANEXO IX ndo poderdo
reduzir os requisitos minimos, os niveis de servigo, os critérios de aceitagdo ou as obrigacdes
estabelecidas neste Projeto Bésico, salvo mediante alteracao formal do TR ou do Contrato.

3.10. Remuneracao.

3.10.1. A execugao dos servigos objeto deste Projeto Basico ndo acarretara qualquer desembolso
direto de recursos financeiros pelo MUNICIPIO em favor da institui¢do financeira,
observado o modelo de remuneracdo estabelecido neste Termo de Referéncia, no Edital e
no Contrato.

3.10.2. A institui¢do financeira ndo fara jus a percep¢do de remuneracdo, tarifa, prego publico,
comissao, taxa, reembolso ou qualquer outra contraprestacdo pecunidria custeada pelo
MUNICIPIO em razio da prestagio dos servicos abrangidos por esta contratagio,
ressalvadas as hipoteses expressamente previstas no instrumento convocatdrio € no
Contrato.

3.10.3. E vedada a cobranga, pela instituicdo financeira, de tarifas, encargos ou quaisquer outras
despesas do MUNICIPIO relacionadas a execugdo dos servigos objeto deste Projeto
Basico, salvo quando houver previsao expressa no TR, no Edital e no Contrato.

3.10.4. A forma de remuneragdo da instituicdo financeira, bem como os direitos e obrigagdes
decorrentes do modelo economico da contratagdo, observarao exclusivamente as
disposi¢des constantes do TR, do Edital e do Contrato, ndo podendo os procedimentos
operacionais disciplinados no ANEXO IX alterar, ampliar ou restringir tais condigoes.

4. DOS AJUSTES TECNOLOGICOS E OPERACIONAIS

4.1. A institui¢do financeira devera promover todos os ajustes tecnoldgicos necessarios para assegurar a
compatibilidade da solugdo com os sistemas utilizados pelo MUNICIPIO durante toda a execugio
contratual.

4.2. Os ajustes promovidos pela institui¢ao financeira deverdo assegurar que o MUNICIPIO possa,
a qualquer tempo, verificar o integral cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste instrumento,
inclusive quanto a rastreabilidade, consisténcia e controle das operacdes processadas.

5. DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS
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5.1. O MUNICIPIO exercera o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugio contratual, por meio
de representante(s) formalmente designado(s), competindo-lhe verificar o cumprimento das

obrigacdes assumidas pela institui¢do financeira, bem como registrar ¢ comunicar, de forma
tempestiva, eventuais falhas, inconsisténcias, irregularidades ou descumprimentos contratuais que
demandem adogdo de medidas corretivas.

5.2. Constatada qualquer inadequagdo na execugdo dos servicos, o MUNICIPIO notificara a
instituicdo financeira para que promova a regularizacdo no prazo fixado pela fiscaliza¢do, sem
prejuizo da aplicagao das penalidades cabiveis, quando for o caso.

5.3. A atuagdo da fiscalizagdo pelo MUNICIPIO ndo exclui, ndo reduz e nem transfere a
responsabilidade integral da instituicdo financeira responsavel pela execucao do objeto contratual,
inclusive quanto a regularidade, seguranga, qualidade, tempestividade e conformidade dos servigos
prestados.

5.4. A atuacgdo da fiscalizagdo pelo MUNICIPIO ndo afasta nem reduz a responsabilidade da
instituicdo financeira por danos, prejuizos ou irregularidades decorrentes de sua acdo ou omissao,
ou de seus empregados, prepostos ou terceiros por ela contratados, cabendo-lhe responder
integralmente perante a Administracdo e terceiros, na forma da legislagdo aplicavel.

5.5. Os registros, relatorios, trilhas de auditoria e demais evidéncias produzidos na forma do
ANEXO IX - Manual de Procedimentos dos Pagamentos a Fornecedores e Prestadores de Servigos
que devam ser Realizados por meio de Contas Mantidas em Instituicdo Financeira Oficial
constituirdo elementos aptos a fiscalizacdo da execugdo contratual e poderdo ser utilizados na
apuracao do cumprimento das obrigagdes previstas neste Projeto Basico.

5.6. Os registros e evidéncias produzidos na forma do ANEXO IX ndo substituem os mecanismos
de fiscalizagdo previstos neste PB, constituindo instrumentos complementares para
acompanhamento da execucao contratual.
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ANEXO V

PROJETO BASICO DA EXECUCAO CONTINGENCIAL DOS PAGAMENTOS
ORDINARIAMENTE PROCESSADOS POR INSTITUICOES FINANCEIRAS NAO OFICIAIS
CONTRATADAS PELO MUNICIPIO

1. OBJETO

1.1. O presente Projeto Basico - PB tem por finalidade detalhar os aspectos técnicos, operacionais e
funcionais relativos a contratagao de institui¢ao financeira oficial, em carater de exclusividade, para
a prestacao do servigco descrito neste instrumento, em conformidade com o TR.

1.2. Execugao contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por institui¢des financeiras nao
oficiais contratadas pelo MUNICIPIO, exclusivamente em caso de indisponibilidade comprovada
dos sistemas utilizados no fluxo regular, mediante autorizacdo expressa da autoridade ou unidade
competente e pelo periodo estritamente necessario ao restabelecimento das operacdes.

1.2.1. A execugdo contingencial inclui as respectivas retengdes tributdrias e os demais encargos
incidentes.

1.2.2. A contingéncia ¢ excepcional, temporaria e delimitada; ndo transfere a instituicdo financeira
signataria do Contrato a execugdo ordinaria dos pagamentos nem autoriza o processamento
de ordens fora do escopo formalmente autorizado.

1.2.3. O servigo abrange a Administragdo Direta, os fundos municipais e as entidades da
Administragdo Indireta aderentes, preservadas a titularidade das contas, a segregacdo por
CNPJ, a fonte, a destinacdo e a vinculagdo dos recursos.

1.2.4. A execugdo operacional dos servigos previstos neste PB observara o disposto no ANEXO X
- Manual de Execu¢do Contingencial dos Pagamentos Ordinariamente Processados por
Instituigdes Financeiras Nao Oficiais Contratadas pelo Municipio, que o integra para fins de
execug¢do contratual, sem que suas disposigdes possam ampliar o objeto, alterar a alocacao de
responsabilidades ou modificar as condi¢des estabelecidas no TR e no Contrato.

2. RESULTADOS ESPERADOS

2.1. Preservar a continuidade do fluxo de pagamentos essenciais durante indisponibilidade do
processamento ordinario.

2.2. Impedir processamento simultdneo ou duplicado no fluxo ordinario e no contingencial.

2.3. Assegurar acionamento formal, escopo delimitado, execucdo rastreavel e encerramento controlado.
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2.4. Garantir a conciliagdo integral das operagdes e a regularizagdo ou cancelamento das pendéncias.

2.5. Manter prontiddo operacional por meio de ambientes homologados, testes periddicos e equipes
designadas.

3. PRINCiPIOS E RESTRICOES

3.1. A execucado observara excepcionalidade, temporariedade, autorizacao prévia, segregagao, seguranga,
integridade, rastreabilidade, idempoténcia, ndo duplicidade e conciliagao integral.

3.2. E vedada a ativagdo automatica da contingéncia pela institui¢ao financeira.

3.3. Nenhum arquivo, lote ou ordem podera ser encaminhado sem confirmagdo de que ndo foi e ndo sera
processado pela institui¢ao responsavel pelo fluxo ordinario.

3.4. A contingéncia restringir-se-a as contas, arquivos, lotes, ordens, valores e periodo indicados na
ordem formal de acionamento.

3.5. Insuficiéncia de saldo, erro de arquivo, auséncia de autorizagdo ou indisponibilidade interna da
unidade pagadora ndo caracterizam, isoladamente, evento de contingéncia.

4. GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES

4.1. Compete a autoridade ou unidade competente: i) reconhecer o evento; ii) autorizar o acionamento;
ii1) delimitar o escopo; iv) acompanhar a execugdo; v) determinar o encerramento.

4.2. Ao MUNICIPIO, por meio da SMFA/SUTEM, compete: i) coordenar o procedimento; ii) manter
comunica¢do com as institui¢des; ii1) supervisionar conciliagdo, indicadores e relatério final.

4.3. Aos orgaos, fundos e entidades compete: 1) validar ordens, saldos e autorizagdes; 11) informar
prioridades; ii1) acompanhar e conciliar seus pagamentos.

4.4. A instituicdo financeira compete: 1) manter prontidao; ii) receber, validar e processar ordens; iii)
aplicar controles de ndo duplicidade; iv) emitir retornos; v) prestar suporte e relatério final.

4.5. Os niveis minimos de servigo, indicadores, metas, prazos € demais pardmetros de desempenho
operacional estabelecidos no ANEXO X - Manual de Execucdo Contingencial dos Pagamentos
Ordinariamente Processados por Instituicdes Financeiras Nao Oficiais Contratadas pelo Municipio
integram os requisitos deste PB e constituem obrigacdes da institui¢do financeira para fins de
execu¢do, acompanhamento e fiscalizagdo contratual, sujeitando o seu descumprimento as
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consequéncias previstas neste PB, no TR e no Contrato, observados os procedimentos de apuragao
e as demais disposigoes aplicaveis.

5. PRONTIDAO OPERACIONAL

5.1. A institui¢do financeira mantera ambientes, contas pagadoras, canais, perfis, certificados, leiautes e
equipes previamente configurados e homologados.

5.2. Serao realizados testes peridodicos de acionamento, transmissdao, validacdo, autorizacao,
processamento, retorno, conciliagdo e encerramento.

5.3. Os testes deverao contemplar volumes compativeis com o dimensionamento do Termo de Referéncia
e cendrios de falha, retransmissdo, rejeicao, duplicidade, devolugdo e retorno ao fluxo ordinario.

5.4. As falhas identificadas gerardo plano de correcdo com responsaveis e prazos.
6. CRITERIOS DE ACIONAMENTO

6.1. O acionamento dependera cumulativamente de: 1) indisponibilidade comprovada do fluxo ordinério;
i1) registro do incidente; iii) confirmac¢do de ndo processamento; iv) saldo suficiente; v) validacao
dos arquivos e contas; vi) autorizagdo expressa; vii) delimitagdo do periodo e do escopo.

6.2. A comprovagdo podera decorrer de comunicacgao formal da instituicdo do fluxo ordinario, evidéncia
técnica, registro de indisponibilidade, relatério de monitoramento ou outro meio aceito pelo
MUNICIPIO.

6.3. A ordem formal de acionamento devera identificar incidente, institui¢do afetada, periodo, o6rgaos,
fundos e entidades, contas, arquivos, lotes, ordens, favorecidos, retengdes, encargos, quantidade,
valor total estimado, prioridade, responsaveis e controles adicionais.
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ANEXO VI

LEVANTAMENTO DE MOVIMENTACOES FINANCEIRAS PARA ESTIMATIVA DE
VOLUMES

1. Este anexo apresenta os quantitativos historicos relativos as ordens de pagamento e as transferéncias
bancdrias, utilizados como referéncia para o dimensionamento operacional da contratagdo, sem
prejuizo da utilizagdo, pelo MUNICIPIO, de outros elementos técnicos relacionados as contas
abrangidas, aos arquivos, as integragdes, as retencdes tributarias, aos horarios criticos de
processamento e as demais caracteristicas operacionais previstas neste TR e em seus anexos.

Quantidade de Documentos Valor por Tipo d.e r{mVlmento (em RS
milhdes)
Exercicio |Tipo de Movimentacio
Total Média Maximo Total Média Maximo
0 Di4ria Dirio ota Diria Didrio
Ordens de Pagamento 93.787 380 1.279 8.751,70 35,43 130,14
2022 Transferéncias 22.228 89 292 14.032.91 56,36 1.316,66
Total 2022 116.015 469 1.571 22.784,61 91,79 1.446,80
Ordens de Pagamento 94.221 385 1.329 10.014,99 40,88 153,73
2023 Transferéncias 28.656 117 504 12.886,30 52,60 678,53
Total 2023 122.877 502 1.833 22.901,29 93,47 832,26
Ordens de Pagamento 87.146 349 778 10.995,62 43,98 192,36
2024 Transferéncias 31.212 125 431 15.081,54 60,57 754,13
Total 2024 118.358 474 1.209 26.077,16 104,55 946,49
Ordens de Pagamento 87.789 350 981 11.754,14 46,83 220,68
2025 Transferéncias 30.122 120 515 18.838,33 75,35 778,38
Total 2025 117911 470 1.496 30.592,47 122,18 999,06

Fonte: Sistema Orgamentario e Financeiro - SOF (22/06/2026)
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ANEXO VII

MANUAL DE PROCEDIMENTOS DA CENTRALIZACAO DOS VALORES RECOLHIDOS E
DA MOVIMENTACAO DAS DISPONIBILIDADES DE CAIXA

1. INTRODUCAO

1.1. Este manual estabelece os procedimentos técnicos e operacionais destinados a execucdo da
centralizagdo dos valores recolhidos a0 MUNICIPIO e da movimentacio das disponibilidades de
caixa decorrentes do objeto previsto no subitem 1.1.1 do Termo de Referéncia - TR.

1.1.1. As alteracdes de procedimentos operacionais, leiautes, protocolos de comunicagdo, APIs,
certificados digitais, arquivos, rotinas de integracdo ou regras de validacdo dependerdo de
homologagdo prévia do MUNICIPIO e, quando implicarem alteragio das obrigacdes
contratuais, serdo formalizadas mediante termo aditivo, observadas as disposi¢cdes do TR ¢
do Contrato.

1.2. As disposi¢des deste Manual possuem natureza exclusivamente operacional e deverdao ser
interpretadas em conjunto com o TR, seus anexos e a legislacdo aplicavel, ndo constituindo
instrumento auténomo para criacdo, modificacdo ou amplia¢do de obrigagdes contratuais.

1.3. Este Manual aplica-se a institui¢cdo financeira signataria do Contrato, ao MUNICIPIO, as institui¢cdes
financeiras participantes dos fluxos operacionais e aos sistemas informatizados utilizados para
processamento, transmissdo, validagdo, centralizagdo, conciliacio e prestacdo de contas.

1.4. Os procedimentos estabelecidos neste Manual complementam as disposi¢des constantes do TR e
deverdo ser observados exclusivamente em relagdo ao objeto previsto no subitem 1.1.1, respeitadas
as competéncias, responsabilidades, indicadores de desempenho, niveis de servico, fiscalizacdo e
sancoes disciplinados no corpo do TR e nos respectivos anexos.

1.5. As disposi¢des deste Manual orientam a execugdo padronizada dos procedimentos operacionais
relativos a centralizacdo dos valores recolhidos e a movimentagdo das disponibilidades de caixa,
devendo ser observadas por todos os agentes envolvidos na execu¢do contratual, em conformidade
com o TR, a legislacdo aplicavel e as normas expedidas pelos 6rgaos competentes.

2. OBJETIVO

2.1. Este Manual tem por objetivo padronizar os procedimentos operacionais necessarios a execu¢ao da
centralizacdo dos valores recolhidos e da movimentacao das disponibilidades de caixa, assegurando
uniformidade, rastreabilidade, seguranga operacional e adequada prestacao de contas.
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2.2. Os procedimentos disciplinados neste Manual destinam-se a assegurar a execucdo padronizada,
segura, integra e rastredvel da centralizagdo dos valores recolhidos e da movimentacdo das
disponibilidades de caixa do MUNICIPIO.

2.3. As rotinas previstas neste Manual deverdo observar os requisitos técnicos estabelecidos no TR, bem
como os leiautes, protocolos de comunicagdo, padroes tecnologicos e demais especificacdes
definidas pelo MUNICIPIO.

2.4. A execucao operacional disciplinada neste Manual devera preservar: 1) a origem dos recursos; ii) a
classificagdo orcamentaria; iii) as vinculagdes constitucionais e legais; iv) a identificacao da
institui¢do arrecadadora; v) a rastreabilidade integral das movimentagdes financeiras; vi) a
integridade dos arquivos eletronicos; vii) preservacao da unicidade das operacdes e prevencao a
duplicidade de centralizagdes.

3. DEFINICOES OPERACIONAIS
3.1. Para fins deste Manual, aplicam-se as seguintes defini¢des:

3.1.1. Arrecadagio: recebimento, pelas institui¢des autorizadas, dos valores devidos ao MUNICIPIO
mediante os instrumentos de arrecadagao previstos no TR.

3.1.2. Centralizacdo: procedimento operacional destinado a transferéncia e consolidagdo dos valores
arrecadados para as contas definidas pelo MUNICIPIO, observadas as vinculagdes legais e os
critérios estabelecidos no TR.

3.1.3. Conta Arrecadadora: conta bancaria destinada ao recebimento inicial dos valores arrecadados
pelos diversos canais de pagamento.

3.1.4. Conta Centralizadora: conta bancaria indicada pelo MUNICIPIO para concentragio dos
recursos financeiros decorrentes da arrecadagao.

3.1.5. Arquivo de Remessa: conjunto estruturado de dados encaminhado para processamento das
operagoes previstas neste Manual.

3.1.6. Arquivo de Retorno: arquivo eletronico contendo o resultado do processamento das operagdes
realizadas.

3.1.7. Leiaute: estrutura légica e fisica dos arquivos eletronicos utilizados para transmissao e
processamento das informacdes.

3.1.8. Conciliac¢ao: procedimento destinado a verificacdo da correspondéncia entre os registros
financeiros, bancarios, contdbeis e operacionais.
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3.1.9. Evento Operacional: qualquer processamento, transmissao, recep¢ao, validacdo, rejeigao,
alteracdao, estorno, conciliacdo, centralizagdo ou outra ocorréncia relacionada as rotinas
disciplinadas neste Manual.

3.1.10. Inconsisténcia Operacional: qualquer divergéncia capaz de comprometer a integridade,
tempestividade, rastreabilidade ou confiabilidade das operagdes.

3.1.11. Reprocessamento: nova execucdo de procedimento operacional anteriormente realizado,
autorizada pelo MUNICIPIO quando necessaria e desde que ndo implique risco de
duplicidade de movimentagao financeira.

3.1.12. Trilha de Auditoria: conjunto de registros que possibilita identificar, reconstruir e verificar
todas as operacdes executadas, indicando, no minimo, usudrio, data, horario, evento
realizado, parametros utilizados, resultado obtido e histdrico de alteragdes.

3.1.13. Disponibilidade da Solucdo: capacidade de manutencdo da operacdao dos servigos previstos
neste Manual durante os periodos definidos pelo TR e pelos respectivos niveis de servigo.

3.1.14. Dia Operacional: periodo considerado para processamento das rotinas de arrecadagdo,
centralizagdo, conciliagdo e prestacdo de contas, observado o calendario bancario e as
defini¢des estabelecidas pelo MUNICIPIO.

3.1.15. Janela Operacional: periodo previamente definido pelo MUNICIPIO para recepgio,
processamento, centralizagdo, retorno e conciliagdo das operagdes disciplinadas neste
Manual.

3.1.16. Idempoténcia: propriedade dos procedimentos operacionais que assegura que o reenvio ou o
reprocessamento autorizado de arquivos ou registros nao produza duplicidade de
movimentagado financeira.

4. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS
4.1. Disposi¢des Gerais.
4.1.1. Os procedimentos previstos neste item disciplinam exclusivamente a execucdo operacional da
centralizacdo dos valores recolhidos e da movimentac¢do das disponibilidades de caixa, em

conformidade com o Termo de Referéncia.

4.1.2. As operacdes observardo a legislacdo aplicavel, os padroes técnicos definidos pelo
MUNICIPIO e os requisitos previstos neste Manual.
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4.1.3. Os procedimentos operacionais deverdo assegurar: i) integridade das informacdes; ii)
disponibilidade dos servicos; iii) autenticidade dos arquivos; iv) confidencialidade dos dados;
v) rastreabilidade das operagdes; vi) tempestividade da centralizacao; vii) possibilidade de

auditoria integral.
4.2. Recebimento dos Arquivos.

4.2.1. A instituicao financeira devera receber os arquivos eletronicos provenientes das instituigdoes
arrecadadoras, observando os padrdes tecnologicos definidos pelo MUNICIPIO.

4.2.2. O recebimento devera registrar automaticamente: i) data; ii) horario; iii) identificacao da
institui¢ao remetente; iv) identificagdo do arquivo; v) protocolo de recebimento; vi) situagao
inicial do processamento.

4.3. Validagdes Obrigatdrias.

4.3.1. Antes da efetivacdo da centralizacdo deverdo ser executadas, no minimo, as seguintes
validagdes: 1) integridade estrutural do arquivo; ii) assinatura eletronica, quando aplicévels; iii)
compatibilidade dos leiautes; iv) identificacdo da instituicdo remetente; v) consisténcia entre
quantidade de registros e valores; vi) duplicidade de arquivos; vii) duplicidade de registros;
viii) compatibilidade entre data operacional e data de processamento; ix) conformidade dos
codigos das receitas; x) identificagdo de arquivos incompletos ou corrompidos.

4.3.1.1. Os arquivos que nao atenderem aos requisitos minimos deverdo ser classificados
como inconsistentes e submetidos ao procedimento previsto no item 6.

4.4. Processamento.

4.4.1. Apos a validacdo, a instituicdo financeira efetuard o processamento das informagdes
necessarias a centralizacao dos recursos.

4.4.2. O processamento devera preservar: 1) origem dos recursos; ii1) classificagdo da receita; iii)
fonte ou destinacdo legal; iv) identificacdo da instituicdo arrecadadora; v) identificagdo da
operacao.

4.5. Centralizacao dos Recursos.

4.5.1. Concluido o processamento, os recursos deverdo ser centralizados conforme as regras
estabelecidas pelo MUNICIPIO.

4.5.2. A centralizagdo devera ocorrer em D+0, salvo indisponibilidade técnica ou bancaria
formalmente justificada.

Rua Espirito Santo n° 605 - 6° andar, Bairro Centro - Belo Horizonte/MG
Pégina 53 de 103



BELO

HORIZONTE SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA

4.5.3. A operacao devera preservar todas as vinculagdes legais e constitucionais incidentes sobre os
recursos.

4.6. Tratamento das Transferéncias Constitucionais, Legais e Voluntarias.

4.6.1. Nos casos de recursos provenientes de transferéncias constitucionais, legais, voluntérias ou
de outras receitas submetidas a vinculagdo especifica deverdo ser processados pela
institui¢ao financeira de forma a preservar integralmente a titularidade, a origem, a
classificacdo or¢amentdria, a fonte, a destinacao e as vinculagdes legais ou contratuais dos
respectivos recursos, em conformidade com a legislacao aplicavel, os instrumentos juridicos
pertinentes e as regras operacionais estabelecidas pelo MUNICIPIO, vedada qualquer
alteracdo dessas caracteristicas em decorréncia da execucao das rotinas disciplinadas neste
Manual.

4.6.2. As rotinas disciplinadas neste item possuem natureza exclusivamente operacional e nao
autorizam a alteracdo da titularidade, da origem, da classificacdo orcamentaria, da fonte, da
destinagdo, das vinculagcdes legais ou contratuais dos recursos, nem das demais
caracteristicas definidas pela legislagdo aplicavel ou pelo MUNICIPIO.

4.7. Disponibilizagdo das Informacdes.

4.7.1. Todas as informagdes previstas neste Manual deverdo permanecer disponiveis ao
MUNICIPIO durante todo o periodo contratual e durante o prazo legal de guarda.

5. VALIDACOES OPERACIONAIS
5.1. Disposi¢oes Gerais.

5.1.1. Antes da efetiva¢do da centralizacdo dos valores recolhidos ou do processamento definitivo
de qualquer operacdo disciplinada neste Manual, a instituicdo financeira signatiria do
Contrato deveréd executar as validagdes técnicas € operacionais necessarias a verificacao da
consisténcia das informagoes recebidas.

5.1.2. As validagdes destinam-se a assegurar a integridade, autenticidade, consisténcia,
tempestividade e rastreabilidade das operagdes.

5.1.3. As validacdes deverao observar os leiautes, protocolos de comunicagao, padrdes tecnoldgicos
e demais especificagdes técnicas homologados pelo MUNICIPIO, inclusive aqueles
constantes do TR e dos documentos técnicos aprovados pelo MUNICIPIO, ndo constituindo
este Manual instrumento de defini¢do imutavel de formatos, estruturas ou padroes
tecnologicos.
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5.2. Resultado das Validagoes.

5.2.1. Concluidas as validagdes, os arquivos deverdo ser classificados como: 1) aprovados; ii)
aprovados com ressalvas; iii) rejeitados.

5.2.2. Arquivos rejeitados ndo poderdo prosseguir para processamento definitivo.
6. TRATAMENTO DE EXCECOES OPERACIONAIS
6.1. Disposi¢des Gerais.

6.1.1. Toda inconsisténcia identificada durante qualquer etapa operacional devera ser tratada de
forma padronizada, documentada e rastredvel.

6.2. Registro das Ocorréncias.

6.2.1. Cada ocorréncia devera conter, no minimo: i) nimero identificador; ii) data; iii) horario; iv)
identificacdo do arquivo; v) operagao afetada; vi) descri¢ao do evento; vii) classificacao da
criticidade; viii) provavel causa; ix) responsavel pelo tratamento; x) providéncias adotadas;
xi) data e horario da normalizagao.

6.3. Classificagao.

6.3.1. As ocorréncias deverao ser classificadas em: 1) baixa criticidade; ii) média criticidade; iii) alta
criticidade; iv) critica.

6.4. Comunicagao.

6.4.1. Ocorréncias classificadas como criticas deverdao ser comunicadas imediatamente ao
MUNICIPIO.

6.4.2. A comunicacdo devera conter: i) descricdo da ocorréncia; i1) impacto estimado; iii)
providéncias adotadas; iv) previsao de normalizagao.

6.5. Reprocessamento.
6.5.1. Somente seré admitido reprocessamento mediante autorizagio do MUNICIPIO quando houver

possibilidade de: 1) duplicidade financeira; i1) perda de rastreabilidade; iii) inconsisténcia
contabil; iv) comprometimento da conciliacao.
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6.5.2. O registro, a classificagdo ou o tratamento de excegdo operacional nao autorizam, por si s0s,

o reprocessamento de arquivos, a repeticao de rotinas, a movimentagdo de recursos financeiros
ou qualquer alteragao dos registros operacionais. Tais providéncias dependerao de autorizagao
expressa do MUNICIPIO, observadas as competéncias definidas no TR e os procedimentos
estabelecidos neste Manual.

7. PRESTACAO DE CONTAS E CONCILIACAO

7.1. Prestagao de Contas.

7.1.1. A institui¢do financeira disponibilizara diariamente a0 MUNICIPIO a prestacio de contas das

7.1.2.

operagdes processadas.

A prestacdo de contas conterd, no minimo: i) identificagdo do documento arrecadado; ii)
identificacdo da receita; iii) canal de arrecadagdo; iv) data do pagamento; v) data do crédito;
vi) valor principal; vii) acréscimos; viii) descontos; ix) autentica¢do; x) situacdo da
conciliacao.

7.2. Arquivos.

7.2.1. A prestagdo de contas devera compreender: 1) arquivo de arrecadagdo; ii) arquivo de retorno;

iii) arquivo de centralizacdo; iv) relatorio consolidado; v) relatério de inconsisténcias.

7.3. Conciliagao

7.3.1.

A conciliacdo devera verificar a correspondéncia entre: i) documentos arrecadados; 1ii)
arquivos processados; 1ii) registros bancérios; iv) registros contdbeis; V) recursos
centralizados.

7.3.2. Toda divergéncia devera ser registrada como excec¢ao operacional.

7.4. Relatorios.

7.4.1. Deverao ser disponibilizados: 1) relatorio didrio; ii) relatdrio mensal; iii) relatdrio consolidado;

iv) relatdrio estatistico das inconsisténcias; v) relatorio de reprocessamentos.

7.4.2. A prestacao de contas disciplinada neste item destina-se ao acompanhamento operacional da

execugao dos servigos, ao controle financeiro e contabil, a fiscalizagcdo contratual prevista no
TR e ao atendimento das atividades de controle interno e externo, sem alterar os critérios de
afericdo de desempenho, os niveis de servigo, as metodologias de célculo, os indicadores ou
as consequéncias contratuais estabelecidos no TR, no respectivo PB e no Contrato.
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8. REGISTROS OPERACIONAIS E AUDITORIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Principios.

8.1.1. Todas as operacdes deverdo permanecer integralmente rastreaveis.

Trilha de Auditoria

8.2.1. Cada operagdo devera registrar, no minimo: 1) usuario; ii) perfil; iii) data; iv) horario; v)
sistema utilizado; vi) operagdo executada; vii) parametros utilizados; viii) resultado obtido;
ix) historico das alteragoes.

Guarda dos Registros.

8.3.1. Todos os registros deverdo permanecer integros, disponiveis e auditaveis durante o prazo legal
e contratual.

Logs.

8.4.1. Os logs deverdo permitir identificar: 1) autenticacdo; ii) processamento; iii) validagdo; 1v)
transmissdo; v) centralizacdo; vi) conciliag@o; vii) reprocessamentos; viii) falhas.

Disponibilizacao.

8.5.1. Sempre que solicitado pelo MUNICIPIO, pela fiscalizagio contratual ou pelos 6rgios de
controle, a institui¢do financeira devera disponibilizar os registros necessarios a verificagao
da execugdo operacional.

Integridade.

8.6.1. Os registros deverdo possuir mecanismos que assegurem: 1) autenticidade; i1) integridade; i1)
rastreabilidade; iv) disponibilidade; v) preservacdo do historico; vi) impossibilidade de
alteragcdo sem registro.

Utilizacdo dos Registros Operacionais.

8.7.1. Os registros operacionais, logs, arquivos de retorno, relatdrios, trilhas de auditoria e demais
evidéncias produzidas em decorréncia da execu¢do deste Manual poderao ser utilizados para
instrucao de processos administrativos, procedimentos de fiscalizagdo contratual, auditorias
internas e externas, inspe¢des realizadas pelos oOrgdos de controle, apuracdo de
responsabilidades, producdo de provas e demais finalidades legalmente admitidas, observado
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o disposto na legislagdo aplicavel quanto a integridade, autenticidade, confidencialidade e
protecao das informacdes.

8.7.2. A institui¢do financeira devera preservar a cadeia de custddia das informagdes e assegurar que
os registros disponibilizados a0 MUNICIPIO mantenham sua integridade, autenticidade e
rastreabilidade, permitindo a verificagdo da sequéncia cronoldgica das operagdes executadas.

9. INDICADORES OPERACIONAIS
9.1. Disposi¢des Gerais.

9.1.1. Os indicadores previstos neste item destinam-se exclusivamente ao acompanhamento
operacional da execucdo das rotinas disciplinadas neste Manual.

9.1.2. Os indicadores operacionais possuem carater gerencial e deverao subsidiar o acompanhamento
da execugdo contratual, a identificacdo de oportunidades de melhoria e a prevengdo de falhas
operacionais.

9.1.3. Os indicadores previstos neste Capitulo destinam-se ao acompanhamento operacional das
rotinas disciplinadas neste Manual e nao substituem os indicadores de desempenho, os niveis
de servico, os critérios de medi¢ao, as metodologias de calculo, as consequéncias contratuais
ou as demais disposi¢des estabelecidas no TR, no respectivo PB e no Contrato, os quais
prevalecerdo para todos os efeitos da execucao contratual.

9.2. Indicadores Operacionais.

9.2.1. A instituig¢do financeira signataria do Contrato devera monitorar, registrar e disponibilizar ao
MUNICIPIO, no minimo, os seguintes indicadores:

Indicador Forma de afericao Meta

Percentual mensal de disponibilidade da solu¢do de centralizag@o,
IDisponibilidade da solucdo |desconsideradas as indisponibilidades programadas previamente| 2 99,90%
autorizadas pelo MUNICIPIO.

Centralizacdo concluida em|Percentual de recursos centralizados no mesmo dia ttil do recebimento

o 2 99%
D+0 dos repasses, quando aplicavel.
L. IPercentual de opera¢des com erro imputavel a instituicdo financeira
Falhas operacionais perag P ¢ < 0,05%

em relagdo ao total de operagdes processadas no periodo.
Tempo miximo de resposta aTempo decorrido entre a comunicagdo do MUNICIPIO e o inicio do
incidente critico atendimento.

< 30 minutos

IPercentual de operagdes conciliadas até o encerramento do dia

. 100%
operacional correspondente.

Conciliacio diaria

9.3. Acompanhamento.
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Os indicadores deverdo ser apurados periodicamente mediante registros operacionais,
relatorios gerenciais, arquivos de retorno, trilhas de auditoria e demais evidéncias produzidas
durante a execugao dos servigos.

Sempre que identificada tendéncia de descumprimento das metas operacionais, a institui¢ao
financeira devera adotar medidas corretivas destinadas a normalizacdo da execugdo dos
servigos, comunicando formalmente o MUNICIPIO quando a ocorréncia puder comprometer
a continuidade operacional.

9.4. Relatorios Gerenciais.

9.4.1.

94.2.

Os relatorios gerenciais deverdo conter, no minimo: i) periodo de referéncia; ii) indicador
monitorado; iii) resultado obtido; iv) meta correspondente; v) andlise das variagdes
verificadas; vi) ocorréncias registradas; vii) providéncias corretivas implementadas; viii)
plano de agdo, quando necessario.

Para facilitar o acompanhamento operacional dos servigos disciplinados neste Manual,
apresenta-se, a seguir, o Quadro 1 - Procedimentos Operacionais Minimos, que consolida, de

forma sintética, os principais procedimentos e suas respectivas referéncias neste Manual.

Quadro 1 - Procedimentos Operacionais Minimos

Item

Procedimento Especificacdo minima

1 |Recebimento dos arquivos Recepgdo automatica, protocolo, identificagdo do remetente, data e horario.

2 |Validacao estrutural

Integridade, assinatura eletronica, leiaute, duplicidade, consisténcia e
autenticidade.

3 Processamento

Conferéncia dos registros, preservagdo das vinculagdes legais e identificacio
das receitas.

4 |Centralizacao

Transferéncia dos recursos conforme as regras do MUNICIPIO,
preferencialmente em D+0.

Transferéncias Tratamento especifico das receitas vinculadas e preservacdo das respectivas
constitucionais destinacdes legais.

6 |Prestacio de contas

Disponibilizagdo diaria das informagdes necessarias a conciliagdo financeira
e contabil.

7 |Comunicac¢ao de ocorréncias

Registro e comunicagdo imediata das inconsisténcias operacionais
relevantes.

8 |Conciliacao

Verificacao diaria da correspondéncia entre arquivos, registros financeiros e
movimentacdes bancarias.

9 |Registros operacionais

Manutengao de logs, arquivos de retorno, trilhas de auditoria e historico das

operacoes.
10 Disponibilizacio de|Disponibilizacio dos registros ao MUNICIPIO e aos érgios de controle
informacoes quando solicitados.
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9.4.3. O Quadro 1 - Procedimentos Operacionais Minimos possui carater exclusivamente referencial
e nao substitui as disposicdes especificas deste Manual, prevalecendo, em caso de divergéncia,
o texto dos respectivos itens e capitulos.

10. DISPOSICOES FINAIS
10.1. Aplicagdo e Interpretacao.

10.1.1. Este Manual integra o TR e disciplina exclusivamente os procedimentos operacionais
necessarios a execuc¢ao do objeto previsto no subitem 1.1.1, devendo ser aplicado e
interpretado de forma sistematica e complementar ao corpo do TR, aos seus anexos
especificos, ao Edital, ao Contrato e a legislagdo aplicavel.

10.1.2. As disposi¢des deste Manual ndo alteram o objeto da contratacdo, a distribui¢do de
responsabilidades entre as partes, os niveis minimos de servi¢o, os indicadores de
desempenho ou as demais obrigacdes previstas no TR e em seus anexos.

10.1.3. Em caso de divergéncia, devera ser observada a legislagdo aplicavel, prevalecendo, entre os
instrumentos da contratagdo, sucessivamente: 1) o TR; ii) o PB pertinente; iii) este Manual.

10.2 Atualizagoes.
10.2.1. Os leiautes, protocolos de comunicacdo, especificagdes técnicas, padrdes tecnologicos,
modelos de arquivos e demais documentos operacionais poderdo ser atualizados pelo
MUNICIPIO durante a execugio contratual, desde que preservados o objeto da contratagao,

o equilibrio contratual e as disposi¢des do Termo de Referéncia.

10.2.2. As atualizagdes previstas no subitem anterior deverdo ser formalmente comunicadas a
institui¢do financeira, observados os prazos necessarios a sua implementagao.

10.3. Casos Omissos.

10.3.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelo MUNICIPIO, observadas as disposi¢des do Termo
de Referéncia, da legislagao aplicavel e dos principios que regem a Administragdo Publica.

10.4. Vigéncia Operacional.
10.4.1. Os procedimentos previstos neste Manual permanecerao aplicaveis durante toda a vigéncia

do Contrato e deverdo ser observados também durante as fases de implantagao, operacao
assistida, transicdo contratual e encerramento da execucao, quando aplicaveis.
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ANEXO VIII

MANUAL DE PROCEDIMENTOS DA  APLICACAO FINANCEIRA DAS
DISPONIBILIDADES DE CAIXA

1. OBJETO

1.1. O presente Manual estabelece os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos aplicaveis
a execucdo dos servigos de aplica¢do financeira das disponibilidades de caixa do MUNICIPIO,
compreendendo as rotinas de aplicagdo, resgate, movimentagdo, consulta, controle, conciliagao,
auditoria e disponibilizacdo de informagdes, em conformidade com o disposto no TR e em seu
ANEXO III - Projeto Basico da Centralizacdo dos Valores Recolhidos e da Movimentagao das
Disponibilidades de Caixa e da Aplicacdo Financeira dessas Disponibilidades.

1.2. As disposi¢des deste Manual aplicam-se as disponibilidades financeiras abrangidas pelo objeto da
contratacdo cuja aplicacdo seja executada pela instituicdo financeira signataria do Contrato,
observadas as normas constitucionais, legais e regulamentares pertinentes, as diretrizes
estabelecidas pelo MUNICIPIO e as hipdteses excepcionais previstas no ANEXO III.

1.3. A execugdo das rotinas disciplinadas neste Manual deverd observar os principios da legalidade,
seguranga, rastreabilidade, transparéncia, continuidade operacional, eficiéncia e segregacdo de
fungdes.

2. OBJETIVOS

2.1. Este Manual tem por objetivos: 1) padronizar os procedimentos operacionais relativos as aplicagdes
financeiras das disponibilidades de caixa; ii) assegurar tempestividade na realizagdo das aplicagdes
e resgates; ii1) garantir a disponibilidade imediata das informagdes necessarias ao gerenciamento
financeiro do MUNICIPIO; iv) assegurar a integridade e a rastreabilidade de todas as operagdes; v)
disciplinar os mecanismos de controle, fiscalizacdo e auditoria; vi) estabelecer os niveis minimos de
desempenho exigidos da institui¢ao financeira signataria do Contrato.

3. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS
3.1. Contas abrangidas.
3.1.1. A institui¢do financeira devera permitir a realizacdo das aplica¢des financeiras relativamente

as contas bancdrias abrangidas pelo objeto da contratacdo, observadas as defini¢des,
exclusdes e excecgoes constantes do ANEXO III
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3.1.2. As aplicacdes deverdo preservar a individualizagao contabil das disponibilidades financeiras
sempre que exigida pela legislagdo, sem prejuizo da centralizagdo financeira prevista neste
TR.

3.1.3. A institui¢do financeira devera comunicar tempestivamente a0 MUNICIPIO a identificagio
de novas contas de titularidade da Administracdo Direta, dos fundos municipais ou das
entidades aderentes que sejam abertas ou identificadas no ambito de seus sistemas, para
avaliagdo quanto a sua inclusdo nas rotinas de consulta, controle, conciliacdo e aplicagdo
financeira, observadas as hipoteses de exclusao e as demais condigdes previstas no ANEXO
1.

3.1.4. Quando determinada pelo MUNICIPIO a inclusdo da conta nas rotinas abrangidas por este
Manual, a instituicdo financeira deverd promover tempestivamente as parametrizagdes e
integracdes necessarias a sua operacionalizagdo.

3.1.5. Eventual prejuizo ao erario decorrente de omissao ou atraso imputavel a instituicdo financeira
na comunica¢do ou integragdo prevista neste item serd tratado na forma estabelecida no
ANEXO 111, no TR ¢ no Contrato.

3.2. Produtos financeiros.

3.2.1. As aplicagdes financeiras deverdo ocorrer exclusivamente em produtos autorizados pela
legislagdo aplicavel e previamente admitidos pelo MUNICIPIO.

3.2.2. Os produtos financeiros deverdo assegurar: i) elevada liquidez; ii) baixo risco; 1iii)
transparéncia na composicdo da rentabilidade; iv) disponibilidade diaria das informagdes
financeiras; v) possibilidade de resgate conforme as necessidades operacionais do
MUNICIPIO.

3.2.3. E vedada a utilizago de produtos financeiros nio previamente autorizados pelo MUNICIPIO.
3.3. Procedimentos para aplicagdo financeira.

3.3.1. As aplicacdes financeiras serdo realizadas mediante autoriza¢do emitida pelos usudrios
devidamente habilitados pelo MUNICIPIO.

3.3.2. A instituicdo financeira devera processar as aplicagcdes observando, no minimo: 1)
identificacdao da conta de origem,; ii1) identificacdo do produto financeiro; iii) valor aplicado;
1v) data e horario da operagao; v) identificagao do usuario autorizador; vi) protocolo eletronico
da operacao.

Rua Espirito Santo n° 605 - 6° andar, Bairro Centro - Belo Horizonte/MG
Pégina 62 de 103



BELO
HORIZONTE SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
PREFEITURA

3.3.3. Apos a efetivagao da aplicacao, devera ser disponibilizado comprovante eletronico contendo
todas as informagdes necessarias a perfeita identificagao da operacao.

3.3.4. A selec¢do dos produtos financeiros, a decisdo quanto a aplicagdo, ao resgate, & permanéncia,
a migracdo ou a alocagdo dos recursos e as demais decisdes relativas a gestdo dos
investimentos competem exclusivamente ao MUNICIPIO, cabendo 4 institui¢do financeira
disponibilizar os produtos, informagdes, sistemas e suporte necessarios e executar as
operagdes formalmente autorizadas, observadas as disposi¢des do TR e do ANEXO III.

3.4. Procedimentos para resgates.

3.4.1. Os resgates deverdo observar os mesmos requisitos de autorizacao estabelecidos para as
aplicacdes financeiras.

3.4.2. Sempre que possivel, os recursos deverdo ser disponibilizados no mesmo dia util da
solicitacdo, observados os horarios operacionais definidos pela regulamentagdo do produto
financeiro.

3.4.3. A instituicdo financeira devera registrar integralmente todas as etapas do processamento do
resgate.

3.5. Atualizagdo dos saldos e rendimentos.
3.5.1. Os saldos das aplicacdes deverdo permanecer permanentemente atualizados.
3.5.2. A instituicdo financeira deverd disponibilizar: i) saldo aplicado; ii) saldo disponivel; iii)
rendimento acumulado; iv) rentabilidade didria; v) memoria de calculo dos rendimentos; vi)

historico das movimentacoes.

3.5.3. As informagdes deverdo permanecer disponiveis durante toda a vigéncia contratual e pelo
prazo legal aplicavel.

3.6. Consultas operacionais.

3.6.1. A instituicdo financeira devera disponibilizar ao MUNICIPIO, sem 6nus adicional, solucdo
eletronica segura que permita o acompanhamento das contas e das aplicagdes financeiras
abrangidas por este Manual, incluindo, conforme aplicavel, consulta a produtos financeiros,
aplicagdes, resgates, saldos, extratos, rentabilidade, historico das movimentagdes e relatorios
gerenciais.

3.7. Relatorios gerenciais.
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3.7.1. A instituicdo financeira devera disponibilizar relatorios eletronicos contendo, no minimo: 1)
posicdo didria das aplicagdes; i1) posi¢ao consolidada mensal; iii) rentabilidade por produto
financeiro; iv) evolucao historica das aplicacdes; v) movimentagdes realizadas no periodo; vi)
aplicagdes e resgates por unidade gestora, quando aplicavel.

3.7.2. Os relatorios deverdo permitir exportacdo em formatos eletronicos definidos pelo
MUNICIPIO.

3.8. Arquivos eletronicos.

3.8.1. Os arquivos eletronicos utilizados na integra¢io entre o MUNICIPIO e a instituigdo financeira
deverdo observar os leiautes homologados pelo MUNICIPIO.

3.8.2. Sempre que houver alteragdo de leiaute, devera ser realizada homologagao prévia antes de sua
utilizagdo em ambiente de produgao.

3.9. Arquivos de retorno.

3.9.1. A institui¢ao financeira devera disponibilizar arquivos eletronicos contendo, no minimo: 1)
aplicagdes realizadas; 1ii) resgates efetuados; iii) saldos atualizados; iv) rendimentos
apropriados; v) inconsisténcias identificadas; vi) rejei¢des ocorridas.

3.10. Comunicagao de ocorréncias.

3.10.1. Qualquer indisponibilidade operacional, falha de processamento ou inconsisténcia
identificada devera ser comunicada imediatamente a0 MUNICIPIO, contendo descricio da
ocorréncia, impacto operacional, providéncias adotadas e previsdo de normalizagao.

3.10.2. Identificada cobranca indevida de tarifa, custo, despesa ou encargo relacionado as operagdes
disciplinadas neste Manual, a instituicdo financeira devera promover o correspondente
ressarcimento a0 MUNICIPIO, apds comunicagdo formal, sem prejuizo da apuragdo de
responsabilidade e das demais medidas previstas no TR, no ANEXO III e no Contrato.

3.10.2.1. O disposto no item anterior ndo alcanga as taxas de administracdo ou de
performance de fundos de investimento expressamente previstas nos respectivos
regulamentos e prospectos, quando admitidas pela legislacdo e pelo TR.

4. CONCILIACAO FINANCEIRA

4.1. A instituicdo financeira devera realizar procedimentos de conciliacdo financeira das aplicagdes,
permitindo a verificagdao da correspondéncia entre as operagoes executadas, os saldos registrados e
os rendimentos apropriados.
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4.2. Sempre que identificadas divergéncias, devera ser emitido relatério circunstanciado contendo a
descricdo da inconsisténcia, sua causa provavel, as providéncias adotadas e a respectiva solucao.

4.3. Nenhum reprocessamento que possa gerar duplicidade de aplicacdo ou de resgate podera ser
realizado sem autorizagdo expressa do MUNICIPIO.

5. VALIDACOES OPERACIONAIS

5.1. Antes da efetivagdo de qualquer operacdo deverdo ser executadas, no minimo, as seguintes
validacdes: 1) integridade estrutural dos arquivos; ii) autenticidade da origem da operagdo; iii)
assinatura eletronica, quando aplicavel; iv) compatibilidade dos leiautes; v) existéncia de saldo
suficiente; vi) compatibilidade do produto financeiro selecionado; vii) verificacdo de duplicidade de
operagdo; viii) consisténcia das datas operacionais; ix) identificacdo do usudrio autorizador; x)
observancia das parametrizagdes definidas pelo MUNICIPIO.

5.2. As operagdes que ndo atenderem as validacdes obrigatorias deverdo ser rejeitadas, com emissdo da
correspondente mensagem de erro.

6. TRATAMENTO DE EXCECOES

6.1. Toda ocorréncia operacional devera ser registrada em sistema proprio contendo, no minimo: i) data
e horario; ii) identificacdo da operacao; iii) descri¢do da ocorréncia; iv) classificagdo da criticidade;
v) responsavel pelo tratamento; vi) providéncias adotadas; vii) data e horario da normalizag3o.

6.2. O tratamento das excec¢des ndo autoriza, por si sO, a repeticdo automatica de aplicacdes ou resgates
quando houver risco de duplicidade financeira.

7. SEGURANCA DA INFORMACAO

7.1. A instituicdo financeira devera manter controles destinados a assegurar a confidencialidade,
integridade, disponibilidade e autenticidade das informacgdes processadas.

7.2. Os controles deverdao contemplar, no minimo: i) autenticacdo multifator; ii) segregacao de perfis; iii)
criptografia das comunicagdes; iv) registro de logs; v) mecanismos de rastreabilidade; vi)
procedimentos de continuidade operacional; vii) observancia da LGPD.

8. AUDITORIA

8.1. Todas as operacdes realizadas deverdo possuir trilha de auditoria contendo, no minimo: 1)
identificacdo do usuario; ii) data e horario; ii1) endereco logico de acesso, quando disponivel; 1v)
operacdo executada; v) parametros utilizados; vi) resultado obtido; vii) histdrico das alteragdes.
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8.2. Os registros deverao permanecer preservados durante todo o prazo legal aplicavel, podendo ser
utilizados para fiscalizagao contratual, auditorias internas e externas, apuracao de responsabilidades
e instrugdo de processos administrativos.

9. INDICADORES OPERACIONAIS

9.1. Os indicadores previstos neste Capitulo destinam-se ao acompanhamento operacional das atividades
disciplinadas neste Manual, constituindo instrumento de monitoramento continuo da qualidade, da
regularidade, da disponibilidade e da eficiéncia dos procedimentos executados pela institui¢ao
financeira.

9.1.1. Os indicadores operacionais possuem natureza gerencial e destinam-se a subsidiar o
acompanhamento da execucdo contratual, a identificagdo de oportunidades de melhoria, o
tratamento preventivo de ocorréncias operacionais € o aperfeicoamento continuo dos
processos.

9.1.2. Os indicadores previstos neste Capitulo ndo substituem os requisitos minimos de desempenho,
os niveis de servico contratualmente exigiveis, os critérios de aceitagdo, as metodologias de
medi¢do, as hipoteses de aplicacdo de penalidades ou as demais obrigacdes estabelecidas no
TR, no ANEXO III - Projeto Basico da Centralizacdo dos Valores Recolhidos, da
Movimentagao das Disponibilidades de Caixa e da Aplicagdo Financeira, no Contrato ou na
legislagao aplicavel.

9.2. A instituicdo financeira devera observar, para fins de acompanhamento operacional, os seguintes

indicadores:

Indicador Meta
Disponibilidade da solucdo 2 99,90%
Aplicagdes processadas dentro do prazo operacional 2 99%
Resgates processados dentro do prazo operacional 2 99%
Atualizagdo dos saldos Tempo real
Conciliacdo didria das aplicagdes 100%
Falhas operacionais < 0,05%
Tempo méximo de resposta a incidente critico 30 minutos

9.3. O MUNICIPIO poderd acompanhar os indicadores previstos neste Capitulo para fins de
monitoramento da execu¢do operacional, identificagdo de oportunidades de melhoria e adogdo de
medidas preventivas ou corretivas, quando cabiveis.
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9.4 A institui¢ao financeira deverd manter registros que permitam demonstrar a apuragao dos indicadores
operacionais, assegurando a rastreabilidade das informagdes, dos critérios de calculo adotados e dos
periodos de medicdo, disponibilizando-os a0 MUNICIPIO sempre que solicitado para fins de
acompanhamento gerencial, fiscalizagdo contratual ou auditoria.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1. A instituicdo financeira devera manter seus procedimentos operacionais permanentemente
adequados as atualizagdes tecnoldgicas, normativas ou operacionais aplicaveis, observadas as
alteragdes deste Manual previamente homologadas pelo MUNICIPIO.

10.2. As alteracdes que impliquem modificagdo de leiautes, integracoes, procedimentos operacionais ou
fluxos de processamento dependerdo de homologagio prévia do MUNICIPIO.

10.3. Os casos omissos serdo resolvidos pelo MUNICIPIO, observadas as disposi¢des do TR, da
legislacdo aplicavel e das normas de regéncia da administrag¢do financeira municipal.
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ANEXO IX

MANUAL DE PROCEDIMENTOS DOS PAGAMENTOS A FORNECEDORES E
PRESTADORES DE SERVICOS QUE DEVAM SER REALIZADOS POR MEIO DE CONTAS
MANTIDAS EM INSTITUICAO FINANCEIRA OFICIAL

1. OBJETO

1.1. O presente Manual estabelece os procedimentos operacionais, os fluxos, as responsabilidades, os
prazos, os padrdes técnicos, os niveis de servico € os mecanismos de controle aplicaveis ao
processamento, gerenciamento, execucao e conciliacdo dos pagamentos devidos a fornecedores
e prestadores de servigos do MUNICIPIO que, por determinagéo legal, regulamentar, judicial,
contratual ou decorrente de convénio, contrato de repasse ou instrumento congénere, devam ser
realizados por meio de contas mantidas em instituicdo financeira oficial, incluindo o
processamento e a quitagao das retengdes tributarias e dos demais encargos legais relacionados.

1.2. O Manual integra o TR, o Edital e o Contrato para todos os fins de direito, possui carater
vinculante e devera ser integralmente observado pelo MUNICIPIO, pela institui¢do financeira
signataria do Contrato e pelas entidades da Administragdo Indireta que formalizarem adesdo a
execucao contratual.

1.3. Nao integram o escopo deste Manual: (i) a execugdo ordinaria dos pagamentos atribuidos a
institui¢des financeiras néo oficiais contratadas pelo MUNICIPIO; (ii) a execugio contingencial
desses pagamentos, disciplinada no ANEXO X - Manual de Execucdo Contingencial dos
Pagamentos Ordinariamente Processados por Institui¢cdes Financeiras Nao Oficiais Contratadas
pelo Municipio; (ii1) os pagamentos submetidos a conta, agente financeiro ou sistematica propria
ndo abrangida pela contratagao.

1.4. A execucdo observara as normas do Banco Central do Brasil - BCB, do Conselho Monetario
Nacional - CMN, do Sistema de Pagamentos Brasileiro - SPB, os padrdes da Federagdo
Brasileira de Bancos - FEBRABAN e as demais normas aplicaveis, inclusive as supervenientes,
durante toda a vigéncia contratual.

2. GOVERNANCA OPERACIONAL

2.1. Compete a SMFA coordenar, padronizar, orientar normativamente e supervisionar a execugao
contratual dos servigos abrangidos por este Manual.

2.2. A operacionalizacdo financeira dos pagamentos, a gestdo das contas bancarias, o relacionamento
com a instituicdo financeira signataria do Contrato e a administragdo das rotinas operacionais
caberdao a SUTEM, observadas as competéncias dos 6rgaos, fundos e entidades aderentes e a matriz
de responsabilidades definida pelo MUNICIPIO.
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2.3. A instituicdo financeira deverd designar gestor operacional, equipe técnica especializada e canal
prioritario de atendimento ao MUNICIPIO, assegurando mecanismos de escalonamento para
incidentes criticos.

2.4. As entidades aderentes indicardo interlocutores responsaveis pelo acompanhamento das operacgdes
sob sua responsabilidade, sem transferéncia da gestdo e da fiscalizacdo do Contrato principal.

2.5. Os pagamentos deverdo ser processados por meio de contas pagadoras identificadas e segregadas,
asseguradas a separagao operacional, contabil e financeira dos fluxos e a preservagao da titularidade,
da fonte, da destinacao e da vinculagao dos recursos.

3. FLUXO OPERACIONAL DOS PAGAMENTOS
3.1. Geragao da remessa.

3.1.1. O MUNICIPIO gerara arquivos eletronicos no padrio CNAB 240 ou em outro padrio
previamente homologado, inclusive API, contendo as ordens de pagamento, as retencdes
tributérias e os encargos legais relacionados.

3.1.1.1 A inser¢do direta de ordens de pagamento na plataforma eletronica da institui¢ao
financeira serd admitida exclusivamente em cardter excepcional, por usuarios
previamente autorizados e observadas as regras de al¢ada estabelecidas pelo
MUNICIPIO.

3.1.2. Cada arquivo de remessa devera possuir identificagdo Unica, permitindo sua rastreabilidade
integral durante todas as fases do processamento, retorno, conciliacdo e auditoria.

3.1.3. Cada lote de pagamento devera possuir identificagcdo propria, vinculando todas as ordens nele
contidas.

3.2. Transmissdo dos arquivos.

3.2.1. Os arquivos eletronicos serdo transmitidos por canal eletronico seguro previamente
homologado entre as partes, utilizando mecanismos de autenticagdo, criptografia,
confirmagdo de recebimento, registro de data e horario e demais requisitos de seguranca
definidos pelo MUNICIPIO.

3.2.1.1. A confirmacdo de recebimento devera conter, no minimo: 1) data; ii) hordrio; iii)
identificador tnico da remessa; iv) quantidade de registros; v) valor total informado;

protocolo de recebimento; vi) demais informagdes necessdrias a vinculagdo
inequivoca entre transmissdo, validag¢do, processamento, retorno e conciliacao.
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3.3. Recepcao e validacao.

3.3.1. A instituicdo financeira devera realizar a recepcao, leitura, validacao, classificagdo e registro
dos arquivos eletronicos recebidos do MUNICIPIO, assegurando a rastreabilidade integral de
todas as etapas do processamento.

3.3.1.1. A validacdo compreenderd, no minimo, a verificacdo de: i) integridade fisica e logica
do arquivo; ii) autenticidade do arquivo e do remetente; iii) assinatura eletronica ou
mecanismo equivalente de autenticagdo, quando aplicavel, iv) conformidade
estrutural com o leiaute previamente homologado; v) consisténcia entre cabecalhos,
lotes e registros; vi) identificacdo da conta pagadora; vii) correspondéncia entre a
conta pagadora e o respectivo 6rgao, fundo ou entidade aderente; viii) identificacao
da modalidade de pagamento; ix) identificagdo individualizada dos favorecidos; x)
consisténcia dos valores; xi) consisténcia das datas informadas; xii) identificagdo das
retengdes tributdrias e dos encargos legais incidentes; xiii) obrigatoriedade dos
campos exigidos; xiv) inexisténcia de duplicidade de arquivos; xv) inexisténcia de
duplicidade de lotes; xvi) inexisténcia de duplicidade de ordens de pagamento; xvii)
compatibilidade entre quantidade de registros e valor global da remessa; xviii)
observancia das regras operacionais homologadas; xix) demais validacdes técnicas
necessarias ao processamento seguro das ordens.

3.3.1.2. A validagao devera contemplar mecanismos de controle de idempoténcia, assegurando
que a retransmissdo de arquivo, lote ou ordem previamente recebidos ndo produza
nova liquidagdo financeira nem pagamento em duplicidade.

3.3.1.3. A validagdo bancéria nao transfere a institui¢ao financeira responsabilidade quanto: 1)
a legalidade do pagamento; ii) a legitimidade da despesa; iii) a exatidao material das
informagdes fornecidas pelo MUNICIPIO; iv) a correta apuracio das retengdes
tributarias; v) a regularidade dos atos administrativos que originaram as ordens de
pagamento,

3.3.2. Identificadas inconsisténcias, rejeicoes ou impedimentos ao processamento, a institui¢dao
financeira devera registrar a ocorréncia e comunicar imediatamente 0 MUNICIPIO mediante
arquivo de retorno prévio ou outro mecanismo eletronico previamente homologado.

3.3.2.1. Cada ocorréncia deverd conter, no minimo:i) identificagio do arquivo; ii)
identificacao do lote; iii) identificacdo da ordem afetada; iv) cédigo padronizado da
ocorréncia; v) descrigao detalhada do motivo; vi) data e horario da validacao; vii)
indicacdo da providéncia necessaria para regularizacao.

3.4. Disponibilizacdo de prévia.
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Apo0s concluida a validagdo formal dos arquivos, a instituicdo financeira disponibilizara ao
MUNICIPIO arquivo de retorno prévio contendo a confirmacgdo da recep¢do da remessa, a
situacdo individualizada de cada ordem de pagamento e a indicagdo das ordens aptas,
rejeitadas, canceladas ou pendentes de regularizacao.

O arquivo de retorno prévio deverd ser disponibilizado no prazo maximo de 1 (uma) hora,
contado do recebimento da remessa.

O retorno prévio devera conter, no minimo: 1) protocolo de recebimento; ii) data e horario do
recebimento; iii) identificagdo da remessa; iv) identificacao do lote; v) quantidade de registros
recebidos; vi) valor total informado; vii) quantidade de ordens aceitas; viii) quantidade de
ordens rejeitadas; ix) quantidade de ordens canceladas; x) quantidade de ordens pendentes;
xi) codigo e descricao individualizada das inconsisténcias identificadas.

Enquanto ndo houver autorizagio definitiva do MUNICIPIO, nenhuma ordem de pagamento
constante do retorno prévio podera ser processada.

3.5. Autorizagdo dos pagamentos.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.54.

3.5.5.

3.5.6.

A liberacdo das ordens de pagamento dependerd de autorizagdo realizada por meio da
plataforma eletronica disponibilizada pela institui¢do financeira.

Os representantes autorizadores deverdo ser previamente cadastrados pelo MUNICIPIO e
vinculados as respectivas contas pagadoras.

Cada remessa devera ser autorizada, obrigatoriamente, por, no minimo, 2 (dois) representantes
distintos, observadas: 1) as regras de algada; i1) a segregacdo de fungdes; ii1) os perfis de
acesso; iv) os limites estabelecidos pelo MUNICIPIO.

As credenciais de acesso deverdo ser: 1) individuais; i1) pessoais; iil) intransferiveis; iv)
protegidas por mecanismos de autenticacdo compativeis com os requisitos de seguranga
definidos neste Manual.

E vedada a utilizagdo de: 1) usudrios genéricos; i1) credenciais compartilhadas; iii) autorizagdes
automaticas sem manifestag¢@o valida dos representantes autorizados.

Todas as autorizacdes deverdo permanecer registradas em trilha de auditoria contendo, no
minimo:1) usuario responsavel; ii) data; iii) horario; iv) endereco l6gico ou outro identificador
técnico disponivel; v) operagdo executada; vi) resultado da autorizagao.

3.6. Condigdes para processamento.
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3.6.1. A institui¢do financeira somente efetuara o processamento das ordens de pagamento quando
atendidas, cumulativamente, as seguintes condi¢des: 1) recebimento regular da remessa; ii)
validagdo formal concluida sem inconsisténcias impeditivas; iii) autorizacao eletronica valida;
iv) observancia das regras operacionais aplicaveis; v) disponibilidade de recursos financeiros
suficientes na conta pagadora; vi) atendimento ao horario operacional da modalidade de
pagamento.

3.6.2. A verificagdo da disponibilidade financeira ocorrerd exclusivamente no momento do
processamento das ordens, nao sendo exigida no momento da autorizagdo eletronica.

3.6.3. Na hipotese de insuficiéncia de saldo na conta pagadora, as ordens regularmente autorizadas
permanecerdo pendentes de processamento e serdo automaticamente executadas caso ocorra
recomposi¢do suficiente dos recursos dentro da mesma janela operacional.

3.6.4. Nao ocorrendo a recomposi¢do do saldo no prazo operacional aplicavel: i) as ordens serdo
classificadas como nao processadas por insuficiéncia de saldo; ii) deverao constar do arquivo
de retorno definitivo; iii) deverdo integrar os registros de conciliagdo; iv) o MUNICIPIO
podera emitir nova remessa quando entender necessario.

3.6.5. Os arquivos recebidos ap6s o horario-limite de processamento poderdo ser rejeitados pela
instituicdo financeira, devendo a rejei¢ao ser formalmente registrada no arquivo de retorno
com indicagdo do respectivo motivo.

3.6.5.1. O disposto no item anterior ndo se aplica as ordens regularmente recebidas, validadas
e autorizadas dentro do horario operacional e que permanecam pendentes
exclusivamente em razao da insuficiéncia tempordaria de recursos financeiros.

3.7. Processamento dos pagamentos.

3.7.1. As ordens de pagamento regularmente recebidas, validadas e autorizadas deverdo ser
processadas no mesmo dia util da autorizacdo (D+0), desde que observados os horarios
operacionais previamente homologados entre o MUNICIPIO e a institui¢do financeira
signataria do Contrato e as regras especificas da modalidade de pagamento.

3.7.1.1 Quando a modalidade de pagamento estiver sujeita, por determinacdo do BCB, do
SPB, da Febraban ou de outro 6rgdo competente, a prazo diverso do processamento
em D+0, prevalecerdo as regras especificas da respectiva modalidade.

3.7.2. A instituicao financeira devera divulgar previamente ao MUNICIPIO: 1) os horarios-limite
para recebimento das remessas; i1) os horarios-limite para autorizacgao; iii) os horarios-limite
para processamento; iv) os horarios de indisponibilidade programada.
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3.7.2.1. O horario-limite para processamento das remessas destinadas a execu¢ao no mesmo
dia util (D+0) nao podera ser inferior as 17h (dezessete horas), ressalvadas
modalidades cuja regulamenta¢do imponha horario anterior.

3.7.3. O débito da conta pagadora ocorrerd exclusivamente no momento do efetivo processamento

das ordens.

3.7.3.1. Ordens rejeitadas, canceladas, devolvidas ou nao processadas ndo poderdo gerar

bloqueio, retencdo ou indisponibilidade indevida dos recursos financeiros do
MUNICIPIO.

3.7.4. As retengdes tributarias e os demais encargos legais vinculados as ordens de pagamento

deverdo ser processados simultaneamente ao pagamento principal, observadas: i) as
informagdes constantes da remessa; ii) os vencimentos aplicaveis; iii) os codigos de
arrecadacgao; iv) os identificadores préprios de cada obrigagao.

3.7.4.1. Sempre que tecnicamente possivel, a liquidacdo das retengdes e encargos devera
ocorrer na mesma janela operacional do pagamento principal.

3.7.4.2. Na impossibilidade de processamento da retencdo ou do encargo legal, a instituicdo
financeira devera comunicar imediatamente o MUNICIPIO, indicando: i) motivo; ii)
impacto operacional; iii) prazo disponivel para regularizacdo; iv) providéncias
necessarias.

3.8. Arquivos de retorno.

3.8.1

. Apds o processamento das ordens, a instituicdo financeira disponibilizard arquivo de retorno
definitivo contendo, no minimo, a situa¢do individualizada de cada ordem de pagamento
processada.

3.8.2. O arquivo de retorno devera identificar: 1) ordens efetivadas; i1) ordens pendentes; 1i1) ordens

3.8.3.

rejeitadas; 1v) ordens canceladas; v) ordens devolvidas; vi) ordens estornadas; vii) ordens nao
processadas; viii) ordens aguardando recomposicao de saldo.

Cada registro devera conter, no minimo: i) identificagdo da ordem; ii) identificacdo do
favorecido; iii) CPF ou CNPJ, quando aplicével; iv) valor; v) conta pagadora; vi) modalidade
de pagamento; vii) retencdes tributérias; viii) encargos legais; ix) situagdo final; x) codigo
padronizado da ocorréncia; xi) referéncia ao comprovante emitido.

3.8.4. A consulta eletronica a situacao das ordens processadas devera permanecer disponivel na

plataforma eletronica da institui¢do financeira em D+0.
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3.8.5. O arquivo estruturado destinado a conciliagdo automatizada e os comprovantes definitivos
deverdo ser disponibilizados até D+1.

3.8.6. Os comprovantes eletronicos deverdo conter, quando aplicavel: 1) autenticagdo bancéria; ii)
identificador Unico; iii) data da liquidagdo; iv) valor pago; v) identificacdo do beneficiario; vi)
identificacdo das retencgdes e encargos quitados.

3.8.7. Sempre que solicitado pelo MUNICIPIO em razdo de falha de comunicacdo, perda de
transmissao ou indisponibilidade temporaria, a institui¢ao financeira devera redisponibilizar
os arquivos de retorno e respectivos comprovantes, sem onus adicional.

4. CONCILIACAO FINANCEIRA

4.1. A conciliagdo financeira devera ser realizada de forma automatizada, mediante troca de arquivos
eletronicos padronizados e mecanismos eletronicos de integragdo previamente homologados entre
o MUNICIPIO e a institui¢do financeira signataria do Contrato.

4.2. A instituicdo financeira deverd assegurar: 1) integridade dos dados; i1) consisténcia das informacdes;
ii1) rastreabilidade integral das operagdes; iv) tempestividade na disponibilizagdo das informacdes;
v) unicidade dos identificadores das ordens de pagamento; vi) correspondéncia entre remessas,
retornos, comprovantes e langamentos financeiros.

4.3. Os arquivos disponibilizados deverdao permitir conciliagdo analitica individualizada, contemplando,
no minimo: 1) identificagdo da remessa; ii) identificacdo do lote; iii) identificagdo da ordem; iv)
favorecido; v) valor; vi) retencdes tributarias; vii) encargos legais; viii) situacdo final da ordem; ix)
cddigo da ocorréncia; x) langamento correspondente na conta pagadora.

4.3.1. A conciliacdo devera assegurar a correspondéncia integral entre: 1) arquivo de remessa; ii)
retorno prévio; iii) retorno definitivo; iv) comprovantes emitidos; v) lancamentos registrados
na conta pagadora.

4.3.2. Sem prejuizo da conciliagdo automatizada em D+1, a instituicdo financeira devera
disponibilizar consulta on-line, em D+0, permitindo o acompanhamento individual das
ordens quanto as situagdes: i) efetivada; ii) pendente; iii) rejeitada; iv) cancelada; v)
devolvida; vi) aguardando saldo.

4.4. Os modelos de arquivos, cddigos de ocorréncia, leiautes complementares, APIs, parametros de
integracio e demais especificagdes técnicas da conciliagio serdo definidos pelo MUNICIPIO
durante a fase de implantacdo e homologacao, devendo a instituicdo financeira promover todas as
adaptagdes necessarias ao pleno funcionamento da solucao.
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5. PADROES TECNICOS E INTEGRACAO

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

A institui¢ao financeira devera observar os padrdes técnicos definidos pelo Banco Central do Brasil,
pelo Sistema de Pagamentos Brasileiro, pela FEBRABAN e pelas demais normas aplicaveis a
modalidade de pagamento.

A integragdo devera ser plenamente compativel com os sistemas utilizados pelo MUNICIPIO,
inclusive quanto: i) aos arquivos CNAB; ii) as APIs eventualmente disponibilizadas; iii) aos
mecanismos de autenticagdo; iv) aos certificados digitais; v) aos codigos padronizados de
ocorréncia; vi) aos arquivos de retorno; vii) aos mecanismos automatizados de conciliagao.

Antes do inicio da operagao, deverao ser homologados, no minimo: i) leiautes; ii) canais de
comunicagdo; iii) certificados digitais; iv) perfis de acesso; v) regras de autorizacdo; vi) horarios
operacionais; vii) mecanismos de criptografia; viii) arquivos de remessa; ix) arquivos de retorno; x)
comprovantes eletronicos; xi) procedimentos de contingéncia; xii) mecanismos de conciliagdo; xiii)
controles de prevencao a duplicidade.

A fase de implantacdo compreendera testes: 1) funcionais; ii) integrados; ii1) de desempenho; iv) de
carga; v) de seguranca; vi) de autenticacdo; vii) de processamento; viii) das retencdes tributarias; ix)
dos encargos legais; x) de devolucdes; xi) de cancelamentos; xii) de reprocessamento; xiii) de
conciliagdo; xiv) de contingéncia; xv) de reversibilidade.

O inicio da operagdo dependerd da homologagéo formal do MUNICIPIO, mediante comprovagio de
que a solugdo atende integralmente aos requisitos técnicos, operacionais, funcionais e de seguranca
previstos neste Manual.

Os ajustes técnicos que ndo alterem o objeto contratual, a matriz de responsabilidades, os niveis
minimos de servico ou as obrigacdes essenciais poderdo ser formalizados por documento
operacional aprovado pelo MUNICIPIO, sem prejuizo das hipoteses em que seja exigida alterago
contratual.

6. NIVEIS DE SERVICO - SLA (Service Level Agreement)

6.1. A instituicdo financeira devera executar os servigos disciplinados neste Manual observando os niveis

6.2.

minimos de servico necessdrios a regularidade, continuidade, tempestividade, rastreabilidade,
disponibilidade e seguranga da execucdo operacional, em conformidade com o TR, o respectivo PB
e o Contrato.

Os niveis de servigo previstos neste Capitulo destinam-se ao acompanhamento da qualidade da
execuc¢ao operacional dos servicos e deverao ser aferidos mediante critérios objetivos, passiveis de
verificagio pelo MUNICIPIO, utilizando registros operacionais, arquivos eletronicos, logs,
relatorios, trilhas de auditoria e demais evidéncias produzidas durante a execu¢ao contratual.
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6.3. Para fins de monitoramento da execugdo operacional, serdo observados os niveis minimos de servi¢o

estabelecidos no item 3.6 do ANEXO IV - Projeto Basico dos Pagamentos aos Fornecedores e
Prestadores de Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas Mantidas em Institui¢ao
Financeira Oficial, conforme detalhamento operacional a seguir:

Indicador Nivel minimo/parametro operacional
Disponibilidade da solugéo 2 99,90%
Processamento das ordens de pagamento regularmente autorizadas 2 99% em D+0
Disponibilizagdo dos arquivos de retorno 100%
Conciliagdo diaria das operagdes 100%
Falhas operacionais < 0,05%
Tempo para resposta inicial a incidente critico até 30 minutos

6.3.1. Para fins de acompanhamento e tratamento operacional dos incidentes criticos, a instituicao
financeira devera apresentar diagnoéstico inicial da ocorréncia em até 2 (duas) horas, contado
do inicio do atendimento, contendo, sempre que tecnicamente possivel, a identificacdo da
causa provavel, os servicos afetados, os impactos identificados e as providéncias adotadas ou
previstas para a normalizagao.

6.3.2. O restabelecimento da solu¢do, quando cabivel, observard os procedimentos, prioridades e
prazos definidos em Plano de Contingéncia homologado pelo MUNICIPIO, consideradas a
natureza, a criticidade e a extensdo do incidente.

6.3.3. Os parametros operacionais previstos nos itens 6.3.1 € 6.3.2 destinam-se ao acompanhamento
e ao gerenciamento dos incidentes e ndo constituem niveis minimos de servigo autonomos em
relacdo aos estabelecidos no item 3.6 do ANEXO IV - Projeto Basico dos Pagamentos aos
Fornecedores e Prestadores de Servigos que devam ser Realizados por meio de Contas
Mantidas em Institui¢cao Financeira Oficial.

6.4. A afericdao dos niveis de servigo devera considerar exclusivamente eventos relacionados ao objeto

6.5.

disciplinado neste Manual, excluidas as ocorréncias decorrentes de caso fortuito, for¢a maior,

indisponibilidade comprovadamente imputavel a terceiros ou situagdes expressamente reconhecidas
pelo MUNICIPIO.

Sempre que constatado desempenho inferior aos niveis minimos estabelecidos neste Capitulo, a
instituicdo financeira devera: i) identificar a causa da ocorréncia; ii) adotar imediatamente as
medidas necessarias a normalizacdo dos servicos; iii) registrar o evento e as providéncias adotadas;
iv) apresentar ao MUNICIPIO, quando solicitado, relatério contendo a descrigdo da ocorréncia, os
impactos verificados e as acdes corretivas implementadas.
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6.6. Os registros utilizados para afericao dos niveis de servi¢o deverdo permanecer integros, auditaveis e
disponiveis ao MUNICIPIO durante toda a vigéncia contratual e pelo prazo legal aplicavel.

6.7. Os niveis de servico previstos neste Capitulo complementam os requisitos operacionais estabelecidos
neste Manual e deverdo ser interpretados em conjunto com as disposi¢des do TR, do respectivo PB
e do Contrato, ndo ampliando nem restringindo as obrigagdes neles previstas.

7. TRATAMENTO DE EXCECOES

7.1. Toda ocorréncia que impeca, comprometa ou possa comprometer a execugao regular dos servigos
deverd ser registrada, classificada, comunicada e tratada pela instituicdo financeira de forma
tempestiva.

7.2. Sdo consideradas excec¢des operacionais, entre outras: i) rejeicdo de arquivos; ii) rejeicdo de lotes;
iii) rejeicao de ordens de pagamento; iv) falhas de comunicagdo; v) inconsisténcias de leiaute; vi)
indisponibilidade de canais de transmissdo; vii) insuficiéncia de saldo; viii) indisponibilidade da
plataforma operacional; ix) indisponibilidade do SPB; x) duplicidade de arquivos; xi) duplicidade
de ordens de pagamento; xii) divergéncia entre remessas e retornos; xiii) falhas de autenticacao; xiv)
falhas de integragdo; xv) erros de processamento.

7.3. Toda excegdo devera ser registrada em sistema proprio contendo, no minimo: i) numero identificador
da ocorréncia; ii) data e horario da identificagdo; iii) arquivo ou lote afetado; iv) descricdo da
ocorréncia; v) classificagdo da criticidade; vi) responsavel pelo tratamento; vii) providéncias
adotadas; viii) data e horario da normalizagao; ix) impacto operacional.

7.4. As ocorréncias deverao ser classificadas, no minimo, como: i) critica; ii) alta; iii) média; iv) baixa.

7.5. Ocorréncias classificadas como criticas deverdo ser imediatamente comunicadas ao MUNICIPIO
pelos canais prioritarios definidos durante a implantagao.

7.6. Nenhum reprocessamento de arquivo, lote ou ordem de pagamento podera ser realizado quando
houver risco de duplicidade financeira sem autorizagdo expressa do MUNICIPIO.

7.7. Cancelamentos de ordens somente poderdo ocorrer: i) por determinagdo do MUNICIPIO; ii) por
impossibilidade técnica devidamente registrada; iii) por determinacdo judicial ou legal.

7.8. As devolucdes de pagamentos deverdo ser identificadas individualmente e integrar os arquivos de
retorno e de conciliacao.

7.9. Sempre que houver falha operacional atribuivel a instituicdo financeira, esta devera apresentar
relatorio circunstanciado contendo: 1) causa raiz; ii) impactos produzidos; iii) providéncias
corretivas; iv) medidas preventivas para evitar recorréncia.
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8. SEGURANCA DA INFORMACAO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A instituicdo financeira devera adotar controles administrativos, fisicos e tecnologicos compativeis
com as melhores praticas de seguran¢a da informacgao e com a legislagdo aplicavel.

Os dados tratados deverdo permanecer protegidos mediante: i) criptografia em transito; ii)
criptografia em repouso, quando aplicavel; iii) autenticagdo forte; iv) controle de acesso baseado em
perfis; v) segregacao de fungdes; vi) rastreabilidade integral das operagdes.

Os ambientes de desenvolvimento, homologagdao e producdo deverdo permanecer logicamente
segregados.

Todos os acessos deverdo ser individualizados e registrados.

8.4.1. E vedada a utilizacdo de: 1) usudrios genéricos; ii) senhas compartilhadas; iii) credenciais
coletivas.

A instituicdo financeira devera manter procedimentos documentados relativos a: i) gestdo de
vulnerabilidades; ii) gestdo de acessos; iii) gestdo de mudangas; iv) continuidade dos servicos; v)
recuperagdo de desastres; vi) resposta a incidentes de seguranca.

Todo incidente que envolva confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informagdes
devera ser comunicado ao MUNICIPIO imediatamente apds sua identificagdo, contendo, no
minimo: 1) natureza do incidente; ii) dados potencialmente afetados; iii) impacto estimado; iv)
medidas de conteng¢do; v) providéncias corretivas.

O tratamento de dados pessoais deveré observar integralmente a Lei Federal n® 13.709, de 2018 (Lei
Geral de Protegdio de Dados - LGPD), e as orienta¢des expedidas pelo MUNICIPIO.

9. AUDITORIA, GUARDA E REVERSIBILIDADE

9.1.

Finalidade.

9.1.1. A institui¢do financeira deverd manter mecanismos que assegurem a rastreabilidade, a
integridade, a autenticidade, a disponibilidade e a auditabilidade de todas as operagdes
executadas no ambito dos servicos disciplinados por este Manual.

9.1.2. Os registros de auditoria deverdo permitir a reconstituicdo cronoldgica das operagoes,
possibilitando a verificacdo da execucdo dos servigcos, a identificagdo de ocorréncias
operacionais € a comprovagao das providéncias adotadas.
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9.2. Registros de Auditoria.

9.2.1. A instituicdo financeira deverd manter registros eletronicos das operagdes realizadas,
contemplando, no minimo: i) identifica¢do da operagao executada; ii) data e horario do evento;
iii) identificagdo do usudrio, sistema ou processo responsavel; iv) arquivos de remessa e de
retorno relacionados; v) parametros utilizados no processamento; vi) resultado da operacao;
vii) registros de rejeigdes, inconsisténcias e excecdes; viii) providéncias adotadas para
regularizagdo, quando cabivel.

9.2.2. Os registros deverao permanecer integros, protegidos contra alteragdes indevidas e disponiveis
a0 MUNICIPIO durante toda a vigéncia contratual e pelo prazo de guarda previsto na
legislacao aplicavel.

9.3. Disponibilizagdo das informagdes.

9.3.1. Sempre que solicitado pelo MUNICIPIO, pelos orgdos de controle interno ou externo, pela
auditoria competente ou por determinag¢ao legal, a instituicao financeira devera disponibilizar
os registros, relatorios, logs, trilhas de auditoria e demais informagdes necessarias a
verificacdo da correta execucao contratual.

9.3.2. Os registros de auditoria poderdo ser utilizados para instru¢do de processos administrativos,
auditorias internas e externas, procedimentos de fiscalizacdo contratual, apuragdo de
responsabilidades e demais finalidades legalmente admitidas.

9.4. Guarda dos Registros.

9.4.1. A instituigdo financeira devera preservar os registros de auditoria, os arquivos eletrdnicos, os
comprovantes, os relatorios operacionais e os demais documentos relacionados a execugado
dos servigos durante o prazo de guarda previsto na legislacdo, assegurando sua integridade,
autenticidade, disponibilidade e possibilidade de recuperagao.

9.4.2. A eliminagdo dos registros somente poderd ocorrer apos o término do prazo legal de guarda e
desde que inexistam processos administrativos, judiciais, arbitrais ou procedimentos de
controle que justifiquem sua preservagao.

9.5. Reversibilidade da Operagao.

9.5.1. Encerrada a execu¢ao contratual, rescindido o Contrato ou determinada a substituicao da
instituicdo financeira, a institui¢do financeira signataria do Contrato deverd assegurar a
reversibilidade das operagdes relacionadas ao objeto deste Manual, promovendo a entrega
organizada dos registros, arquivos eletronicos, historicos, parametros operacionais, logs,
trilhas de auditoria e demais informac¢oes necessarias a continuidade da execuc¢ao dos servigos.
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9.5.2. O processo de reversibilidade deverd preservar a integridade, a autenticidade, a
disponibilidade, a confidencialidade e a rastreabilidade das informagdes, observadas as
disposi¢des legais relativas ao sigilo bancario, a protecdo de dados pessoais ¢ a guarda
documental.

9.5.3. A transferéncia das informacdes a0 MUNICIPIO ou a institui¢io financeira que vier a suceder
a instituicdo signataria do Contrato ndo afasta a obrigacao desta de manter os registros sob sua
guarda pelo prazo legal aplicavel, nem exclui eventual responsabilidade por fatos ocorridos
durante a execu¢ao contratual.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1. As disposigdes deste Manual complementam o TR, o respectivo PB e o Contrato, disciplinando
exclusivamente os procedimentos operacionais necessarios a execugao dos servigos, sem ampliar,
restringir ou modificar o objeto contratado, a matriz de responsabilidades ou as demais obrigacdes
estabelecidas nesses instrumentos.

10.2. Os procedimentos operacionais previstos neste Manual deverdo ser observados pela instituicao
financeira signataria do Contrato durante toda a execug@o contratual, sem prejuizo da legislacdo

aplicavel, das normas expedidas pelos 6rgdos competentes e das determinagdes formalmente
emitidas pelo MUNICIPIO.

10.3. Os leiautes, protocolos de comunicagdo, APIs, certificados digitais, mecanismos de autenticacao,
parametros técnicos, rotinas de integracdo e demais especificacdes operacionais poderdo ser
atualizados durante a execu¢do contratual, desde que: i) sejam previamente homologados pelo
MUNICIPIO; ii) permanegam compativeis com os sistemas utilizados pelo MUNICIPIO; iii) ndo
alterem o objeto da contratagdo nem reduzam os requisitos minimos estabelecidos no TR, no PB
ou no Contrato; iv) sejam formalmente comunicados as unidades envolvidas antes de sua entrada
em producao.

10.4. As alteracdes de natureza exclusivamente operacional promovidas nos termos do item anterior nao
caracterizam modificagdo contratual quando ndo implicarem alteracao do objeto, das obrigacdes
das partes, dos critérios de aceitacdo, dos niveis minimos de servigo, dos indicadores de
desempenho contratualmente estabelecidos ou do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato.

10.5. As situagdes ndo disciplinadas expressamente neste Manual serdo resolvidas pelo MUNICIPIO,
observadas as disposi¢cdes do TR, do respectivo PB, do Contrato, da legislacao aplicavel e dos
principios que regem a Administracdo Publica.
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10.6. Em caso de divergéncia entre as disposi¢oes deste Manual e aquelas constantes do TR, do PB ou
do Contrato, prevalecerao, sucessivamente: i) o TR; ii) o respectivo PB; iii) o Contrato; iv) este
Manual.
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ANEXO X

MANUAL DE EXECUCAO CONTINGENCIAL DOS PAGAMENTOS ORDINARIAMENTE
PROCESSADOS POR INSTITUICOES FINANCEIRAS NAO OFICIAIS CONTRATADAS
PELO MUNICIPIO

1. OBJETO E AMBITO DE APLICACAO

1.1. O presente Manual estabelece os procedimentos operacionais, as responsabilidades, os requisitos de
acionamento, os controles, os prazos ¢ as condi¢des de encerramento da execugdo contingencial
prevista no item 1.1.4 do Termo de Referéncia.

1.2. A execugdo contingencial compreende o processamento excepcional e temporario, pela instituicdo
financeira signataria do Contrato, dos pagamentos ordinariamente processados por instituicdes
financeiras nio oficiais contratadas pelo MUNICIPIO, incluindo as respectivas retengdes tributarias
e os demais encargos incidentes.

1.3. A contingéncia somente podera ser utilizada em caso de indisponibilidade comprovada dos sistemas
utilizados no fluxo regular, mediante autorizacdo expressa da autoridade ou unidade competente e
pelo periodo estritamente necessario ao restabelecimento das operagoes.

1.4. A execugdo contingencial ndo transfere a instituicdo financeira signataria do Contrato a execugao
ordinaria dos pagamentos atribuidos as institui¢des financeiras nao oficiais, nem autoriza o
processamento de pagamentos fora do escopo definido na ordem formal de acionamento.

1.5. Este Manual aplica-se a Administragdo Direta, aos fundos municipais e as entidades da
Administragdo Indireta aderentes, preservadas a titularidade das contas, a segregacdo por CNPJ, a
fonte, a destinagdo, a vinculagdo dos recursos e as regras especificas de cada 6rgdo, fundo ou
entidade.

2. DEFINICOES
2.1. Para fins deste Manual, aplicam-se as seguintes defini¢des:

2.1.1. Evento de contingéncia: ocorréncia que impega o processamento regular dos pagamentos pela
institui¢do financeira nao oficial responsavel pelo fluxo ordinario.

2.1.2. Ordem formal de acionamento: ato emitido pela autoridade ou unidade competente do
MUNICIPIO que autoriza, delimita e registra a execugio contingencial.

2.1.3. Escopo contingencial: conjunto de contas, arquivos, lotes, ordens, favorecidos, retencoes,
encargos e periodo expressamente abrangidos pela autorizagao.
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2.1.4. Confirmagao de ndo processamento: evidéncia de que os arquivos, lotes ou ordens abrangidos
nao foram e nao serdao processados pela instituicao responsavel pelo fluxo regular.

2.1.5. Retorno a normalidade: restabelecimento comprovado dos sistemas e das condicdes
necessarias a retomada segura do fluxo ordinario.

3. PRINCiPIOS E CONDICOES GERAIS

3.1. A execugdo contingencial observara os principios da excepcionalidade, temporariedade, autorizagao
prévia, segregacao, rastreabilidade, seguranca, integridade, nao duplicidade e conciliagdo integral.

3.2. Nenhum arquivo, lote ou ordem podera ser encaminhado a institui¢do financeira sem a prévia
confirmagdo de que nao serd processado pela instituicdo responsavel pelo fluxo ordinario.

3.3. E vedada a ativagdio automatica da contingéncia pela institui¢io financeira ou por unidade ndo
autorizada do MUNICIPIO.

3.4. A instituicdo financeira devera manter previamente disponiveis e homologados os ambientes, contas,
leiautes, canais, perfis, chaves de identificagdo e demais recursos necessarios ao acionamento.

3.5. A execugdo devera preservar as regras de autorizagdo, liquidagdo, retenc¢ao, pagamento, devolugao,
conciliagdo, prestacao de contas e guarda de registros aplicaveis ao fluxo ordinario.

4. GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES
4.1. Compete a Subsecretaria do Tesouro Municipal - SUTEM coordenar, orientar e supervisionar o
procedimento de contingéncia, sem prejuizo das competéncias dos orgaos, fundos e entidades

abrangidos.

4.2. A autoridade ou unidade competente do MUNICIPIO sera responsavel por reconhecer o evento,
autorizar o acionamento, delimitar o escopo, acompanhar a execucao e determinar o encerramento.

4.3. As unidades responsaveis pelos pagamentos deverdo assegurar a validade, a integridade, a
autorizacao e a unicidade dos arquivos, lotes e ordens encaminhados.

4.4. A institui¢do financeira deverd designar gestor operacional, equipe técnica e canal prioritario de
atendimento disponiveis durante todo o evento.

4.5. Cada 6rgao, fundo ou entidade respondera pela regularidade das informacdes e autorizacdes relativas
as suas contas € aos seus pagamentos.
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5. REQUISITOS PARA ACIONAMENTO

5.1. O acionamento dependera, cumulativamente, de: i) indisponibilidade comprovada dos sistemas
utilizados no fluxo ordindrio; ii) registro do incidente, com data e hora de inicio, sistemas afetados,
abrangéncia e impacto operacional; iii) confirmacdo de que os arquivos, lotes ou ordens abrangidos
ndo foram processados e nao permanecerao disponiveis para processamento no fluxo ordindrio; iv)
existéncia de saldo suficiente nas contas pagadoras mantidas na institui¢do financeira; v) validagdo
dos arquivos, leiautes, contas, perfis e autorizacdes necessarios; vi) autorizacdo expressa da
autoridade ou unidade competente; vii) definicdo do periodo e do escopo estritamente necessarios a
preservagao da continuidade dos pagamentos.

5.2. A insuficiéncia de saldo, a auséncia de autorizacao ou a rejei¢ao decorrente de erro no arquivo nao
caracterizam, isoladamente, hipdtese de acionamento da contingéncia.

6. ORDEM FORMAL DE ACIONAMENTO

6.1. A ordem formal devera identificar, no minimo: i) o incidente e a institui¢ao responsavel pelo fluxo
ordinario; ii) a data e a hora do acionamento; iii) a autoridade ou unidade autorizadora; iv) o periodo
de vigéncia; v) os 6rgdos, fundos ou entidades abrangidos; vi) as contas pagadoras e os respectivos
CNPlJs; vii) os arquivos, lotes, ordens, favorecidos, retengdes e encargos abrangidos; o valor e a
quantidade estimados; viii) a janela operacional; ix) a evidéncia da confirmagdo de nao
processamento; X) os responsaveis pela conciliagao; xi) os controles adicionais do evento.

6.2. Alteracdes no escopo, no periodo, nas contas ou nos arquivos dependerdao de nova autorizagao ou de
complementacdo formal da ordem inicial.

6.3. O fluxo de acionamento observard, de forma sequencial e documentada: (i) deteccdo e registro do
incidente pelo MUNICIPIO ou pela instituigio responsavel pelo fluxo ordinario; (ii) avaliagdo do
impacto, da abrangéncia, da duracdo estimada e da criticidade; (ii1) obtencao da confirmagdo de nao
processamento e suspensdo dos arquivos abrangidos no fluxo ordinario; (iv) emissdo da ordem
formal de acionamento; (v) confirmagado de recebimento e mobilizacao da instituicdo financeira; (vi)
validacdo das contas, saldos, arquivos, perfis, autorizagdes e janela de processamento; (Vvii)
transmissdo das remessas e processamento conforme as prioridades indicadas; (viii)
acompanhamento, retornos, conciliacdo e comunicacdo continua; (ix) encerramento formal e retorno
controlado ao fluxo ordinério.

7. PREPARACAO, TRANSMISSAO E VALIDACAO

7.1. Os arquivos de remessa deverdo observar leiautes previamente homologados, conter identificadores
exclusivos e ser transmitidos por canal seguro definido pelo MUNICIPIO.
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7.2. Cada arquivo, lote e ordem devera possuir chave unica de identificacdo, apta a impedir reenvio,
reprocessamento ou pagamento duplicado.

7.3. A instituicdo financeira devera emitir protocolo de recepgao com data, hora, identificagdo do arquivo,
quantidade de registros, valor total e resultado da validagdo inicial.

7.4. Antes do processamento, a instituicdo financeira devera verificar a autenticidade, a integridade, a
autorizacdo, o saldo disponivel, a correspondéncia entre conta e CNPJ, a conformidade do leiaute e
a aderéncia ao escopo autorizado.

7.5. Arquivos invalidos, incompletos, sem autoriza¢ao ou fora do escopo deverdo ser rejeitados, vedado
o processamento parcial nao autorizado.

7.6. As corregdes e os reenvios deverdo preservar o vinculo com o arquivo, lote ou ordem originalmente
rejeitado, mediante identificadores que permitam reconstruir o histérico € comprovar a inexisténcia
de processamento duplicado.

8. CONTROLES DE NAO DUPLICIDADE

8.1. A instituicdo financeira devera aplicar controles de idempoténcia e chaves de identificacdo que
impegam o processamento duplicado de arquivo, lote ou ordem.

8.2. Deverao ser mantidos bloqueios ou marcagdes que impegam o processamento simultaneo no fluxo
ordinario e no contingencial.

8.3. A existéncia de divergéncia quanto ao status de uma ordem determinard sua suspensdo até
confirmagio formal do MUNICIPIO.

8.4. Os controles deverao alcangar o pagamento principal, as retencdes tributarias e os demais encargos
legais relacionados.

9. PROCESSAMENTO DOS PAGAMENTOS

9.1. As ordens validas, autorizadas e recebidas dentro da janela operacional serdo processadas no mesmo
dia 0til, salvo impedimento técnico devidamente registrado e comunicado.

9.2. O processamento compreendera o débito da conta pagadora, o crédito ao favorecido e, quando
aplicavel, a quitacdo individualizada das retencdes tributarias e dos demais encargos legais.

9.3. A institui¢do financeira devera respeitar as datas de vencimento, prioridades, formas de pagamento
e dados bancarios constantes das ordens autorizadas.
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9.4. Pagamentos manuais ou por canal alternativo somente serdo admitidos em carater excepcional,
mediante autorizagdo especifica e com rastreabilidade equivalente.

9.5. A instituicdo financeira ndo podera alterar favorecido, conta, valor, data, retengdo, encargo ou
qualquer outro elemento da ordem sem instrugio formal do MUNICIPIO.

10. RETORNOS, COMPROVANTES E COMUNICACOES

10.1. A instituicao financeira devera disponibilizar retorno prévio apds a recep¢ao e validagdo da
remessa, com a situacao inicial de cada arquivo, lote e ordem.

10.2. Apds o processamento, devera disponibilizar retorno definitivo com a situacao individual de cada
ordem, os codigos de ocorréncia, os valores debitados, as datas de processamento e crédito e os
dados necessarios a conciliagao.

10.3. Os comprovantes deverao identificar a conta pagadora, o CNPJ do titular, o favorecido, o valor, a
data, a autenticacdo, a ordem e o evento de contingéncia.

10.4. Rejeicdes, indisponibilidades, falhas de comunicacao, atrasos, suspeitas de duplicidade e incidentes
de seguranca deverdo ser comunicados imediatamente ao MUNICIPIO.

10.5. Durante o evento de contingéncia, a instituicao financeira mantera canal prioritario de atendimento
e fornecera atualizacdes periddicas sobre a evoluciao do processamento, as ocorréncias, 0s riscos €
a previsdo de normaliza¢do, na periodicidade definida na ordem de acionamento ou pelo
MUNICIPIO.

11. REJEICOES, DEVOLUCOES, ESTORNOS E PENDENCIAS

11.1. As ordens rejeitadas nao poderao ser reprocessadas sem corre¢dao, nova validagdo e autorizagao.

11.2. Valores devolvidos ou ndo creditados deverdo ser restituidos a conta pagadora de origem e
informados no retorno definitivo.

11.3. Estornos somente poderdo ocorrer quando tecnicamente cabiveis e formalmente autorizados,
preservados os registros da operagao original.

11.4. As pendéncias deverdo ser resolvidas por pagamento, cancelamento formal, devolu¢do ou outra
providéncia expressamente autorizada pelo MUNICIPIO.

11.5. Nenhuma pendéncia podera ser transferida ao fluxo ordinério sem conciliag@o prévia e confirmagao
de inexisténcia de risco de duplicidade.
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12. CONCILIACAO

12.1. A conciliagao devera ser realizada diariamente e abranger arquivos, lotes, ordens, contas, débitos,
créditos, retencdes, encargos, devolugdes, estornos, rejeicdes € pendéncias.

12.2. A instituicdo financeira devera disponibilizar os arquivos, relatorios, extratos € comprovantes
necessarios a conciliagdo contabil, financeira e orgcamentaria.

12.3. A conciliagdo devera distinguir claramente as operagdes realizadas em contingéncia das operagdes
do fluxo ordinario.

12.4. Divergéncias deverdo ser comunicadas imediatamente, com indicacdo da causa, das operagdes
afetadas, dos valores envolvidos e do plano de regularizagio.

13. ENCERRAMENTO E RETORNO AO FLUXO ORDINARIO

13.1. A contingéncia serd encerrada apos o restabelecimento do fluxo ordindrio, a suspensdo de novos
envios a instituigdo financeira signatdria do Contrato, a disponibilizacdo dos retornos e
comprovantes, a conciliacdo das operagdes ¢ a confirmagao da inexisténcia de arquivos, lotes ou
ordens passiveis de processamento simultaneo ou duplicado.

13.2. O encerramento devera ser formalizado pelo MUNICIPIO e comunicado a instituigdo financeira
responsavel pela execugdo contratual e a institui¢do responsavel pelo fluxo ordinario.

13.3. Apds o encerramento, a instituigdo financeira ndo podera processar novas ordens vinculadas ao
evento, salvo autorizacdo formal especifica destinada a regularizagdo de pendéncia ja identificada.

13.4. A retomada do fluxo ordinario devera considerar o status final das ordens contingenciais, de modo
a impedir reenvio ou reprocessamento.

14. RELATORIO FINAL DO EVENTO

14.1. A instituicdo financeira signataria do Contrato devera apresentar relatorio final contendo a
identificacdo, a causa, o inicio, a durag@o e o encerramento do evento; os 6rgaos, fundos, entidades,
contas e CNPJs abrangidos; a quantidade e o valor das ordens recebidas, processadas, rejeitadas,
devolvidas, estornadas e pendentes; os valores relativos a retengdes e encargos; as ocorréncias e
medidas corretivas; o resultado da conciliagdo; as evidéncias dos controles de ndao duplicidade; e
as recomendacdes de aperfeicoamento.

14.2. O relatorio final sera entregue no prazo definido na ordem formal de acionamento ou, na auséncia
de definicao especifica, em até 5 (cinco) dias uteis apds o encerramento do evento.
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15. SEGURANCA, AUDITORIA E GUARDA DE REGISTROS

15.1. A execugdo devera observar as normas aplicaveis de seguranca da informagdo, protecao de dados,
sigilo bancdrio e prevencao a fraudes.

15.2. A instituicdo financeira deverd manter logs, trilhas de auditoria, protocolos, arquivos,
comprovantes, autorizagdes e historico das operacdes pelo prazo legal e contratual aplicavel.

15.3. Os registros deverdo permitir a reconstru¢ao integral do evento, desde o acionamento até a
concilia¢dao e o encerramento.

15.4. As informagdes e evidéncias do evento serdo disponibilizadas ao MUNICIPIO e aos 6rgdos de
controle competentes, mediante solicitacdo, observadas as regras de seguranga da informacao,
protecdo de dados e sigilo bancario.

16. NiVEIS DE SERVICO - SLA (Service Level Agreement)

16.1. Para fins deste Manual, os Niveis de Servigo - SLA (Service Level Agreement) correspondem aos
prazos, parametros ¢ indicadores minimos de desempenho que deverao ser observados pela
instituicdo financeira na execucao dos servicos.

16.2. A institui¢ao financeira devera cumprir, no minimo, os niveis de servigo estabelecidos na Tabela
1, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste TR e no Contrato.

Indicador Descricao Nivel minimo

Recebimento da ordem formal e
mobilizagdo da equipe.
Validagdo inicial dos arquivos, lotes e| Até 1 hora apods o recebimento, salvo

Confirmacao do acionamento Imediata.

Retorno prévio

ordens. volume excepcional justificado.
Execu¢do das ordens validas e

Processamento autorizadas recebidas dentro da janela D+0.
operacional.

Disponibilizacdo do resultado final e

Retorno definitivo
dos comprovantes.

No mesmo dia do processamento.

|Aplicagdo de controles de

Prevencio de duplicidade idempoténcia, bloqueio e chaves unicas.

100% dos arquivos, lotes e ordens.

Comunicagado de falha que comprometa

. . . Imediata.
a execugdo contingencial.

Comunicacio de incidente critico

Disponibilizag¢do dos dados necessarios

Conciliacao . e Diaria e ao encerramento do evento.
a conciliagdo.

17. DISPOSICOES FINAIS
17.1. A execucdo contingencial serd realizada sem cobranga de tarifas, custos ou despesas do
MUNICIPIO, dos fundos municipais ou das entidades aderentes.
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17.2. O descumprimento das disposi¢oes deste Manual sujeitara a instituicdo financeira signataria do
Contrato as consequéncias previstas no Contrato, no TR e na legislag¢ao aplicavel.

17.3. A instituigdo financeira respondera pelos juros, multas, atualizagdes e demais encargos decorrentes
de atraso, falha ou processamento inadequado que lhe sejam imputaveis, sem prejuizo das sancdes
e da reparagdo integral dos danos.

17.4. Os casos omissos serao resolvidos pelo MUNICIPIO, observados o item 1.1.4 do TR, o Contrato,
os demais anexos € as normas aplicaveis.
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ANEXO XI

TERMO DE ADESAO DE ENTIDADE DA ADMINISTRACAO INDIRETA AO CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS DO MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE

TERMO DE ADESAO AO CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS BANCARIOS RELATIVOS A CENTRALIZACAO DOS
VALORES RECOLHIDOS E DA MOVIMENTACAO DAS
DISPONIBILIDADES DE CAIXA, A APLICACAO FINANCEIRA DAS
DISPONIBILIDADES DE CAIXA, AO PROCESSAMENTO DOS
PAGAMENTOS SUJEITOS A ATUACAO DE INSTITUICAO
FINANCEIRA OFICIAL E A EXECUCAO CONTINGENCIAL DE
PAGAMENTOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM A E A
, PARA OS FINS QUE ESPECIFICA.

Pelo presente instrumento, de um lado, (NOME DA CONTRATADA), com sede em ,

inscrita no CNPJ sob o n° , neste ato representada por , doravante denominada
CONTRATADA; e, de outro lado, (NOME DA ENTIDADE DA ADMINISTRACAO INDIRETA),
inscrita no CNPJ sob o n° , com sede em , heste ato representada por

, doravante denominada ADERENTE, resolvem celebrar o presente TERMO DE ADESAO,
mediante as clausulas e condi¢des seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Adesdo tem por objeto formalizar a adesio da ADERENTE ao Contrato de
Prestacio de Servigos celebrado entre o MUNICIPIO e a CONTRATADA, decorrente do Pregdo
Eletronico n® /2026, vinculado ao Processo Administrativo n° , cujo objeto
compreende, em carater de exclusividade e nos limites estabelecidos no Termo de Referéncia:

1.1.1 A centralizacdo dos valores recolhidos e da movimentagdo das disponibilidades de caixa
decorrentes da arrecadacao das receitas municipais e das transferéncias constitucionais, legais
e voluntarias;

1.1.2 A aplicagdo financeira das disponibilidades de caixa abrangidas pela contratagao;

1.1.3 O processamento, o gerenciamento, a execu¢do e a conciliacdo dos pagamentos que, por
determinagdo legal, regulamentar, judicial, contratual ou decorrente de convénio, contrato de
repasse ou instrumento congénere, devam ser realizados por meio de contas mantidas em
institui¢ao financeira oficial, incluindo o processamento e a quitacao das retengdes tributarias
e dos demais encargos legais relacionados;
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1.1.4 A execucdo contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por instituigoes
financeiras no oficiais contratadas pelo MUNICIPIO, nas hipéteses e condigdes previstas no
Contrato principal.

1.2. A adesdo ora formalizada submete a ADERENTE as disposi¢des do Contrato principal e de seus
anexos, no que lhe forem aplicaveis, ndo configurando contratacdo autdnoma, mas instrumento de
vinculacdo operacional a execug¢do integrada da contratacao.

1.3. A execucdo dos servigos observard a aplicabilidade de cada componente do objeto a estrutura, as
competéncias e a natureza juridica da ADERENTE, sem prejuizo da unidade do Contrato principal,
ao qual permanece integralmente vinculada.

1.4. A adesdo ndo altera nem restringe o objeto do Contrato principal, que permanece uno e integrado,
abrangendo a totalidade dos servigos contratados, ainda que nem todos produzam efeitos concretos
em relagdo a ADERENTE, e ndo implica em alteragdo do equilibrio econdmico-financeiro ou da
remuneragao prevista no Contrato principal.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO E DA VINCULACAO

2.1. O presente Termo de Adesdo vincula-se, para todos os fins, ao Contrato de Prestacdo de Servicos
referido na Clausula Primeira, ao respectivo Edital, ao Termo de Referéncia, a proposta vencedora e
aos demais documentos integrantes do Processo Administrativo n° , independentemente

de transcri¢ao.

2.2. A contrata¢do foi precedida de regular procedimento licitatorio e observa as disposi¢des da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, bem como da legislagdo municipal aplicavel.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA
3.1. O presente Termo de Adesao vigorard pelo mesmo prazo de vigéncia do Contrato principal.

3.2. Eventual prorrogacao, alterag¢do, suspensdo, extingdo ou rescisdo do Contrato principal produzira
efeitos automaticos sobre este Termo de Adesdao, na medida de sua aplicabilidade.

3.3. Na hipotese de extingdo do Contrato principal, cessardo automaticamente os efeitos deste Termo de
Adesado, ressalvadas as obrigagdes pendentes e as responsabilidades ja constituidas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA ADERENTE

4.1. Compete a ADERENTE observar e cumprir, no ambito de sua atuagao, as disposi¢des operacionais,
procedimentais, administrativas e de governanca estabelecidas no Contrato principal.
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4.2. A ADERENTE adotard as providéncias necessarias ao adequado cumprimento das rotinas
relacionadas aos servigos que lhe sejam aplicaveis, inclusive quanto ao fornecimento de informagoes,
arquivos, documentos e dados.

4.3. A ADERENTE designar interlocutor responsavel pelo acompanhamento da execucao contratual.

4.4. A ADERENTE respondera pela integridade, regularidade, tempestividade e fidedignidade das
informacdes encaminhadas 8 CONTRATADA.

4.5. Quando aplicavel, observara os fluxos operacionais, manuais, procedimentos e orientagdes
expedidos pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA EM RELACAO A
ADERENTE

5.1. A CONTRATADA prestara a ADERENTE, quando cabivel, os servigos abrangidos pelo Contrato
principal.

5.2. A CONTRATADA observard os padrdes de qualidade, continuidade, seguranca da informagao,
disponibilidade, desempenho e rastreabilidade previstos na contratagao.

5.3. A CONTRATADA mantera canais adequados de interlocu¢do com a ADERENTE para tratamento
das rotinas operacionais, ocorréncias, inconsisténcias, demandas de suporte e demais providéncias
necessarias a execugao contratual.

CLAUSULA SEXTA - DA COORDENACAO, DA FISCALIZACAO E DAS ORIENTACOES
OPERACIONAIS

6.1. A gestio e a fiscalizagio do Contrato principal permanecerdo sob responsabilidade do MUNICIPIO,
por intermédio da Secretaria Municipal de Fazenda, sem prejuizo do acompanhamento da execugdo
contratual pela ADERENTE.

6.2. A ADERENTE observard as diretrizes operacionais e de governanga estabelecidas pelo
MUNICIPIO, que poderd expedir normas complementares destinadas a padronizagdo dos
procedimentos e ao aperfeigoamento da execugdo contratual.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

7.1. O presente Termo de Adesdo integra o Contrato de Prestacdo de Servicos para todos os fins de
direito.
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7.2. Permanecem integralmente ratificadas as demais clausulas e condigdes do Contrato principal, do
edital e de seus anexos.

7.3. A assinatura deste instrumento ndo implica novagao, alteragdo do objeto contratado ou afastamento
das competéncias do MUNICIPIO na gestio e fiscalizagdo do Contrato.

7.4. A inclusdo de novas entidades abrangidas pela contratacdo dependera da celebragdo do respectivo
Termo de Adesdo, quando exigivel.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

8.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir quaisquer controvérsias oriundas
deste Termo de Adesdo, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo de Adesdo em duas vias de igual
teor e forma.

Belo Horizonte, de agosto de 2026.
(Nome do Representante) (Nome do Representante)
(Cargo na Entidade) e (Nome da Entidade) (Cargo na CONTRATADA) e (Nome da
CONTRATADA)
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO XII
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA
PREGAO ELETRONICO N° /2026

Razao social:

CNP/J:

Endereco:

Telefone:

Endereco eletronico (e-mail):

Objeto: contratagdo de institui¢do financeira oficial, autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil
- BCB, para a execucao integrada e, nos limites expressamente definidos no Termo de Referéncia - TR,
exclusiva dos servigos de centralizagao dos valores recolhidos e da movimentagdo das disponibilidades
de caixa, aplicagdo financeira das disponibilidades abrangidas, processamento dos pagamentos sujeitos
a institui¢do financeira oficial e execugao contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por
institui¢des financeiras nao oficiais, conforme o TR, o Edital e seus anexos.

Valor da proposta: R$ ( ),
correspondente ao montante a ser integralmente repassado ao MUNICIPIO, a titulo de contraprestacio
financeira pela prestacdo dos servigos, livre de quaisquer onus, encargos, tributos, custos ou deducdes
incidentes sobre a operacao.

Validade da proposta: 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentacao.
Declaro que a presente proposta foi elaborada em conformidade com as condicdes estabelecidas no
Edital, no TR e em seus anexos, e que o valor ofertado contempla todas as obrigagdes necessarias a

execugao integral do objeto.

Local e data:

Assinatura do representante legal:

Belo Horizonte,  de agosto de 2026

Assinatura do responsavel legal da empresa licitante
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ANEXO XIII

ESTIMATIVA FINANCEIRA DA CONTRATACAO

1. INTRODUCAO

1.1. O presente anexo apresenta a metodologia, as premissas, os critérios técnicos € a memoria de

calculo utilizados para estimar o valor minimo de referéncia da contraprestacao financeira devida ao
MUNICIPIO pela contratacdo de instituicdo financeira oficial, autorizada a funcionar pelo BCB,
para a execucao integrada e, nos limites expressamente definidos, exclusiva dos seguintes servigos:

1.1.1.

1.1.3.

1.1.4.

Centralizagdo dos valores recolhidos ¢ da movimentacdo das disponibilidades de caixa
decorrentes da arrecadagdo das receitas municipais e das transferéncias constitucionais, legais
e voluntarias provenientes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e de outros Municipios,
destinadas aos 6rgdos, fundos e entidades integrantes da Administragdo Direta e Indireta do
Poder Executivo municipal, ressalvadas as hipoteses submetidas a disciplina propria.

. Aplicacdo financeira das disponibilidades de caixa do MUNICIPIO abrangidas pela

contratacdo, observadas a legislagdo aplicdvel, a vinculagdo e a destinacdo de cada recurso e
as condicdes estabelecidas nos respectivos convénios, contratos de repasse e instrumentos
congéneres.

Processamento, gerenciamento, execucao e conciliagdo dos pagamentos devidos a
fornecedores e prestadores de servicos do MUNICIPIO que, por determinacio legal,
regulamentar, judicial, contratual ou decorrente de convénio, contrato de repasse ou
instrumento congénere, devam ser realizados por meio de contas mantidas em instituigdo
financeira oficial, incluindo o processamento e a quitagdo das retengdes tributarias e dos
demais encargos legais relacionados.

Execugdo contingencial dos pagamentos ordinariamente processados por instituigoes
financeiras ndo oficiais contratadas pelo MUNICIPIO, incluindo as respectivas reten¢des
tributarias e os demais encargos incidentes, exclusivamente em caso de indisponibilidade
comprovada dos sistemas utilizados no fluxo regular, mediante autorizagdo expressa da
autoridade ou unidade competente e pelo periodo estritamente necessario ao restabelecimento
das operagoes.

1.2. A definigdo do valor minimo de referéncia considera o potencial econdmico decorrente da
prestagdo e da exploragdao integrada dos servicos descritos no item 1.1, apurado mediante
metodologia econdmico-financeira e memoria de calculo fundamentadas nas premissas, nos fatores
de avaliacdo e nos parametros apresentados neste documento.
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2. FORMACAO DO VALOR ECONOMICO

2.1. O valor econdomico do objeto decorre da cessdao onerosa do direito de prestagdao e exploragcao
economica dos servigos bancarios associados aos fluxos financeiros recorrentes do MUNICIPIO.

2.1.1. Para fins de avaliagdo do potencial econdmico do objeto, deverdo ser considerados, de forma

2.1.2.

integrada: 1) os volumes historicos e projetados de receitas recolhidas e de recursos
financeiros movimentados; ii) o volume de recursos sujeito a aplicacdo financeira; iii) a
abrangéncia dos 6rgaos, entidades, fundos e servigos contemplados; iv) o prazo de vigéncia
contratual, que constitui varidvel economicamente relevante por definir o horizonte temporal
de exploragao dos servigos e influenciar a diluicdo dos custos associados a implantagdo, a
integragdo, a manutencdo e a operagao da solucao, com reflexos sobre a formagao da
contraprestagdo financeira.

Deverdo ser considerados, ainda, como elementos de avaliagdo e validagdo do potencial
econdmico da contratacdo, os custos e riscos relacionados a implantagdo, a integracdo, a
operacdo, a seguranca da informacdo, a continuidade dos servigos e a execucdo dos
procedimentos contingenciais, sem prejuizo dos componentes diretamente empregados na
memoria de calculo apresentada no item 4.

3. PREMISSAS DA PRECIFICACAO

3.1. Nesse contexto, a precificagdo foi estruturada com base em metodologia econdmico-financeira
compativel com as caracteristicas do objeto e com o contexto regulatorio e concorrencial aplicavel

a0 sistema financeiro.

3.2. A estimativa do valor minimo de referéncia devera observar, no que couber, o disposto no art.
23 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e no Decreto Municipal n® 17.813, de 21 de dezembro de

2021,

asseguradas a motivacao, a rastreabilidade das premissas e dos parametros empregados e a

identificacao das respectivas fontes de informacao.

3.3. A metodologia adotada busca estabelecer valor minimo compativel com o potencial econdmico
da contrata¢do, sem impedir a apresentacdo, no ambiente competitivo do certame, de propostas

superiores ao valor de referéncia.

4. METODOLOGIA ADOTADA

4.1. A defini¢do do valor minimo de referéncia foi realizada mediante metodologia econdmico-

financeira destinada a estimar o potencial econdmico da contratacao, considerando os fatores de
avaliagdo indicados no item 2 e a memoria de célculo apresentada neste Capitulo.
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4.2. Para a formacao do valor de referéncia, adotaram-se dois componentes complementares: a
atualizagio monetaria do valor obtido na Wltima licitagio realizada pelo MUNICIPIO ¢ a

incorporagdo da evolugao real das receitas municipais, utilizada como parametro de evolugdo do
potencial econdmico associado a exploragdo dos servigos bancarios.

4.3. A metodologia adotada busca preservar o valor real da contratagdo anterior e incorporar a
evolucdo da base econdmica associada aos fluxos financeiros abrangidos pelo objeto, observadas as
premissas € os parametros apresentados nos itens subsequentes.

4.4, Para esse fim, o valor obtido na ultima licitagdo realizada pelo MUNICIPIO, em 2021, foi
atualizado mediante a aplicagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo Especial -
IPCA-E até dezembro de 2025 e da proje¢do do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo -
IPCA para o exercicio de 2026. Na sequéncia, incorporou-se a evolugao real das receitas municipais
no periodo de 2022 a 2031, utilizada como parametro para refletir a evolugdo do potencial
econdmico da contrata¢do, distinguindo-se os efeitos da recomposicdo inflacionaria daqueles
associados a ampliagdo da base econdmica sobre a qual incide a exploragao dos servigos bancarios.

4.4.1. Tem-se como ponto de partida o valor de R$13.500.000,00 (treze milhdes e quinhentos mil
reais), obtido na ultima licitagdo realizada pelo MUNICIPIO, em 2021, que foi atualizado
pelo IPCA-E no periodo de dezembro de 2021 a dezembro de 2025. A aplicacao do fator de
atualiza¢do de 1,22181490 resultou no valor de R$16.494.501,15 (dezesseis milhdes e
quatrocentos e noventa ¢ quatro mil e quinhentos € um reais € quinze centavos), conforme
demonstrado a seguir:

Planilha 1: Atualizacio monetaria do valor da ultima licitacdo pelo IPCA-E, de dezembro de
2021 a dezembro de 2025

Parametro Valor
Valor original (2021) R$13.500.000,00
Indice aplicado IPCA-E (12/2021 a 12/2025)
Fator de atualizacdo 1,22181490
Valor atualizado R$16.494.501,15

Fonte: https://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAO/publico/exibirFormCorrecaoValores.do?method=exibirFormCorrecaoValores.
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Resultado da Correcdo pelo IPCA-E (IBGE)

Dados basicos da corregao pelo IPCA-E (IBGE)
Dados informados

Data inicial 12/2021
Data final 12/2025
Valor nominal R% 13.500.000,00 ( REAL)

Dados calculados

indice de correcio no periodo 1,22181490
Walor percentual correspondente 22,181490 %
Valor corrigido na data final R% 16.494.501,15 ( REAL)

4.4.2. Sobre o valor encontrado de R$16.494.501,15 (dezesseis milhdes e quatrocentos € noventa e
quatro mil e quinhentos e um reais e quinze centavos) foi aplicada a proje¢do do IPCA
referente a 2026, de acordo com o Relatério de Mercado - 31/07/2026' (disponivel em
https://www.bcb.gov.br/publicacoes/focus). A aplicagdo do fator de atualizacdo de 1,0503
resultou no valor de R$17.324.174,54 (dezessete milhdes e trezentos e vinte e quatro mil e
cento e setenta e quatro reais e cinquenta e quatro centavos), conforme demonstrado a seguir:

Planilha 2: Atualizacio do valor da ultima licitacdo pela projecio do IPCA para o exercicio de

2026
Parametro Valor
Valor atualizado (Planilha 1) R$16.494.501,15
Indice aplicado IPCA (jan 2026 a dez 2026)
Fator de atualizagdo 1,0503
Valor atualizado R$17.324.174,54

Fonte: https://www.bcb.gov.br/publicacoes/focus.

4.4.3. Como parametro para estimar a evolucao do valor econdmico, adotou-se o crescimento real
das receitas do MUNICIPIO no periodo de 2022 a 2031.

4.43.1. Para os exercicios de 2022 a 2025, foram utilizados os valores de arrecadagao
efetivamente apurados no Sistema Orgamentario e Financeiro - SOF.

4.4.3.2. Para o periodo de 2026 a 2029, adotaram-se as projegoes de receitas constantes da
Lei Municipal n° 11.899, de 17 de setembro de 2025, que dispde sobre a Lei de
Diretrizes Or¢camentarias - LDO de 2026.

! O valor estimado considerou, como referéncia macroecondmica complementar, as expectativas de mercado divulgadas no Relatério
Focus do Banco Central do Brasil, edi¢do de 31/07/2026 (publicado em 03/08/2026), o qual consolida projegdes coletadas junto a agentes
econdmicos até a sexta-feira anterior a sua divulgagdo, abrangendo indicadores como inflagdo, atividade econdmica, cdmbio e taxa Selic.
Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/publicacoes/focus. Acesso em: 06 de ago. 2026.
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4.4.3.3. Para os exercicios de 2030 e 2031, foram elaboradas projec¢des internas, considerando

4.43.4.

as caracteristicas de cada grupo de receita, bem como parametros macroecondmicos
compativeis com o cendrio fiscal prospectivo.

4.4.3.3.1. Como referéncia, utilizaram-se as projecdes do cenario macroecondmico
constantes do Relatério de Acompanhamento Fiscal - RAF, publicado
pela Institui¢do Fiscal Independente - IFI do Senado Federal em junho
de 2026, disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/ifi/pdf/raf113_jun2026.pdf.

A partir das taxas anuais de crescimento das receitas municipais ¢ dos indices
inflaciondrios correspondentes, apurou-se o fator de atualizagdo correspondente a
evolucdo real acumulada das receitas municipais no periodo de 2022 a 2031,
conforme demonstrado na Planilha 3. A aplicagdo do fator 1,3812617 ao valor de
R$17.324.174,54 (dezessete milhdes e trezentos e vinte € quatro mil e cento e setenta
e quatro reais e cinquenta e quatro centavos), obtido na Planilha 2 do subitem 4.4.2,
resultou no valor de R$23.929.218,78 (vinte ¢ trés milhdes e novecentos e vinte e
nove mil e duzentos e dezoito reais e setenta e oito centavos), conforme demonstrado
na Planilha 4.

Planilha 3: Calculo referencial do fator de atualizacao das receitas

- Taxa de Cres.clmento IPCA-E/IPCA Taxa de Crescm.lento Fator de Atualizacio
Exercicio das Receitas (B) Real das Receitas das Receitas
(A) (C=A-B)
2022 10,03% 5,90% 4,13% 1,0413000
2023 12,47% 4,72% 7,75% 1,1220008
2024 12,17% 4,71% 7,46% 1,2057020
2025 3,97% 4.41% -0,44% 1,2003969
2026 12,28% 5,03% 7,25% 1,2874257
2027 6,90% 3,04% 3,86% 1,3371203
2028 2,96% 3,00% -0,04% 1,3365855
2029 3,37% 3,00% 0,37% 1,3415308
2030 4,46% 3,00% 1,46% 1,3611172
2031 4,48% 3,00% 1,48% 1,3812617

Fonte: elaboragdo SMFA, conforme metodologia e fontes descritas nos subitens 4.4.3.1 a 4.4.3.3.1.
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Planilha 4: Atualizacio do valor da dltima licitaciao pela evolugao real acumulada das receitas
municipais, de 2022 a 2031

Parametro Valor
Valor atualizado (Planilha 2) R$17.324.174,54
Indice aplicado Crescimento Real das Receitas (jan 2022 a dez 2031)
Fator de atualizacdo 1,3812617
Valor atualizado R$23.929.218,78

Fonte: elaboragdo SMFA, com base nos valores e parametros demonstrados nas Planilhas 2 e 3.

4.4.4. A metodologia adotada preserva o valor real da contratagdo anterior mediante atualizacao
monetaria e incorpora, adicionalmente, a evolu¢do real das receitas municipais como
indicador da valorizacdo do potencial economico do objeto.

5. CONCLUSAO

5.1. A metodologia adotada para definicdo do valor de referéncia demonstra-se tecnicamente
consistente, objetiva e aderente as caracteristicas economicas do objeto da contratagdo. Sua
estruturacdo fundamenta-se em critérios verificaveis, aptos a refletir o potencial econdmico
decorrente da prestagdo integrada dos servicos bancarios objeto da contratagao.

5.2. A precificacdo foi estruturada com base em dois componentes complementares:

5.2.1. A atualizagdo monetaria da contraprestacao financeira decorrente da exploragdo dos servicos
bancérios fixada na Gltima licitagdo realizada pelo MUNICIPIO, em 2021, conforme Pregio
Presencial n® 003/2021, Processo Licitatorio n® 01.066567/21-09 e Processo Administrativo
n°01.077893/21-06, mediante a aplicacdo do IPCA-E até dezembro de 2025 e da proje¢do do
IPCA para o exercicio de 2026, com o objetivo de preservar o valor real da contratagdo
anterior.

5.2.2. A incorporagdo da variagdo real das receitas municipais, utilizada como parametro de
evolugdo do potencial econdmico associado a exploragao dos servigos bancarios.

5.3. A adocdo da evolucdo real das receitas municipais como parametro complementar de
valorizacdo mostra-se adequada por representar a evolucdo da base econdmica associada a
exploragdo dos servicos bancarios objeto da contratacdo. Embora a arrecadacdo municipal seja
influenciada por fatores de natureza fiscal, legal, economica e institucional, sua evolu¢do constitui
indicador objetivo da dimensdo dos fluxos financeiros administrados pelo MUNICIPIO e do
potencial econdmico da contratacdo, conferindo maior aderéncia da estimativa as condig¢des
observadas e projetadas para a sua vigéncia.
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5.4. A metodologia empregada reduz o risco de subavaliacao decorrente da utilizagdao exclusiva da
atualizagdo monetaria do contrato anterior, a0 mesmo tempo em que evita a ado¢ao de premissas
excessivamente discricionarias, proporcionando um valor de referéncia compativel com a realidade

econdmica do objeto e com os principios da razoabilidade, da motivagdo e da busca da proposta
mais vantajosa para a Administragao Publica.

5.5. Dessa forma, o valor minimo de referéncia da contraprestagdo financeira de R$23.929.218,78 (vinte
e trés milhdes e novecentos e vinte e nove mil e duzentos e dezoito reais e setenta e oito centavos)
mostra-se adequado, proporcional e compativel com o potencial econdmico da contratagao,
observadas as premissas, a metodologia adotada, os fatores de avaliagcdo, os parametros utilizados e
a memoria de calculo que fundamentam sua apuragdo. A estimativa contribui para a estruturagao de
um certame competitivo, para a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica e
para a reducdo dos riscos de subavaliacdo do potencial economico do objeto ou de frustragdo da
licitacdo.
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ANEXO X1V
VALOR MEDIO DE SALDOS APLICADOS

1. Neste anexo sdo apresentados, em carater exclusivamente informativo, os saldos médios de recursos
mantidos em aplicagdes financeiras no ambito do MUNICIPIO, compreendendo a Administragio
Direta e Indireta, excetuados os recursos do RPPS-BH e os recursos mantidos em contas bancarias
destinadas a movimenta¢do de financiamentos e empréstimos, bem como os saldos médios das
aplicagoes financeiras das contas sob gestdo da SMFA, apurados para o exercicio de 2025.

1.1. As informagdes constantes deste anexo destinam-se a fornecer elementos adicionais para
conhecimento da dimensdo financeira da contrata¢dao, nao integrando, de forma auténoma, a
metodologia de formacdo do valor minimo de referéncia estabelecida no ANEXO XIII -
Estimativa Financeira da Contratagao.

2. Para os exercicios de 2026 a 2031, os saldos médios foram estimados mediante a aplicagdo de taxa
anual de 6% (seis por cento) sobre o valor do exercicio imediatamente anterior, adotada
exclusivamente como premissa de projecdo para fins informativos, considerando a perspectiva de
evolugio dos fluxos financeiros e das disponibilidades de caixa do MUNICIPIO durante o periodo da
contratagdo. Esse percentual foi definido com base na evolugao esperada das disponibilidades de caixa
do MUNICIPIO, tomando como referéncia as proje¢des constantes da Lei Municipal n° 11.899, de
2025 (Lei de Diretrizes Or¢camentarias - LDO de 2026).

2.1. As projegdes apresentadas ndo constituem garantia de manutengdo ou crescimento dos saldos,
volume minimo de recursos a serem mantidos ou aplicados, obrigacio de movimentacao
financeira, compromisso de rentabilidade ou qualquer outra garantia econdmica em favor da
instituicdo financeira que vier a executar 0s servigos.

2.2. Os saldos efetivamente disponiveis para aplicagdo dependerdo, entre outros fatores, do
comportamento da arrecadagdo e das despesas municipais, das vinculagdes legais e contratuais
dos recursos, das necessidades de liquidez e fluxo de caixa, das transferéncias recebidas, das
condigdes econOmicas e financeiras e das decisdes de gestdo financeira adotadas pelo
MUNICIPIO.

2.3. A gestdo das disponibilidades de caixa, inclusive as decisdes relativas a aplicagdo, resgate,
permanéncia, migragdo ou alocacdo dos recursos, permanecerd sob competéncia exclusiva do
MUNICIPIO, observadas a legislagio aplicavel, a vinculagio e a destinagdo dos recursos e as
demais disposi¢des do TR e de seus anexos.
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Saldo de aplicacdes financeiras das contas bancarias do Municipio

Exercicio Saldo médio (em milhdes de RS)
2025 2.961,26
2026 3.138,94
2027 3.327,28
2028 3.526,91
2029 3.738,53
2030 3.962,84
2031 4.200,61

Fonte: SOF (2025). Projegdes para 2026 a 2031: crescimento anual de 6%.

Saldo de aplicacdes financeiras das contas bancarias de gestiao da SMFA

Exercicio Saldo médio (em milhdes de RS)
2025 2.208,50
2026 2.341,01
2027 2.481,47
2028 2.630,36
2029 2.788,18
2030 2.955,47
2031 3.132,80

Fonte: SOF (2025). Projecdes para 2026 a 2031: crescimento anual de 6%.

. Os valores historicos e projetados constantes deste anexo possuem carater exclusivamente informativo

e referencial, ndo vinculando o MUNICIPIO quanto aos saldos que serdo efetivamente mantidos,

movimentados ou aplicados durante a execu¢do contratual e ndo assegurando a institui¢do financeira
que vier a executar os servigos qualquer volume minimo de recursos ou resultado econdmico

decorrente de sua exploragao.
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